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Con fundamento en los articulos 10 del Codigo Aduanero Uniforme
Centroamericano y los articulos 12 y 13 del Reglamento del Cédigo Aduanero
Uniforme Centroamericano se podra realizar la retencidén de mercancias con el
objeto de poder practicar controles especificos sobre las mismas a solicitud de
autoridad competente distinta a la aduanera, en donde deberd mediar una
solicitud.

La retencién de mercancias permitird a la autoridad aduanera mantener bajo su
control aquellas mercancias que deben cumplir, previo a su desalmacenaje, de la
presentacion de cualquier requisito no arancelario, gestién, etc. ante todas las
autoridades involucradas en el control de la carga previo al despacho.

El proceso se desarrollara en dos fases: 1. la retencion de las mercancias, y 2. el
proceso de liberacidon de las mismas. En ambos procesos debe mediar una
solicitud a través de la cual se indique el tipo de operacion (retencién o liberacién)
que estd solicitando la autoridad competente. Es importante hacer notar que
ambas operaciones deben ser solicitadas por el mismo ente. Cuando la retencion
sea practicada en linea por el usuario externo, la solicitud antes indicada podra ser
enviada por medio de correo electrénico a la cuenta que indique la administracion
de la aduana para que el proceso sea mas expedito.

Para que el usuario interno y externo pueda acceder a las aplicaciones para
retener, liberar y realizar la consulta de las operaciones debe contar con el
siguiente rol segun corresponda el tipo de usuario.

Brinda acceso a

Tipo de usuario Rol Retencidn | Liberacion | Consulta

Usuario externo CIATAduanasUsuarioExtRetencionCarga X X X

Usuario interno
(aduanas) CIATAduanasSupervisorCarga

Para que el usuario externo tenga acceso a las aplicaciones anteriormente
indicadas, debera gestionar las mismas a través de una solicitud por escrito
dirigido al Intendente de Aduanas. La solicitud debe contener el nombre de las
personas a las que se solicita el acceso y el numero de identificacion tributaria
correspondiente (NIT).

El usuario interno podra contar con dichos permisos a través del envio de SUA.
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Retencion de mercancias

Las condiciones que deben cumplirse para que una mercancia pueda ser retenida
son las siguientes:

1. La mercancia debe estar consignada en un manifiesto 785, original de tipo
importacion.

2. Se podra retener mercancia contenerizada, vehiculos y carga suelta.

3. La mercancia debe estar ubicada fisicamente dentro de las instalaciones
del deposito temporal.

4. La retencion de mercancias operara siempre que las mercancias no hayan
excedido del plazo de almacenamiento en depdsito temporal, a excepcion
de mercancias que estando en abandono por mandato judicial o policial no
puedan retirarse del recinto sin intervencion de las mismas autoridades y
que por ello sea necesario retenerlas.

5. Una mercancia puede ser retenida por una o varias autoridades
competentes.

6. Una mercancia puede ser retenida una o varias veces por la misma
autoridad competente.

Definicion del proceso de retencion

1. Autoridad competente realiza el registro de retencién mediante la aplicacién
informatica de retenciones. Informa a la autoridad aduanera acerca de las
mercancias retenidas. Esta informacion podra ser enviada por medio de
correo electrénico a la autoridad aduanera o por el medio que se considere
sea mas expedito.

2. El sistema marca con el estatus de RETENIDO el contenedor, vehiculo o
documento de transporte (en el caso de carga suelta) y lo guarda en la
base de datos del sistema informatico de SAT. Al marcarse el estatus de
retencion sobre el contenedor, vehiculo o documento de transporte, no se
podran realizar solicitudes de actividades y operaciones permitidas,
como tampoco se podra registrar la operacion de inicio de un ATC,
hasta que los mismos sean liberados.

Cuando la autoridad competente no disponga del acceso a la aplicacion de
Retencidn se realizara el siguiente proceso:

1. Autoridad competente presenta solicitud de retencion ante la aduana
(embarques y desembarques) correspondiente.

2. Autoridad aduanera recibe solicitud, ingresa a SAQB’E y realiza el proceso
de registro de la retencion en la aplicacion correspondiente. La autoridad
aduanera resguarda la solicitud presentada por la autoridad competente.
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Se muestran a continuacién las imagenes del proceso de retencion de las
mercancias.

1. Usuario ingresa a SAQBE con su usuario y contrasena.

‘ ;gm Bienvenido a las Aplicaciones Web de la SAT
-

DE TRIBUTARIA
Usuario: | |
Atentamente le recordamos que mantenga de forma estricta la confidencialidad Cantrasefia: ‘ |
de su contrasefia porgue tiene la responsabilidad respecto a cualguier consulta
0 transaccidn gue con la misma se realice, Colaborador: L]

Se le infarma que las distintas aplicaciones guardan bitdcoras de operaciones
con informacidn de su usuario,

2. El sistema muestra el meni SAQB’E y selecciona la opcién Aduanas.

Aplicaciones

' Manifiestos
< Tributos
? Sistema de Administracion de Documentos

© Gestor de Flujos de Trabajo

3. El usuario selecciona la opcion Gestion de Carga > Especializado >
Registrar retencion de carga.

__Gestion de cargall Somunss | consuitas | s, | ——

| Especializada k Anular Codigo de Barras

Actividadesz Permitidas ] Registrar justificacion de faltantes v sobrantes

Registro Cambio Marchamo SAT

Registrar ATC Terrestres

Registrar Page de ATC

Registrar adrnisien ternporal de contenaedaras
Registro de Cuenta Corriente Contenedores
Regiztrar autorizacidn Salida ATC

Registrar cancelacién de ATC

Registrar ingreso salida de contenedores vacios

Generar Codigo de Barras

Registrar retencion de carga
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4. El sistema despliega la pagina para el registro de la solicitud.

CRITERIOS DE BUSQUEDA
Nurnero Manifiesto Documenta Transporte

Contenedor WIN

DATOS DEL DOCUMENTO DE TRANSPORTE

Manifiest Documento C lati Numero Numero ':IDI Peso C A tari Descripcion Tipo
EILIEED Transporte -Orrelative | rontenedor ¥in Bul::al:ls Bruto SO IR Mercancia Operacion
[(] 1l

Pdgina 0den

DATOS DE SOLICITUD DE RETENCION

Entidad Solicitante | seleccionar [s]

Tipo de Identficacion del Solicitante | seleccionar | Nombre del Solicitante Ilberacmng .........................................................
Motivo Retencion: |Se|acciunar [v]

Fecha Solicitud ?DE,.’DB,."ZD] 023526 PM

5. El usuario ingresa informacién en la pagina.

a. El usuario ingresa uno o todos los valores requeridos en la seccion
Criterios de busqueda. El usuario debe ingresar al menos un valor en
uno de estos campos para que el sistema realice la busqueda de la
informacién. Ejemplo.

Manifiesto de mercancia contenerizada
Manifiesto CL107000224,

Documento de transporte 2068548A
Contenedor o equipo UBCU3411140

CRITERIOS DE BUSQUEDA

Murnero Manifiesto CL107000224 Docurnento Transporte 20686484,

Contenedaor UBCLI3411140 VIN

DATOS DEL DOCUMENTO DE TRANSPORTE

Manifiesto | 2ecumento | - ativo Numero Numero N° Peso | o natario | DEScripcion Tipo
Transporte Contenedor ¥in Bultos Bruto g Mercancia Operacion

POLITNDUSTRIAS,
g0o 20473.0 5.4, KM, 12 o0
1 OcLioronozzs 206354588 UBCU3411140 Bar g0o KM CARRETERA & BACSRESING Importacidn
WILLA CANALES
&l m [2)
Pdginalde 1
DATOS DE SOLICITUD DE RETENCION
Entidad Solicitante | Seleccionar [»]
Tipo de Identificacion del Solicitante | Seleccionar Mombre del Solicitante liberacion
Motivo Retencion: | seleccionar [+]

Fecha Solicitud
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Manifiesto de mercancia de tipo vehiculos
Manifiesto UG109000026

Documento de transporte KKLUJPN365456
VIN vehiculo JS2ZC11S9A5551283

CRITERIDS DE BUSQUEDA

Numero Manifiesto LG109000026 Documnento Transpaorte

WIN JEZ2ZC115945051283

[ “Consultor J§ Limpiar |

Contenedor

DATOS DEL DOCUMENTO DE TRANSPORTE

No. S
. Documento . q Numero - Peso - - Descripcion
II Manifiesto Transporte Correlativo Contenedor Numero ¥in “ Bu‘:::os Bruto Consignatario NErEEEE

19 UNIDADES

SUZUKI
19 AUTOS SUZUKI MOTOR
Unpacked 25760.0 DE VEHICLES
1 OuG109000026 KKLUIPN36S5456 1 1522C1159A5551263 19 G CENTROAMERICA, VEHICLILOS
unpackaged 2.4, MARCA
SUZUKI FLETE
PAGADO
3] I | B
Pénina 1 de 1
Manifiesto de mercancia de tipo carga suelta
Manifiesto EG110000156
Documento de transporte 3
REGISTRAR RETENCION DE CARGA
CRITERIOS DE nll‘ilj_ll'_'UA
Nimera Manifiesto EG170000156 l Documents Transporte 3 I
Contenedor VIN
| Consultar I Limpiar |

DATOS DEL DOCUMENTD DE TRANSPORTE

Manifiesto | osuments it Nmero ':‘I‘:- P Consignatario | DS SCripcion
gicia Transporte Contenedor win Bultos Bruto 9 Mercancia

1ol ESCOBIO, 5.4,
5 solid, = . 34,
ILEGU.IJDODISE, 3 l]. granular 1 :DGDN?OW'G %‘.‘:,::ak?'c‘ os ,?.lg:LBE'QN Irmportacion
articlas . ot
A 4 CIUDAD GUA
(“grains®)

< (B
Paaina 1 de 1

Ejemplo manifiesto EG110000156, documento de transporte 3

b. El usuario ingresa valores en la seccion criterios de busqueda. El
sistema muestra informacion de la mercancia y selecciona el item a
retener. Cuando el usuario no selecciona el item a retener el sistema

muestra el mensaje Mo hay mercancia a retener
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DATOS DEL DOCUMENTO DE TRAMSPORTE

Manifiesto | DOCUmento | o ivo Nimero Nimero
Transporte Contenedor ¥in

Peso Consignatario Descripcidn Tipo
Bruto 9 Mercancia Operacion

2;}5”" ESCOBIO, S.4.
EG110000156 3 1 gr?_;:ﬂ_:lllar 1 i%ﬂl\‘?DDD.U %%&:El.z?él-ﬂs I?ﬂg\A(EEAN Impartacidn
(D.?grgci::..) CIUDAD GUA
<] | i |[>]
c. El usuario ingresa informacion en la seccion Datos de solicitud de
retencion. Todos los campos de esta ultima seccion son de ingreso
obligatorio.
El usuario selecciona el nombre de la entidad solicitante. Cuando se escoja
la opcion “otros” el sistema activara un campo de entrada en donde el
usuario debe capturar el nombre de la entidad solicitante.
|

DATOS DE SOLICITUD DE RETENCION
Entidad Solicitante

Tipa de Identificacidn del Solicitante

Motivo Retencidn:

Fecha Solicitud

£ Otros

Seleccionar

Aduana

Comisidn Macional del Medio Ambignte

Consejo Macional de Areas Protegidas
Departamento de Control de Armas y Municiones
Direccidn de Andlisis e Informacidn Antidrogas
Instituto Macional de Bosques

Ministerio Plblico

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y AUmeéntacion
Ministerio de Ambiente v Recursos Naturales
Ministerio de Energia v Minas

Ministerio de Salud Pdblica ¥ asistencia Sacial
Organizacion Internacional Regional de Sanidad Agropecuaria

Otros

Mombre del Solicitante liberacion l:l

El campo tipo de identificacion del solicitante puede tener los siguientes

valores.

Tipo de Identificacian

Motivo Retencian:

del Solicitante | Seleccionar

iv]

Seleccionar
Paszaporte

Cedula de identidad/DPI

NIT
Login
[

El campo Motivo retencion podra tener los valores mostrados en la imagen

siguiente.

Cuando el usuario seleccione la opcion otros, se activara un

campo en donde se debe indicar el motivo de la retencion la cual no figura

en el listado mostr

ado.
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iZeleccionar {v]

Zeleccionar .
Control en el ingreso de mercancias prohibidas (drogas o estupefacientes, armas, otros)

| Otras . . .
PresentaciA®n de permisos no arancelarios, previo a la autorizaciA®n del despacho de mercanchas
Retencif*n ordenada por autoridad judicial
Yerificacid®n de la naturaleza de las mercancfas (que corresponda con lo declarado en el manifiesto)
Yerificacif®n de las marcas de identificaciA®n de las mercanchas
Merificacid®n del origen de las mercanchas

| Otros iv]
Motivo Retencion: Especifique

Ver el siguiente ejemplo. Manifiesto CL106000140, documento de
transporte 2056790A y contenedor GSTU8665862.

CRITERIOS DE BUSQUEDA

Murmero Manifiesta CL1060007140 Docurnento Transporte 20567904,

Contensdaor GSTUS6EREEE2 VIN

[ “Consultar |
DATOS DEL DOCUMENTD DE TRANSPORTE

Manifiesto Documento Correlative Numero Numero Bulto ':11:' Peso Consignatario Descripcion Tipo
i} Transporte ) i} Contenedor ¥in Bultos Bruto ) 9 Mercancia Operacion

POLIMEROS Y

00

TECNOLOGIA

1EL10600014D 20567904 1 GSTUBE65862 gDD goo e S8, 3R, AN, LI NS Importacian
ag KGM RESINRESIMA

D°80 ZONA 2 SINTETICA

SAMN JOSE
€] 1l [

Pédgina 1 del

DATOS DE SOLICITUD DE RETENCION
Entidad Solicitante | Aduana I [v]
Tipa de Identificacion del Salicitante | Lagin [lfacuccan | Mombre del Salicitante liberacion FRENER ADIEL CL
Motivo Retencion: |C0ntr0| en el ingreso de mercancdas prohibidas (drogas o estupefacientes, armas, otros) [v]

Fecha Solicitud

] e

El usuario selecciona la opcién Validar y el sistema valida si la mercancia
se encuentra previamente retenida. Se activa la opcion Guardar.
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El usuario selecciona la opcién Guardar y el sistema muestra el mensaje de
retencion. La fecha solicitud se guarda de forma automatica por el sistema.

La operacidn Solicitud de Retencidn de Carga se realizd exitosamente. | Resultado: Creacidn de Retencidn de Carga

CRITERIOS DE BUSQUEDA
Mumero Documento
Manifiesta: Transporte: 20567904
Identificador /GeT 8665862 Numero VIN:
Equipo:

RESULTADODS DE LA BUSQUEDA

ripcion
Ercancia

[ “Consuttar | Limpior |

i iine : Nombre
Fecha Motivo Entidad de Fecha Motivo Estado
: | Retencion Retencion Ii i : | Liberacion | Liberacion | Retencion

Control en el

ingreso de
i FREMER rmercanchas
(HTHETLC IMportacion  p 4, 50 ADIEL CUC  03/08/2010 prohibidas Retenida
e CAB (drogas o

estupefacientes,
arrnas, otros)

Validacion del estatus de retencion al momento de operar el registro del
inicio de un ATC y al enviar solicitudes de actividades y operaciones
permitidas.

Inicio de ATC
En la imagen siguiente se visualiza el contenedor MSKU0682170 con el estatus de
Retencidn.

CRITERIOS DE BUSQUEDA

MNurmnero Documento

Manifiesto: Transporte: 858573062
| Identificador MEKUDEGE2170 | .

Equipo:

[ “Consuitar | timpior |

RESULTADOS DE LA BUSQUEDA

Nombre Nombre
de i d

Fecha
Liberacion

Control en el
ingreso de

RA FREMER mercanchas
UL TRl e ADIEL CUC  06/08/2010 prohibidas
VERS CAB {drogas o
<ED IM estupefacientes,
PP BAGS armas, otros)
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En la consulta del formulario de ATC se visualiza el formulario asociado al
contenedor.

DETALLE ADMISION TEMPORAL CONTEMEDOR

Mo, Autorizacidn: 83951447

Adduana de Ingreso: ISantD Tormas De Castilla
|F‘refij|:| v nirmero del Equipo: m
Cocurmento de Transporte B/L: IBEEE?SDEZ

Indicador del equipo Lleno/Yacio: ILIenD

Al operar el inicio del ATC se muestra el siguiente mensaje.
REGISTRAR IMGRESO fSALIDA DE COMTENEDORES

CRITERIOS DE BI:ISQUEI]A

Mirmero Solicitud ATC: B3957447

Registro de operaciones permitidas

La mercancia se encuentra retenida. En la imagen siguiente, el documento de
transporte ampara 3 equipos, uno de ellos se encuentra retenido. Al encontrarse
retenido, el sistema no permitird seleccionar dicho equipo para la transmision de
una solicitud de actividad u operacion permitida, hasta que dicho equipo se
encuentre liberado.

CRITERIDS DE BUSQUEDA

Mumero Documento
Manifiesto: Transporte:
ldentificador  |cRe| 3429652 Numera VIN:
Equipo:
[ “Consuitar |
Policia Control en el

Macional Civil ingreso de

v : mercanchas
LES" Trasbordo Q:'mﬂerm IO 09/08/2010 prohibidas
{drogas o

Gobernacidn tunefacient
PNC estupefacientes,

armas, otros)

Pagina 10 de 21



&sar

TRIBUTARLL

CONSULTA OE DOCUMENTOS TRANSPORTE

CRITERIOS DE BI:ISQUEDH

Mo. Manifiesto; ECL'I 06000738 Doc Transporte; 20675354

LISTADD DOCUMENTOS DE TRANSPORTE

Documento Cantidad Identlflcadnr

AGENCTA ADUANAL ARCE TAMPOE DEL CUERFO DE

‘ 20575354 L CEFU3429652 ‘
B o ggmﬂﬁgounmm ARCE CAMPOS DEL CUERPG DE - S
B e AGENCIA ADUANAL ARCE CANPOS DEL CUERRO DE i SR

Pdgina 1 de 1
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Consulta de Retencion / Liberacion de mercancias

La condicién para que la consulta de retencidn o liberacion de mercancias muestre
informacidn es: debe existir en la base de datos, registros previos de mercancias
retenidas o liberadas.

1. El usuario ingresa al menu Aduana > Consultas > Consultar retenciones /
liberaciones de carga

| section do carga | Semunes 1] Tconsamas |1 5 o | E——

Sonsultar Mmanifiestos de cargs

Sonsulta Cambio Marchamo SaT

ceonsulta Correlatives de AaTo

Consultar Cusnta Corriente Contenedores
GSenerar reporte de carga para revision de arribo

Consultar Seguimiento Tramite
Consultar Mercancias faltantes sobrante=s » justificacion==

Consultar Justificacion de faltantes y sobrantes de rmercancias

Sonsultar reportes de Recepcion de caras

Consultar carga seleccionada a contrsl

Ermitir Raporte de Cargs Suiets Control

2. El sistema despliega la pagina de consulta.

CONSULTAR. RETENCION f LIBERACION DE CARGA
CRITERIOS DE BUSQUEDA

Narmera Docurnento
Manifiesto: Transporte:
Idertificadar Numero WIN:
Equipao:

[ “Consuitar | Limpior |

RESULTADOS DE LA BUSQUEDA

- Nomlb
Descrl cion ) Entidad
Manifiesto EnTsronte Docrt Contenedor | ¥IN I;:al?t BTIIt _?e:ol Consignatario DLpo_d_e Solicitante I'd':
: -
ransporte ultos ultos ota MGG peracion | potencion srll':::_.

1111} m

3. El usuario ingresa uno o todos los valores en la seccién Criterios de busqueda.
El sistema realiza la basqueda y despliega informacion. Ejemplo: manifiesto
EG110000156, documento de transporte 3.

LOMSULTAM FE T b LIHERARIEN DE CANGA

TR TLRRCTS (0 TP A
Samern 11000 Cropumars
Manifiesto EGT 10000156 Transporte!
Iderrifcador
Equat Hurmers YTk
SR TADOS OF L T
L, L3 1] b I phivi
Fanspurte ola - e peiznciin | tzteockn b
I!ui
i, 0,5 FRUEBA
£G1100001% u'urullr 2009008 2 J L [ SE-U'J CITBELY Imporacitn  PRUERA, FRUEBA AN MOTIVO Brokatih
: = parb 0o MEAL ENTIDAD  NOMBRE o oi¥ perRacion eterude
("graira”) [ | L} iC SUA
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Si no existe registro de retencion o liberacién de mercancias asociadas a los
criterios de busqueda, el sistema muestra el siguiente mensaje.

CONSULTAR RETENCION f LIBERACION DE CARGA
CRITERIOS DE BUSQUEDA

Mdmero Documento
Manifiesto: EG110000156 Transporte:
Identificador Murnero WIN:

Equipo:
fmmmmm ey .mim Lim iar
‘Mo existen | .
retenciones |
ipara los
rcriterios

1seleccionadas;
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Liberacion de mercancias

Para la liberacién de las mercancias se deben cumplir las siguientes condiciones:

1.
2.

3.

Debe existir previamente registros de retencién de la mercancia a liberar.
Una mercancia retenida solo puede ser liberada por la misma entidad que
solicité la retencion.

Solo la autoridad aduanera podra liberar mercancias en caso la entidad
solicitante de la retencién no lo haga. En este caso se debe justificar en el
sustento de la liberacion, el motivo por el cual la autoridad aduanera
procede a dicho registro.

Una mercancia retenida no podra concluir sus operaciones de despacho sin
que antes se haga el proceso de liberacién.

Una mercancia retenida por orden judicial o policial solo podra ser liberada
con autorizacién de juez competente o del ente solicitante.

Definicién del proceso de liberacion

1.

Autoridad competente realiza el registro de liberacidén mediante la aplicacion
informatica de liberacion de mercancias. Informa a la autoridad aduanera
acerca de las mercancias liberadas. Esta informacién podra ser enviada
por medio de correo electronico a la autoridad aduanera o por el medio que
se considere sea mas expedito.

El sistema marca con el estatus de LIBERADO el contenedor, vehiculo o
documento de transporte (en el caso de carga suelta) y lo guarda en la
base de datos del sistema informatico de SAT. Hasta que se tenga el
estatus de Liberado, se podran transmitir solicitudes de actividades y
operaciones permitidas y asimismo operar el registro de Inicio de un
ATC.

Cuando la autoridad competente no disponga del acceso a la aplicacién de
Liberacion se realizara el siguiente proceso:

1.

2.

Autoridad competente presenta solicitud de liberacién ante la aduana
(embarques y desembarques) correspondiente.

Autoridad aduanera recibe solicitud, ingresa a SAQB’E y realiza el proceso
de liberacion en la aplicacion correspondiente con base a lo indicado en la
solicitud presentada. La autoridad aduanera resguarda la solicitud
presentada por la autoridad competente.
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Se muestran a continuacion las imagenes del proceso de liberacion de las
mercancias.

1. El usuario ingresa al menu Aduana > Gestion de carga > Especializado >
Registrar liberacion de carga

| gestion de cargs|l Somunes || consuitas | Hisan | ————

| Espacizlizado ¥ Anular Codige d= Barras

Actividades Permitidas » Registrar justificacion de faltantes v sobrantes

Registro Cambio Marchamo SAT
Registrar ATS Terrestres
Registrar Pago de ATS

Regiztrar admision termmporal de contenedores

Sessidn firn

Fegistre de Cusrnta Corriente Contsnedores

Registrar autcorizacién Salida AaTC

Registrar cancelacidn de ATC
Registrar ingreso salida de contenedores vacios

Senerar Codigo de Barras

Registrar retencion de cargs

Fegistrar liberacion de carga |I

2. El sistema despliega la pagina para el registro de la liberacién.

CRITERIOS DE BUSQUEDA

Mumero Manifiesto: Docurnento Transporte

Contenedor: VIN

Mot
Rete
[2]

Fégina 0 d= 0

DATOS DEL DOCUMENTO DE TRANSPORTE

No. de Documento Numera Numero ".‘1"' Peso | . . cart Descripcion Tipo E
Manifiesto | Transporte | Contenedor ¥in Bultens Bruto EOSUENE o Mercancia Operacion | Sol
[=l I

DATOS DE SOLICITUD DE LIBERACION

Entidad Solicitante Liberacion | seleccionar ~]

N e N . . Mombre del

del Solicitante
liberacion

Tipo de Identificacion P — [~] Mo de Identificacion de Mombre de quisn
de quien inspecciono quien inspecciono inspecciono

Fecha y hora de liberacion

3. El usuario ingresa informacion en los criterios de basqueda. El usuario podra
ingresar la informacion en uno o varios campos de dicha seccién. Ejemplo
manifiesto EG110000156, documento de transporte 3.

FEGISTRAR LIBERACTON DE CARGA
CRITERIOS D BOSQUEDA

Nimern Manifiesto: EG110000156 Documenta Transporte |3
Contenedor: VIN
[“Consuitar |
DATOS DEL DOCUSENTD DE TRANSPORTE
No. de Documento Mimer N ro | MNO- Peso 5 . Descripcid Tipo Entidad
Manifiesto | Transporte | Contenedor in Bultos Bruto SN ERRIIOLAELS Mercancia Operacién | Solicitante
Louk ESCOBIO, 5.4 o
1zk 20000000 24 AVE. 34-05 SOTBEAN . PRUEBA 2010-07-20
1 EG110000156 3 1 granular KGM ZONA 12, MEAL Importacién ENTIDAD ITIVO 12:08:158.0
particles CIUDAD GUA TENCION
("grains") t .
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El usuario selecciona el icono marcado en la imagen anterior y el sistema
despliega la siguiente opcion para el sustento de la liberacién y en el costado
derecho de la pagina las opciones para guardar =] el motivo de la liberacién o
eliminar el registro & previamente capturado mismo. El campo Motivo
liberacion es de ingreso obligatorio.

DATOS DEL DOCUMENTD DE TRANSPORTE

o. da Documents | Wamers | Nimers "‘“ Peso | o 2 Descripcidn Tipo Entidad Mative Fecha
Mmh- to | Transporte | Contenedor ¥in H"" Bruto nsignatario | "y cancia | Dperacién | Solicitante | Retencién | Retencidn

51"?‘5!“ 2000000.0 §4<%v21%450? SOYBEAN PRUEBA PRUEBA  >01p.07-20
1 EG110000156 3 granular o Zan MEAL Tmportacin  puereae MOTIVO . 1:ineiiap
particles 2 N RETENCION ~5'7°

(“grains™) uJLLﬂb (=11

Descripcidn: SOTBEAN MEAL
Motivo Liberacidn:

El usuario captura el motivo de la liberacién y solicita guardar la informacion a

través del icono de guardar [El mostrado en la imagen anterior. Al guardar la
informacién del item se visualizara el siguiente icono @ en el costado derecho
de la pagina.

REGISTRAR LIBERACION DE CARGA

CRITERIOS DE Bl:lSQUEDR
Mimero Manifiesto: EG110000156 Documento Transporte |3

Contenedor: WIN

DATOS DEL DOCUMENTO DE TRANSPORTE

MNo. de Documento Namero Namero de Bulto Peso Consignatario Descripcidon Tipo Entidad
Manifiesto Transporte Contenedor ¥in Bultos Bruto 9 Mercancia Operacion Solicitante

DLy ESCOBIO, S.4.

solid,
Z000000.0 24 AVE. 34 oS SOTYBEAN FRUEBA
1 EG110000156 3 g:’lt':gllea; KM ZONA 12, ME&L Irmportacian ENTIDAD
i CIUDAD GUA
{"grains"}
Descripcidn: SOYBEAM MEAL
Motivo Liberacidn: FRUEBA DE LIEERACION
[(] il [)]

El usuario realiza el llenado de la informacién en la seccién Datos de solicitud
de retencion. Cuando en el campo Entidad solicitante liberacion el usuario
seleccione el valor Otros, se activara en la pagina el campo Especifique para
que el usuario proceda a capturar informacién de la entidad solicitante.

DATOS DE SOLICITUD DE LIBERACION

Entidad Solicitante Liberacion ‘Selecoionar {v]
Seleccionar R
Tipo de Identificacion |: Aduana . . . pre de |:|
del Solicitante seleccionar Cornisidn Macional del Medio Ambients Fitante
Caonsejo Nacional de Areas Protegidas acion
Tino de Identificasi Departamento de Control de Armas v Municiones bre d .
tpa de ldentificacion Seleccionar Instituto Macional de Bosques [l G

de quien inspecciono ecciono

Ministerio Poblico . .

. . Ministerio de Agricultura, Ganaderda y AlimentaciA®n

Fecha y hora de liberacion Ministerio de Ambiente v Recursos Maturales

Ministerio de Energia ¥ Minas

Ministerio de Salud Publica v asistencia Social

Organizacion Internacional Regional de Sanidad Agropecuaria
Otros

Palicia Macional Civil / Ministerio de Gobernacidn PHC
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El campo tipo de identificacion del solicitante puede tener los siguientes

valores.
Tipo de Identificacidn :
del:i Solicitante £ Seleccionar v
Seleccionar
. - » Pasaporte
Tipo de Identificacion | oo y,13 de identidad/DPI
de quien inspecciona WIT

. Lo
Fecha v hora de liberaciam -

El usuario ingresa la informaciéon en los campos correspondientes y
selecciona la opcion Guardar.

DATOS DE SOLICITUD DE LIBERACION

Entidad Solicitante Liberacion |Aduana [v]
Tipo de Identificacion |L - | Mo, de Identificacion del 'f go:'_n_btre EE|
del Solicitante ogin solicitants = 01l Cltante
liberacion
'glpo c!e Iglentlflc:a_clon Pasaporte [v] Mo, de_ Ident\f_lcaclon de prueha 12345 !\Iombre: de quien prueha inspeccion
& guien inspecciono quien inspecciono inspecciono

Fecha y hora de liberacion

Al registrar la liberacion, el sistema muestra el siguiente mensaje. La horay
fecha de liberacion es registrada de forma automatica por el sistema.

#* |a operacion Solicitud de Liberacion de Carga se realizd exitosamente. | Resultado: de Modificacidn de Liberacidn de Carga

Cuando el usuario no ha seleccionado el item de la mercancia a liberar y
selecciona la opcién Guardar m, el sistema muestra el mensaje

\Debe seleccionar mercancia para liberar

Al visualizar la consulta de retencién/liberacion de la mercancia, se puede
verificar los registros realizados sobre la misma. El estatus indica que ha
sido Liberada.

RESUL TADOS OF LA BUSQUEDA
D
Hanifiesto Contenedor | ¥if
sal ESCOBIC, S.4, PRUEBA
EG110000156 . - ar 2000000 24 AVE. 34-05 SOYBEAN Importacian  PRUEBA PRUEBA T Ia1T A =
1 3 1 ticles ZONA 12, sty LNTIoAL NOMBRE 21/07/2010  LIBERACION Liberads
{“grans* CIUDAD GUA
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Cuando la retencién o liberacion se realice de parte del personal de Aduana, el
campo Tipo de identificacion del solicitante toma el valor del login de quien se
encuentra realizado el registro y en el campo Nombre del solicitante retencion
o liberacion aparecera el nombre del funcionario aduanero que registra la
operacion. Ejemplo:

Retencién

CRITERIOS DE BUSQUEDA

Murnero Manifiesto EG110000166 Docurnento Transporte 3

Contenedor WIN

[“Consutar |
DATOS DEL DOCUMENTD DE TRANSPORTE

No. e -
s Documento . - Numero Numero Peso . q - Descripcion Tipo
II Flzaifizsio Transporte Cuielativy Contenedor Bulto Budl::aos Bruto Consignatario | "o cancia Operacion

1 Bulk,

salid ESCOBIO, 5.4,
! 2000000.0 24 AVE, 34-05 SOYBEAN P
1 [FEG110000156 3 1 g::igllea; 1 KEM ZOoMA 12, MEAL Importacion
F s CIUDAD GUA
("grains"}
[(] ! | [)]
Pédginaldel
ATOS DE SOLICITUD DE TEMCION
Entidad Solicitants [Aduana [+]
Tipo de Identificacion del Solicitante \ Login |§'facuc:c:ab Mombre del Salicitante Iiberaciong
Mativo Retencion: {Seleccionar iv]

Fecha Solicitud

Al visualizar la informacién en la consulta se determina el nombre de la
persona que realizé la retencion. El estatus de la mercancia se muestra como
retenida.

CONSULTAR RETENCION fLIBERACION DE CARGA
CRITERIOS DE BOSQUEDA

MNamera Diocurnento

Manifiesto: EG110000156 Transporte: 3 |
Identificador Mumero YIN:

Equipo:

[“Consuitor ] Limpior |

RESULTADOS DE LA BOSQUEDA

- Nombre - 3
Tipo de _E':'t!dad de Fecha Motivo E':'t!dad de Fecha Motivo Estado
o " Solicitante licitant Ret o Ret - solicitante licitant Lib e Lib = Ret =3
peracion | posor cions | Solicitante etencion etencion | ihoracion | Solicitante iberacion iberacion etencion
Retenciont | tencion =~ | liberacion

. . FRENER
EES Importacion a4, ana ADIEL CUC  [21/07/2010 Frusha de Retenida
L CAE retencian
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Liberaciéon

REGISTRAR LIBERACION DE CARGA
CRITERIOS DE BUSQUEDA

Mirmero Manifiesto: EG110000156 Docurnento Transporte |3
Contenedor: WIN
[“Consuitar |
DATOS DEL DDCUMENTD DE TRANSPORTE
MNo. de Documento Nimero Nimero Peso C ; tari Descripcidn Tipo Entidad
Manifiesto | Transporte | Contenedor ¥in Bruto -onsignatario Mercancia Operacion | Solicitante
10%”" ESCORIO, S.4.
! 2000000.0 24 AVE, 34-05 SOYBEAN Ao
1 EG110000156 3 1 g:—?igllea; KGM ZONA 12, MEAL Importacidn  ADUANA
e CIUDAD GUA
("grains")
&l Im | B
Pédgina 1l del
DATOS DE SOLICITUD DE RETENCION
Entidad Solicitante Liberacion |Aduana [v]
Tipo de Identificacion |L - | Mo, de Identificacion go:—_nl_:tre EE| -FRENERADlEL CUCC\:
del Solicitante 2ain del solicitante IiIJDeI:;;Ene &

Tipo de Identificacidn
de quien inspecciono

Fecha y hora de liberacion

Cedula de identidad/DF [w]

Mo, de Identificacion
de quien inspecciono

Mombre de quien
inspecciona

NOMERE

En la consulta de Retencidén / liberacion se muestra la informacién del nombre
de la persona de aduanas que realizé la liberacion.

CONSULTAR RETENCION f LIBERACION DE CARGA

CRITERIOS DE BUSQUEDA

Ndrmero
Manifiesto:

EG110000156

Identificador
Equipo:

RESULTADOS DE LA BUSQUEDA

Importacion aduana

Documento
Transporte:

Murnero VIN:

Nombre

FREMER. Sl FREMER
ADIEL CUC  21/07/2010 rt”e ade ADIEL CUC  |21/07/2010
CAB retEnGion CAR ADUANA
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Retencion de mercancias de parte de la misma entidad que previamente
solicito retencion.

Cuando el usuario solicita guardar la solicitud, el sistema mostrara el mensaje
indicado en la siguiente imagen. De corresponder la retencion, el usuario
selecciona la opcién OK, con lo cual se registra la retencion.

CRITERIOS DE BUSQUEDA
Murnero Manifiesto [EG110000156 Docurnento Transporte 3
Contenedor | | WIN

DATOS DEL DOCUMENTD DE TRANSPORTE

Manifiesto Documento Forreiative Numero Numero :‘:‘ Peso EonGinatatio Descripcion Tipo
Transporte ) ) Contenedor ¥in Bult.os Bruto ) 9 Mercancia Operacion
S.A

The page at https://farmpruebas1.sat.gob.gt says: X el
1 EEG110000156 3 i L £ L i " Rl E,ICE)IEEAN Importacian

I 2 ) Se encontro carga retenida v liberada por la misma entidad, iDesea volver a retener?l ua
E0 | >l

g Pagina 1 de 1
DATOS DE SOLICITUD DE RETENCION

Entidad Solicitante | aduana |

Tipo de Identificacion del Solicitante : Lagin i?f.é Mombre del Solicitante liberacion F

Motivo Retencion: | Control en el ingreso de mercancéas prohibidas (drogas o estupefacienté;,_a_rmas, otros) !v:

Fecha Solicitud

En la consulta de retencion / liberacion se visualizan los dos registros de
retencién realizadas con las mismas mercancias.

CONSULTAR RETENCION f LIBERACION DE CARGA

CRITERIOS DE BOSQUEDA

Mdmero Docurnenta
Manifiesto: EG110000756 Transporte:
Identificadar Numero YIN:
Equipo:

[“Consultar J§ Limpior |

RESULTADOS DE LA BOSQUEDA

Nombre

de Fecha Motivo
solicitante | Retencidn | Retencion
retencion

Nombre

de Eecha Motivo Estado
solicitante | Liberacidn | Liberacion | Retencidn
liberacion

Entidad

e Entidad
-ipo de Solicitante

pe i Dot r s
Lprizien Retenciont

solicitante
liberacion

BEAN e FREMER Prucha d FREMER PRUEBA

B mportacion 4o ADIEL CUC  21/07/2010 rt'e 388 aduana ADIEL CUC  21/07/2010 LIBERACION Liberada
hE retencidn CAB ADUANA

! i FREMER >

EIEATY Importacion 44,404 ADIELCUC  21/07/z010 Fetencion Retenida

L CAB rmotivo

Cuando la mercancia a retener tenga registro de retencién de la misma autoridad
competente (sin que se haya liberado), el sistema mostrara el mensaje indicado
en la siguiente imagen.
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CRITERIOS DE BUSQUEDA

Murnero Manifiesto EG110000156 Cocurnento Transporte 3

Contenedor WIN

DATOS DEL DOCUMENTO DE TRANSPORTE

Manifiesto Documento Correlativo Numero Numero I:li‘: Peso Consignatario Descripcion
Transporte ) i} Contenedor ¥in Bult.os Bruto ) 9 Mercancia

ioﬁj”" ESCOBIO, S.4.
! 2000000.0 24 AME. 34-05 SOYBEAN Ao
1 FEG110000156 3 1 g:tnigllea; 1 KGM ZONA 12, MEAL Irportacidn
A CIUDAD GUA
("grains")
[(] I | [)]
Pdgina 1 de 1
DATOS DE SOLICITUD DE RETENCION
Entidad Solicitante [aduana [+]

Tipo de Identificacion del Solicitante |L0gin Mombre del Solicitante liberacio

FRENER ADIEL CLL

Motivo Retencion: |C0ntr0| en el ingreso de mercanchas prohibidas (drogas o estupefacientes, armas, otros) [v]

Fecha Solicitud

Esta tratando de retener mercancia va retenida, verifique los siguientes docurnentos de Transporte: (3 - )|
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