FSar

SUPERINTENDENLIA DE ADMINISTRAGION TRIBUTARIA

MODIFICACIONES AL CONTRATO NUMERO SAT-IRE-02-2018, RELACIONADO
CON LA PRESTACION DE SERVICIOS FINANCIEROS PARA LA RECAUDACION DE
INGRESOS TRIBUTARIOS A CARGO DE TERCEROS ENTRE LA
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y LA ENTIDAD BANCO
G&T CONTINENTAL, SOCIEDAD ANONIMA.
En la ciudad de Guatemala, el veintidés de mayo de dos mil veinticuatro. Nosotros: Por
una parte, ERICK ESTUARDO ECHEVERRIA MAZARIEGOS, de treinta y cuatro (34)
afios de edad, casado, guatemalteco, economista, de este domicilio, me identifico con el

Documento Personal de Identificacién -DPI- con Caédigo Unico de Identificacién -CUI-
numero dos mil cuatrocientos siete espacio cero cuatro mil quinientos veinticinco espacio
cero ciento uno (2407 04525 0101), extendido por el Registro Nacional de las Personas
de la Republica de Guatemala, acttio en mi calidad de Intendente de Recaudacion y
Representante Legal Temporal de Ia SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA por delegacion del Superintendente de Administracion Tributaria, lo cual
acredito con: a) Acuerdo ntimero SAT guion DSI guion ciento ochenta y seis guion dos mil
veinticuatro (SAT-DSI-186-2024) del Superintendente de Administraciéon Tributaria de
fecha ocho de febrero de dos mil veinticuatro; b) Acta de Toma de Posesion de cargo por
traslado y ascenso niimero cero sesenta y tres, guion dos mil veinticuatro (063-2024), de
fecha ocho de febrero de dos mil veinticuatro, asentada en el Libro para Actas de Toma
de Posesion de la Gerencia de Recursos Humanos de la Superintendencia de
Administracién Tributaria, autorizado por la Contraloria General de Cuentas,
correspondiéndole el nimero de folio diez mil quinientos cuarenta y cuatro (1 0544); y, c)
Resolucién de Superintendencia nimero SAT guion DSI guion ochocientos cuarenta y dos
guion dos mil dieciocho (SAT-DSI-842-2018) de fecha once de septiembre de dos mil
dieciocho. Sefialo como lugar para recibir notificaciones, citaciones y/o emplazamientos,
el nivel siete (7) del edificio Torre SAT, ubicado en la séptima (72) avenida tres, guion
setenta y tres (3-73), zona nueve (9), del municipio de Guatemala, Departamento de
Guatemala. Y por la otra parte: HERBERTH RICARDO SAPPER CUYUN, de sesenta y
cinco (65) afios de edad, soltero, guatemalteco, Abogado y Notario, de este domicilio, me
identifico con el Documento Personal de Identificacion -DPI- con Cédigo Unico de Q
Identificacién -CUI- nimero dos mil cuatrocientos noventa espacio quince mil ciento
veintinueve espacio cero ciento diez (2490 15129 0110), expedido por el Registro w 0(/)
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SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAGION TRIBUTARIA

Nacional de las Personas de Ia Republica de Guatemala: actio en mi calidad de Gerente
de Planeacién y Representante Legal de la entidad BANCO G&T CONTINENTAL,
SOCIEDAD ANONIMA, calidad que acredito con acta notarial que contiene mi
nombramiento, autorizada en esta ciudad el veintiocho (28) de marzo de dos mil veintidés
(2022), por la Notaria Sasha Desiree Gonzalez Ramos, la cual se encuentra inscrita en el
Registro Mercantil General de Ia Republica, bajo el nimero de registro seiscientos
cincuenta y seis mil cuatrocientos setenta y cinco (656475), folio cuatrocientos cincuenta y
dos (452), del libro setecientos noventa y nueve (799) de Auxiliares de Comercio. La
entidad BANCO G&T CONTINENTAL, SOCIEDAD ANONIMA se identifica con el
Numero de Identificacion Tributaria veintiséis millones trescientos setenta y dos mil
novecientos ochenta y tres (26372983) y se encuentra inscrita en el Registro Mercantil
General de la Republica bajo el nimero cuarenta y siete mil trescientos treinta y ocho
(47338), folio novecientos sesenta y nueve (969), del libro ciento cuarenta (140) de
Sociedades Mercantiles. Sefialo como lugar para recibir notificaciones, citaciones y/o
emplazamientos, la sexta (6®) avenida nueve guion cero ocho (9-08) de la zona nueve (9)
de esta ciudad. En lo sucesivo del presente contrato LA SUPERINTENDENCIA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA también se denominara indistintamente como “LA
SAT” y la entidad BANCO G&T CONTINENTAL, SOCIEDAD ANONIMA, también se
denominara indistintamente como “EL BANCO” o “EL CONTRATISTA”. Ambos
otorgantes manifestamos: a) Ser de los datos de identificacién personal consignados; b)
Encontrarnos en el libre ejercicio de nuestros derechos civiles y ciudadanos; y ¢) Que las
representaciones que ejercitamos son suficientes de conformidad con Ia Ley y a nuestro
juicio para otorgar las presentes MODIFICACIONES AL CONTRATO DE SERVICIOS
FINANCIEROS PARA LA RECAUDACION DE INGRESOS TRIBUTARIOS A CARGO
DE TERCEROS, NUMERO SAT-IRE-02-2018, de conformidad con el contenido de las
clausulas siguientes; PRIMERA: BASE LEGAL. La presente modificacién al contrato
administrativo nimero SAT-IRE-02-2018, se suscribe con fundamento en lo que para el
efecto establece el articulo catorce (14) del Acuerdo de Directorio veinticuatro, guion dos
mil dieciocho (24-2018), Reglamento de Ia Superintendencia de Administracion Tributaria
para la contratacién de servicios bancarios privados, asi como Ia clausula DECIMA
CUARTA: Ampliacién y/o modificacién del contrato SAT-IRE-02-2018. SEGUNDA:
ANTECEDENTES. Derivado que, la Superintendencia de Administracién Tributaria tiene
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SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

como objetivo facilitar a los contribuyentes el cumplimiento de sus obligaciones tributarias
por medio de los diversos canales de presentacion y pago de tributos, coadyuvando a que
el Banco ya no reciba formularios preimpresos, minimizando el tiempo de recibir, procesar
y transmitir los formularios SAT con o sin valor independientemente de su
extemporaneidad, siendo necesaria Ia modificacién del contrato vigente en el tiempo y
forma de liquidacién. TERCERA: DE LAS MODIFICACIONES AL CONTENIDO DE LAS
CLAUSULAS SEGUNDA, TERCERA Y SEPTIMA DEL CONTRATO NUMERO SAT-IRE-
02-2018. Los comparecientes manifestamos que, por convenir a los intereses de nuestras
representadas, por este acto convenimos en: modificar el contenido de las clausulas
segunda, tercera y séptima del contrato nimero SAT-IRE-02-2018, las cuales quedan
de la forma siguiente: SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO. “EL BANCO” prestara a
“LA SAT” el servicio de recaudacién de ingresos tributarios, que consiste en recibir,
procesar y transmitir los formularios SAT, con o sin valor, que presenten los obligados
ante la Superintendencia de Administracién Tributaria. Asimismo, el presente contrato
incluye la recepcién de los ingresos no tributarios generados por los servicios de
certificacion y otros cuyas caracteristicas hayan sido establecidas por el Directorio de “LA
SAT”. TERCERA: OBLIGACIONES Y SANCIONES. 3.1 OBLIGACIONES: “EL BANCO”
cumplira con las obligaciones siguientes: a) Mantener informada a “LA SAT” sobre los
puntos de atencién disponibles por medio de un enlace entre Ia pagina web de “EL
BANCO” con la de “LA SAT” y viceversa; b) Recibir los formularios SAT que describe el
anexo del presente contrato, en las ventanillas o en forma electrénica, con o sin valor,
independientemente de su extemporaneidad; c) Por cada formulario SAT recibido, enviar
la informacion electronicamente a “LA SAT”, en el tiempo y la forma que ésta establezca,
incluyendo la fecha exacta en que el formulario SAT fue recibido; d) Conservar durante un
minimo de cinco (5) afios los formularios SAT que se creen, recibidos en papel. La
conservacion podra realizarse en papel o a través del almacenamiento de imagenes
captadas por medio de un proceso de escaneo de los formularios SAT originales; e)
Conservar los registros de las operaciones realizadas en las cuentas de depdsitos
monetarios transitorias de la Tesoreria Nacional; f) Poner a disposicién del personal
autorizado de “LA SAT”, la documentacion que eventualmente se solicite con el objeto de (\/

en que la recaudacion fue efectivamente recibida, a la Cuenta Fondo Comun Cuenta 3(’&%
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verificar operaciones; g) Trasladar dentro de los dos (2) dias habiles posteriores a Ia fecha 9
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Unica Nacional en el Banco de Guatemala, sus accesorios (multa, intereses y mora) y los
fondos privativos efectivamente recibidos a cuenta de la Superintendencia de
Administracion Tributaria en el Banco de Guatemala; h) Enviar a “LA SAT” los
documentos de la liquidacién de la recaudacion de ingresos tributarios efectuada dentro
de los tres (3) dias habiles posteriores a la fecha de recaudacion de ingresos tributarios; i)
Realizar un cierre diario de operaciones de conciliacién de declaraciones y enviar
electrénicamente a “LA SAT” por los medios que ésta ponga a su disposicién, en un
plazo no mayor a un (1) dia habil después de la fecha de recaudacion de los ingresos
tributarios; j) Conservar durante un minimo de cinco (5) afios los registros electrénicos de
los formularios SAT recibidos; k) Entregar a “LA SAT” cuando lo requiera copia de un
formulario SAT presentado en determinada fecha, en un plazo maximo de diez (10) dias
habiles; y 1) Capturar sin errores en su sistema la informacién llenada por el contribuyente
en los formularios SAT. 3.2 SANCIONES A “EL BANCO”: Las sanciones por
incumplimiento seran las siguientes: a) Alteracion de fecha: Cuando “EL BANCO?” altere
la fecha y hora de recepcion de un formulario SAT, multa del diez por ciento (10%) del
valor del formulario SAT no pudiendo ser dicha multa menor a diez mil Quetzales
(Q10,000.00), sin perjuicio de las responsabilidades civiles o penales que pudieran
derivarse. Si como resultado de la alteracion realizada se entera de forma tardia el
depésito de los fondos, se le aplicara una sancién del uno por ciento (1%) del valor del
formulario SAT por cada dia de atraso; b) Cierre diario de operaciones para la conciliacién
de Declaraciones extemporaneo: A partir del segundo dia habil de retraso en el envio del
“cierre diario de operaciones para la conciliacién de Declaraciones” se aplicara una multa
de quinientos Quetzales (Q500.00) por cada dia habil de retraso; c¢) Liquidacion
extemporanea: Cuando “EL BANCO” entregue de forma tardia a “LA SAT” los
documentos de liquidacion de la recaudacion de los ingresos tributarios diarios, sus
accesorios (multa, intereses y mora) y los fondos privativos cuando corresponda, después
de los tres (3) dias habiles posteriores a la fecha de recaudacion, se le aplicara una multa
de cien Quetzales (Q100.00) por cada documento que contenga la liquidacion, por cada
dia de retraso; d) Depdsito extemporaneo: Cuando “EL BANCO” no deposite los fondos
recibidos por concepto de la recaudacion de ingresos tributarios a la Cuenta Fondo

Comun Cuenta Unica Nacional en el Banco de Guatemala o por concepto de fondos (\'/
privativos a la cuenta de la Superintendencia de Administracién Tributaria en el Banco de Q ,
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Guatemala, transcurridos los dos (2) dias habiles posteriores a la fecha en que la
recaudacion fue efectivamente recibida, se le aplicara un interés anual de cinco puntos
porcentuales (5%) adicionales a la tasa de interés simple maxima que determine la Junta
Monetaria para efectos tributarios por cada dia de retraso sobre el monto no depositado;
e) Atencién extemporanea: No entregar a la “LA SAT” dentro del plazo de diez (10) dias
habiles, copia de un determinado numero de formulario SAT, multa de cien Quetzales
(Q100.00) diarios por cada formulario SAT, f) Solicitud de envio de formularios SAT al
sistema: No enviar al sistema de “LA SAT” los formularios SAT requeridos, se le
sancionara con una multa de cien Quetzales (Q100.00) diarios a partir del segundo dia
habil de retraso; 3.3. PROCEDIMIENTO SANCIONADOR: Las sanciones por
incumplimiento que se establecen en el presente contrato se regiran por el procedimiento
siguiente: a) Si “LA SAT” detecta y comprueba un incumplimiento dentro de los cuatro (4)
afios que establece el Cédigo Tributario como término de prescripcion, en virtud que es el
plazo que tienen los obligados ante la Superintendencia de Administracion Tributaria,
notificara a “EL BANCO”, sefialando |a causal, la sancién aplicable y su liquidacion; b) A
partir de recibida la notificacién, “EL BANCO” dispondra del plazo de diez (10) dias
habiles para presentar los argumentos y pruebas de descargo que estime pertinentes; c)
Recibido lo anterior, “LA SAT” dispondra del plazo de cinco (5) dias habiles para dictar la
correspondiente resolucion que confirme, modifique o desvanezca la sancion, la cual debe
ser notificada a “EL BANCO”: y d) A partir de notificada la resolucién indicada en la literal
anterior, “EL BANCO” tendrd un plazo de cinco (5) dias héabiles para pagar a la
Superintendencia de Administracién Tributaria la sancién impuesta, o para hacer uso de
los recursos administrativos correspondientes. SEPTIMA: LUGAR Y FORMA DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE RECAUDACION DE INGRESOS TRIBUTARIOS. a)
LUGAR: “EL BANCO?” prestara el servicio de recaudacion de ingresos tributarios, por
medio de los canales de pago de impuestos disponibles, sus oficinas centrales y todas
Sus sucursales, agencias o ventanillas especiales, en la Republica de Guatemala. “LA
SAT” podra, segln sus posibilidades y disponibilidades fisicas, proporcionar, dentro de
sus instalaciones, el espacio o locales necesarios para la apertura de agencias de “EL
BANCO”; b) Queda a cargo de “EL BANCO” asumir todos los gastos, costos y recursos (\/

necesarios para la prestacion del servicio en condiciones 6ptimas que garanticen un '
servicio efectivo a los contribuyentes; c) FORMA: “EL BANCO” se obliga a prestar a “LA Q 9’)
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SAT” los servicios financieros de recaudacion de ingresos tributarios a cargo de terceros,
descritos en el objeto de este contrato, en el horario y los dias que se establezcan en el
anexo respectivo. CUARTA: ACEPTACION DE LAS MODIFICACIONES AL CONTRATO
SAT-IRE-02-2018. ERICK ESTUARDO ECHEVERRIA MAZARIEGOS y HERBERTH
RICARDO SAPPER CUYUN, en la calidad con que actuamos, en los términos
relacionados y condiciones estipuladas, en nombre de nuestras representadas,
aceptamos las modificaciones al contrato y sus implicaciones, incluidas anteriormente y
ratificamos las demas estipulaciones, condiciones, derechos y obligaciones aplicables,
contenidas en el contrato administrativo numero SAT-IRE-02-2018, las cuales se
mantienen inalteradas. Leimos integramente el presente y enterados de su contenido,
objeto, validez y efectos legales, lo ratificamos, aceptamos y firmamos, el cual queda
contenido en seis (06) hojas de papel membretado de Ia Superintendencia de
Administracién Tributaria.
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