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SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

CONTRATO NUMERO SAT-IRE-01-2024 RELACIONADO CON LA
PRESTACION DE SERVICIOS FINANCIEROS PARA LA RECAUDACION DE
INGRESOS TRIBUTARIOS A CARGO DE TERCEROS ENTRE LA
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y LA ENTIDAD
BANCO NEXA, SOCIEDAD ANONIMA.
En la ciudad de Guatemala, el diecinueve de junio de dos mil veinticuatro.
Nosotros: Por una parte: ERICK ESTUARDO ECHEVERRIA MAZARIEGOS, de

treinta y cuatro (34) afios de edad, casado, guatemalteco, economista, de este

domicilio, me identifico con el Documento Personal de Identificacion -DPI- con
Codigo Unico de Identificacion -CUI- nuimero dos mil cuatrocientos siete espacio
cero cuatro mil quinientos veinticinco espacio cero ciento uno (2407 04525 0101),
extendido por el Registro Nacional de las Personas de la Republica de Guatemala,
actlio en mi calidad de Intendente de Recaudacion y Representante Legal de la
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA por delegacion del
Superintendente de Administracién Tributaria, lo cual acredito con: a) Acuerdo de
Nombramiento nimero SAT guion DSI guion seis cientos veintisiete guion dos mil
veinticuatro (SAT-DSI-627-2024) del Superintendente de Administracién Tributaria
de fecha veinticuatro de mayo de dos mil veinticuatro; b) Acta de Toma de
Posesion de cargo por traslado y ascenso nimero setecientos treinta, guion dos
mil veinticuatro (730-2024), de fecha veinticuatro de mayo de dos mil veinticuatro,
asentada en el Libro para Actas de Toma de Posesion de |Ia Gerencia de Recursos
Humanos de la Superintendencia de Administracion Tributaria, autorizado por la
Contraloria General de Cuentas, correspondiéndole el nimero de folio once mil
doscientos doce (11212); y, ¢) Resolucién de Superintendencia nimero SAT guion
DSI guion ochocientos cuarenta y dos guion dos mil dieciocho (SAT-DSI-842-
2018) de fecha once de septiembre de dos mil dieciocho. Sefialo como lugar para
recibir notificaciones, citaciones y/o emplazamientos, el nivel siete (7) del edificio
Torre SAT, ubicado en la séptima (7%) avenida tres, guion setenta y tres (3-73),

zona nueve (9), del municipio de Guatemala, Departamento de Guatemala. Y por
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la otra parte: ROBERTO SANTIAGO CHIROY LINARES, de cincuenta y siete (57)

afios de edad, casado, guatemalteco, empresario, de este domicilio, me identifico

con el Documento Personal de Identificacion -DPI- con Codigo Unico de
Identificacion -CUI- nimero dos mil trescientos noventa y siete espacio cero cinco

mil seiscientos cincuenta y tres espacio cero ciento uno (2397 05653 0101),
extendido por el Registro Nacional de las Personas de la Republica de Guatemala:

actio en calidad de Gerente General Yy Representante Legal de la entidad
BANCO NEXA, SOCIEDAD ANONIMA, personeria que acredito con fotocopia
legalizada del acta notarial de mi nombramiento autorizada en esta ciudad el
veintisiete de diciembre de dos mil veintidds, por la Notario Ana Lucia Del Valle

Chuy, documento que se encuentra inscrito en el Registro Mercantil General de la
Repulblica de Guatemala, bajo el nimero seiscientos ochenta y cuatro mil
seiscientos veintidos (684622), folio seiscientos sesenta y cinco (665), del libro
ochocientos once (811), de Auxiliares de Comercio, con fecha cinco de enero de

dos mil veintitrés. La entidad BANCO NEXA, SOCIEDAD ANONIMA, se identifica

con el Numero de Identificacion Tributaria ciento trece millones seiscientos
veintinueve mil trescientos cuarenta y seis (113629346) y se encuentra inscrita en

el Registro Mercantil General de la Republica bajo el nimero veinticinco mil
setecientos ochenta y seis (25786), folio quinientos cuarenta y uno (541) del libro
noventa y siete (97) de Sociedades Mercantiles. Sefialo como lugar para recibir
notificaciones, citaciones y/o emplazamientos, la once (11) calle, seis guion
cuarenta y cuatro (6-44) de la zona diez (10) Edificio Airali, tercer nivel, de esta

ciudad. En lo sucesivo del presente contrato LA SUPERINTENDENCIA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA también se denominara indistintamente como

“LA SAT” y la entidad BANCO NEXA, SOCIEDAD ANONIMA, también se
denominara indistintamente como “EL BANCO” o “EL CONTRATISTA”. Ambos
otorgantes manifestamos: a) Ser de los datos de identificacién personal
consignados; b) Encontrarnos en el libre ejercicio de nuestros derechos civiles; y ’Q &\
c) Que las representaciones que ejercitamos son suficientes de conformidad con ')’\,
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la ley y a nuestro juicio para la celebracion del presente CONTRATO DE
SERVICIOS FINANCIEROS PARA LA RECAUDACION DE INGRESOS
TRIBUTARIOS A CARGO DE TERCEROS, contenido en las clausulas siguientes:
PRIMERA: BASE LEGAL. El presente contrato se suscribe con fundamento en
los siguientes articulos: i) 134 y 154 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala; ii) 1, 3 incisos a), d) y V), 4, 22, 23 incisos b), d) y h) y 35 del Decreto
namero 1-98 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica de la
Superintendencia de Administracion Tributaria; iii) Acuerdo de Directorio nimero
24-2018, Reglamento de la Superintendencia de Administracién Tributaria para la
Contratacién de Servicios Bancarios Privados: iv) 25 numeral 4) del Acuerdo de
Directorio nimero 007-2007, Reglamento Interno de la Superintendencia de
Administracion Tributaria. v) Para los efectos de Ia interpretacion, aclaracion vy
aplicacion del presente contrato, se tendran por incorporados y forman parte del
mismo, para lo que proceda y corresponda, los documentos que a continuacién se
mencionan, atendiendo el orden de prevalencia siguiente: a) Términos de
Referencia; b) Propuesta de Servicios presentada por “EL BANCO”: c)
Documentacioén que contenga aclaraciones sobre el proceso de contratacion; y d)
Anexo al contrato de servicios financieros de recaudacion de ingresos tributarios a
cargo de terceros. SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO. “EL BANCO”
prestara a “LA SAT” el servicio de recaudaciéon de ingresos tributarios, que
consiste en recibir, procesar y transmitir los formularios SAT, con o sin valor, que
presenten los obligados ante Ia Superintendencia de Administracién Tributaria.
Asimismo, el presente contrato incluye la recepcién de los ingresos no tributarios
generados por los servicios de certificacion y otros cuyas caracteristicas hayan
sido establecidas por el Directorio de “LA SAT”. TERCERA: OBLIGACIONES Y
SANCIONES. 3.1 OBLIGACIONES: “EL BANCO” cumplira con las obligaciones
siguientes: a) Mantener informada a “LA SAT” sobre los puntos de atencion
disponibles por medio de un enlace entre Ia pagina web de “EL BANCO” con la
de “LA SAT” y viceversa; b) Recibir los formularios SAT que describe el anexo
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del presente contrato, en las ventanillas o en forma electrénica, con o sin valor,
independientemente de su extemporaneidad: c) Por cada formulario SAT recibido,
enviar la informacion electrénicamente a “LA SAT”, en el tiempo y la forma que
ésta establezca, incluyendo la fecha exacta en que el formulario SAT fue recibido;
d) Conservar durante un minimo de cinco (5) afios los formularios SAT que se
creen, recibidos en papel. La conservacion podra realizarse en papel o a través
del almacenamiento de imagenes captadas por medio de un proceso de escaneo
de los formularios SAT originales: e) Conservar los registros de las operaciones
realizadas en las cuentas de depésitos monetarios transitorias de la Tesoreria
Nacional; f) Poner a disposicion del personal autorizado de “LA SAT”, la
documentaciéon que eventualmente se solicite con el objeto de verificar
operaciones; g) Trasladar dentro de los dos (2) dias habiles posteriores a la fecha
en que la recaudacion fus efectivamente recibida, a la Cuenta Fondo Comtn
Cuenta Unica Nacional en el Banco de Guatemala, sus accesorios (multa,
intereses y mora) y los fondos privativos efectivamente recibidos a cuenta de la
Superintendencia de Administracién Tributaria en el Banco de Guatemala; h)
Enviar a “LA SAT” los documentos de la liquidacion de la recaudacién de
ingresos tributarios efectuada dentro de los tres (3) dias habiles posteriores a la
fecha de recaudacion de ingresos tributarios; i) Realizar un cierre diario de
operaciones de conciliacién de declaraciones y enviar electronicamente a “LA
SAT” por los medios que ésta ponga a su disposicién, en un plazo no mayor a un
(1) dia habil después de la fecha de recaudacién de los ingresos tributarios; j)
Conservar durante un minimo de cinco (5) afos los registros electrénicos de los
formularios recibidos; k) Entregar a “LA SAT” cuando lo requiera copia de un
formulario SAT presentado en determinada fecha, en un plazo maximo de diez
(10) dias habiles; y 1) Capturar sin errores en su sistema la informacién llenada por
el contribuyente en los formularios SAT. 3.2 SANCIONES A “EL BANCO”: Las
sanciones por incumplimiento seran las siguientes: a) Alteracién de fecha: Cuando
“EL BANCO?” altere la fecha y hora de recepcion de un formulario SAT, multa del
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diez por ciento (10%) del valor del formulario SAT no pudiendo ser dicha multa
menor a diez mil Quetzales (Q10,000.00), sin perjuicio de las responsabilidades
civiles o penales que pudieran derivarse. Si como resultado de la alteracion
realizada se entera de forma tardia el deposito de los fondos, se le aplicara una
sancion del uno por ciento (1%) del valor del formulario SAT por cada dia de
atraso; b) Cierre diario de operaciones para la conciliacion de Declaraciones
extemporaneo: A partir del segundo dia habil de retraso en el envio del “cierre
diario de operaciones para la conciliacién de Declaraciones” se aplicara una multa
de quinientos Quetzales (Q500.00) por cada dia habil de retraso; ¢) Liquidacién
extemporanea: Cuando “EL BANCO” entregue de forma tardia a “LA SAT” los
documentos de liquidacién de la recaudacion de los ingresos tributarios diarios,
sus accesorios (multa, intereses y mora) y los fondos privativos cuando
corresponda, después de los tres (3) dias habiles posteriores a la fecha de
recaudacion, se le aplicarda una multa de cien Quetzales (Q100.00) por cada
documento que contenga la liquidacion, por cada dia de retraso; d) Depdsito
extemporaneo: Cuando “EL BANCO” no deposite los fondos recibidos por
concepto de la recaudacion de ingresos tributarios a la Cuenta Fondo Comun
Cuenta Unica Nacional en el Banco de Guatemala o por concepto de fondos
privativos a la cuenta de la Superintendencia de Administracién Tributaria en el
Banco de Guatemala, transcurridos los dos (2) dias habiles posteriores a la fecha
en que la recaudacion fue efectivamente recibida, se le aplicara un interés anual
de cinco puntos porcentuales (5%) adicionales a la tasa de interés simple maxima
que determine la Junta Monetaria para efectos tributarios por cada dia de retraso
sobre el monto no depositado; e) Atencién extemporanea: No entregar a la “LA
SAT” dentro del plazo de diez (10) dias habiles, copia de un determinado nimero
de formulario SAT, multa de cien Quetzales (Q100.00) diarios por cada formulario
SAT; f) Solicitud de envio de formularios SAT al sistema: No enviar al sistema de
“LA SAT” los formularios SAT requeridos, se le sancionara con una multa de cien /Q (& {%
Quetzales (Q100.00) diarios a partir del segundo dia habil de retraso; 3.3. N\ /
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PROCEDIMIENTO SANCIONADOR: Las sanciones por incumplimiento que se
establecen en el presente contrato se regiran por el procedimiento siguiente: a) Si
“LA SAT” detecta y comprueba un incumplimiento dentro de los cuatro (4) afos
que establece el Codigo Tributario como término de prescripcion, en virtud que es
el plazo que tienen los obligados ante la Superintendencia de Administracién
Tributaria, notificara a “EL BANCO”, sefalando la causal, la sancién aplicable y
su liquidacién; b) A partir de recibida la notificacion, “EL BANCO” dispondra del
plazo de diez (10) dias habiles para presentar los argumentos y pruebas de
descargo que estime pertinentes: c¢) Recibido lo anterior, “LA SAT” dispondra del
plazo de cinco (5) dias habiles para dictar la correspondiente resolucién que
confirme, modifique o desvanezca la sancién, la cual debe ser notificada a “EL
BANCO”; y d) A partir de notificada la resolucion indicada en la literal anterior,
“EL BANCO” tendrd un plazo de cinco (9) dias habiles para pagar a la
Superintendencia de Administracién Tributaria la sancién impuesta, o para hacer
uso de los recursos administrativos correspondientes. CUARTA: NO EXISTENCIA
DE RELACION LABORAL. a) Por tratarse el presente caso de un contrato de
servicios financieros de rezaudacion de ingresos tributarios a cargo de terceros,
“EL BANCO” y su personal, no tienen la calidad de funcionarios ni empleados de
“LA SAT”; y por ende, no tienen derecho a ninguna prestacién laboral y “LA SAT”
se reservara el derecho de rescindir el contrato en cualquier momento sin que ello
implique responsabilidad de su parte, extremo que acepta expresamente “EL
BANCO” ; b) “EL BANCO?” esta obligado a hacer del conocimiento inmediato de
“LA SAT” y demas autoricades que correspondan, los hechos gue se presuman
ilicitos que llegaren a su conocimiento por razén de la prestacion del servicio
contratado en el ambito de su competencia como “EL BANCO”. QUINTA: DEL
TRASLADO DE LA RECAUDACION EFECTIVAMENTE RECIBIDA. “EL
BANCO?”, trasladara dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la fecha de su
recepcion, a la cuenta Fondo Comun Cuenta Unica Nacional del Banco de
Guatemala, la recaudacién efectivamente recibida: “LA SAT” puede solicitar en
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cualquier momento el traslado del monto de los ingresos tributarios cuando lo
estime necesario. SEXTA: PLAZO DEL CONTRATO. E| plazo de vigencia del
presente contrato es indefinido, a partir de la fecha de la aprobacién. SEPTIMA:
LUGAR Y FORMA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE RECAUDACION
DE INGRESOS TRIBUTARIOS. a) LUGAR: “EL BANCO?” prestara el servicio de
recaudacion de ingresos tributarios, por medio de los canales de pago de
impuestos disponibles, sus oficinas centrales y todas sus sucursales, agencias o
ventanillas especiales, en la Republica de Guatemala. “LA SAT” podra, segun
Sus posibilidades y disponibilidades fisicas, proporcionar, dentro de sus
instalaciones, el espacio o locales necesarios para la apertura de agencias de “EL
BANCO”; b) Queda a cargo de “EL BANCO” asumir todos los gastos, costos y
recursos necesarios para la prestacion del servicio en condiciones Optimas que
garanticen un servicio efectivo a los contribuyentes; ¢) FORMA: “EL BANCO” se
obliga a prestar a “LA SAT” los servicios financieros de recaudacion de ingresos
tributarios a cargo de terceros, descritos en el objeto de este contrato, en el
horario y los dias que se establezcan en el anexo respectivo. OCTAVA: NO
RETRIBUCION POR EL SERVICIO. Por Ia prestacion de servicios financieros de
recaudacion de ingresos tributarios con cargo a terceros, que brindara “EL
BANCO” de conformidad con el presente contrato, “LA SAT” no otorgara pago,
comision o retribucion alguna. NOVENA: CONSTITUCION DE GARANTIA Y
RENUNCIA AL ARBITRAJE. a) CONSTITUCION DE GARANTIA: Yo, Roberto
Santiago Chiroy Linares, en la calidad con que actdo, manifiesto que mi
representada  BANCO NEXA, SOCIEDAD ANONIMA, previamente a la
aprobacion de este contrato, se obliga a constituir a favor de |a Superintendencia
de Administracion Tributaria, con una institucion aseguradora legalmente
autorizada para operar en la Republica de Guatemala, SEGURO DE CAUCION
DE CUMPLIMIENTO. Para el efecto, “EL BANCO” debe presentar un seguro de
caucion del diez por ciento (10%), el cual se calculara con base en el monto de la

recaudacion de “EL BANCO” del ejercicio fiscal inmediato anterior, multiplicado
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por dos (2) dias habiles siguientes a la fecha de su recaudacion, dividido dentro de
trescientos sesenta y cinco (365) dias calendario del ano, lo cual se debera
multiplicar por el cero punto uno (0.1) o el diez por ciento (10%), con base en la

férmula siguiente:

MREFIA  * 2

MSC = ( ) * 0.1
DCA 1 /
MSC: Monto del seguro de caucion
MREFIA: Montp recaudado en el ejercicio fiscal inmediato
anterior
DCA 1 _/: Dias calendario del afio = 365

Esta garantia debera estar vigente desde la fecha de aprobacion del contrato
hasta el treinta y uno de enero de cada afno, debiendo renovarse cada afo,
durante el mes inmediato siguiente de finalizado el periodo fiscal y ajustarse ante
cualquier ampliacion o variacion del contrato. Para los bancos que realicen el
proceso de fusion o absorciéon, deben de ajustar su seguro de caucion
considerando los ingresos de ambos bancos, esta poliza de ajuste debera
presentarse a “LA SAT” dentro de los diez dias habiles siguientes en que “LA
SAT” le haya emitido la carta de certificacién de uso de las herramientas
informaticas BancaSAT y Declaraguate y que la Junta Monetaria haya emitido y
notificado la resolucion de autorizacién de la fusion o absorcién; b) RENUNCIA AL
ARBITRAJE: Los otorgantes manifestamos que para hacer efectivo o ejecutar el
seguro de caucién relacionado, convenimos y aceptamos, que todo evento de
litigio proveniente de la interpretacién, reclamo, cobranza judicial o extrajudicial del
seguro de caucion relacionado, no sera aplicable lo concerniente al arbitraje aun
cuando el texto de la pdliza del seguro de cauciéon aprobado por la

Superintendencia de Bancos, lo estipule; por lo que desde este momento
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expresamente renunciamos en las calidades con que actuamos, al sometimiento
de cualquier arbitraje para el reclamo del seguro de caucion. En caso de reclamo
del pago del monto del seguro de caucién, los otorgantes manifestamos que
nuestras respectivas representadas quedan obligadas a utilizar la via sumaria de
acuerdo con la legislacion guatemalteca. DECIMA: PROCEDIMIENTO PARA
HACER EFECTIVO EL SEGURO DE CAUCION. En caso que “EL BANCO” no
cumpliere con las obligaciones y condiciones estipuladas en el presente contrato,
el responsable del seguimiento de la ejecucion del mismo, debera emitir un
informe pormenorizado, en el que se haga constar el incumplimiento por parte de
“EL BANCO”; dicho informe debera ser remitido a la Intendencia de Recaudacién
de “LA SAT”, quien lo hara del conocimiento de “EL BANCO” para que dentro
del plazo de cinco (5) dias habiles contado a partir del dia siguiente al de Ia
recepcion del documento respectivo, proceda a manifestar lo que estime
conveniente a su interés, acompafnando la documentacion pertinente. Vencido
dicho plazo, “LA SAT”, procurara un acuerdo conciliatorio. Si el resultado de
dicha instancia no es favorable para “EL BANCO” o no se pronuncia, “LA SAT”,
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes, formulara el requerimiento de pago
a la entidad aseguradora, adjuntando para el efecto el informe relacionado donde
conste el incumplimiento de “EL BANCO”. DECIMA PRIMERA: RESCISION DEL

CONTRATO. El presente contrato puede ser rescindido cuando se de alguna de

las situaciones siguientes: a) Cuando las circunstancias que originaron la
contratacion cambien y de continuar se le ocasione perjuicio al Estado de
Guatemala; b) “LA SAT” podra dar por rescindido el Contrato en cualquier
momento, por manifiesto incumplimiento de lo establecido en alguna de las
clausulas del mismo, sin que ello implique responsabilidad de su parte; c) Exista
comuln acuerdo entre “LA SAT” y el contratado, lo cual debera ser convenido
dentro de los tres (3) meses de anticipacién a la fecha en que dejaran de prestar
los servicios; d) Cuando por razones de fuerza mayor, emergencia nacional o

calamidad publica, debidamente decretadas, “LA SAT” no requiera de los
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servicios financieros de recaudacion de ingresos tributarios a cargo de terceros.
DECIMA SEGUNDA: PROHIBICIONES. “EL BANCO” tiene la prohibicién

expresa de enajenar, ceder, traspasar, subcontratar o disponer de cualquier forma
total o parcialmente de Ics derechos provenientes del presente contrato, bajo la
pena de nulidad de lo actuado y resarcimiento de dafios y perjuicios a favor de
“LA SAT”; asimismo, mientras esté vigente el presente contrato “EL BANCO”
podra hacer cambios estatutarios, los cuales no podran afectar los derechos de
“LA  SAT” provenientes del presente contrato. DECIMA TERCERA:

CONTROVERSIAS Y RENUNCIA AL FUERO DE SU DOMICILIO.
CONTROVERSIAS: Los otorgantes en las calidades con que actuamos,
convenimos expresamente que cualquier controversia o reclamo que surja
derivado del cumplimiento, interpretacion, aplicacion y efectos del presente
contrato, sera resuelto de mutuo acuerdo entre las partes, por medio del personal
que cada una asigne para el efecto por cruce de cartas, con caracter conciliatorio,
fijandose un plazo maximo de treinta (30) dias calendario, contado a partir de la
fecha en que alguna de las partes notifique por escrito a la otra el surgimiento de
una controversia. De continuar la controversia, se elevara a consideracién de la
Gerencia General de “EL BANCO”, para que ésta dilucide la misma con el
representante designado de “LA SAT”, quienes tendran un plazo maximo de
quince (15) dias calendario para solventar el problema, contado a partir de la
fecha en que se haga el traslado del asunto. RENUNCIA AL FUERO DE SU
DOMICILIO: “EL BANCO” renuncia expresamente al fuero de su domicilio y
acepta someterse al tribunal que elija “LA SAT”, sefialando como lugar para
recibir citaciones, notificaciones y/o emplazamientos la once (11) calle, seis guion
cuarenta y cuatro (6-44) de la zona diez (10) Edificio Airali, tercer nivel de esta
ciudad, obligandose a corrunicar por escrito cualquier cambio de direccién que
hiciere, en el entendido que a falta de aviso por escrito, se tendran como validas y
legaimente efectuadas las citaciones, notificaciones y/o emplazamientos que se
practiquen en el lugar sefalado. DECIMA CUARTA: AMPLIACION Y/O
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MODIFICACION. El presente contrato podra ser modificado o ampliado de forma
total o parcial, por las razones que se consideren justificadas, de comtn acuerdo
entre las partes, siempre y cuando no se alteren las condiciones establecidas en el
Acuerdo de Directorio nimero veinticuatro guion dos mil dieciocho (24-2018),
Reglamento de la Superintendencia de Administracién Tributaria para Ia
Contratacion de Servicios Bancarios Privados Yy no se desvirtle la naturaleza del
contrato original. Para formalizar lo indicado, el documento deber4 ser firmado por
el Intendente de Recaudacion vy el representante legal de la entidad bancaria y
debera ser aprobado por el Superintendente. DECIMA QUINTA:
CONFIDENCIALIDAD Y SEGURIDAD DE LAS ACTUACIONES. “EL BANCO” y
todo su personal, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 24 segundo

parrafo de la Constitucion Politica de Ia Republica de Guatemala; articulo 101 “A”
del Decreto nimero 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala, Caédigo
Tributario; articulo cuarenta y cuatro (44) del Decreto nimero 1-98 del Congreso
de la Republica de Guatemala, Ley Orgénica de la Superintendencia de
Administracién Tributaria; articulos 21 y 22 del Decreto nimero 57-2008 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Acceso a la Informacién Publica,
y articulo 63 del Decreto nimero 19-2002 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley de Bancos y Grupos Financieros, se obliga bajo su
responsabilidad a guardar absoluta confidencialidad de la informacion y
documentos a los que tenga acceso por motivo de la prestacién del servicio objeto
de este contrato; “EL BANCO” se compromete a brindar adecuada seguridad en
el traslado de la documentacién y fondos que reciba 0 maneje. Queda prohibido
que “EL BANCO” utilice la informacion que haya obtenido con motivo del
presente contrato para fines distintos a los establecidos en el mismo, obligandose
a implementar los mecanismos de seguridad y prestar los medios necesarios para
salvaguardar esta reserva. Dicha obligacion de reserva o confidencialidad se
mantendra o subsistira de forma perpetua, luego de la terminacion del presente

contrato. El incumplimiento por parte de “EL BANCO” o de alguno de sus
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funcionarios o empleados de Io establecido en esta clausula, sera motivo para dar
por terminado unilateralmente el presente contrato sin responsabilidad de parte de
“LA SAT”; sin perjuicio de la aplicacion de las sanciones por incumplimiento
establecidas por “LA SAT” y de las responsabilidades civiles y penales que
pudieran derivarse y de las ulteriores acciones que “EL BANCO” pueda ejercer
frente a su personal. Asimismo, podra hacer efectivo o ejecutar el seguro de
caucion de cumplimiento a que se refiere la clausula novena del presente contrato.
DECIMA SEXTA: DEL COHECHO. Yo, “EL CONTRATISTA”, manifiesto que

conozco las penas relativas al delito de cohecho, asi como las disposiciones

contenidas en el Capitulo Il del Titulo XI|I del Decreto numero diecisiete guion
setenta y tres (17-73) del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo Penal.
Adicionalmente, conozco las normas juridicas que facultan a la Autoridad Superior
de la entidad afectada para aplicar las sanciones administrativas que pudieren
corresponderme, incluyenco la inhabilitacién en el Sistema GUATECOMPRAS.
DECIMA SEPTIMA: DECLARACION JURADA. Yo, ROBERTO SANTIAGO
CHIROY LINARES, bajo sclemne juramento prestado de conformidad con la ley; y

enterado de las penas relativas al delito de perjurio, declaro en la calidad con que
actuo lo siguiente: a) Que mi representada y yo estamos al dia en el cumplimiento
de las obligaciones tributarias formales y no tenemos saldos liquidos exigibles
pendientes de pago ante la Superintendencia de Administracién Tributaria; y b)
Que ni mi representada ni y0, somos deudores morosos del Estado de Guatemala,
ni de sus entidades auténomas o descentralizadas. DECIMA OCTAVA:
APROBACION DEL CONTRATO. Para que el presente contrato surta sus efectos
legales y obligue a las partes otorgantes, debera ser aprobado por el
Superintendente de Administracién Tributaria. DECIMA NOVENA: ACEPTACION
DEL CONTRATO. ERICK ESTUARDO ECHEVERRIA MAZARIEGOS y
ROBERTO SANTIAGO CHIROY LINARES, en las calidades con que actuamos,

manifestamos nuestra conformidad Yy aceptacion con todos los términos de este

contrato. Leimos integramente lo escrito y enterados de su contenido, objeto,
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validez y efectos legales, lo ratificamos, aceptamos y firmamos, el cual queda

contenido en trece (13) hojas de papel membretado de la Superintendencia de
Administracion Tributaria.
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