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Anexo del Acuerdo No. 02-2023 (COMIECO-CV)
Resumen Ejecutivo

La Estrategia Centroamericana de Facilitacion del Comercio y Competitividad, con Enfasis en
Gestion Coordinada de Fronteras {ECFCC)-2023, enmarca las medidas que se implementaran a
partir de cinco pilares, incluyendo medidas y acciones que fueron priorizadas a través del proceso
de consulta en los paises y que, de forma articulada, aportan al objetivo general: reducir los costos
y tiempos del comercio transfronterizo, puertos y aeropuertos y agilizar la movilidad de las
personas, implementando controles coordinados efectivos para mejorar la eficiencia logistica
regional y la competitividad.

La ECFCC-2023 busca mejorar y fortalecer la eficiencia en los controles fronterizos y agilizar los
procesos aduaneros mediante la implementacion del modelo de Gestidn Coordinada en las
Fronteras (GCF), terrestres, puertos y aeropuertos, la declaracion anticipada de mercancias, la

gestion integral de riesgo regional y el fortalecimiento de programas de Operadores Econdmicos
Autorizados (OEA).

El uso de las tecnologias contribuye a la reduccién de tiempos y agilizacion de los tramites
asociados con los procesos que gestionan las instituciones vinculadas a la operativa del comercio
exterior. La simplificacion forma parte del andlisis de estos procesos, con el objetivo de lograr una
optimizacién, de manera que la digitalizacion se implemente con una definicién muy clara y
precisa, vinculando de manera eficiente la tecnologia.

La facilitacion del comercio en las fronteras, puertos y aeropuertos se fundamenta en un marco
regulatorio para implementar los controles y brindar certidumbre y transparencia a los
aplicadores y usuarios. Centroamérica ha avanzado en la armonizacion y homologacién regional
y en el reconocimiento y adopcién de los estdndares internacionales. En el marco de esta
actualizacién, la regién continuard modernizando la normativa para implementar la GCF, facilitar
los controles y agilizar el flujo de mercancias, especialmente los alimentos y productos agricolas;
asl como ampliar el reconocimiento mutuo de estandares y registros sanitarios y promover el
marco normativo para la digitalizacién segura de los procedimientos de comercio exterior.

La gestidn eficiente de los procedimientos de control y del tréfico de medios de transporte
permite, no solamente reducir los costos y tiempos para el comercio, sino también la optimizacién
del uso de la infraestructura y sus equipos. Cada puerto, aeropuerto y punto fronterizo tiene una

naturaleza distinta, en cuanto a su geografia, dotacién de infraestructura y caracteristicas del
comercio y movimiento de personas.

La efectividad v sostenibilidad de las soluciones planteadas en los 5 pilares requiere de la
agilizacién y eficacia de los controles para el ingreso y egreso de personas naturales que viajan
por diversos motivos (turismo, negocios, atencion meadica, servicios académicos, etc.), asi como
de la provisién de un entorno adecuado en las dreas aledaias a los pasos de frontera que facilite
el adecuado funcionamiento de los mismos. Se promoveran medidas que faciliten las operaciones

de comercio exterior por parte de las mipymes, con miras a promover su insercion en las cadenas
de valor a nivel intra y extrarregional.
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La ECFCC-2023, se fundamenta en elementos diferenciadores que responden a la necesidad de
medir el avance y [a rendicion de cuentas de los paises, las autoridades y los actores privados. La
facilitacion del comercio contribuye a los objetivos de sostenibilidad y desarrolio de la regién, a
través de factores como: la importancia de asegurar la integridad y la lucha contra 1a corrupcién;
las asociaciones publico-privadas para promover la inversién y apalancar recursos que permitan
la inversidén en infraestructura y equipamiento tecnolégico de apoyo al comercio exterior; la
relevancia del comercio digital; la inclusién econémica del género, y la reduccidén de gases de
efecto invernadero,

La ECFCC-2023, a través de sus ejes transversales establece una estructura de gobernanza y
seguimiento, con el objetivo de optimizar el uso de los recursos y garantizar la sostenibilidad en
el cumplimiento de los objetivos especificos. Por otra parte, el proceso de implementacion es de
amplio alcance, se basa en |a articulacion de recursos humanos y financieros para su ejecucion.
La ECFCC-2023, cuenta con un plan de implementacién regional y un plan de monitoreo,
evaluacién y seguimiento, los cuales fueron desarrollados conforme el marco l6gico, para cada
uno de los cinco pilares, y sus correspondientes acciones y medidas. Asi mismo se incluyen
medidas indicativas que se realizaran en el marco de los planes de implementacion nacional o
por pares de paises, de conformidad a los avances y estrategias de logistica y transporte, marcos
legales, operativos y contractuales, aplicados por las autoridades competentes nacionales.

La implementacion de la ECFCC-2023 es un proceso interactivo que demanda, en primera
instancia, el compromiso y voluntad de los paises, sus autoridades y la proactividad de las
entidades que se vinculan en cada uno de los ambitos definidos en este documento.
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l. Introduccion

En junio de 2014, los presidentes del Sistema de la Integracién Centroamericana (SICA), con el fin
de incrementar los niveles de competitividad y promover un mayor desarrollo econémico y social
de la region, instruyeron al Consejo de Ministros de Integracién Econdmica (COMIECO) a
“adoptar e implementar una estrategia centroamericana de facilitacion de comercio y
competitividad, dando énfasis a la gestidon coordinada en fronteras”,

En octubre de 2015, el COMIECO aprobé la Estrategia Centroamericana de Facilitacién del
Comercio y Competitividad, con Enfasis en la Gestion Coordinada de Fronteras, a través del
Acuerdo N201-2015 (COMIECO-LXXI) e instruyé a los integrantes del Grupo Técnico de
Facilitacién del Comercio (GTFC), para que finalizaran los planes de implementacion, de acuerdo
con las politicas de los gobiernos centroamericanos. La ECFCC contiene cinco medidas prioritarias
de corto plazo, ocho pilares de mediano y largo plazo y tres ejes transversales.

La aprobacion de la ECFCC y puesta en vigor en el afio 2015 identificé, luego de un procesc de
consultas, acciones que, implementadas de manera conjunta, permitieron consolidar en
Centroamérica un modelo de Gestion Coordinada de Fronteras, elemento clave de una estrategia
mas amplia para el fortalecimiento del proceso de integracidén econdmica centroamericana.

En diciembre de 2022, los presidentes del Sistema de la Integraciéon Centroamericana (SICA)
reconocieron los avances en la implementacion de la ECFCC, e instaron al COMIECO contar en
2023 con una estrategia actualizada, ajustada a las nuevas tendencias y demandas del comercio
internacional, que contenga metas e indicadores que permitan evaluarla y continuar avanzando
en la facilitacion del comercio intrarregional en Centroamérica.

Atendiendo las instrucciones recibidas, los Viceministros de Integracién Econémica aprobaron
los lineamientos estratégicos para la actualizacion de la ECFCC (en adelante ECFCC-2023). Se
definieron seis lineamientos: 1} tiempos de cruce en los puestos fronterizos; 2) costos que
impactan el comercio intrarregional; 3) simplificacién, armonizacién y digitalizacion de procesos;
4} armonizacion de la normativa regional; 5} gestién integral de riesgo y 6) capacitacién a los
funcionarios en frontera. Estos lineamientos orientaron el proceso de revisién y actualizacién de
la ECFCC, con el fin de impulsar la ejecucién de forma coordinada, tomando en cuenta los avances
tecnoldgicos inherentes al comercio internacional, asi como las nuevas tendencias y desafios
asociados a la transicion post pandemia y el contexto de la economia mundial.

! Previamente, el 10 de noviembre de 2023 el COMIECO aprabé la metodologia para la actualizacién de la Estrategia
Centroamericana de Facilitacion de Comercio y Competitividad, con Enfasis en Gestién Coordinada de Fronteras.
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Il. Avances en la implementacion de la ECFCC-2015 y resultados

alcanzados

En 2020, los paises con el apoyo de |a SIECA elaboraron un informe de diagndstico regional del
avance en la implementacién en la ECFCC-2015. En la tabla 1 se muestra un resumen de los
principales hitos de impacto implementados.

Tabla 1: Hitos de impacto implementados en la ECFCC-20152
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Fuente: SIECA, BID ¥ BM, 2023

La implementacién de la ECFCC-2015 ha propiciado oportunidades, dentro de las que destacan:
1a reduccién de tiempos y costos, mayor integracién entre los paises, avances en la innovacién y
digitalizacién en los tramites de comercio exterior, armonizacion de normativa y modernizacién
de infraestructura vy la integracién de nuevas tecnologias en la gestion operativa de los puestos
fronterizos. Los paises han logrado resultados importantes, como la concientizacion de un
enfoque de simplificacién, digitalizacién e interoperabilidad, por ejemplo, el disefio y desarrollo
de la Plataforma Digital de Comercio Centroamericana (PDCC), avances en el fortalecimiento de
las Ventanillas Unicas de Comercio Exterior y la implementacion regional de la Declaracién Unica

2 Eyaluacién de la ECFCC 2015 por pafis {ver anexo 1)
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Centroamericana (DUCA) en sus diferentes modalidades. Los servicios aduaneros han avanzado
en la implementacién de dispositivos operativos, como equipos no intrusivos para revision,
antenas equipadas con tecnologia RFID para trazabilidad, camaras capaces de reconocer
numeros de matricula en medios de transporte en los puntos fronterizos gue conforman el
corredor centroamericano.

Otras acciones de cumplimiento que los paises, de manera binacional, han impulsado en el marco
de la facilitacién del comercio son:

a. Avances en el desarrollo de procedimientos integrados entre aduanas, migracién y
puertos para la reduccién de tiempos y rutas de transporte maritimo de corta distancia.

b. Avances en acuerdos de servicios aéreos regionales, que permitira la reduccion del costo
del transporte aéreo intrarregional, impulsando el turismo y la competitividad.

La implementacién de la ECFCC-2015 ha generado resultados positivos a nivel nacional y regional,

facilitando el intercambio comercial y reduciendo tiempos y costos de las operaciones
comerciales.

Il. Desafios y expectativas

El proceso de integracién Econdmica Centroamericana continia fortaleciéndose en un contexto
global que impone grandes retos y oportunidades para la region. La facilitacién del comercio es
un medio para seguir fortaleciendo el intercambio comercial; sin embargo, es un proceso que
involucra 1as acciones no solamente de los servicios aduaneros, sino también, de las agencias
vinculadas al comercio exterior, asi como la capacidad de las empresas y los operadores privados.
Durante este proceso de implementacién de la ECFCC-2015, los paises han enfrentado retos,
entre los que destacan la limitada asignacion presupuestaria y la dificultad de asegurar la
coordinacion interinstitucional, retos que han postergado la implementacién de algunas medidas
de facilitacion del comercio.

Para continuar avanzando en la integracion regional y ia facilitaciéon del comercio, es necesario
que las distintas autoridades que gestionan las operaciones de comercio exterior conozcan y
participen activamente en la implementacion de las medidas que se proponen como parte de la
actualizacidn de la estrategia, el costo/beneficio y los impactos esperados; la relevancia de la
coordinacion interinstitucional; los esquemas de la gobernanza nacional o binacional para la GCF;
el modelo/esquema tecnoldgico que sustente las operaciones, y las opciones de sostenibilidad
de las intervenciones. Para ello, se requiere de la planificacidn y asignacion presupuestaria, como
elementos fundamentales en la ejecucién y el mantenimiento de las inversiones previstas, asi

como del talento humano especializado y actualizado en comercio exterior, con un enfoque de
facilitacién del comercio.

Adicionalmente, se deben fortalecer los procesos de formacién en gestion de cambio, no solo a
nivel piblico, sino también privado, de acuerdo con el impacte transversal que estos programas
generan en los usuarios y operadores econdmicos. Por ello, la actualizacién de la ECFCC busca
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identificar medidas de altc impacto. El amplio proceso de consultas realizado en cada uno de los
paises ha permitido definir una serie de acciones especificas con indicadores de gestion, que
abonan a la obtencién de resultados e impacto. Esta actualizacidn busca priorizar esas acciones,
construyendo sobre los avances alcanzados.

. Marcogeneral de la ECFCC-2023

El proceso de actualizacién de la ECFCC-2023, contd con la coordinacion del Grupo de Trabajo
Permanente conformado por un delegado de los Ministerios de Economia/Comercio Exterior y
un delegado de los Servicios Aduaneros de cada pais, e incluy6 seis talleres nacionales de
consulta, seis talleres de validacion nacional, un taller de validacion regional con la participacion
de los sectores publico y privados, asf como las principales agencias de control con presencia en
las fronteras y autoridades vinculadas con el comercio exterior.

Figura 1: Hitos del proceso de actualizacién de la ECFCC
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Fuente; SIECA, 2023

La ECFCC-2023 se sustenta en el documento de linea base que se estructuro a partir de la revisién
documental del informe de diagndstico de la ECFCC, el Plan Maestro Regional de Movilidad y
Logistica 2035, el estado de avance de la Estrategia Regional de Gestion de Riesgos en Aduanas
(ERGIRA), el Estudio de Tiempos de Despacho (ETD) Regional, el Convenio de Kyoto Revisado
{CKR} y el Plan de Reactivacién Econdmica Regional, entre otros.

a. Alcance, diferenciadores y légica econémica

La presente estrategia se fundamenta en elementos diferenciadores que responden a la
necesidad de medir el avance y la rendicién de cuentas de los paises, las autoridades y los actores
privados. La facilitacién del comercio contribuye a los objetivos de sostenibilidad y desarrollo de
la regién, a través de factores como: la importancia de asegurar la integridad y la lucha contra la
corrupcion; las asociaciones publico-privadas para promover la inversion y apalancar recursos
que permitan la inversién en infraestructura y equipamiento tecnolégice de apoyo al comercio
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exterior; la relevancia del comercio digital; la inclusién econémica del género, y la reduccion de
gases de efecto invernadero.

La implementacién de las medidas contempladas en la ECFCC-2023 para puertos y aeropuertos
se realizard en el marco de los planes de implementacién nacional o por pares de paises, de
conformidad a los avances y estrategias de logistica y transporte, marcos legales, operativos y
contractuales, aplicados por as autoridades competentes nacionales.

Figura 2. Alcance, diferenciadores y logica econdmica
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Fuente: SIECA, BID y BM, 2023

b. Marco 16gico

La ECFCC-2023 enmarca las medidas y acciones para avanzar en la facilitacion del comercio, que
las autoridades vinculadas al comercio exterior deben implementar de forma coordinada,
nacional, bilateral y regionalmente. La ECFCC-2023 se amplia a todos los medios de transporte:
aéreo, terrestre y maritimo. Contindia teniendo como base el modelo de Gestién Coordinada de
Fronteras (GCF), y las medidas se implementaran a partir de cinco pilares que, coordinadamente,
aportan al objetivo general: reducir los costos y tiempos del comercio transfronterizo,
manteniendo los controles efectivos, y contribuyendo a la reduccién de costos de logistica y al
aumento de la competitividad. La implementacién podra ser binacional o nacional, segin la vision
estratégica de los paises.
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Figura 3: Marco légico
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¢. Marco de objetivos

Objetivo general

Reducir los costos y tiempos del comercio transfronterizo, puertos y aeropuertos y agilizar la
movilidad de personas, implementando controles coordinados efectivos para mejorar la
eficiencia logistica regional y la competitividad.

Objetivos especificos
Los siguientes objetivos especificos contribuyen a alcanzar el objetivo general:

1. Fortalecer la implementacion de la Gestion Coordinada de Fronteras (GCF) para la
realizacion de los controles de mercancias. ‘

2. Implementar fa transformacién digital de las gestiones de comercio exterior.

3. Armonizar y homologar la normativa regional para el comercio de mercancias.

4. Optimizar lainfraestructura, equipamiento, conectividad y movilidad regional, bajo 13 vision
de corredores estratégicos.

5. Contribuir al crecimiento econémico inclusivo de la regidn mediante acciones de facilitacion
del comercio, que permita fomentar el desarrollo de todos los sectores, incluyendo las
micro, pequefias y medianas empresas, del turismo y las comunidades fronterizas.

d. Pilares, medidas y acciones

Para cumplir con los objetivos propuestos, la ECFCC-2023 se sustenta en cinco pilares, que

incluyen una serie de medidas y acciones que fueron priorizadas a través del proceso de consulta
en los paises.

Pilar 1. Controles eficientes y agiles para el levante y despacho de mercancias y movilidad de
personas

Busca mejorar y fortalecer la eficiencia en los controles fronterizos y agilizar los procesos
aduaneros mediante la implementacion del modelo de Gestién Coordinada en las Fronteras (GCF)
terrestres, puertos y aeropuertos, la declaracién anticipada de mercancias, la gestién integral de
riesgo regional y el fortalecimiento de programas de Operadores Econédmicos Autorizados (OEA).
También propone mejorar la gestion de mercancias perecederas para facilitar el comercio.

Medida 1: Implementar operativamente el modelo de GCF en los puestos fronterizos, puertos
y aeropuertos. Se continuaran fortaleciendo los esquemas, modelos y planes operativos de los
puestos fronterizos basados en GCF, acorde con la visiéon nacional, binacional o regional. Estos

esquemas deberan cumplir con condiciones minimas establecidas en la normativa por desarrollar.
La medida incorpora acciones como:

a. Fortalecer la GCF acorde con la visién nacional, binacional o regional en funcion del avance
que los paises decidan para que las autoridades aumenten la coordinacion en el uso



Anexo del Acuerdo No. 02-2023 (COMIECO-CV}

o6ptimo de los recursos disponibles y se implementen las condiciones minimas requeridas,
tomando en consideracion las condiciones referidas en el AFC, con base en mecanismos
de gestion de riesgo, gestionando coordinadamente la seguridad binacional en el puesto
de acuerdo con los planes por desarrollar.

Concluir la implementacién de la agilizacién y coordinacién de controles migratorios para
el uso operativo del prechequeo migratorio de los conductores de carga y control tnico en
el pais de salida e interfase con el pais de ingreso, a través de la interaccion con los portales
informaticos regionales, mediante el uso de tecnclogia disruptiva y de vanguardia.
Elaborar, revisar y fortalecer los procesos de frontera entre las autoridades competentes,
de manera que, permitan la implementacién coordinada con los planes de ordenamiento
vial, respecto a la circulacion segmentada de la carga en fas zonas primarias y de accesos
de las fronteras de manera estandarizada.

Disefiar, desarrollar, y fortalecer la plataforma digital que permita la comunicacién en
tiempo real entre las instituciones encargadas del control de comercio, en frontera y los
importadores, exportadores y Auxiliares de la Funcién Publica Aduanera, atendiendo los
principios de legalidad, transparencia y confidencialidad de la informacién. La plataforma
debera ser accesible desde dispositivos méviles y computadoras, proporcionando un
entorno seguro para el acceso a la informacién y asegurar la continuidad del servicio.
Implementar un sistema informatico o una funcionalidad en la PDCC de notificaciones y
alertas automatizadas que informe a los importadores, exportadores y Auxiliares de la
Funcidn Pablica Aduanera sobre el estado de sus tramites, asi como etapas de proceso de
despacho, tales como el momento en que el medio de transporte debe aproximarse hacia
el escaner, inicio de las inspecciones de parte de las diferentes autoridades, inspecciones
adicionales u otros eventos relevantes. El sistema debera ser accesible desde dispositivos
electrénicos fijos y maoviles, proporcionando un entorno seguro para el acceso a la
informacion y asegurar la continuidad del servicio.

Establecer un mecanismo de seguimiento y evaluacion para medir la efectividad del
sistema de notificaciones y alertas implementado, con el fin de obtener retroalimentacion
de los usuarios y realizar ajustes necesarios para garantizar su 6ptime funcionamiento.

Medida 2: implementar regionalmente el uso obligatorio de la declaracién anticipada. Declarar
y procesar anticipadamente los requisitos arancelarios y no arancelarios, para aumentar el
control y acelerar la eficiencia en el despacho {terrestre, maritimo y aéreo), permitiendo la
previsibilidad en el flujo fisico y de informacion de las mercancias, asi como la gestion de riesgo.
Los paises, a nivel nacional o binacional, han implementado diversas soluciones, con la ECFCC-
2023 se busca implementar regionalmente alcances, documentos, requisitos y demas
formalidades a comunicar coordinadamente entre las autoridades, aumentando asi la
alimentacién de datos e informacién de calidad a la gestion de riesgo fronteriza y procesamiento
anticipado de la operacién, incluyendo el pago anticipado de impuestos. Las acciones que
permitiran implementar esta medida incluyen:

a. Desarrollar y adoptar, conforme al pilar 3, un modelo armonizado de uso de la declaracion

anticipada obligatoria y el desarrollo consecuente de la normativa, procesos, guias
técnicas y manuales del usuario. El modelo armonizado incluird aspectos relevantes para
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la transmisién electronica y procesamiento de datos, acompaiiada de los documentos de
soporte, incluyendo los de viaje y los requisitos no arancelarios correspondientes, y la
evidencia en el cumplimiento de las obligaciones aduaneras tributarias correspondientes
en el pafs de destino de la mercancia.

b. Asegurar la implementacién operativa v la interoperabilidad entre las plataformas vy
sistemas correspondientes de las autoridades aduaneras, VUCE, regulacién y control de
comercio, de finanzas publicas que correspondan y los desarrollos de ambito regional
gestionados por la SIECA.

c. Optimizar los procesos de frontera segln el modelo desarrollado por cada pais, binacional
o regional acordado, definiendo planes de gestion para atender y cerrar brechas
identificadas.

Medida 3: Implementar la Gestién Integral de Riesgo Regional en la gestidn coordinada de los
procesos fronterizos. La Gestion Integral de Riesgo Regional contribuye directamente a mejorar
los procesos en las fronteras, puertos y aeropuertos, simplificando y fortaleciendo las
operaciones de cruce transfronterizo. El cumplimiento de dicho objetivo permitird el uso eficiente
de los recursos, sistemas, tecnologias e infraestructura disponible y por desarrollar; concentrando
Ia atencidén en las operaciones de mayor riesgo y simplificar el paso de las operaciones de menor
riesgo. Las acciones que permitirdn implementar esta medida incluyen:

a. Elaborar una hoja de ruta o plan de trabajo para vincular 1a Estrategia Regional de Gestién
Integral de Riesgo en Aduanas (ERGIRA) con la gestion de riesgo de otras instituciones
relacionadas al flujo de mercancias.

b. Establecer medidas de control previo y a posteriori basados en sistemas automatizados
de gestién de riesgos para agilizar el despacho de las mercancias al momento de su arribo
al punto de ingreso o salida.

c. Desarrollar propuesta de los procedimientos, guias técnicas y manuales de usuario en
cumplimiento de la normativa correspondiente, asi como implementarios
progresivamente en los puestos fronterizos, puertos y aeropuertos, asegurandose su
debida divulgacion.

d. Avanzar en la implementacién del Sistema de Gestidn integral de Riesgos (SGIRR}, basado
en la formulacidn/actualizacidn de las matrices de riesgo institucionales en los paises y las
pruebas de transmision del SGIRR en la regién.

e. Publicar en la pagina web de los Servicios Aduaneros la informacion de los Auxiliares de
la Funcién Ptblica Aduanera, de acuerdo con la legislacion vigente de cada Estado Parte.

f. Capacitar a funcionarios acerca del Compendio de la Organizacion Mundial de Aduanas
(OMA) sobre gestién de riesgo.

g. Desarrollar un mecanismo de transmisién anticipada de informacién, hemologado
regionalmente, para el tratamiento de los medios de transporte vacios.

h. Establecer un mecanismo simplificado para el tratamiento de ingreso y salidas de envases,
tarimas y embalajes.

Medida 4: Fortalecer la figura del Operador Econémico Autorizado (OEA). La implementacién
de los Programas de OEA tiene como objetivo agilizar los procesos fronterizos y mejorar la
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eficiencia en el comercio y la promocion de un entorno comercial seguro. Dado que se ha logrado
incorporar en el marco general e incluso avanzar en la certificacion de algunos operadores, se
sugiere continuar con la implementacion de los mismos. Acciones previstas para esta medida
resaltan:

a. Desarrollar e implementar un plan para operativizar e} Arreglo de Reconocimiento Mutuo
{ARM) para los paises que lo hayan adoptado, con el objetivo de brindar facilidades en los
procesos fronterizos a los operadores certificados.

b. Desarrollar una estrategia para promover el aumento en la cantidad de operadores
certificados en los paises y en la regién.

c. Ampliar ef alcance de los Programas OEA incluyendo medidas de facilitacién por parte de
otras instituciones reguladoras del comercio exterior, como ministerios de agricultura y
salud, entre otros, conforme a los avances nacionales de cada uno de los paises.

Medida 5: Implementar la gestion de despacho prioritario de mercancias perecederas en los
puestos fronterizos. La produccidn y comercio intrarregional de mercancias perecederas es de
gran relevancia en la economia centroamericana. Las mercancias perecederas se deterioran
rdpidamente sin el control medioambiental correspondiente y los medios de transporte con
control de temperatura y himeda relativa en espera de muestreos y resultados de laboratorios
incrementa los costos y afecta la calidad por la interrupcion de la cadena de frio y, por ende, la
competitividad de dichos productos. Con la ECFCC-2023 se implementaran medidas sanitarias y
fitosanitarias simplificadas que coadyuven a agilizar el paso por frontera, con acciones centradas
en:

a. Revisar el marco legal de acuerdo con la legislacién nacional, binacional y regional, con el
objeto de implementar procedimientos que permitan cumplir con mayor eficiencia las
medidas sanitarias y fitosanitarias aplicables en frontera a envios y mercancias
perecederas, incluyendo animales vivos, priorizando el cruce de los medios
que transportan estas mercancias.

b. Revisar y ajustar todos los procedimientos aduaneros, sanitarios y fitosanitarios,
migratorios y de seguridad aplicables, las operaciones de envios y mercancias perecederas
en lo que respecta a las inspecciones fisicas, toma de muestras, diagndstico fitosanitario
y el anélisis de laboratorio, en los horarios establecidos.

¢. Elaborar una propuesta de procedimiento para el despacho priorizado de mercancias
perecederas en los puntos de ingreso para agilizar y facilitar los tramites, de acuerdo con
el estatus sanitario y fitosanitario del pais exportador y con base en el riesgo de la
mercancia.

Pilar 2. Simplificacion y digitalizacién de procedimientos y tramites
El uso de las tecnologias contribuye a la reduccion de tiempos y agilizacién de los tramites
asociados con los procesos que gestionan las instituciones vinculadas a la operativa del comercio

exterior. La simplificacién forma parte del andlisis de estos procesos, con e! objetivo de lograr una
optimizacién, de manera que la digitalizacion se implemente con una definicion muy clara y
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precisa, vinculando de manera eficiente la tecnologia (equipos, dispositivos, hardware y
software).

Medida 1: Completar la simplificacién e implementacién de las funcionalidades (tramites)
disponibles en la PDCC. £l proceso de implementacion de 1a PDCC continuara como parte de un
ciclo de mejora continua. A partir de los resultados alcanzados en la primera etapa de las
funcionalidades priorizadas, se fortalecera la implementacién de la PDCC y los servicios que esta
brinda. Esta medida estara orientada a:

a. Dar prioridad a los procesos de desarrollo e implementacién de fas Ventanillas Unicas de
Comercio Exterior para los paises gue no cuentan con estas, considerando el avance
nacional y potenciando la interoperabilidad que provee la infraestructura de 1a PDCC,

b. Dar seguimiento a la implementacién y uso efectivo de las funcionalidades incluidas en la
herramienta de la PDCC.

¢. Impulsar la ampliacién de funcionalidades y el desarrollo de servicios para alcanzar niveles
de interoperabilidad con otros sistemas, asi como la identificacion de buenas practicas
{Compendio de VUCE de la OMA, SEFAC-ONU, entre otros)

Medida 2: Implementar la transformacion digital de los procesos de comercio exterior. La
digitalizacién tiene una dindmica progresiva hasta lograr un 100% en la gestion del proceso (de
extremo a extremo), incluyendo la capacidad de validar digitalmente en los tramos de aprebacién
y autorizacion. Actualmente conviven procesos hibridos, donde parte de la tramitologia es digital,
pero el uso de sellos y firmas en fisico permanecen. Esta medida se implementara a través de la
aceptacion de documentos electrénicos y el uso de la firma digital. Por ello, con esta medida se
proponen acciones para:

a. Priorizar la implementacion al 100% en el uso de la firma electrénica en las instituciones
vinculadas con el comercio exterior.

b. Promover a nivel nacional, en los paises que no los hayan implementado, el desarrollo de
planes, conforme a la legislacion nacional, que consoliden y amplien la implementacidn y
el uso de la firma electrénica.

¢. Desarrollar un mecanismo regional o por pares de paises para el reconocimiento mutuo
de firmas electronica certificadas, realizado a través de dispositivos electrénicos.

d. Desarrollar un mecanismo regional que permita la transmisién de documentos
electrénicos, para evitar que transportistas sigan viajando con folders completos de
documentos aduaneros.

Medida 3: Implementar la ciberseguridad y proteccion de datos en los procesos de comercio
exterior. La digitalizacidn enfrenta desafios y retos que tienen impactos sensibles en los procesos
que se gestionan bajo sistemas informaticos, esquemas de automatizacion, uso de plataformas
tecnoldgicas, asi como en el intercambio de datos, la interoperabilidad de sistemas, entre otros.
Los ciberataques, filtracion de datos, la manipulacién y mal uso de informacién, son algunas de
las condiciones que distorsionan los beneficios de la tecnologia. Por ello, es fundamental
promover una gestion digital robusta para asegurar confianza en el uso de los servicios e

16



Anexo del Acuerdo No. 02-2023 (COMIECO-CV)

instrumentos que se pone a disposicion de los funcionarios y usuarios. Se proponen las siguientes
medidas especificas:

a. Promover la adopcién de estandares internacionales y mejores practicas por parte de los
paises que deriven en la implementacion de medidas que fortalezcan la ciberseguridad y
proteccidn de datos durante las fases de disefio, desarrollo e implementacion de sistemas
informaticos, considerando la infraestructura de almacenamiento, transmision, integridad
y calidad de uso, tanto a nivel regional como nacional.

b. Desarrollar, implementar, brindar mantenimiento y seguimiento de l|a estrategia de
ciberseguridad de acuerdo a buenas practicas internacionales, que incluya: un plan
regional de respuesta ante ciberataques, un plan regional de contingencias, un plan de
mitigacién de riesgos cibernéticos, un plan de manejo de ciberseguridad que articule
esfuerzos para gestionar situaciones de crisis y reducir vulnerabilidades ante situaciones
de exposicidn, aplicable a todas las autoridades vinculadas al comercio exterior.

Medida 4: Fortalecer las capacidades del sector privado en el uso de las herramientas digitales
de tramites de comercio exterior. El dinamismo en el intercambio comercial depende de las
empresas asociadas al comercio en sus diferentes roles y mecanismos de gestion. Las mejoras de
los procesos y tramitologia que se traslada a un nivel digital solo es efectiva si los usuarios se
apropian en el uso y dominio de las herramientas. En este sentido, esta medida estard orientada
al sector privado mediante las siguientes acciones:

a. Desarrollar planes de soporte técnico y planes de respuesta inmediata con capacidad
requerida, estableciendo requisitos minimos para asegurar la transmision de datos
provenientes de las operaciones de comercio intrarregional.

b. Capacitar alos diferentes actores de la cadena logistica sobre los sistemas y herramientas
digitales que se desarrollan a nivel regional y nacional, con el fin de facilitar el uso,
transparencia, manejo, accesibilidad e identificacién por parte de los usuarios, entre
otros.

c. Desarrollar, publicar y actualizar continuamente las guias, manuales, instructivos y cursos,
que brinden una mejor apropiacion de los instrumentos, incluyendo mesas de ayuda
basadas en tecnologias innovadoras para mejorar la experiencia del usuario.

Pilar 3. Armonizacién y homologacion de estandares y normativa

La facilitacion del comercio en las fronteras, puertos y aeropuertos se fundamenta en un marco
regulatorio para implementar los controles y brindar certidumbre y transparencia a los
aplicadores y usuarios. Centroamérica ha avanzado en la armonizacién y homologacion regional
y en el reconocimiento y adopcién de los estandares internacionales. En el marco de esta
actualizacion, la regién continuara modernizando la normativa para implementar la GCF, facilitar
los controles y agilizar el flujo de mercancias, especialmente los alimentos y productos agricolas;
asi como ampliar el reconocimiento mutuo de estindares y registros sanitarios y promover el
marco normativo para la digitalizacion segura de los procedimientos de comercio exterior,

17



Anexo del Acuerdo No. 02-2023 (COMIECO-CV)

Medida 1: Desarrollar un modelo marco regional de la GCF y Gestién Integral de Riesgo. Este
modelo establecera las bases para que los paises, de acuerdo con la naturaleza de las fronteras,
puertos y aeropuertos, desarrollen la operatividad de los controles fronterizos de manera
coordinada entre las autoridades vinculadas, para asegurar el flujo eficiente del transporte,
mercancias y personas. El modelo se basard en las buenas practicas que la region ha alcanzado
en materia de la GCF, considerando io siguiente:

a. Emitir lineamientos en el marco del Subsistema de Integracion Econémica
Centroamericana que instruyan de manera intersectorial el desarrollo y la adopcién del
modelo de GCF, vinculante a las autoridades participantes de los procesos de comercio
exterior.

b. Elaborar un modelo marco regional de GCF y GIR que establezca con caracter vinculante
los conceptos, requerimientos minimos operativos tomando en consideracién el AFC, los
procesos, las funcionalidades, y la definicién de los esquemas de coordinacién en

fronteras, asi como otros estdndares internacionales en materia de facilitacién del
comercio.

Medida 2: Armonizar la reglamentacién centroamericana e implementacién de medidas y
procedimientos simplificados en materia de medidas sanitarias y fitosanitarias para la
facilitaciéon del comercio. Las autoridades sanitarias y fitosanitarias se coordinardn con las
instituciones vinculadas con el comercio exterior para:

a. Colaborar con la identificacién de recursos para la implementacion de las acciones de la
hoja de ruta del Comité de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias.

b. ldentificar, priorizar y homologar, a través del analisis de riesgos y de acuerdo al estatus
sanitario y fitosanitario de cada pais, una lista de productos a los cuales se les revisaran
las medidas sanitarias y fitosanitarias, con el objetivo de facilitar la libre circulacion de
envios y mercancias que permitan la armonizacién de medidas fitosanitarias, y asi reducir
la duplicidad de los controles entre los paises exportadores e importadores. Esto incluye
el reconocimiento de laboratorios y organismos de inspeccion y cumpliendo con la
desinfeccién de medios de transporte en el pais de origen, procedencia o destino final,
segln la normativa aplicable.

Medida 3: Promover la actualizacién de normativa para el uso y aceptacién de documentos y
firma digitales. Para lograr la simplificacién v digitalizacidon de los tramites y procedimientos de
comercio exterior, es importante actualizar y desarrollar la normativa a la cual estdan sujetas las
autoridades vinculadas a estos procesos, asi como los requisitos documentales a los usuarios. En
funcién de tograr la congruencia de los procedimientos de comercio exterior con la digitalizacién,
los paises actualizardn oportunamente su normativa que respalde los tramites digitales. Para ello,
se establecen las siguientes acciones:

a. Analizar y adecuar las legisiaciones para la aceptacion de documentos digitales, en los
casos que aplique.
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b. Disefiar mecanismos que permitan la emision y aceptacion de documentos digitales por
todas las autoridades en frontera.

¢. Revisar los requisitos, procesos, documentos'y actualizar la normativa, en los casos donde
se requiera.

d. Capacitar a los funcionarios sobre las bases legales para la aceptacion de documentos
electronicos y el uso de la firma electrénica.

Medida 4: Revisar los protocolos ante desastres naturales y emergencias en temas aduaneros
y capacitacién del sector privado, asi como funcionarios de las instituciones correspondientes.
En situaciones de crisis sanitaria y emergencia nacional, la capacidad de controlar y agilizar la
entrada y la salida de mercancias, envios de socorro y personas se convierte en una situacion
compleja. Los servicios aduaneros y demas autoridades de frontera desempefian un papel
primordial durante la atencién de este tipo de emergencias, ya que son responsables del
despacho de mercancias, asi como de equipos de rescate, suministros médicos y de mercancias
criticas, tanto comprados come donados. Asimismo, es importante garantizar |la continuidad del
comercio legitimo y contribuir a la reactivacién econdmica en su conjunto. La implementacién de
protocolos, esquemas y coordinacién, nacional o binacional, es clave. Por ello, la regién requiere
de revisar, actualizar o crear instrumentos que contribuyan con este chjetivo:

a. Revisar los planes y protocolos de contingencia en temas aduaneros actuales, incluyendo
contingencias informaticas, identificando propuestas de mejora para la gestiéon conjunta
y paralelas con operaciones ordinarias, sin detrimento de las acciones que cada pais
realice de manera nacional. 3

b. Capacitar y divulgar para una articulacidn efectiva a nivel regional ante situaciones de
desastres y para la atencion de envios de socorro.

Medida 5: Desarrollar la normativa para el comercio digital. El auge de la economia digital y la
relevancia de las herramientas digitales en los procesos de comercio exterior pablicos y privados,
demandan de un marco estratégico y normativo que garantice la seguridad y la legitimidad de las
transacciones digitales plblicas y privadas. Para ello, los paises de Centroamérica podran trabajar
en un marco de cooperacién regional comuin para desarrollar y homologar los criterios respecto
a proteccién de datos, ciberseguridad, transferencia de informacién electrénica transfronteriza,
requisitos de ubicacion de datos y facilidades informaticas, requisitos de cddigo fuente,
proteccién del consumidor en linea, comunicaciones electrénicas no solicitadas, entre otras areas
de comercio digital, para promover la innovacidn digital en las economias de la regién de acuerdo
con la tipologia de los flujos en cada aduana.

a. Analizar modelos nacionales e internacionales que faciliten propuestas para el
intercambio de datos, mercancias y servicios, a través de la conformacion de un grupo
técnico, el cual se coordinara con los grupos técnicos existentes para evitar la duplicidad
de funciones.

3 Se recomienda tomar coma referencia el “Conjunto de herramientas para la Gestidn Coordinada de Fronteras

durante desastres naturales y emergencias”. (BID, 2023).
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b. Gestionar y recibir asistencia técnica de organismos internacionales para la orientacion de
buenas practicas que permitan fomentar la innovacién, manteniendo la seguridad de la
informacién, de 1as empresas, funcionarios y los ciudadanos.

¢. ldentificar e implementar acciones que permitan la digitalizacion del comercio,

priorizando a las mipymes e incorporando a los otros segmentos empresariales
progresivamente.

Pilar 4. Infraestructura, movilidad y logistica

La gestién eficiente de los procedimientos de control y del trafico de medios de transporte
permite, no solamente reducir los costos y tiempos para el comercio, sino también la optimizacién
del uso de la infraestructura y sus equipos. Cada puerto, aeropuerto y punto fronterizo tiene una
naturaleza distinta, en cuanto a su geografia, dotacion de infraestructura y caracteristicas del
comercic y movimiento de personas.

Los flujos de comercio de la regién muestran un aumento progresivo, por lo que las acciones e
inversiones de este componente deben responder a una evaluacién actual, posteriormente, la
determinacidn de la infraestructura tanto fisica como tecnolégica que se requiere para ser mas
competitivos y, finalmente, la determinacion de planes para la ejecucion conjunta de esta nueva
visién, de preferencia articulada binacionalmente, con el fin de lograr que los cambios y las
mejoras sean mutuos y eliminar cuellos de botella en el cruce de las frontera de un pais a otro.

Las medidas que se plantean a continuacién consolidan esa visién de modernizacion,
conectividad y gestion eficiente para la movilidad y logistica, por lo que este pilar requiere la
coordinacion con el COMITRAN para el desarrollo de las actividades incluidas en el Plan Maestro
de Movilidad y Logistica 2035.

Medida 1: Continuar con la modernizacién de la infraestructura y equipamiento, conectividad
¥ tecnologia del modelo de gestién coordinada de acuerdo al modelo regional de frontera
inteligente. Cada puesto fronterizo, puerto y aeropuerto llevara a cabo un plan de adecuacion de
la infraestructura que permita optimizar los controles y el flujo de los medios de transporte segin
sus necesidades, por ello, con esta medida se proponen acciones para concretar esfuerzos en:

a. implementar procesos de controles eficientes apoyados en tecnologias de
comunicaciones gue permitan segregar &l flujo de ingreso o egreso los vehiculos de carga,
vehiculos livianos o flujo de pasajeros seleccionados por una gestién integral de riesgos
aplicada en puestos fronterizos terrestres, maritimos y aéreos.

b. Impulsar a nivel regional la adopcién de estindares internacionales de datos, que
permitan la trasmisién de la informacidn y el intercambio de datos entre los diferentes
sistemas nacionales y regionales, de forma eficiente y efectiva.

Medida 2: Fortalecer el uso de tecnologias para el desarrollo de un modelo regional de

“frontera inteligente” que contribuya agilizar la logistica y la movilidad de los medios de
transporte, incluyendo las personas. Se adopta una transformacién digital completa en los
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servicios fronterizos de la regién mediante la implementacion de tecnologia, informacion y
comunicaciones (TIC}, avanzadas y la gestion basada en datos, como la transmision digital de
informacién, uso de dispositivos de trazabilidad de la carga en medios de transporte, asi como su
interaccion con otras tecnologias de inspeccidn no intrusivas. Para optimizar el flujo de
mercancias, se busca fortalecer el uso de herramientas tecnoldgicas para manejar los riesgos de
actividades ilicitas y salvaguardar la salud publica, asi como la sanidad animal y vegetal. La medida
se enfoca en la implementacion de tecnologias en las fronteras, puertos y aeropuertos, para
equilibrar el control con agilidad en el cruce transfronterizo, a través del desarrollo de un modelo
de "frontera inteligente".

Este modelo se basa en tecnologia de trazabilidad, implementando dispositivos de
radiofrecuencia {RFID}, sistemas de inspeccién no intrusiva, georreferenciacién, cdmaras con
reconocimiento de datos (LPR, CCR}, sensores de movimiento, sefialética inteligente, biométricos,
lectores de codigos QR, entre otras herramientas que permitan sustituir los métodos manuales
que generan demoras considerables y ya no son eficientes. Se busca agilizar el cruce fronterizo
sin interrupciones ni retrasos innecesarios cuando no se detecten riesgos. En la implementacion
los paises aseguran la sostenibilidad financiera, la viabilidad operativa y los componentes de
disefio necesarios para su implementacién efectiva. Al implementar las siguientes acciones se
impulsara, no solo la agilidad en el comercio, sino también garantizar altos estandares de
seguridad en las operaciones fronterizas:

a. Realizar un inventario exhaustivo de las tecnologias instaladas en los puntos de control de
frontera evaluando sus capacidades actuales y potenciales, para identificar las
necesidades requeridas a través de un analisis de brechas detallado que permita enmarcar
el rumbo hacia el desarrolio de "fronteras inteligentes”.

b. Disefiar y poner en marcha un plan de sostenibilidad financiera para la "frontera
inteligente”, abarcando aspectos como el mantenimiento, adquisicion, instalacién vy
crecimiento gradual de la tecnologia de trazabilidad, utilizando RFID, sistemas de
inspeccién no intrusivos y otras soluciones para la gestion de controles y cruce
transfronterizo de la carga transito en fronteras.

c. Brindar el mantenimiento y las actualizaciones informaticas requeridas para asegurar la
operacién continua sin interrupciones de los equipos y sistemas instalados y la
transmisién éptima de la informacién, con el propdsito de respaldar a las instituciones en
la automatizacién de procesos como el registro de tiempos en los puntos de verificacion
de paso de carga, seguimiento de medios de transporte y analisis de datos de riesgo
asociados a la operacion, garantizando la sostenibilidad de los sistemas durante dichos
procedimientos.

d. Disefiar, desarrollar e implementar un sistema informatico que incorpore las
funcionalidades relativas al control de la gestion en los puestos de frontera e integrando
los componentes fisicos (RFID, bascula, cdmara, OCR, imagenes radioscdpicas, entre
otros), sistemas informaticos e interfaces que operan de manera coordinada e
interactuando entre si.

e. Implementar un mecanismo de notificaciones para confirmar la llegada de transportes
con carga perecedera y OEA.
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Medida 3: Implementar mejoras para el acceso a los puestos de frontera, homologacién de
horarios y plan de ordenamiento vial. Se establecerdn y operarin planes binacionales de
ordenamiento vial para descongestionar el cruce de la carga en la zona primaria y zonas de acceso
en las fronteras. El plan vial ademas contendra sefializacion de la zona primaria y sus accesos, asi
como la esterilizacién de la zona primaria, de forma tal que impacte en la reduccién de riesgos de
todos los actores y usuarios. Entre las acciones previstas para esta medida resaltan:

a. Actualizar el Manual Centroamericano de Normas para el Disefio Geométrico de
Carreteras y el Acuerdo Centroamericano sobre circulacién por carreteras, conforme a los
lineamientos del PMML 2035.

b. Disefiar planes por pares de paises que garanticen:

o La sefializacién y el ordenamiento vial

o La homologacion de horarios entre pares de paises

o En la medida que la infraestructura de los puestos de frontera lo permita, el
establecimiento de carriles de ingreso o salida para la mercancia perecedera o
peligrosa, entre otras, asi como la pronta atencién de los OEA y el tratamiento
diferenciado al turismo

o El ordenamiento vial de los accesos y retornos a la zona primaria de los puestos

fronterizos y la elaboracién y aplicacién de estrategias para la gestién eficaz de la
zona primatia.

Pilar 5. Movilidad de personas por turismo, negocios, médicos, académicos, etc., mipymes y
comunidades fronterizas

La efectividad y sostenibilidad de las soluciones planteadas en los pilares anteriores requiere de
la agilizacién y eficacia de los controles para el ingreso y egreso de personas naturales que viajan
por diversos motivos (turismo, negocios, atencién médica, servicios académicos, etc.), asi como
de la provisidn de un entorno adecuado en las dreas aledafias a los pasos de frontera que facilite
el adecuado funcionamiento de los mismos. Ademas, bajo este pilar se promoveran medidas que
faciliten las operaciones de comercio exterior por parte de las mipymes, con miras a promover su
insercién en las cadenas de valor a nivel intra y extrarregional.

Medida 1: Implementar controles 4giles y eficaces para la movilidad de personas naturales
(turismo, comerciantes trabajos intrafronterizos, atencién médica, servicios académicos, etc.).
En complementariedad a las medidas de segmentacion de acceso al paso fronterizo para viajeros
contemplada en el pilar 4, se promovera la ejecucién de controles coordinados y agiles a nivel
binacional, por medio de la utilizacidn de tecnologias, la transmisién anticipada de declaraciones
electronicas y el establecimiento de programas de certificacién de operadores. En particular, se
impulsaran medidas para promover la cadena regional de turismo, debido a su valor estratégico

para la dinamica econdmica de los paises centroamericanos. Para ello, se proponen las siguientes
acciones;
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a. Promover la implementacién y el uso de la declaracién jurada regional de viajero de forma
electrénica y anticipada {0 su equivalente} en el transporte terrestre, maritimo y aéreo de
pasajeros, por parte de las instituciones de control que apliguen.

b. Impulsary asegurar facilidades para el envio anticipado de informacién de vehiculos para
la movilidad de personas naturales/fisicas {turismo, negocios comerciantes, trabajos
intrafronterizos, atencién médica, servicios académicos, etc.).

Medida 2: Promover la implementacién de iniciativas de apoyo al desarrollo de las
comunidades fronterizas. Para atender los efectos en las comunidades aledafias a los puestos
fronterizos que pudieran surgir en el marco de la modernizacion de estos, se promoverd la
implementacidn de medidas de mitigacién a nivel econémico, social y ambiental, en coordinacién
con las autoridades locales respectivas. En el caso de las mipymes y trabajadores formales que
puedan verse afectados, se impulsardan programas de capacitacion para su especializacion o
reconversion productiva, tomando en consideracion los servicios que la operacidn de los puestos
pudiera demandar (logisticos, de comercio y turisticos, entre otros). En este sentido, se propone:

a. Desarrollar estudios que estimen el impacto econdmico, social y ambiental que el proceso
de modernizacidn de los puestos fronterizos podria tener en las comunidades aledafias a
estos. El andlisis de impacto econdmico se enfocard en los efectos previstos en las
mipymes que operan en las comunidades fronterizas, en el caso de los paises que aun no
cuenta con dichos estudios.

b. Elaborar e implementar un plan de accion que se derive del estudio referido en la accion
del punto a, de manera articulada con las instituciones que atienden mipymes y la
modernizacion de los puestos fronterizos para abordar los aspectos de orden econémico,
social y ambiental, conforme a las necesidades y condiciones fisicas de la zona aledafia.

¢. Implementar los planes de mitigacién del impacto econdmico, social y ambiental y
ordenamiento, de manera articulada con las intervenciones de modernizaciéon de los
puestos de frontera.

d. Fortalecer las capacidades al sector mipymes aledafias a los puestos fronterizos, de
conformidad con los resultados del estudio sobre el rol de las mipymes en ia actividad
operativa fronteriza (estudio indicado en el punto a).

Medida 3: Apoyar al comercio internacional de las mipymes. Se impulsaran medidas que
faciliten el comercio exterior de las mipymes de la regidn, adecuadas a las caracteristicas v
necesidades particulares de este segmento de empresas. A continuacion, se plantean las acciones
propuestas:

a. Desarrollar una herramienta informativa que forme parte del Observatorio de Inteligencia
Econdmica, administrado por la SIECA, que brinde informacion sobre servicios de logistica
{transporte, couriers, consolidadores de carga, OEA, etc.) con el fin de impulsar el
comercio exterior.

b. Desarrollar gufas del exportador e importador para mipymes, en aquellas que aplique y
su divulgacién a través de medios electronicos sitios web de entidades de promocién de
las mipymes y oiras instancias.
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Evaluar el desarrolio de los mecanismos de la declaracion aduanera simplificada para las
operaciones aduaneras que realicen las mipymes, cuando la naturaleza del régimen lo
permita.

e. Ejes transversales

Eje 1. Institucionalidad, coordinacién y gobernanza

Se establece una estructura de gobernanza y seguimiento, con el objetivo de optimizar el uso de
los recursos y garantizar la sostenibilidad en el cumplimiento de los objetivos especificos. En el
presente se establecen las reglas de coordinacién y trabajo entre las diferentes instancias de
interés (publicas-privadas, ejecutores-beneficiarios) involucradas en la implementacion de la
ECFCC-2023, esto incluye también las actividades y funciones de las instancias y érganos del
Subsistema de la Integracién Econdmica.

Acciones que permiten dar inicio a la gobernanza de la ECFCC-2023 para la aplicacién de una
estructura regional:

Generar espacios de trabajo, liderados por el sector plblico con participacién activa del
sector privado, que propicien la colaboracion y sinergia, con el fin de garantizar la
sostenibilidad y lograr una perspectiva integral en la implementacién de metas.
Garantizar gue en las sesiones del Grupo Técnico de Facilitacidn del Comercio se incluya a
las instituciones responsables en el plan de implementacién regional. Se coordinara con
el sector privado bajo los mecanismos establecidos a nivel nacional y se acompafiara los
esfuerzos que los paises lleven a cabo de manera regional en torno al cumplimiento de
los compromisos del Acuerdo sobre Facilitacion de Comercio de la OMC.

Crear y celebrar foros para la participacion y coordinacion con todas las autoridades de
comercio exterior, asi como el sector empresarial y actores de la cadena logistica, con el
fin de asegurar la implementacidn de la de la ECFCC.

Buscar fuentes y gestionar el financiamiento de los proyectos y del mecanismo de
gobernabilidad y seguimiento, el cual estarad sujeto a la aprobacién de COMIECO. Este
financiamiento servira para el cumplimiento del plan de irabajo, con el que se buscara
alcanzar los objetivos. Los acuerdos para el financiamiento podran ser: contribuciones en
especie (oficinas y sus recursos), asistencia téchica internacional no reembolsable,
contribuciones financieras de entidades privadas, fondos de un subsector empresarial
para actividades especificas y fondos para actividades unitarias u otras necesidades.
Disefiar y adoptar un plan de comunicacién integral con el objetivo de difundir los avances,
y logros en la implementacién de la estrategia y el fortalecimiento de capacidades.

Comprendera contenido por redes sociales y documentos informativos que se
presentaran cada seis meses.
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Figura 4: Estructura de gobernanza de la ECFCC-2023
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Eje 2. Innovacién y tecnologias para la eficiencia de los procedimientos, la simplificacion de los
tramites, la logistica, los controles y la gestion con base en datos digitales

Las operaciones fronterizas se optimizan a través de tecnologias que permitan agilizar la gestién
de tramites, controles, cumplimiento de requisitos, inspecciones, pesaje y otras actividades, asi
como la captura y la gestion basada en datos. La ECFCC-2023 toma como base el
aprovechamiento de tecnologias digitales para promover el comercio exterior de forma agil. La
digitalizacion debe promover la confianza de los usuarios, garantizar la responsabilidad y la
seguridad en el uso de las tecnologfas, implementando estandares de ciberseguridad y proteccion
de datos, teniendo presente la resiliencia de los sistemas, continuidad del negocio y respuesta a
contingencias. Este eje considera los siguientes aspectos como orientadores claves:
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a. Desarrollar e implementar los procesos optimizados y orientados a la automatizacién,
considerando el uso del modelo de datos de la OMA y otros estdndares internacionales
con el propdsito de simplificarlos.

b. Utilizar herramientas y dispositivos tecnoldgicos para generar datos de calidad de manera
oportuna. i} Procesar y analizar los datos, haciendo uso de aplicaciones como inteligencia
de negocios y machine learning. i} Presentar de manera efectiva la data a través de
plataformas y portales digitales que faciliten el consumo de la data por parte de
audiencias del sector publico y privado.

¢. Facilitar la colaboracién regional para la homologacion de estindares y criterios de
comercio digital.

Eje 3: Profesionalismo y formacién de los funcionarios en fronteras, puertos y aeropuertos y
de los usuarios privados de los servicios de comercio exterior

El profesionalismo y fortalecimiento de capacidades es transversal dentro de esta ECFCC, serd un
esfuerzo multidisciplinario para desarrollar programas de capacitacion a los funcionarios, a los
operadores de comercio y a las empresas.

Para garantizar la implementacién de las medidas de esta actualizacion, es importante fortalecer
los conocimientos de la normativa, los procedimientos y las tecnologias que conllevan las
reformas. La gestion del conocimiento es clave para mejorar el desempefio de las operaciones de
control fronterizo en todas las dreas, por ejemplo: la formulacién de normativa, el disefio de
procedimientos de control de fronteras, la gestion de operaciones, el uso de tecnelogias, hasta la
calidad de los servicios al usuario, los conocimientos del usuario, la toma de decisiones basada
en datos y la comunicacién. El aprendizaje y la colaboracién deben ser un elemento constante,
utilizando:

a. Herramientas virtuales y talleres regionales de intercambio de buenas practicas entre los
paises de la region dentro de esta actualizacion. La gestion de aprendizaje debe
desarrollarse, divulgarse y evaluarse en funcién de la aplicacién en las organizaciones.

b. Creacidn de materiales educativos digitales: disefiar materiales educativos claros y
concisos que expliquen los requisitos, procedimientos y normativas vigentes en los
puestos de control fronterizos. Estos materiales podrian reproducirse mediante folletos,
videos instructivos y estar disponibles en formatos accesibles.

¢. Sesiones de capacitacién interactivas: organizar sesiones periddicas de capacitacion
interactivas para los conductores de medios de transporte en las empresas responsables.
Estas sesiones podrian incluir temas como los requisitos de presentacién de documentos,
inspecciones de carga y aspectos aduaneros relevantes.

d. Programas de capacitacion en temas vinculados a la actividad operativa en fronteras.

e. programa de capacitacion para la gestién e implementacién de los estandares y mejores
préacticas en materia de ciberseguridad y proteccién de datos.

Las instituciones vinculadas al comercio exterior, pdblicas y privadas, se aseguraran de que, de

forma progresiva, las descripciones de puestos y los planes de carrera de los funcionarios incluyan
los requisitos de conocimientos, experiencia, habilidades y formacion para desempeiiar sus roles.
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Eje 4: Comités Nacionales de Facilitacion del Comercio

La facilitacion del comercio debe ser un proceso de didlogo y seguimiento que se activa por medio
de los Comités Nacionales de Facilitacidon del Comercio. El AFC de la OMC establece que cada
Miembro establecera o mantendra un comité nacional de facilitacidén del comercio para facilitar
la coordinacidn interna y la aplicacién de las disposiciones del AFC, con el objetivo de promover
un foro de discusidn para atender los distintos intereses nacionales que convergen en el control
fronterizo y definir prioridades para avanzar en la simplificacion del comercio.

Se apovara el desarrollo y fortalecimiente de capacidades con las siguientes acciones:

a. Fortalecer los Comités Nacionales de Facilitacion de Comercio a través de la realizacion
anual de los Encuentros Regionales de Facilitacion de Comercio y participacion de
programas de capacitacién de organismos internacionales, asi como otras iniciativas
binacionales encaminadas al mismo fin.

b. Promover el intercambio de experiencias exitosas con paises fuera de la regidn
centroamericana o a través de cooperacién/donantes.

g. Factores de sostenibilidad

1. Promocién de integridad y la ética

Para cumplir con sus funciones, las administraciones de aduanas de la regién centroamericana
deben promover el compromiso a lo interno de sus administraciones y con [os actores de la
cadena logistica. Las partes interesadas deben actuar segln principios éticos, integros y
transparentes en las operaciones de comercio exterior. Esto conlleva que todas las
administraciones aduaneras de la region promuevan acciones regionales y por pais para la lucha
contra la corrupcién tomando como referencia la Declaracion de Etica y Transparencia en las
Administraciones Aduaneras de Centroamérica.

Cada pais proveera mecanismos para que los importadores, exportadores, transportistas, agentes
aduaneros y otros actores puedan presentar quejas relacionadas con conductas no apropiadas y
corrupcidn de funcionarios en sus territorios, incluyendo los puertos de entrada y otros recintos
de control aduanero. Cada pais tomara las acciones oportunas de acuerdo con su legislacion,
regulaciones y procedimientos.

Las administraciones aduaneras y las agencias de control en fronteras avanzaran en la
colaboracién, intercambio de informacion y operativos conjuntos para el combate a la corrupcidn.

2. Promover el balance de género, la diversidad y la inclusién econémica

Las autoridades se asegurarén de que todos sus funcionarios sean tratados justamente conforme
a su desempefio y habilidades, y se les dara oportunidades equitativas en relacién con la
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contratacién, promocidn, salarios, beneficios, medidas disciplinarias, terminacion y despidos
asegurando la no discriminaciéon y la inclusion de género. En concordancia con las
recomendaciones del Estudio sobre Igualdad de Género en las Administraciones de Aduana de
Centroamérica, se promueve la cooperacién regional para promover buenas practicas sobre la
inclusién y la diversidad en las autoridades de gobierno, el sector privado, las asociaciones
empresariales, y las comunidades fronterizas. Se fomenta un enfoque coordinado para
implementar un entorno de inclusién a través de las cadenas de valor y los procesos de comercio
exterior. Se reconoce la importancia de prevenir y proteger a las personas de cualquier tipo de
hostigamiento o violencia basada en género, entre los funcionarios y hacia el publico y las
comunidades donde operan.

3. Asociaciones publico-privadas

Las asociaciones publico-privadas (APP) seran un recurso fundamental en la implementacion de
medidas para alcanzar los objetivos de la ECFCC-2023. Estas asociaciones se presentan como una
solucion efectiva para financiar y ejecutar proyectos y acciones que impulsen la facilitacion del
comercio en la regidn. Las APP permitiran aprovechar sinergias entre el sector publico y privado,
con base en la experiencia, tecnologia y capacidad que cada uno aporta, asi como una mejor
comunicacion y coordinacién conjunta.

Dentro de cada uno de los pilares de la estrategia actualizada, se contempla el desarrolio de APP
{cuantificarlos en el Plan de Monitoreo y Evaluacidn), con el objetivo de:

a. Implementar la gestién coordinada de fronteras (GCF) en los puestos fronterizos, puertos
y aeropuertos, agilizando los controles de mercancias y personas.

b. Simplificar y digitalizar procedimientos y tramites aduaneros, utilizando tecnologia v
herramientas innovadoras que reduzcan tiempos y costos en el comercio.

¢. Impulsar la incorporacion de tecnologia e innovacion en los procesos logisticos y
aduaneros, mejorando la eficiencia y seguridad en las operaciones.

d. Colaberar en la armonizacion y homologacion de estandares y normativas aduaneras
entre los paises de la region, facilitando el comercic intrarregional.

e. Modernizar la infraestructura, conectividad y movilidad en los puntos de acceso al
comercio internacional, facilitando e! flujo de mercancias y personas.

f. Fortalecer las capacidades tecnicas de los operadores del sector publico y actores de la
cadena de produccion y logistica, promoviendo la profesionalizacién y mejora continua en
el comercio.

g. Impulsar la movilizacién de personas por turismo de negocios, médico, académice, entre
otros, ademds de facilitar el transito de las mipymes y comunidades fronterizas,
fomentando el desarrollo econémico y social en la regién.

La flexibilidad y eficiencia que caracteriza a estos modelos de colaboracion permitiran avanzar de
manera agil y sostenible hacia el cumplimiento de los objetivos trazados en esta actualizacidn. La
participacién de ambas partes, sumada al apoyo de organismos internacionales y la sociedad civil,

consolidara una visidn comin para potenciar la competitividad y el crecimiento econémico en la
region centroamericana.
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4. Reduccion de emision de gases de efecto invernadero

El comercio global a través del transporte terrestre, maritimo y aéreo tiene un impacto directo
en las emisiones de gases de efecto invernadero que provocan la crisis climdtica. En la
implementacién de las medidas de esta actualizacion, especialmente en la mejora de
infraestructura, el equipamiento y tecnologia, se hace especial consideracion en contribuir a los
esfuerzos globales para reducir emisiones de gases de efecto invernadero. Se espera que la
optimizacion del uso de infraestructura, energia, combustibles, uso de energias renovables (por
ejemplo, iluminacién a través de energia solar), la agilizacidn del flujo de transporte en fronteras,
puertos y aeropuertos, la reduccién de documentos fisicos y la reduccién de los costos de
logistica, contribuirdn a reducir emisiones de gases de efecto invernadero. El monitoreo y
evaluacién de la ECFCC-2023 dara seguimiento a la contribucién de las medidas a la sostenibilidad
ambiental.

h. Condiciones habilitantes
Sostenibilidad financiera, planificacidn y asignacion presupuestaria de los paises

La facilitacion del comercio requiere de recursos financieros para la inversion necesaria en
infraestructura, equipamiento, tecnologia y personal. Los Ministerios de Economia vy las
instituciones vinculadas al comercio exterior, realizaran las gestiones ante los ministerios
competentes en cada pais para contar la asignacién presupuestaria que permita implementar las
medidas y llevar a cabo las acciones de la ECFCC-2023. Los presupuestos deben prever también
las necesidades para el mantenimiento, fa innovacion y actualizacidn de los sistemas y equipos
informaticos, asi como la contratacion del personal calificado. Los presupuestos nacionales
podrdn complementarse con recursos de cooperacidon reembolsable y no reembolsable,
asistencia técnica y aportes de alianzas publico-privadas para la ejecucién de esta actualizacién.

Asimismo, se invitard a los organismos multilaterales y regionales de cooperacion para el
acompafiamiento técnico y financiero que esté articulado y enfocado para el uso éptimo y
eficiente de los recursos.

Buenas practicas regulatorias

Estos fundamentos se resumen en buenas practicas regulatorias como 1) normativa para eliminar
requisitos burocréticos y para asegurar la aceptacion y validez de los documentos digitales; 2)
digitalizacién de los procesos de comercio exterior; 3) publicacion y transparencia de los
procedimientos y requisitos; 4} servicios enfocados y disponibles a los usuarios; 5) consultas
sobre el impacto de las medidas, previo a su implementacién, a través de los CNFC.
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3. Marco de politicas nacionales de gobierno digital {ciberseguridad y proteccion de datos)

Se busca la homologacién de estdndares y legislacion para garantizar la seguridad cibernéticay la
proteccién de datos implementadas a nivel nacional gue asegure la integridad y seguridad de las
plataformas electrénicas y los procesos para el comercio exterior, los gobiernos y los usuarios del
servicio.

4. Politicas para la competencia justa y el combate al contrabando

El contrabando, 1a pirateria, la falsificacion de productos y la evasidon de obligaciones fiscales y
parafiscales constituyen comercio ilicito, que implica serios riesgos a la salud, la seguridad
ciudadana, y fomenta la corrupcién. Cuando se trata de productos regulados, el comercio ilicito
constituye una amenaza a la salud y seguridad de los consumidores. Estas mercancias afectan
también a las empresas regionales por la competencia desleal, al ingresar al mercado evadiendo
los registros sanitarios y otros costos de cumplimiento. En este sentido, la ECFCC-2023 promueve
la cooperacion entre las autoridades, para que los controles fronterizos y el fortalecimiento de la
vigilancia en el mercado contribuyan a la competencia justa del comercio exterior.

V. Plan de implementacion de la estrategia

l. Plan de implementaci6én regional/nacional

Para avanzar en la ejecucién de la ECFCC 2023 se ha elaborado un plan de implementacién para
el periodo 2024-2030, que identifica productos especificos a desarrollar vinculados a las medidas
y acciones acordadas, asi como las entidades responsables de su ejecucién. Para avanzar en el
desarrollo de los productos contemplados en el plan de implementacidn, se desarrollaran planes
de accion a nivel regional y nacional, que identificaran las actividades especificas que se deben
ejecutar para avanzar conforme al cronograma planteado.

1. Introduccion

La implementacion de la ECFCC-2023 es un proceso interactivo que demanda, en primera
instancia, el compromiso y voluntad de los paises, sus autoridades y la proactividad de las
entidades que se vinculan en cada uno de los &mbitos definidos en el documento. Por otra parte,
el proceso de implementacién es de amplio alcance, se basa en la articulacién recursos, humanos
y financieros para la ejecucion. El plan de implementacién se desarrolla segin el marco l6gico
acordado, cada uno de los pilares, medidas y acciones.

2. Objetivos del plan de implementacion

1. Establecer un mecanismo para definir metas y medir el avance de las mismas para cada
accion,

2. Constituir una herramienta de seguimiento de avances, retos y oportunidades de mejora
para cada una de las autoridades que operan en frontera, los gobiernos y 1a SIECA.
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3. Proporcionar una herramienta para toma de decisiones de las distintas autoridades vy
actores vinculado a la estrategia para hacer los cambios oportunos y necesarios para el
logro de las metas.

4, Definir los productos o entregables que se obtienen a partir de las acciones.

5. lIdentificar las acciones gque encuentren retos para su implementacion y proveer
informacién a los responsables de la toma de decisiones para las modificaciones
necesarias.

6. Proveer un marco para lograr alianzas e identificar recursos de organismos
internacionales, donanies, sector privado y otros actores para aportar al proceso de
facilitacién del comercio en la region.

3. Importancia de los datos para medir los resultados

Las métricas permiten evaluar la efectividad de las acciones que contiene la ECFCC-2023, en este
sentido, los actores vinculados a la estrategia contribuirdan en proveer la informacion
oportunamente para registrar el avance y la implementacion de las acciones.

Los servicios aduaneros, autoridades sanitarias, autoridades de Salud, autoridades de Migracion,
asi como otras agencias vinculadas proveen informacién sobre:

Informes de implementacion

Transacciones relevantes a los procesos en frontera
Uso de plataformas electrénicas

Transacciones digitales

Tecnologias implementadas

Inversién y recursos aportados

OV e wN e

La informacion aportada para medir los resultados de la estrategia debera ser general, y de
ninguna manera implica proveer informacion personal o privada de las empresas o que se ponga
en riesgo la seguridad nacional de los paises. La informacién debe ser solamente para medir el
avance de las acciones incluidas en la estrategia.

Desde un enfoque de procesos, la estrategia considera como entradas los elementos validados
en el marco légico y define una serie de actividades en dos niveles, un nivel regional como
denominador comuin que los paises consideren como aspectos de vision compartida para el
proceso de facilitacion de comercio, y un nivel nacional alineado con la visién del pais, conectando
con planes nacionales o acciones institucionales. Todo ello generara salidas que aportan al
objetivo central acordado.
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Figura 5: Esquema de entradas, proceso y salidas

ENTRADAS L=t/ SALIDAS

Marco 16gico N Cumplimiento del

{sustentado enlos 5 objetivo general y

pilares y las medidas}) objetives especificos
Resultados
esperados {regicnal
y nacional}.

Acciones regionales
Acciones nacionales

4. Matrices de implementacidn

El plan de implementacién se plantea en una matriz para cada pilar (1-5} y lineas de
implementacién para cada medida y sus respectivas acciones (ver anexo 2).

5. Seguimiento a los resultados

El plan de implementacion contiene los resultados de las acciones, bajo la columna de productos.
A nivel de resultados, la estrategia define un cbjetivo general y cinco objetivos especificos, de
estos ultimos se asocian cinco pilares que brindan una orientacién de los entregables que los
paises podran verificar como criterio de avance en la implementacién de la estrategia, los cuales
se configuran por medio del desarrollo de actividades que han sido identificadas. Estas
actividades permitiran estimar un costo e identificar alternativas de financiamiento.

De este modo, es posible definir un esquema de implementacién que permita confirmar ios

avances, y generar de forma complementaria un plan de monitoreo y evaluacién, tal y como ha
sido requerido.
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Matriz 1: Matriz regional / nacional

Pilares Acciones Indicador | Unidad Linea Meta Costo P—
regionales [ Producte de base estimado Financiamiento
. [ | responsable
edidas nacicnales gestion

6. Indicadores de gestién

El plan de implementacién incluye indicadores de gestién que permiten medir el avance respecto
al producto esperado para cada accion. Los indicadores de gestion permiten definir metas y medir
el progreso hacia el logro de estas. En la medida de lo posible, los indicadores de gestion se
recopilan por pais, lo cual sirve también como un elemento comparativo del grado de avance de
las acciones, y relacionarlas con los resultados esperados segin la medida y segln cada pilar de
la ECFCC.

7. Linea base

Para cada linea de accién se obtiene una linea base que se refiere al estado actual de
implementacién. Reconociendo que para algunas acciones ya hay avances en la implementacion
de 1a estrategia 2015, este espacio incluird informacién para agregar los resultados en el préoximo
periodo de implementacion de la ECFCC {2024-2030). Establecer la linea base para todas las
acciones sera una de las actividades iniciales del plan de monitoreo, evaluacién y seguimiento de
la ECFCC-2023.

8. Periodo de implementacién {anual)

En las matrices de implementacion se establece el periodo de implementacién con columnas para
cada afio del 2024-2030, donde se documentan los resultados reportados por los paises, por otros
medios de recopilacidon de datos, segln sea el caso.

9. Meta

La meta se establece para el periodo de implementacién de siete afios. La meta debe ser realista,
factible de cumplir e implementar, y que aporte al resultado de cada medida, al objetivo del pilar
vy a la facilitacién del comercio en términos de tiempos, costos, transparencia y a la
competitividad. El establecimiento de estas metas debe dar cumplimiento al objetivo general de
la ECFCC-2023,
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10. Costo estimado

La determinacidén del costo debera realizarse en algunos casos de acuerdo con las experiencias y
buenas pricticas de programas implementados. Es necesario revisar los costos con los paises para
tener claridad de la inversidn y recursos necesarios para su implementacion.

11. Responsables

En el plan de implementacidn se indica las autoridades responsables de la implementacion y de
asegurar la ejecucién dentro de las instituciones.

12. Fuentes de financiamiento

En cada accién se debe indicar la fuente de financiamiento: presupuestos centrales, proyectos de

organismos multilaterales, donantes, sector privado, programas de desarrollo empresarial, entre
otros.

13. Gestidn de avance del plan de implementacion

El plan de implementacién se revisard anualmente, mediante los indicadores de gestion, y se
informara al COMIECO y a las instancias sectoriales regionales y foros técnicos correspondientes,
conforme a la gobernanza de la ECFCC-2023. El informe de avance incluye recomendaciones y
oportunidades de mejora en aquellas acciones que tengan retos de implementacion.

14. Medidas indicativas para el plan de implementacién nacional

En el marco del documento de linea base validado por los paises, se sugiere una lista de
medidas indicativas por pilar para la elaboracién, a partir del primer semestre de 2024, del plan
de implementacién nacional que se desarrollara por pais o pares de paises,

Pilar 1: Controles eficientes y agiles para el levante y despacho de mercancias y movilidad
de personas

1. Desarrollar estudios de tiempos de despacho en los puertos y aeropuertos para la
evaluacion de procesos y la definicion de planes de accion.

2. Promover planes de seguridad binacional en los puestos fronterizos.

3. Fortalecer la implementacién de la linea 3 de la ERGIRA relacionada con las auditorias
ex post por medio de actividades de asistencia técnica y capacitacién a partir de las
buenas practicas internacionales en la materia.

4. Publicar los requisitos sanitarios y fitosanitarios de importacién en pagina web oficial.

5. Establecer base de datos de los requisitos sanitarios y fitosanitarios por parte de las
autoridades competentes.
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Realizar la desinfeccién de los medios de transporte a nivel regional. Regulacién para el
tratamiento correspondiente a nivel regional.

Pilar 2: Simplificacién y digitalizacién de procedimientos y tramites

1.

Desarrollar un programa piloto de comercio sin papel y, en simultaneo, el
fortalecimiento de las ventanillas tnicas de comercio exterior como herramienta clave
para su gestion.

Implementar un procedimiento simplificado de envios expeditos, incluyendo un de
minimis para envios de bajo volumen y bajo valor {regionales).

Establecer un sistema de informacidn regional ante contingencias en las cadenas
agroalimentarias.

Homologar la base de datos de productos regulados entre instituciones con el fin de
facilitar la gestién de tramites en VUCEN.

Pilar 3: Armonizacién y homologacidn de estindares y normativa

1.

7.

Crear el portal centralizado con informacién arancelaria y no arancelaria por producto-
pais.

Ampliar el funcionamiento del SIRSS hacia otras categorias de productos seguin la
Reglamentacién Técnica Centroamericana vigente.

Implementar el modelo de las Naciones Unidas sobre el transito de mercancias
peligrosas.

Incluir en la normativa existente que regula el abandono expreso de mercancias la
obligacién de proteccion ambiental y guimica.

Revisar el reglamento centroamericano de origen de las mercancias, en cuanto a los
requisitos sobre los documentos fisicos y validez de fos documentos electrénicos.
Desarrollar mecanismos que permitan que toda la regulacidn del Subsistema se
encuentre en versién original y version consolidada.

Integrar la totalidad de los controles al Sistema de Control de Gestiones (PIF)

Pilar 4: Infraestructura, movilidad y logistica

1.

Actualizar la normativa y desarrollar un sistema de control de pesos y dimensiones de los
vehiculos de carga.

Promover la construccién de areas de descanso y servicios instalados al borde de las
carreteras con el fin de ofrecer un area comoda de descanso a los usuarios viales e
impulsar y revitalizar la economia local {Michi-no-Eki).

Crear un fondo regional de reinversién e identificacion de mecanismos para la ejecucion
de proyectos estratégicos del Plan Maestro Regional de Movilidad y Logistica 2035.
Regionalizar medidas internacionales para comercio multimodal, adecuando las medidas
regulatorias (juridicas, de procedimientos, de transporte, etc.) internacionales de
comercio conforme la capacidad de cada pafs.

35



Anexo del Acuerdo No. 02-2023 (COMIECO-CV)

Pilar 5: Movilidad de personas por turismo, negocios, médico, académico, etc., mipymes y
comunidades fronterizas

1. Crear una plataforma digital de paso turistico.

2. Promover la cooperacién de los gobiernos para erradicar las estructuras de corrupcién en
los procedimientos de comercio transfronterizo.

Incluir el tema de turismo y procesos migratorios en el ETD regional.

Fomentar los espacios de participacién ciudadana.

5. Elaborar una matriz de gestién de riesgo a nivel regional que permita identificar alertas
tempranas, entre otros.

&~ w

Vi. Plan de monitoreo, evaluacion y seguimiento

Uno de los elementos diferenciadores de la ECFCC-2023 es el plan de monitoreo, evaluacion y
seguimiento que permita informar al Consejo de Ministros de Integracion Econdmica (COMIECO),
a las autoridades de control fronterizo y al sector empresarial el grado de avance de
implementacion de la estrategia, los resultados de implementacion (dados en el plan de
implementacion}), pero sobre todo, la efectividad con la cual las acciones implementadas
contribuyen a alcanzar los objetivos de facilitacion del comercio y competitividad.

El plan de monitoreo y evaluacién constituira una herramienta para dar seguimiento al avance en
la ejecucion del plan de implementacién y monitorear los resultados e impactos vinculados a este
proceso. El plan comprende los siguientes indicadores:

+ Indicadores de gestién que permitiran dar seguimiento a los avances en el desarrollo de
los productos planteados en el plan de implementacion.

¢ Indicadores de resultados que permitirdn monitorear los resultados asociados a la
ejecucion de los productos para cada pilar y objetivo especifico.

+ Indicadores de impacto que permitirdn conocer el efecto de los esfuerzos realizados en
la consecucién del objetivo general.

Estos indicadores se mediran periddicamente, de manera que los paises puedan analizar el
avance en el cumplimiento de las medidas e identificar dreas de mejoras en la ejecucién del plan,
que faciliten la toma de decisiones. Estas evaluaciones se llevaran a cabo en distintas etapas de
implementacién y podran abarcar distintos pilares o medidas.

El desarrollo del plan de monitoreo y evaluacién requiere del fortalecimiento de capacidades
técnicas e informaticas, asi como una serie de acciones que podran requerir de apovo de socios
de cooperacion, que incluyen:

a. Asegurar la asignacién y aumento del recurso humano y tecnoldgico en los paises y la SIECA,
para |a incorporacion de equipos gue colaboren en la implementacién, recopilacidn,
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acoplamiento, andlisis de la data y realicen los reportes de MES para las instancias de
Gobernabilidad de la ECFCC-2023.

b. Establecer metodologias y técnicas de recoleccidn de datos, que aplicaran para el reporte de
los indicadores de resultado y los indicadores de progreso de la implementacién.

c. Definir la temporalidad de la recopilacién de datos y generar reportes analiticos del
comportamiento de los datos.

d. Automatizar y desarrollar un sistema para la recopilaciéon y reporte de data, segin la
periodicidad definida en los indicadores y revision de calidad de esta, asi como el analisis y
reportes de MES.

e. Realizar estudios de tiempos de despacho regional, ampliando el alcance a otras instituciones
que operan en frontera, puertos y aeropuertos.

f. Utilizar la data generada por dispositivos de RFID en los tiempos de verificacién por los puntos
de lectura, asi como |a data generada de dispositivos GPS en medios de transporte disponible
y otras mediciones automatizables como la "Metodologia de medicion de velocidades para
el transito terrestre de mercancias en el Corredor Pacifico de Centroamérica”?.

g. Capacitar al personal encargado de la recoleccién de datos para garantizar la consistencia y
calidad de los datos recopilados.

1. Enfoque de monitoreo, evaluacién y seguimiento

El monitoreo, evaluacién y seguimiento de la ECFCC-2023, se basara en el enfoque del marco
I6gico acordado que define los objetivos, los pilares y las medidas, asi como los ejes transversales,
los factores de sostenibilidad y condiciones habilitantes, estableciendo la relacion logica entre
ellos. El marco légico establece una relacion lineal; sin embargo, la evaluacién participativa,
consultando no solamente los indicadores, sino también las evaluaciones cualitativas vy
percepciones de actores, permite incorporar aquellos factores no lineales que explican el
desempefio de las politicas implementadas.

2. Linea base

La linea base de los indicadores es un elemento con el que los indicadores se comparan, y permite
visualizar el avance de la estrategia. Permite definir también los avances alcanzados en la primera
etapa e integrarlos en la actualizacion de la ECFCC-2023. El levantamiento de linea base se realiza
al inicio de la implementacién del plan de monitoreo, evaluacién y seguimiento.

3. Indicadores

Los indicadores se refieren a la medicion de los procesos, productos, resultados e impactos para
los ohjetivos, pilares, medidas y acciones de la estrategia. Permiten a las instancias de toma de
decision realizar un seguimiento de avances, demostrar resultados y tomar medidas correctivas.
Los indicadores permiten establecer las metas y evaluar el avance de los resultados. Permiten
identificar oportunidades de mejora e indicar si es necesaria una evaluacion o revisién detallada.

4 S|ECA, segunda edicion, Resultados para 2016 — 2020.
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El principal propésito de los indicadores de resultado es medir la manera en que los objetivos
estan aportando a los pilares y las medidas, y estas a su vez, a las acciones que sustentan la
estrategia.

Figura 6: Tipo de indicadores

Indicadores | L@ indicadores |

Impacto | de resultad de gestion

Competitividag,

desempenfo togistico, Medidas, Nivel operativo, plan
tiempas ¥ costos de pilares de implementagcidn
cruce

Fuente: SIECA, 2023

Tabla 1: Indicadores de resultados

Objetivo Indicador Descriptor

Elindicador permite conocer el grado de
avance en laimplementacion del modelo
de GCF en la regién, con base en el
porcentaje de puestos de frontera
(terrestres, maritimos y aéreos) que lo
aplican.

El criterio serd binario, cumple / no
cumple, de manera que solo se reporte

Porcentaje de puestos de frontera {terrestres,
maritimos y aéreos) que implementan el
modelo de GCF

Fortalecer la implementacién para evaluar rasultado.
de Ja Gestidn Coordinada de Los cumplimientos parciales  seran
Frontera (GCF) para la I PdF (infraestructura + tecnologia + procesos) | Monitoreados a nivel de pais en los
realizacidn de los controles de £ Pdf en la regidn indicadores de gestién.
mercancias. Se tomara como linea base los puestos

de frontera que implementan el modelo
y s& comparara contra el nimero total de

puestos fronterizos.
Numero de Operadores Economicos El indicador permitird medir el resultado
Autorizados de la implementacién de los planes para
certificados en la regidn fortalecer los programas OEA vy
operativizar el Acuerdo de
I de OFA certificados en jos seis paises Reconocimiento Mutuo regional.

imole tar fa transfo " Porcentaje regional Framites de comercio Este indicador permitird conocer el grado
MPLEMEnNLaria traNsIormacion exterior digitalizados de avance de digitalizacion v

digital de las gestiones del NP :
: A simplificacién de trdmites con wvalor

comercio exterior, . .
3 de trdmites de comercio exterior agregado que cada pais ha logrado,
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digitalizados por pafs
Totaf de tramites regionales de comercio
exterior

tomando en cuenta el total de trdmites
definidos en la linea base.

Se requiere una linea base de los paises,
desglosada por institucién vinculada al
comercio exterior, para poder hacer la
ponderacion y establecer el criterio de
cobertura.

Se deberd incorporar una definicién
estandar de digitalizacion que permita
determinar fos hitos.

Armonizar y homologar ia
normativa regional para el
comercio de mercancias.

Grado de implementacion de normativas
asociados af comercio®

Namero de instrumentos normativos
implementados regionalmente
I de instrumentos normativos definidos en
linea base

El indicador permitird conocer en qué
medida la normativa que se aprueba en

la  regién alcanza un  nivel de
implementaciéon para los temas de
comercio.

La implementacién del instrumento
requerira un medio de contraste con los
usuarios def comercio exterior.

Los curnplimientos parciales {estado de
avance del proceso normativo), seran
monitoreados a nivel de pals o de la
region en los indicadores de gestidn,
segun la naturaleza y alcance del
instrumento.

La linea base determinara cuales serian
los instrumentos actuales que podrian
aportar y que no se estan implementado
o tienen implementacién parcial v qué
aportan al abjetivo.

Optimizar Ja infraestructura,
equipamiento, conectividad y
movilidad regienal, bajo la
vigién de corredores
estratégicos.

1.Grado de implementacion de frontera
inteligente

Z PdF usando sistemas inteligentes
Z Pdf en la region

2.Grado de modernizacion de la infraestructura

5 PdF con infroestructurg modernizada
Z Pdf en lo regidn

Este indicador estd referide a la
implementacién de esquemas basados
en uso de tecnologia, teniendo criterios
como el uso de plataformas informaticas
e implementacion de estaciones de
gestion (para captura de datos digitales
del medioc de transporte} para la
automatizacion de sistemas.
Si bien no hay un concepto acordado de
frontera inteligente, algunos aspectos
que deberia considerar este concepto
son:

1. Automatizacion operativa

2. Uso de sistemas informaticos

3. Uso de dispositivos para
transmisidn  de datos en
tiempo real

4. Mineria de datos para analisis
de control y gestion de riesgo

5. Optimizacién de la
infraestructura

5 Panama en proceso de incorporacién al Subsistema.
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Contsibuir al crecimiento
econdmico inclusive de la
region mediante acciones de
facilitacién del comercio, que
permita formentar el desarrollo
de todos los sectores,
incluyendo las mipymes, del
turismo y las comunidades
fronterizas.

Grado de mejora en el indice de percepcitn de
usuarios {pasajeros y turistas) en los pasos de
frontera.

X variables del indice (0@ 100)

Grado de impiementacion de programas de
mitigacion de impacto de facilitacion de
comercio en las comunidades fronterizas

Z de programas implementados
Total de progromas

El indice global de satisfaccion serd un
promedio ponderado de las siguientes
caracteristicas criticas del servicio:
gestién del proceso (26%); calidad del
servicic  (20%);  seguridad  (18%);
infraestructura {16%); condiciones del
entorno (10%); costos {10%).

Se propone incarporar dentro de la
evaluacion intermedia y final consultas
directas a las mipymes, en cuanto a su
participacion en el comercio regional.

Apreciacién cualitativa del impacto de las
acciones de facilitacion de comercio en
las comunidades fronterizas y de la
medida en que los planes de mitigacién
de impactos han mejorado las
condiciones de vida de dichas
comunidades. El medio de verificacién
serdn las evaluaciones de medio término

y final.

Tabla 2: Indicadores de impacto

Indicador Céleulo Descriptor Fuente Periodicidad
dez;ﬁ::‘najcionii d;iﬂ'::gzs o Este indicadar provee un promedio
de opereciones fronterizas? I i ho d .
Tiempo promedio de X operaciones fronterizas™® i oslte nposRE Silclespacholitic . 2024 {linea
mercancias  en  los  puestos Estudio de
despacho de - base},
mercancias Gar i franterizos de Pedro de Alvarado - La Tiempo de 2027(medio
- po gy del *inchiye exportaciones, Hachadura {GU/ES}, El Amatillo Despacho o)
p 4 importaciones y trénsitos, asi {ES/HO), Guasaule {HO/WI}, Pefa [EDT) X
Corredor Pacifico 2030 (final}

como pasos de unidades vacias,

Indicadores por paso fronterizo v pais:

Blanca - Peftas Blancas {NI/CR}, Paso
Canoas {CR/PN).

] . , 2024 (linea
Estudio d
Tiempo promedio de I tlernpos de despocho de Este indlc‘ador REGiESAUnLprOmacio stuclo e base),
d ; rtac de los tiempos de despacho de Tiempo de 2027(medio
::;‘zlrt:c:gimanaas ) I opera;?;neszgznexpos rtacicn MmeManciss =n  [os - jpusios BSspiche término}
fronterizos para exportaciones. (ECT} 2030 éfinal)
- . . Este indicador provee un promedio Estudio de 202% flinea
Tiempo promedio de Z Hempos de despacho de i base),
. de los tiempos de despacho de Tiempo de .
paso de marcancias - importaciones 2027 [medio
. . = iy mercancias en los  puestos Despacho P
tmportacién I operaciones de importacion fronteri A rraci (EDT) términc)
onterizos para imgortacicnes. 2030 (final)
" . Z tiemnpos de despacho de Este indicador provee un promedic Estudio de 2024 (linga
Tiempo promedio de P r . : basel],
transitos norte/sur de los tiempos de despacho de Tiempo de .
paso de mercancias - , ] 2027{medic
N I operaciones de trdnsito mercangias en  los  puestos Despacho L
Trinsite norte/sur nortessur fronterizos para transitos norte/fsur. {EDT) término)
P - 2030 {final)
] . 2024 (linea
. Z Hempos de despacho de Este indicador provee un promedio Estudio de
Tiempo promedio de 5 . - hase),
paso de mercancfas - transitos sur/norte de los tiempos de despachc de Tiempe de 2027(medio
. Z operaciones de fransito mercancias  en Jos  puestos Despacho -
Transito sur/norte i . términe)
sur/norte fronterizos para transitos sur /norte. {EDT) 2030 (final}
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Este indicador provee un promedio Estudio de 2024 {linea
Tiempo promedio de £ tlempos de poso de vocios de los tiempos -de despacho de ; hase},
" S Tiempo de i
paso de unidades vacias norte/sur mercancias  en  los  puestos 2027 medic
- ; ) Despacho el
- norte / sur Z pasos de vacios norte/sur fronterizos para el paso de unidades (EDT) término}
vacios narte / sur. 2030 {final)
Este indicador provee un promedio Estudio de 2024 {linea
Tiempo promedio de £ iempos de paso de vacios de los tiempos de despacho de ; base},

. . == —_— ., Tiempoe de .
pasa de unidades vacias sur/norte mercancias en los  puestos Despacho 2027 medic
- sur/norte X pusos de vacios sur/norte fronterizes para el paso de unidades {E';T] términa}

vacios de surfnorte, 2030 {final)

Adicionalmente, se prevé levantamientos de informacién sobre el tiempo de pasos de mercancias

por tipo de operacién®

¢ Indicadores de referencia

A continuacion se presenta una serie de indicadores vinculados a la facilitacion comercial
generados por fuentes externas. Se espera que las medidas, acciones y productos planteados en
la estrategia actualizada contribuyan a registrar mejoras en el desempefio de tales indicadores en
los paises centroamericanos. Por lo tanto, se propone monitorear su desempefio como parte del
plan de monitoreo evaluacidn y seguimiento.

Tabla 3: Indicadores de Referencia

Indicador

Descriptor

Fuente

Eficiencia del despacho de
aduanas y gestion de fronteras

Este indicador busca calificar la
eficiencia del proceso de despacho
{es decir, velocidad, simplicidad y
previsibilidad de los tramites) por
parte de los organismos de control
fronterizo en cada pais.

Banco Mundial,
Parte del indice de Desempefia
Logistico {LPI}

Formalidades — Automatizacién

Este indicador evalia el intercambio
electrénico de datos, utilizacién de
gestiébn del riesgo automatizada,
procedimientos fronterizos
automatizados, pagos electrénicos.

OCDE, Parte de los Indicadores de
Facilitacion Comercial

Formalidades - procedimientos

Este indicador evaltia la agilizacion
de los controles fronterizos; puntos
de presentacidn Unicos para toda la

documentacidn requerida
(ventaniflas  VJnicas);, auditorias
posteriores al despacho,

operadores autorizados.

OCDE, Parte de los Indicadores de
Facilitacién Comercial

Cooperacion interna

Este indicador evalia el nivel de
cooperacién entre varias agencias

OCDE, Parte de los Indicadores de
Facilitacion Comercial

$ Se tomaran como referencia los ETD Regional y Nacional, asi como los programas de Reforma

Fronteriza del BID en Costa Rica y Panama.
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fronterizas del pais y la delegacién
de control a las autoridades
aduaneras.

Cooperacién externa cooperacion con paises colindantes

Este indicador evallia esquemas de OCDE, Parte de los Indicadores de

Facilitacidn Comercial

0 terceros paises.

4,

Preguntas orientadoras de evaluacién

Las preguntas de evaluacién sirven para dar una orientacién al incorporar la informacién
cualitativa sobre el desempefio de la ECFCC. Esta informacién se recopila a través de entrevistas,
sesiones de trabajo y grupos de enfoque con actores clave:

Las evaluaciones de medio término y final responderan a las siguientes preguntas:

a.

¢Fueron implementadas por los paises las medidas incluidas en 1a ECFCC-20237 {Cuales
fueron los retos encontrados?

éHasta que punto las medidas lograron la reduccién de tiempos y costos del comercio
transfronterizo?

¢Cudl fue el avance en la digitalizacién de los procedimientos? ¢Se logré por medio de la

digitalizacién reducir los tiempos de cruce fronterizo? ¢Se logré reducir los costos como
consecuencia de la digitalizacion de los procesos?

éCual fue el avance en la armonizacion y la homologacion de las regulaciones? ¢En qué
medida estas acciones contribuyeron a facilitar el comercio?

éSe haimplementado la GCF en los puestos fronterizos terrestres, puertos y aeropuertos?
éCual es of avance? ¢ Cudles son los retos de implementacion?

éEn qué medida las acciones de facilitacién se implementaron en los aeropuertos?
¢En qué medida las acciones de facilitacién de comercio se implementan en los puertos?

éHay alguna interrelaciéon o diferencias sustanciales en cuanto a la relevancia de las
acciones incluidas en la ECFCC-2023 para el transporte terrestre, aéreo y maritimo?

éSe ha avanzado en la coordinacion entre autoridades de control fronterizo?

¢En qué medida el entorno regulatorio ha permitido |a digitalizacién de los procesos de
comercio exterior?

¢En qué medida las politicas de la economia digital inciden en la facilitacién del comercio?

<{En qué medida el Grupo Técnico de Facilitacién del Comercio han logrado la coordinacién
entre las autoridades nacionales y con el sector privado?

. éQué buenas practicas y lecciones aprendidas pueden identificarse durante |a

implementacién de la ECFCC-20237

42



5.

Anexo del Acuerdo No. 02-2023 {COMIECO-CV)

. ¢En qué medida se considera el impacto sobre las comunidades fronterizas en los planes

e implementacién de la ECFCC-2023? {Qué programas se implementaron para mitigar los
posibles impactos negativos?

¢En qué se han incorporado las asociaciones pablico-privadas?

éEn qué medida las mipymes han mejorado su participacién en el comercio regional a
partir de las medidas de facilitacidén de comercio planteadas en la estrategia?

éSon sostenibles las acciones y los programas implementados? ¢En qué medida hay una
apropiacion por parte de los paises y de las autoridades de control de fronteras?

éEn qué medida las intervenciones realizadas en las comunidades fronterizas
contribuyeron a mitigar impactos negativos de la facilitacién del comercio sobre dichas
comunidades?

Calidad de los datos y recopilacién de informacién

Cuando se respaldan con una sélida recopilacion de datos (mediante encuestas formales},
analisis e informes. El monitoreo se obtiene de datos de las siguientes fuentes:

a. Indices globales

b.

I. Indices de competitividad (WEF)
iI. Indice de Desempeiio Logistico {LPI- Banco Mundial)
Estadisticas de las autoridades de aduana, Migracion, Agricultura

i. Estudios de Tiempo de Despacho Regional Modelo OMA, linea base (2021}, medio
término (2027), final {2030)

ii. Nuamero de transacciones por frontera, puerto, aeropuerto (importacion,
exportacién, transito)

iii. Tiempos de despacho aduanero
iv. Tiempos de inspeccién (aduana y otras agencias)
v. % de selectividad (aduana - sistemas de gestién de riesgo)

vi. Ndmero de tecnologias innovadoras utilizadas (autoridades de control de

fronteras)
vii.  Inspecciones conjuntas
viii. NUmero de funcionarios capacitados
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Encuestas

Permiten recolectar informacién estandarizada de una muestra relevante del grupo
objetivo. Esta informacién es comparable entre paises para fronteras, puertos,
aeropuertos. Las encuestas pueden usarse para establecer una linea base y medir
resultados periddicos.

i.  Conductores de medios de transporte
ii. Pasajeros
ili.  Operadores turisticos
iv.  Usuarios de servicios aduaneros, migratorios y MSF (WB Enterprise Survey)
v.  Encuestas de satisfaccion de programas de capacitacién

vi.  Encuestas a comunidades fronterizas

. Métodos de diagnéstico rapido

Para obtener las posiciones de grupos de actores clave especificos sobre el impacto o
implementacién de alguna medida o accidn.

Estadistica de los sistemas informaticos regionales que administra la SIECA
i. PDCC
ii. DUCA
iii.  SIRRS
Andlisis de gasto publico y recaudacién
i.  Impacto en la recaudacién fiscal del comercio exterior
ii.  Recursos destinados a la mejora de infraestructura y procesos

Informes de ejecucion de proyectos de préstamos no reembolsables y de asistencias
téenicas

Evaluacién de medio término (2027)

La evaluacion de medio término se realizara en el afio 2027, tres afios después de iniciada la
implementacién. Evaluar4 el avance de la ECFCC-2023 en su totalidad, su relevancia y efectividad

hacia el logro de los objetivos. La evaluaci6n identificard los proyectos exitosos y aquellos que
estdn encontrando retos en su implementacién.
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Medir el avance global de la ECFCC-2023.

Brindar recomendaciones a las autoridades nacionales para mejorar el desempefio hacia
las metas globales.

Identificar las medidas que tienen mayor contribucién al objetivo.
Identificar medidas que podrian ser revisadas, mejoradas o eliminadas.
Identificar retos de implementacidn, y tomar acciones para abordarlos.

Reorientar medidas y acciones.

Evaluacion final

La evaluacién final se realizard al terminar la implementacién de la ECFCC-2023, e incluird un
anélisis de cumplimiento de las acciones, partiendo de la coherencia de 1a estrategia en su
totalidad, la relevancia de los pilares, las medidas y las acciones. Medird la efectividad de la
implementacién de las mismas hacia lograr una mejora en el entorno del comercio regional, de
la logistica transfronteriza, y en general, de su contribucidn a la competitividad de los paises de
Centroamérica.

8,

Vi,

Medir el cumplimiento global de 1a EFCC

Integracién de recomendaciones de la evaluacién de medio términe y su efectividad
Identificar las medidas que tienen mayor contribucién al objetivo

Oportunidades de mejora e identificar retos de implementacién

Buenas practicas y lecciones aprendidas.

Aprendizaje

Divulgacién para la mejora de las politicas pablicas

Contribucién de la facilitacion del comercio para la competitividad
Efectividad de las medidas para facilitar el comercio

ldentificacion de buenas practicas

Recomendaciones para las autoridades de control de fronteras

Recomendaciones al sector privado.
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Instituciones participantes

Guatemala

1. Ministerio de Economia
2. Superintendencia de Administracién

Tributaria

3. Ministerio de Agricultura, Ganaderia

y Alimentacion

4. Ministerio de Comunicaciones,

Infraestructura y Vivienda

5. Camara de Comercio
6. Camara de Industria
7. Asociacidn de Transportistas

Internacionales

8. Consejo Consultivo de la Integracién

Econdmica

El Salvador

NN REWNE

Ministerio de Economia

Secretaria de Comercio e Inversion
Banco Central de Reserva

Direccion de General de Aduanas
Ministerio de Agricultura y Ganaderia,
Comisidn Ejecutiva Portuaria Auténoma
Asociacion Salvadorefia de Industriales
Camara Americana de Comercio de El
Salvador

Camara Agropecuaria y Agroindustrial
de El Salvador

10. Ministerio de 1a Defensa Nacional
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11.

12.
13,

14.

15.

16.

9. Ministerio de Gobernacién

Policia Nacional Civil

Instituto Guatemalteco de Migracidn
Ventanilla Unica de Comercio
Exterior

13. Asociacién Guatemalteca de
Exportadores

Corporacién de Agentes Aduaneros
de Guatemala

15. Camara de Transportistas
Centroamericanos

10,
11.
12.

14.

Direccion General de Migracidon y
Extranjeria

Policia Nacional Civil

Corporacién de Exportadores de El
Salvador

Asociacidn de Distribuidores de El
Salvador

Camara de la Industria Textil,
Confeccion y Zonas Francas de El
Salvador, representantes del sector
‘productivo salvadorefio

Comision Intergremial para la
Facilitacién del Comercio en El Salvador
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Honduras

1. Secretaria de Desarrollo Econémico
{SDE)

2. Administracién Aduanera de
Honduras (ADUANAS)

3. Secretaria de Infraestructuray
Transporte {SIT)

4. Instituto Nacional de Migracién
{INM)

5. Instituto Hondureio del Transporte
Terrestre (IHTT)

6. Secretaria de Finanzas a través de la
Direccién General de Control de
Franquicias Aduaneras (SEFIN}

Nicaragua

1. Ministerio de Fomento, Industria vy
Comercio

2. Ventanilla Unica de Comercio Exterior
de Nicaragua/MIFIC

3. Direccibn General de  Servicios
Aduaneros

4. Ministerio del Ambiente y de los
Recursos Naturales

5. Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

6. Ministerio de Salud

7. Ministerio de Transporte e
Infraestructura

8. Ministerio de Gobernacién/Direccion
General de Migracién y Extranjeria

9. Ministeric de Economia Familiar

Comunitaria Cooperativa y Asociativa

10. Comision Nacional de Registro vy

Control de Sustancias Téxicas
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10.

11.

12,

11.

12,

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19,

20.

Servicio Nacional de Sanidad e
Inocuidad Agroalimentaria (SENASA)
Policia Nacional de Honduras a
través de la Policia en Frontera
Camaras de Comercio de Honduras a
través de CAmara de Industria y
Comercio de Tegucigalpa {CCIT)
Consejo Hondurefio de la Empresa
Privada (COHEP)

Asociacion Nacional de Industriales
de Honduras (ANDI)

Federaciéon Nacional de Aduanales
de Honduras (FENADUANAH)

Secretaria de Promocion de
Inversiones y Exportaciones
Comision Nacional de Economia
Creativa

Policia Fronteriza de Nicaragua
Instituto Nicaraglense de Turismo
Instituto Nicaragliense de la Pescay
Acuicultura

Instituto de Proteccidn y Sanidad
Agropecuaria

Empresa Administradora de
Aeropuertos Internacionales
Empresa Portuaria Nacional de
Nicaragua

Instituto Nicaragiliense de
Telecomunicaciones

Instituto Nicaragliense de
Aeronautica Civil
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Costa Rica

Ministerio de Comercio Exterior
Direccién General de Aduanas
Ministerio de Hacienda
Ministro de Obras
Transportes

hwNPRE

Publicas v

5. Ministerio de Salud
6. Servicio Fitosanitario del Estado
7. Servicio Nacional de Salud Animal
8. Direccién General de Migracion y
Extranjeria
Panama

1. Ministerio de Comercio e Industrias

a. Ventanilia Unica de Comercio Exterior
b. Direccién General de Normas y
Tecnologia Industrial

2. Autoridad Nacional de Aduanas

3. Autoridad de la Micro, Pequefia y
Mediana Empresa

4. Autoridad Nacional para la Innovacion
Gubernamental

5. Ministerio de Desarrollo Agropecuario
a. Direccidn Ejecutiva de Cuarentena
Agropecuaria

b. Direccién Nacional de Sanidad Vegetal
c. Direccién Nacional de Salud Animal

6. Ministerio de Obras Publicas

7. Ministerio de Salud
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9. Ventanilla Unica de Comercio
Exterior

10. Policia de Fronteras

11. Policia de Control Fiscal

12. Unién Costarricense de Camaras y
Asociaciones Empresariales

13. Camara de Exportadores de Costa
Rica

14. Camara de Comercio de Costa Rica

a. Direccién Nacional de Control de
Alimentos y Vigilancia Veterinaria

b. Direccién Nacional de Farmacia y Drogas
8. Servicio Nacional de Migracién

9. Servicio Nacional de Fronteras

10. Unidad de Asuntos Logisticos / Gabinete
Logistico del Ministerio de la Presidencia
11. Camara de Comercio e Industrias de
Panama

12. Consejo Empresarial Logistico

13. Camara Nacional de Transporte de Carga
14. Unidén Nacional de Corredores de
Aduanas

15. Asociacion Panamefia de Exportadores
a. AUGRO FRESH PANAMA GROUP SA

b. Logists Projects
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Anexo 1: Principales avances en la implementacién de la ECFCC-2015

EL SALVADOR

Componente Principales avances realizados

2. interoperabilidad de la

& Incorporatlas operaciones de exportacién e importacion en la ventanilla (inica.
Informacién P pe po P

3. Gestion integral del riesgo ¢ Incluidos en el sistema de gestion del riesgo los parametros de riesgo de Aduanas.

4. Operadores confiables ® Normativa relativa al OEA aprobada en 2017 {DACG N° DGA 010-2017})

« Modernizada la infraestructura y equipamiento de los siguientes puestos fronterizos:

- El Amatillo

6. Integracién de procedimientos gyl

control s e . . -
¥ ® Por iniciar }a modernizacidn de la infraestructura y equipamiento de fos siguientes

3 f iz0s:
7. Infraestructura y equipamiento Puestos fronterizos
- La Hachadura
- San Cristdbal
- Las Chinamas

Programas de financiamiento / cooperacidn vinculados

*  Apoyo al Proceso de Integracion Profunda Triangulo Norte de Centroameérica. Cooperacidn técnica del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID).

s  Programa para la transformacidn del Clima de Negocios de El Salvador, a través de la Facilitacién del Comercio e
Inversiones. Financiamiento de Cooperacidn Andina de Fomento [CAF).

*  Programa de Facilitacion Comercial y Modernizacién de Operacidn Portuaria. Prevista aprobacién en 2024,
Financiamiento del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

GUATEMALA

Principales avances realizados

* Normativa relativa al OEA aprobada en 2020 {Resolucién SAT-DSI-775-2020}

=  En mayo se firmé Convenio de cooperacion interinstitucional en el tema del Operador

4, Operadores Econdmico Autorizado que incluye a MAGA, MINBOG {SGAIA Y DIPAFRONT), Ministerio de

confiables Salud y Asistencia Social y SAT, para aplicar beneficios conjuntos a los OEA.

*  En el mes de noviembre estd en implementacién un Plan Piloto conjunto en Aduana Santo
Tomas de Castilla.

« Habilitados tres Puestos Fronterizos Integrados (PFI) con Honduras, en los cuales las operaciones

5. Integracion de dz ccrn:rol fgonte:?.o de ambos paises se realizan en solo espacio fisico {parada dnica}.
procedimientos ) FT"':' d° - ERtieRios

control Skl
¥ - Aguacaliente

7. Infraestructura y
equipamiento

s Generados los predisefios para la modernizacion de los siguientes puestos fronterizos:
- Pedro de Alvarado (condiciones para integracion virtual de controles con ES)
- La Ermita — Anguiatu {disefio de procesos de despacho de mercancias)

» Desarrollados estudios de situacién econdmica y social en las comunidades fronterizas de los

neomns e
fronteriza y seguridad ) 108

- Florido

- Aguacaliente
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Programas de financiamiento / cooperacion vinculados

*  Apoyo al Disefio del Programa de Fortalecimiento a la Infraestructura Aduanera. Cooperacidén técnica del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID).

»  Apoyo al Proceso de Integracidn Profunda Tridngulo Norte de Centroamérica. Cooperacidn técnica del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID).

HONDURAS

Componente Principales avances realizados

® Normativa relativa al OEA aprobada en 2020 {Acuerdo Aduanas DE-050-2020)

*  ACUERDO ADUANAS-DE-035-2023 del 04 de mayo de 2023 Reformas los Articulos 6, 7, 9, 13, 19y

4. Dperadores 20 del Acuerdo ADUANAS-DE-No.050-2020 de fecha 21 de octubre del 2020, contentivo de las

confiables disposiciones Administrativas Aplicables al Operador Econdmico Autorizado {OEA} en Honduras.

s  MARCO DE NORMAS SAFE DE LA OMA

¢  RESOLUCION No. 368-2015 {COMIECO L-XXHI) modificacion a la Seccidn XN, Capitulo VIl del Titulo
Il del RECUACA.

» Habilitados tres Puestos Fronterizos ntegrados (PFI} con Guatemala, en los cuales las operaciones
de control fronterizo de ambaos paises se realizan en solo espacio fisico {parada Gnica).

6. integracién de - Corinto — Entre Rios

procedimientos - Florido

y control - Aguacaliente

VA [ic a0 ek Se estarfa actualizando con la implementacidn del PRI El Amatillo, no obstante, la Resolucidn esta en
equipamiento proceso de firma por la Instancia Ministerial del Proceso de Integracion Profunda, la que debe estar
aprobada antes del 7 de diciembre del 2023, fecha que se ha establecido para la implementacion del
PFI.

Programas de financiamiento / cooperacion vinculados

»  Apovyo al Procesa de Integracién Profunda Tridngula Norte de Centraamérica. Cooperacidn técnica del Banco
Interamericano de Desarrollo {BID).

NICARAGUA

Componente Principales avances realizados

® Incluidas en la VUCEN a todas las instancias de gobierno que actdan en la etapa pre aduanal, e
AL EBEL GRS incorporados ef conjunto de documentos utilizado por las instituciones de control fronterizo.

Ia informacion

e Aprobado el respaldo juridico de ta VUCEN con la Ley creadora de la VUCEN No. 1147.

& Desarrollado un Sistema de Gestidn del Riesgo, que tiene cobertura para la gestion de al menos
dos instituciones, ton capacidad de ampliacion.

3. Gestion integral del

Hesgo # Desarrollado un Sistema de Control de Gestion para la operacidn integrada en 3 puestos de

frontera {Pefia Blanca, Guasaule, San Pancho), que permite la gestién de las operaciones o
actuaciones de cada autoridad que realiza sobre personas, mercancias y medios de transporte
{pendiente implementacian).

# Habilitado el programa de Operador Econdmico Autorizado en 2018 para exportadores, conforme
4. Operadores a las mejores practicas internacionales.

confiables

« Remitida 1a Circular Administrativa del esquema del OEA a las cdmaras empresariales.

6. Integracion de # Finalizada la modernizacion de la infraestructura y equipamiento de los siguientes puestos
procedimientos franterizos:

y control - Pefia Blanca- Guasaule

- San Pancho
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7. Infraestructura y
equipamiento & Generados los predisefios para la modernizacién de los siguientes puestos fronterizos:
- Las Manos - El Espino

& Implementados planes de mitigacidn de impacto econdmico y social en los siguientes pasos de
frontera:

8. Comunidad
fronteriza y seauridad  RBAUNNIES
Za 'y seguri - Guasaule
- San Pancho

Programas de financiamiento / cooperacion vinculados
s  Programa de Integracion Fronteriza. Financiamiento del 8anco Interamericane de Desarrollo {BID).

e  Contribucion complementaria al Programa de Integracién Fronteriza. Recursos de cooperacion de la Unidn Europea,
administrados por el BID.

COSTA RICA

Components Principales avances realizados

2. interoperabilidad de [a

B faua iAo # Incluidas en la VUCE a todas las instancias de control fronterizo

® Fortalecida y modernizada la normativa aduanera sobre la figura del Operador Economico

il Ppsadapes confiabiey Autorizado, mediante la reforma a la Ley General de Aduanas y su reglamento (2023}

+ Implementada la plataforma digital e-Phyto, mediante la cual se realizan transmisiones
electrénicas de los certificados fitosanitarios con los paises que tengan implementada Ja misma
plataforma.

LR ETE T EREGTEE @ Iniciado el plan piloto de muestreo basado en riesgo para el control de plagas de productos de
control fitesanitario.

o Facultado el personal oficial de SENASA para emitir los certificados sanitarios y levante de nota
técnica en los establecimientos exportadores previamente aprobados por el socio comercial.

® Iniciada la modernizacion de la infraestructura y equipamiento de los siguientes puestos
fronterizos:
- Paso Canoas / Darizara {doble cabecera con integracidn fisica de controles con PN, parada
tinica)

o - Pefias Blancas (condiciones para integracién virtual de controles con NIj
&. Integracién de
procedimientos

y.control » Generados los disefios para la modernizacidn de los siguientes puestos fronterizos:

- Las Tablillas {condiciones para integracién virtual de controles con NI).
- Sixaola {cabecera unica con integracién fisica de controles con PN, parada Gnica}.

7. Infraestructura y
equipamiento

® Suscritos convenios binacionales para la modernizacién de pasos fronterizos.
- Acuerdo marco para implementar sistemas de control integrado binacional en los puestos
fronterizos entre Costa Rica y Panami (2017)

- Conwvenio Interinstitucional para la Coordinacién Virtual en los Puestos de Control de Frontera
Habilitados entre Costa Rica y Nicaragua (2013)

+ Iniciada la implementacién del plan de mitigacién de impacto econdmico y social en Pefias
Blancas. En estado de implementacién el Plan de Reasentamiento [nvoluntario asociado a las
intervenciones de este puesto.

8. Comunidad fronteriza
¥ seguridad

Programas de financiamiento / cooperacién vinculados

= Programa de Integracion Fronteriza. Financiamiento del Banco Interamericano de Desarrolle {BID).
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PANAMA

Componente Principales avances realizados

® Iniciada la modernizacién de la infraestructura y equipamiento de los siguientes puestos

| fronterizos:
6. Integracion de

procedimientos

Yohivol - Paso Canoas / San Isidro {Integracion fisica de controles con CR, parada Gnica}

- Rio Sereno {integracion fisica de controles con CR, parada Unica)

7. Infraestructura y

) ® Suscritos convenios binacionales para la modernizacion de pasos fronterizos
squipamiento -

- Acuerdo marco para implementar sistemas de control integrado binacional en los puestos
fronterizos entre Costa Rica y Panamé {2017}

8 Cormuniasa fronteriza’ Iy Disefiade plan de mitigacidn de impacto econdmico v social en Paso canoas. Actualmente se
- implementan acciones tanto en la obra come en el kildmetro 0, segun el impacto asociado a las
y seguridad i .
intervenciones.

Programas de financiamiento / cooperacion vinculados

»  Programa de Integracién Logistica Aduanera. Financiamiento del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).
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Pilar 2: Simplificacion y digitalizacién de procedimientos y tramltes
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Pilar 3: Armonizacion y homologacion de estandares y normativa

Accion validada
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