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Cancelación de Máquina Registradora

Manual de Usuario
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Ingresa a la dirección www.sat.gob.gt 
Portal SAT

1

Selecciona la opción 
Agencia Virtual AV

2

Ingresa usuario y contraseña3

Cancelación de Máquina Registradora
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Haz clic sobre el botón4

Cancelación de Máquina Registradora

En la nueva pantalla:
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Cancelación de Máquina Registradora

Selecciona Servicios al Contribuyente5

Selecciona la opción 
Cancelación Máquinas

7

Dentro del menú de Agencia Virtual:

Selecciona Máquinas Registradoras6



Visualizará el formulario SAT-0531 “Cancelación de Máquinas Registradoras”.

Cancelación de Máquina Registradora

Selecciona el Establecimiento al cual desea cancelar 
máquina registradora

8
Selecciona el número de resolución de 
máquina que desea cancelar. 

9

Selecciona el Motivo y la fecha de la 
cancelación de la máquina registradora.
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No puede inactivar la resolución por “Autorización 
Solicitada por Error”, si la misma tiene autorizaciones de 
facturas u otros documentos.”



Se mostrará la(s) última(s) resolución(es) de documentos activos 
asociados a la máquina registradora que se desea cancelar 

Cancelación de Máquina Registradora

Ingresa los datos de los Rangos no Utilizados11

Se calcula la cantidad de 
documentos no utilizados.

Haz clic en Si12

Haz clic en Validar13

Haz clic en Sí, Presentar14



Cancelación de Máquina Registradora

Haz clic en Imprimir Formulario para obtener el formulario y poder guardarlo o imprimirlo.

Al presionar Imprimir Resolución se 
descargará el formulario en formato pdf



Cancelación de Máquina Registradora

Haz clic en Imprimir Formulario para obtener el formulario y poder guardarlo o imprimirlo.

Al presionar Imprimir Resolución se 
descargará el formulario en formato pdf

Al presionar en el archivo en formato pdf descargado, se 
obtendrá la Resolución de Autorización de Cancelación 
de Máquinas Registradoras. 




