CONVENIO MARCO INTERINSTITUCIONAL DE COOPERACION ENTRE EL
MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL, MINISTERIO DE ECONOMIA, LA
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, EL MINISTERIO DE
GOBERNACION Y EL INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL, PARA
LA CONFORMACION Y FUNCIONAMIENTO DEL GRUPO DE REACCION INMEDIATA
(GRI) ANTE UN POSIBLE CASO DE CIERRE DE EMPRESAS QUE RECIBEN
BENEFICIOS SEGUN LA LEY DE FOMENTO Y DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD
EXPORTADORA Y DE MAQUILA, DECRETO 29-89 DEL CONGRESO DE LA
REPUBLICA DE GUATEMALA.

En la ciudad de Guatemala, el veintidés de septiembre del afio dos mil catorce,
NOSOTROS: CARLOS FRANCISCO ANTONIO CONTRERAS SOLORZANO, de
cincuenta y seis afios de edad, casado, guatemalteco, Abogado y Notario, de este
domicilio, me identifico con Documento Personal de ldentificacién —DPI- con Cédigo Unico
de ldentificacion ~CUI- nimero un mil setecientos cuarenta y dos, doce mil setecientos
setenta y uno, cero ciento uno (1742 12771 0101), extendido por el Registro Nacional de
las Personas (RENAP) de Guatemala; acttio en mi calidad de MINISTRO DE TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL, la cual acredito con: a) Acuerdo Gubernativo de Nombramiento
numero doce, del catorce de enero de dos mil doce; y, b) Certificacion del Acta de Toma
de Posesién del Cargo nimero uno guion dos mil doce (1-2012) de fecha catorce de
enero de dos mil doce, la cual se encuentra asentada en el libro de actas de la Secretaria
General del Ministerio de Trabajo y Prevision Social; sefialo lugar para recibir
notificaciones y citaciones el Edificio Torre Empresarial ubicado en la séptima avenida,



tres guion treinta y tres de la zona nueve de esta capital, donde esta instalado el
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, que para los efectos del presente Convenio se
denominara “MINTRAB”; SERGIO DE LA TORRE GIMENO, de cincuenta y un anos de
edad, casado, guatemalteco, Administrador de Empresas, de este domicilio, me identifico
con el Documento Personal de Identificacién ~DPI- Cédigo Unico de Identificacion —CUI-
ndmero un mil novecientos noventa y nueve, cincuenta y siete mil treinta y siete, cero
ciento uno (1999 57037 0101), extendido por el Registro Nacional de las Personas
(RENAP) de Guatemala; acttio en mi calidad de MINISTRO DE ECONOMIA, la cual
acredito con: a) Acuerdo Gubernativo de Nombramiento numero diez, del catorce de
enero de dos mil doce; y, b) Certificacién del Acta de Toma de Posesion del Cargo
numero cincuenta y tres guion dos mil doce (53-2012) de fecha catorce de enero de dos
mil doce, la cual se encuentra asentada en el libro de actas de la Secretaria General del
Ministerio de Economia; sefialo lugar para recibir notificaciones y citaciones la octava
avenida diez guion cuarenta y tres de la zona uno de esta capital, donde esta instalado el
edificio del Ministerio de Economia, que para los efectos de la presente Convenio se
denominara “MINECO”; MAURICIO LOPEZ BONILLA, de cincuenta y cinco afios de
edad, casado, guatemalteco, Licenciado en Tecnologia y Administracion de Recursos
Humanos, de este domicilio, me identifico con el Documento Personal de ldentificacion —
DP! — con Cédigo Unico de ldentificacién —~CUI- nimero dos mil trescientos setenta y uno
espacio treinta y cinco mil cuatrocientos ochenta y cinco espacio cero ciento uno (2371
35485 0101) extendido por al Registro Nacional de las Personas (RENAP) de Guatemala;
actio en mi calidad de MINISTRO DE GOBERNACION, la cual acredito con el Acuerdo
Gubernativo nimero dos, y con certificacién del acta de toma de posesion del cargo



A

numero cero uno guion dos mil doce (01-2012), ambos de fecha catorce de enero del afio
dos mil doce, asentada en folios seiscientos treinta al seiscientos treinta y uno del libro de
actas de la Direccion de Recursos Humanos del Ministerio de Gobernacion, el cual fue
autorizado por la Contraloria General de Cuentas, segln registro nimero diez mil
seiscientos cuarenta y nueve; sefialo como lugar para recibir notificaciones y citaciones la
sexta avenida, trece guion sesenta y uno, zona uno de la ciudad de Guatemala, que para
efectos del presente convenio se denominara ‘MINGOB”; CARLOS ENRIQUE MUNOZ
ROLDAN, de cincuenta y ocho afios de edad, casado, guatemalteco, Contador Publico y
Auditor, de este domicilio, me identifico con el Documento Personal de Identificacion
Cadigo Unico de Identificacién -CUI- ndmero dos mil cuatrocientos cuarenta y uno espacio
sesenta y cinco mil setecientos dieciocho espacio cero ciento uno (2441 65718 0101),
expedido por el Registro Nacional de las Personas de la Republica de Guatemala; acttio
en mi calidad de Superintendente de Administracién Tributaria y Representante
Legal de la SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, la cual acredito
con: a) Acuerdo Gubernativo de Nombramiento ntmero treinta y cinco (35) emitido el
veintitrés de abril de dos mil trece, por el Presidente de la Republica de Guatemala,
registrado en la Seccion de Nombramientos de la Secretaria General de la Presidencia de
la Republica de Guatemala, el veintitrés de abril de dos mil trece, en el libro uno (1), folio
ciento trece (113), casilla treinta y cinco (35); v, b) Acta de Toma de Posesién del cargo
ndmero cinco mil treinta y siete (5,037) de fecha veintitrés de abril de dos mil trece,
asentada en el Libro de Actas Administrativas de la Gerencia de Recursos Humanos de la
Superintendencia de Administracién Tributaria, autorizado por la Contraloria General de
Cuentas, correspondiéndole los niimeros de folios cinco mil cuarenta y cuatro (5,044) y



cinco mil cuarenta y cinco (5,045); sefialo como lugar para recibir notificaciones el nivel
ocho (8) del edificio Torre SAT, ubicado en la séptima (7*) avenida tres guion setenta y
tres (3-73) de la zona nueve (9), del municipio de Guatemala, del departamento de
Guatemala. Mi representada, en lo sucesivo del presente convenio, sera denominada
indistintamente como LA SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA o
“LA SAT”; OSCAR ARMANDO GARCIA MUNOZ, de treinta y siete afos de edad,
casado, guatemalteco, Abogado y Notario, de este domicilio me identifico con Documento
Personal de ldentificacion -DPI- con Cédigo Unico de ldentificacion —~CUI- ndmero mil
novecientos sesenta y nueve espacio cincuenta y cuatro mil ochocientos cuarenta y tres
espacio cero ciento uno (1969 54843 0101), extendido por el Registro Nacional de las
Personas (RENAP) de Guatemala; actio en mi calidad de GERENTE DEL INSTITUTO
GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL, la cual acredito con: a) Acuerdo nimero un
mil doscientos noventa y ocho, del veintitrés de abril de dos mil trece; y, b) Certificacién
del Acta de Toma de Posesién del Cargo numero dieciocho diagonal dos mil trece
(18/2013) de fecha dos de mayo de dos mil trece, la cual se encuentra asentada en el
Libro de Actas de la Gerencia del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, registrado
bajo el nimero L dos espacio quince mil noventa y seis (L2 15096) registrado por la
Contraloria General de Cuentas; sefialo lugar para recibir notificaciones y citaciones en la
séptima avenida, veintidés guion setenta y dos de la zona uno de esta ciudad capital,
donde estan instaladas las oficinas centrales del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, que para los efectos del presente convenio se denominara “IGSS”; manifestamos
los otorgantes ser de los datos de identificacion personal consignados, que nos

encontramos en el libre ejercicio de nuestros derechos civiles y que en las calidades con



las que actuamos, celebramos el siguiente CONVENIO MARCO INTERINSTITUCIONAL
DE COOPERACION ENTRE EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL,
MINISTERIO DE ECONOMIA, LA SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA, EL MINISTERIO DE GOBERNACION, Y EL INSTITUTO
GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL, PARA LA CONFORMACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL GRUPO DE REACCION INMEDIATA (GRI) ANTE POSIBLES
CASOS DE CIERRE DE EMPRESAS QUE RECIBEN BENEFICIOS SEGUN LA LEY DE
FOMENTO Y DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD EXPORTADORA Y DE MAQUILA,
DECRETO 29-89 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA, en
cumplimiento al Plan de Ejecuciéon suscrito el 26 de abril de 2013, entre los
Gobiernos de los Estados Unidos de América y Guatemala, especificamente las

secciones 8y 8.5, de acuerdo con las siguientes clausulas:

PRIMERA: AUTONOMIA INSTITUCIONAL: E! Ministerio de Trabajo y Previsién Social,
Ministerio de Economia, Superintendencia de Administracion Tributaria, Ministerio de
Gobernacién y el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social mantendran su autonomia
institucional, técnica y administrativa conforme la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala y las leyes ordinarias respectivas.

SEGUNDA: OBJETIVOS GENERALES: Conformar el Grupo de Reaccidn Inmediata
(GRI), integrado por el Ministerio de Trabajo y Previsién Social quien lo coordinara, el
Ministerio de Economia, el Ministerio de Gobernacién; la Superintendencia de
Administracién Tributaria, y el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, para procurar



que el respectivo propietario en su calidad de patrono cumpla con sus obligaciones
laborales, cuando se identifiquen casos de cierre o disolucion inminente de empresas
propiedad de personas que reciben beneficios fiscales al operar bajo el Decreto 29-89 del
Congreso de la Replblica de Guatemala, Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad
Exportadora y de Maquila.

TERCERA: OBJETIVOS ESPECIFICOS: El Grupo de Reaccion Inmediata (GRI) es una
mesa de dialogo que tiene por objeto, buscar posibles soluciones dentro del marco de la
ley sin entorpecer procesos econdémicos, ante un posible cierre o el cierre de las
empresas que operan bajo el régimen de la Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad
Exportadora y de Maquila, procurar que el patrono cumpla con las obligaciones de la
legislacion laboral.

CUARTA: DE LA ALERTA TEMPRANA DE UN POSIBLE O INMINENTE CASO DE
CIERRE O DISOLUCION DE EMPRESAS BENEFICIADAS BAJO EL DECRETO
NUMERO 29-89 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA. La Inspeccion
General de Trabajo, en lo sucesivo “IGT”, iniciara inmediatamente una inspeccion laboral
de oficio a una empresa (dentro de las primeras 24 horas) al recibir informacién de un
posible cierre o disolucién de empresa beneficiada por el Decreto nimero 29-89 del
Congreso de la Republica de Guatemala, solicitando la informacién que por disposicion
legal esté facultada, asi como hacer las prevenciones que considere necesarias. En
cualquier momento, podra ser la IGT auxiliada por parte de la Policia Nacional Civil, de
conformidad con el Acuerdo Ministerial 106-2011 del Ministerio de Trabajo y Previsién



Social, y dentro de las medidas de prevencién, podra solicitar al Juzgado de Trabajo y
Prevision Social, que decrete las medidas precautorias o cautelares gue considere
necesarias para garantizar el pago de las remuneraciones debidas a los trabajadores.

QUINTA: PROCEDIMIENTO DEL GRI. 1. REUNION DEL GRI: Si la IGT conoce por si
misma o por informacién provista por los miembros del GRI que una persona que recibe
beneficios fiscales segln el Decreto nimero 29-89 del Congreso de la Republica de
Guatemala, representa un riesgo o signos de disolucién, de incumplimiento de pago de la
remuneracion debida a los trabajadores al momento de cierre o disolucion, y que dicho
cierre o disolucion es inminente, lo informaré a la autoridad que corresponda del Ministerio
de Trabajo y Prevision Social, quien procederd a convocar a una reunién a las
instituciones que conforman el GRUPO DE REACCION INMEDIATA (GRYI) indicando los
antecedentes del caso concreto, la cual debera realizarse en un plazo de 48 horas a partir
de la convocatoria, para que las instituciones involucradas analicen el caso y determinen
las acciones a seguir. 2. CITACIONES A LAS PARTES. Habiéndose reunido el GRI y
conocidas las posturas de las instituciones que lo integran respecto al caso concreto, el
Ministerio de Trabajo y Previsién Social podra convocar a una nueva reunién del GRI, que
debera realizarse dentro del plazo de las 24 horas siguientes, con el objeto de escuchar al
patrono, o a los representantes de éste, a los trabajadores o representantes de estos, 0 a
ambas partes cuando lo considere necesario; requiriéndoles presentar la documentacién
pertinente en el lugar establecido dentro de la convocatoria. Dicho plazo podra extenderse
a 48 horas, por razén de la distancia. La notificacién o aviso podra realizarse por cualquier

medio idéneo incluyendo entre estos el telefénico, correo electrénico oficial o de la



institucion, carta, y otros. 3. REUNION CON LAS PARTES. Convocada la reunion, el
representante del Ministerio de Trabajo y Previsién Social declarara abierta la mesa de
dialogo, con el objeto de conocer las dificultades que afronta el patrono determinando si
existe o no, un cierre o disolucién inminente de una empresa o centro de trabajo y si
existiere ofrecera el apoyo que cada entidad estime Yy pueda brindarle dentro del ambito
de sus competencias. De igual forma se conocera la postura de los trabajadores y sus
peticiones. En cada reunién se dejara constancia en acta de los acuerdos alcanzados. 4.
ACUERDOS. Si los acuerdos alcanzados, no fueren respetados por el patrono o los
trabajadores debera iniciarse procedimiento ejecutivo, siendo el afectado en su caso el
sujeto activo para iniciarlo, solicitando asi mismo todas las medidas precautorias que se
consideren pertinentes para garantizar las resultas del proceso. No obstante todo Titulo
Ejecutivo, debe Homologarse previamente, ante los Juzgados Competentes para poder
iniciar el Juicio Ejecutivo. 5. ASPECTOS INCIDENTALES DEL PRESENTE ACUERDO.
Cuando sea necesario se podran establecer mesas especificas de seguimiento al tema
que motivé la participacion del GRI:; los acuerdos del GRI, no interferiran con procesos
Judiciales y administrativos iniciados, todo acuerdo se entendera realizado dentro de las
competencias especificas de la entidad a la que afecte y Unicamente el representante de
la institucion afectada podra pronunciarse al respecto; si el patrono no compareciere o no
hubiere solucién alguna, las instituciones continuarin los procesos respectivos de
acuerdo a sus competencias.

SEXTA: COMPROMISOS DE LAS ENTIDADES QUE SUSCRIBEN: Las instituciones
que suscriben el presente convenio, se comprometen a: a) Cada una de las instituciones,



nombrara un representante titular y suplente en el GRI; b) Asistir a las convocatorias que
efectie el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, c) Atender las consultas formuladas
por la mesa de didlogo y participar en las mesas especificas de trabajo; y, d) Facilitar los
acuerdos alcanzados con patronos y el representante de los trabajadores, en las mesas
de dialogo del GRI, de acuerdo a sus competencias.

SEPTIMA: CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION: La informacién vy
documentacion a ser proporcionada como producto del intercambio de informacién, en
aplicacién del presente convenio, se realizara con estricta observancia de la garantia de
confidencialidad, contenida en el segundo parrafo del articulo veinticuatro (24) de la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala y demas leyes aplicables.

OCTAVA: RECURSOS FINANCIEROS: El presente convenio no conlleva ninguna
erogacion de recursos financieros.

NOVENA: PROHIBICIONES: Se prohibe a las partes ceder los derechos y obligaciones
provenientes del presente Convenio, salvo acuerdo Yy por escrito de todas.

DECIMA: AMPLIACION Y MODIFICACION: Las partes convienen que el presente
instrumento, pactado en términos de cooperacion, es susceptible de modificarse o
ampliarse en el futuro, en cualquier etapa de su ejecucién y a solicitud de cualquiera de
ellas, para lo cual deberan suscribirse las adendas correspondientes.



DECIMA PRIMERA: INTERPRETACION Y CONTROVERSIA: Las partes manifiestan
que llevaran a cabo de buena fe todos los compromisos derivados del presente Convenio,
por lo que pondran empefio en el debido cumplimiento de él. En caso de desacuerdo o
controveréia, las partes se comprometen a resolverlas directa y voluntariamente entre
ellas; de igual manera convienen que el acuerdo al que arriben se formalizara mediante
una adenda.

DECIMA SEGUNDA: DURACION DEL CONVENIO Y TERMINACION DEL CONVENIO:
El presente Convenio tendra un plazo indefinido, y entrar4 en vigencia en la presente
fecha. El convenio podra darse por terminado en todo momento por decision de una de
las partes, previo aviso de que se desea poner término a sus efectos, salvo caso fortuito o
fuerza mayor, en este caso la terminacién del Convenio debera notificarse dentro de los
diez dias habiles siguientes a la fecha en que se produjo el suceso, en todo caso todas
las instituciones actuaran de buena fe. Su terminacién no afectara los proyectos
emprendidos en marco del presente Convenio.

DECIMA TERCERA: ACEPTACION: En los términos y condiciones estipulados, en la
calidad con que actuamos, los otorgantes leemos, el contenido del presente Convenio
Marco Interinstitucional, y enterados de su contenido, objeto, validez y demas efectos
legales, lo ratificamos, aceptamos y firmamos, en un ejemplar original en doce hojas de
papel especial membretado tamafio carta, quedando en poder del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, entregando copias simples a cada una de las partes signatarias.
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SERGI@ DI LA TORRE GIMENO
MINISTRO DE TRABAJO Y PREVISION SQCIAL MINISPRO DE ECONOMIA

CARLOS éRANCISCO ANTONIO CONTRER)QS SOLORZANO /((

LOS ENRIQUE ZROLDAN
mAuRICIOLD NILLA\ w
MIND DE GOBERNACION _ SIPERINTENDENTE DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

3

OSCAR ARMANDO GARCIA MUNOZ
GERENTE DEL INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL
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COMO TESTIGO DE HONOR:
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LIC. .LL‘Z(N DE DIOS DE LA CRUZ RODRIGUEZ LOPEZ
PRESIDENTE DE JUNTA DI
INSTITUTQ/GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL
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