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MENSAJE DE LA COMISION TECNICA

Nosotros, los representantes de las partes firmantes del Convenio de Cooperacion Interinstitucional
Anticorrupcion, reconociendo las responsabilidades adquiridas por el Estado de Guatemala al
suscribirse a la Convencion Interamericana contra la Corrupcion y a la Convencion de las Naciones
Unidas contra la Corrupcion, reafirmamos nuestro compromiso por seguir generando acciones y
proyectos para fortalecer la lucha contra la corrupcion, conforme ha sido instruido por nuestras
altas autoridades.

Las partes firmantes velamos por el cumplimiento de las normas nacionales e internacionales que
rigen al Estado enlalucha contrala corrupcidn. Especialmente, lo establecido en la clausula segunda
del Convenio de Cooperacion Interinstitucional Anticorrupcion, relacionado a la instauracion de
procedimientos de coordinacidn y asistencia interinstitucional para el fortalecimiento de la lucha
contra la corrupcion y el impulso de acciones que fortalezcan la calidad del gasto publico, la
cultura de probidad, la transparencia, la rendicion de cuentas y la prevencidon de la corrupcion e
impunidad.

Ademas, el articulo 5, capitulo 2, de la Convencién de Naciones Unidas contra la Corrupcion
gue establece que cada Estado parte, de conformidad con los principios fundamentales de su
ordenamiento juridico, formulara y aplicard o mantendra en vigor politicas coordinadas y eficaces
contra la corrupcion que promuevan la participacion de la sociedad y reflejen los principios del
imperio de la ley, la debida gestidon de los asuntos publicos y los bienes publicos, la integridad, la
transparencia y la obligacion de rendir cuentas. Y, con superior importancia, lo establecido en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

La Comisidn Técnica esta consciente de la gravedad de los problemas y las amenazas que plantea
el flagelo de la corrupcidn para la estabilidad y la seguridad del Estado Guatemala. Reflexivo
respecto al debilitamiento institucional, de los valores de la democracia, la ética y la justicia; vy, al
quebrantar el desarrollo humano, social y el imperio de la ley.

Reconoce los logros obtenidos mediante la implementacion del Convenio de Cooperacion
Interinstitucional Anticorrupcidon en materia de cooperacidn, coordinacién y asistencia
interinstitucional. Por voluntad propia, se ha puesto por parte de cada institucion, sus capacidades
tecnoldgicas, legales y administrativas, derivando en un conjunto de actividades, acciones y
proyectos cuya consecucion del objetivo del CCIA, serd la de generar herramientas para el
fortalecimiento institucional.

En concordancia con lo anterior y conscientes que los esfuerzos para lograr los compromisos
adquiridos por las partes firmantes del Convenio de Cooperacidon Interinstitucional Anticorrupcion,
como lo son la implementacién de la Plataforma Tecnoldgica Anticorrupcion; la promocion de las
reformas legales para la efectiva lucha contra la corrupcidén; la motivacion de las acciones para
la recuperacion de la confianza y la credibilidad en las instituciones publicas; las propuestas de
mejora en los procedimientos administrativos que prevengan la corrupcion; y, el cumplimiento
de las responsabilidades internacionales derivadas de las convenciones anticorrupcion, seran las
herramientas que serviran de base para prevenir y combatir la corrupcion.

Conscientes de que aun falta mucho por hacer, y reconociendo que hay que continuar fortaleciendo
los mecanismos de cooperacion y coordinacion Interinstitucional que fortalezca el abordaje de
forma integral del fendmeno de la corrupcion en nuestro pais; ratificamos nuestro compromiso de
seguir trabajando en el marco del convenio; con el apoyo incondicional recibido de las autoridades
superiores para que juntos enfrentemos la corrupcioén, en el marco de las competencias de cada
institucion.

Comisién Técnica
Convenio de Cooperacion Interinstitucional Anticorrupcion

TConsultar documento en Anexo
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PRESENTACION

El 14 de enero de 2020 se suscribio el Convenio de Cooperacion Interinstitucional Anticorrupcion entre
el Organismo Ejecutivo, el Ministerio Publico, la Procuraduria General de la Nacion, la Contraloria General
de Cuentas, la Superintendencia de Administracion Tributaria y la Superintendencia de Bancos, entidades
que conforman la estructura del Estado de Guatemala, todas de importancia estratégica en la lucha
contra la corrupcion.

Este convenio despertd el interés social puesto que se firmd al concluir la Transmision de Mando Presidencial.
Esto demostrd la voluntad politica del Gobierno entrante, respecto a trabajar interinstitucionalmente en
pro de la prevencion y combate a la corrupcion.

Lo anterior tiene especial importancia porque la lucha contra la corrupcidon es una responsabilidad de
Estado, adquirida por el Estado de Guatemala ante la Convencidn Interamericana contra la Corrupciony la
Convencidn de Naciones Unidas contra la Corrupcion, cuerpos legales internacionales que sientan las bases
para la aplicaciéon de acciones y proyectos tendientes a la prevencidon y combate a la corrupcion.

Por su parte, el Convenio de Cooperacion Interinstitucional Anticorrupcidon es suscrito para proveer y
fortalecer las medidas para prevenir y combatir de manera eficaz y eficiente la corrupcion, asi como
también promover la integridad, la obligacion de rendir cuentas y la debida gestién de los asuntos y los
bienes publicos. Ademas, la implementacion de politicas coordinadas y eficaces contra la corrupciéon que
promuevan la participacion y reflejen los principios del imperio de la ley.

Este convenio ha permitido el abordaje interinstitucional del fendmeno de la corrupcidn y se ha constituido
en la herramienta legal para la construccion de proyectos encaminados a lograr la prevencion y combate a
la corrupcion, permitiendo un abordaje integral de la problematica de la corrupcion y la posibilidad de que
el Estado de Guatemala cumpla con sus responsabilidades internacionales en esta materia.

Lo sustancial del Convenio de Cooperacion Interinstitucional Anticorrupcion corresponde a la intencion
de concretar una coordinacidon y cooperacion interinstitucional, con el objeto de fortalecer la lucha
contra la corrupcion por medio de la instauracidon de procedimientos y asistencia dentro del marco de las
competencias de cada una de las instituciones, lo que tiene especial importancia para mejorar la lucha
contra la corrupcion.

De tal forma, se afiancen los lazos de colaboracidon y apoyo entre las instituciones que, uniendo las
diferentes capacidades, como un primer paso fundamental para atender los compromisos asumidos por
las partes firmantes de dicho convenio.

De lo anteriormente expuesto, se establecieron reuniones mensuales por parte de la Comision Técnica,
lo que ha permitido la interaccion y colaboracion entre los diferentes funcionarios que intervienen en la
preparacion y logistica para lograr que las reuniones tengan éxito.

Para conformar la Comision Técnica, por cada parte firmante del Convenio de Cooperacién Interinstitucional
Anticorrupcion, participara un funcionario de alto nivel representando a cada una de las instituciones,
nombrado por sus competencias y especializacion en el tema, lo que permitiera resultados u objetivos
gue coincidan con la naturaleza del convenio.

La conformacion de la Comisiéon Técnica y el compromiso y dedicacion de sus integrantes, tiene ya
sus resultados: la aprobacion y creacion de Subcomisiones Técnicas para el abordaje de los diferentes
compromisos asumidos. Estas son: Plataforma Tecnoldgica Anticorrupcion; Reformas legales para la
efectiva lucha contra la corrupcion; Acciones para la recuperacion de la confianza y la credibilidad en
las instituciones publicas y propuesta de mejora en los procedimientos administrativos que prevengan
la corrupcion; y, Cumplimiento de responsabilidades internacionales derivadas de las convenciones
anticorrupcion.

Conscientes de que se cumplen las primeras acciones y que se viabilizan los compromisos, las partes
firmantes buscan cumplir un objetivo comun: fortalecer la lucha contra la corrupcion.

El presente Informe Anual refleja la funcion, las acciones estratégicas y los avances que motivaron la
suscripcion del Convenio de Cooperacion Interinstitucional Anticorrupcion. iVamos por mas!
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MARCO LEGAL

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Articulo 140.- Estado de Guatemala. Guatemala es un Estado libre, independiente y soberano,
organizado para garantizar a sus habitantes el goce de sus derechos y de sus libertades. Su sistema
de Gobierno es republicano, democratico y representativo.

Articulo 151.- Relaciones con Estados afines. El Estado mantendra relaciones de amistad, solidaridad
y cooperacidon con aquellos Estados, cuyo desarrollo econdmico, social y cultural, sea analogo al
de Guatemala, con el propdsito de encontrar soluciones apropiadas a sus problemas comunes y de
formular conjuntamente, politicas tendientes al progreso de las naciones respectivas.

Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion

Articulo 1. La finalidad de la presente Convencidén es: a) Promover y fortalecer las medidas para
prevenir y combatir mas eficaz y eficientemente la corrupcion; b) Promover, facilitar y apoyar la
cooperacion internacional y la asistencia técnica en la prevencién y la lucha contra la corrupcion,
incluida la recuperacion de activos; c) Promover la integridad, la obligacion de rendir cuentas vy la
debida gestidn de los asuntos y los bienes publicos.

Articulo 5. Politicas y practicas de prevencion de la corrupcion

1. Cada Estado Parte, de conformidad con los principios fundamentales de su ordenamiento juridico,
formulara y aplicard o mantendra en vigor politicas coordinadas y eficaces contra la corrupcién
gue promuevan la participacion de la sociedad y reflejen los principios del imperio de la ley, la
debida gestion de los asuntos publicos y los bienes publicos, la integridad, la transparencia vy la
obligacién de rendir cuentas.

2. Cada Estado Parte procurara establecer y fomentar practicas eficaces encaminadas a prevenir
la corrupcion.

3. Cada Estado Parte procurara evaluar periddicamente los instrumentos juridicos y las medidas
administrativas pertinentes a fin de determinar si son adecuados para combatir la corrupcion.

Articulo 6. Organo u érganos de prevencién de la corrupcidn

1. Cada Estado Parte, de conformidad con los principios fundamentales de su ordenamiento
juridico, garantizara la existencia de un érgano u 6rganos, segun proceda, encargados de prevenir
la corrupcion con medidas tales como: a) La aplicaciéon de las politicas a que se hace alusidn en
el articulo 5 de la presente Convencidn y, cuando proceda, la supervision y coordinacion de la
puesta en practica de esas politicas; b) El aumento y la difusion de los conocimientos en materia
de prevencién de la corrupcion.

2. Cada Estado Parte otorgara al 6érgano o a los érganos mencionados en el parrafo 1 del
presente articulo la independencia necesaria, de conformidad con los principios fundamentales
de su ordenamiento juridico, para que puedan desempefar sus funciones de manera eficaz y
sin ninguna influencia indebida. Deben proporcionarseles los recursos materiales y el personal
especializado que sean necesarios, asi como la capacitacién gue dicho personal pueda requerir
para el desempefio de sus funciones.

Articulo 7 sector publico

4. Cada Estado Parte, de conformidad con los principios fundamentales de su derecho interno,
procurara adoptar sistemas destinados a promover la transparencia y a prevenir conflictos de
intereses, o a mantener y fortalecer dichos sistemas.

Articulo 8. Cdédigos de conducta para funcionarios publicos

1. Con objeto de combatir la corrupcidn, cada Estado Parte, de conformidad con los principios
fundamentales de su ordenamiento juridico, promoverd, entre otras cosas, la integridad, la
honestidad y la responsabilidad entre sus funcionarios publicos.
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2. En particular, cada Estado Parte procurara aplicar, en sus propios ordenamientos institucionales
y juridicos, cddigos o normas de conducta para el correcto, honorable y debido cumplimiento de
las funciones publicas.

Articulo 36. Autoridades especializadas

Cada Estado Parte, de conformidad con los principios fundamentales de su ordenamiento juridico,
se cerciorara de que dispone de uno o mas érganos o personas especializadas en la lucha contra
la corrupcion mediante la aplicacion coercitiva de la ley. Ese érgano u érganos o esas personas
gozaran de la independencia necesaria, conforme a los principios fundamentales del ordenamiento
juridico del Estado Parte, para que puedan desempefiar sus funciones con eficacia y sin presiones
indebidas. Debera proporcionarse a esas personas o al personal de ese érgano u érganos formacion
adecuada y recursos suficientes para el desempeio de sus funciones.

Articulo 38. Cooperaciéon entre organismos nacionales

Cada Estado Parte adoptara las medidas que sean necesarias, de conformidad con su derecho
interno, para alentar la cooperacidn entre, por un lado, sus organismos publicos, asi como sus
funcionarios publicos, y, por otro, sus organismos encargados de investigar y enjuiciar los delitos.
Esa cooperacién podra incluir: a) Informar a esos ultimos organismos, por iniciativa del Estado
Parte, cuando haya motivos razonables para sospechar que se ha cometido alguno de los delitos
tipificados con arreglo a los articulos 15, 21y 23 de la presente Convencion; o b) Proporcionar a
esos organismos toda la informacidn necesaria, previa solicitud.

Articulo 60. Capacitacion y asistencia técnica

1. Cada Estado Parte, en la medida necesaria, formulard, desarrollard o perfeccionara programas de
capacitacion especificamente concebidos para el personal de sus servicios encargados de prevenir
y combatir la corrupcidn. Esos programas de capacitacion podran versar, entre otras cosas,
sobre: a) Medidas eficaces para prevenir, detectar, investigar, sancionar y combatir la corrupcion,
incluso el uso de métodos de reunién de pruebas e investigacion; b) Fomento de la capacidad de
formulacidn y planificacion de una politica estratégica contra la corrupcidon; c) Capacitacion de
las autoridades competentes en la preparaciéon de solicitudes de asistencia judicial reciproca que
satisfagan los requisitos de la presente Convencion;

Convencion Interamericana contra la Corrupcion
Articulo Il Propdsitos
Los propdsitos de la presente Convencioén son:

1. Promover y fortalecer el desarrollo, por cada uno de los Estados Partes, de los mecanismos
necesarios para prevenir, detectar, sancionar y erradicar la corrupcion; y

2. Promover, facilitar y regular la cooperacion entre los Estados Partes a fin de asegurar la eficacia de las
medidas y acciones para prevenir, detectar, sancionar y erradicar los actos de corrupcion en el ejercicio
de las funciones publicas y los actos de corrupcion especificamente vinculados con tal ejercicio.

Articulo IlIl Medidas preventivas

A los fines expuestos en el Articulo Il de esta Convencién, los Estados Partes convienen en
considerar la aplicabilidad de medidas, dentro de sus propios sistemas institucionales, destinadas
a crear, mantener y fortalecer:

1. Normas de conducta para el correcto, honorable y adecuado cumplimiento de las funciones
publicas. Estas normas deberan estar orientadas a prevenir conflictos de intereses y asegurar
la preservacion y el uso adecuado de los recursos asignados a los funcionarios publicos en el
desempeno de sus funciones. Estableceran también las medidas y sistemas que exijan a los
funcionarios publicos informar a las autoridades competentes sobre los actos de corrupcién en la
funcién publica de los que tengan conocimiento. Tales medidas ayudaran a preservar la confianza
en la integridad de los funcionarios publicos y en la gestiéon publica.

2. Mecanismos para hacer efectivo el cumplimiento de dichas normas de conducta.

3. Instrucciones al personal de las entidades publicas, que aseguren la adecuada comprension de
sus responsabilidades y las normas éticas que rigen sus actividades.
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4. Sistemas para la declaracion de los ingresos, activos y pasivos por parte de las personas que
desempefan funciones publicas en los cargos que establezca la ley y para la publicacion de tales
declaraciones cuando corresponda.

5. Sistemas para la contrataciéon de funcionarios publicos y para la adquisicion de bienes y servicios
por parte del Estado que aseguren la publicidad, equidad y eficiencia de tales sistemas.

6. Sistemas adecuados para la recaudacion y el control de los ingresos del Estado, que impidan la
corrupcion.

7. Leyes que eliminen los beneficios tributarios a cualquier persona o sociedad que efectle
asignaciones en violacion de la legislacidon contra la corrupcidn de los Estados Partes.

8. Sistemas para proteger a los funcionarios publicos y ciudadanos particulares que denuncien de
buena fe actos de corrupcién, incluyendo la proteccidn de su identidad, de conformidad con su
Constitucion y los principios fundamentales de su ordenamiento juridico interno.

9. Organos de control superior, con el fin de desarrollar mecanismos modernos para prevenir,
detectar, sancionar y erradicar las practicas corruptas.

10. Medidas que impidan el soborno de funcionarios publicos nacionales y extranjeros, tales
como mecanismos para asegurar que las sociedades mercantiles y otros tipos de asociaciones
mantengan registros que reflejen con exactitud y razonable detalle la adquisicidon y enajenacion
de activos, y que establezcan suficientes controles contables internos que permitan a su personal
detectar actos de corrupcion.

11. Mecanismos para estimular la participacion de la sociedad civil y de las organizaciones no
gubernamentales en los esfuerzos destinados a prevenir la corrupcion.

12. El estudio de otras medidas de prevencion que tomen en cuenta la relacidn entre una
remuneracion equitativa y la probidad en el servicio publico.

Articulo XIV Asistencia y cooperacion

1. Los Estados Partes se prestaran la mas amplia asistencia reciproca, de conformidad con sus
leyes y los tratados aplicables, dando curso a las solicitudes emanadas de las autoridades que,
de acuerdo con su derecho interno, tengan facultades para la investigacion o juzgamiento de los
actos de corrupcidn descritos en la presente Convencion, a los fines de la obtencién de pruebas
y la realizacién de otros actos necesarios para facilitar los procesos y actuaciones referentes a la
investigacidn o juzgamiento de actos de corrupcion.

2. Asimismo, los Estados Partes se prestardn la mas amplia cooperacion técnica mutua sobre
las formas y métodos mas efectivos para prevenir, detectar, investigar y sancionar los actos de
corrupcion. Con tal propdsito, propiciaran el intercambio de experiencias por medio de acuerdos
y reuniones entre los 6rganos e instituciones competentes y otorgardn especial atencion a las
formas y métodos de participacion ciudadana en la lucha contra la corrupcion.

Articulo XVIII Autoridades centrales
1. Para los propdsitos de la asistencia y cooperaciéon internacional previstas en el marco de esta
Convenciodn, cada Estado Parte podra designar una autoridad central o podra utilizar las autoridades

centrales contempladas en los tratados pertinentes u otros acuerdos.

2. Las autoridades centrales se encargardan de formular y recibir las solicitudes de asistencia y
cooperacion a que se refiere la presente Convencion.

3. Las autoridades centrales se comunicaran en forma directa para los efectos de la presente
Convencion.
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Convenio de Cooperacion Interinstitucional Anticorrupcion

CLAUSULA SEGUNDA: el presente convenio tiene por objeto la instauraciéon de procedimientos de
coordinacioén y asistencia interinstitucional para el fortalecimiento de la lucha contra la corrupcion,
dentro del marco de las competencias y capacidades de las partes signataria de conformidad con
su marco legal vigente, asi como impulsar acciones que fortalezcan la calidad del gasto publico,
cultura de probidad, transparencia, rendicion de cuentas prevencion de la corrupcion e impunidad...

CLAUSULA CUARTA: Se constituird una Comision Técnica que estara integrada por un funcionario
de alto nivel quien fungird como titular, con su respectivo suplente, que serdn designados por
cada institucion signataria, para dar seguimiento al presente convenio, y quienes participaran en
la elaboracidon del informe anual que se presentara publicamente. Dicha comisidon serd presidida
por el Ministerio Publico quien convocara a las demas instituciones para el cumplimiento de
los compromisos del presente instrumento. Asimismo, se podrd establecer las subcomisiones
necesarias para el cumplimiento de los compromisos detallados en la cldusula tercera del presente
instrumento.
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OBJETO DEL CONVENIO

El Convenio de Cooperacion Interinstitucional Anticorrupcion tiene por objeto la instauracion de
procedimientos de coordinacidon y asistencia interinstitucional para el fortalecimiento de la lucha
contra la corrupcion, dentro del marco de las competencias y capacidades de las partes signataria
de conformidad con su marco legal vigente, asi como impulsar acciones que fortalezcan la calidad
del gasto publico, cultura de probidad, transparencia, rendicion de cuentas, prevencién de la
corrupcion e impunidad.

Objetivos Especificos

N O

Vil

Implementar una plataforma tecnoldgica de interconexion entre las Instituciones suscriptoras
del convenio.

Efectuar los esfuerzos necesarios para asegurar la transparencia, rendicidon de cuentas y
mejorar la calidad del gasto de las entidades signatarias en el marco de la competencia de
cada una de ellas.

Proponer las Reformas Legales necesarias para la efectiva lucha contra la corrupcion y el
cumplimiento de las obligaciones internacionales que el Estado de Guatemala tiene en dicha
materia.

Formular acciones para la recuperacion de la confianza y credibilidad en las instituciones
publicas.

Proponer procedimientos administrativos mejorados que prevengan la corrupcion en las
instituciones publicas.

Coadyuvar para la elaboracidén de la Politica de Estado de lucha contra la corrupcion.

Dar seguimiento al cumplimiento de las responsabilidades internacionales del Estado
de Guatemala provenientes de la Convencion Interamericana Contra la Corrupciéon y la
Convencion de Naciones Unidas Contra la Corrupcion.
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a. Funcién principal

En seguimiento al Convenio de Cooperacion Interinstitucional Anticorrupcion se han desarrollado
distintas acciones para dar cumplimiento a los compromisos adquiridos por las partes firmantes.

De tal cuenta, se cred la Subcomision Técnica Plataforma Tecnoldgica Anticorrupciéon que tiene
por funcién principal la implementacion de una plataforma tecnoldgica de interconexidn entre las
partes firmantes del convenio. Esto permitird el intercambio de informacidén para coadyuvar con la
toma de decisiones, en el marco de la prevencidon y combate a la corrupcion.

b. Acciones estratégicas

Por la magnitud, relevancia y resultado que persigue la Subcomision Técnica, se establecieron las
acciones estratégicas siguientes:

e« Elaborar una hoja de ruta en la que consten las acciones y coordinaciones a requerir a las
partes firmantes.

e Planificar el proceso de construccion del softwarey de los servicios de interconexion electrdnica.

¢ Contratar a profesionales iddéneos para el uso y manejo de herramientas de analisis de
informacion.

* Implementar modelos de andlisis de informacion, para generar un producto funcional; en
atencion al objetivo y compromisos adquiridos en el convenio.

c. Avances

¢ Conformacion de la Subcomisidon Técnica para la planificaciéon e implementacién de la
Plataforma Tecnoldgica Anticorrupcion.

* Implementacidn de una hoja de ruta en la que constan las acciones y coordinaciones para el
desarrollo del proyecto.

¢ Presentacion de la propuesta de creacidn de la Plataforma Tecnoldgica Anticorrupcion, ante
la Comisidon Técnica.

e Acercamiento con la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional Anticorrupcion de México, para
compartir buenas practicas respecto a su Plataforma Digital Nacional. Se conocid la situacion
actual, cémo definieron el alcance inicial, sus objetivos, su plan de crecimiento y principales
retos.

¢ Implementacion Fase |. Se considerd un caso de uso inicial, enfocado en la implementacion de
un tablero de mando (dashboard) de Compras y Contrataciones del Estado (CCE). Para este
sistema de indicadores, se tomd como fuente de informacion, la data almacenada en el Portal

Guatecompras.
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Figura 1. Diagrama Fase | - Caso de uso CCE
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¢« KPI (indicador clave de desempefo, por sus siglas en inglés) a considerar:
» Proveedores mas adjudicados por zona geografica, por institucion, por fecha, por
modalidad.
» Tendencias valor adjudicado vs indice de precio.
» Tendencia de adjudicaciones a proveedor, por ano, por modalidad.
» Adjudicaciones a distintos proveedores, con mismo Representante Legal.

¢ Implementacién Fase Il. Busca el intercambio de informacién operativa entre las partes
firmantes del convenio, lo que eficientard el proceso de prevencién y combate a la corrupcion,
mediante las facultades legales de cada institucion.
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Figura 2. Diagrama Fase Il - Conexion interinstitucional
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¢ Definicion de un plan de trabajo para la construccion de la Plataforma Tecnoldgica
Anticorrupcion, en sus Fases | y Il. Ambas fases, con una consideracion de 18 meses, distribuido
de la siguiente forma

» Fase |, 12 meses de duracion
-Obtencion de recursos
-Contrataciones
-Construccion Fase |

» Fase Il, 06 meses de duracion
-Construccion Fase |l
-Validacion y puesta en ambiente real

¢ Definicion de los roles de ejecucion del proyecto, asi como la construccion del perfil profesional
(competencias) requerido, e institucidon responsable de su contratacion.

-Gestor de Proyecto. Ministerio Publico
-Especialista en Datos e Inteligencia del Negocio BI. Ministerio Publico
-Analista Técnico y Especialista en el area. Partes firmantes.

¢ El Ministerio Publico administrara la informacion en su infraestructura, utilizando licenciamiento
de Tableau para la visualizacion de los dashboard de consulta de la informacion, con los
siguientes esquemas de seguridad:

-Acceso a la Plataforma Tecnoldgica Anticorrupcion, via Internet.

-Definicion de usuario y contrasefa de los cuales, el Ministerio Publico brindara dos
accesos para las partes firmantes.

-Sitio Seguro (https)

-Certificado de seguridad para cifrado de los datos

+]f+

+ableau
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PLATAFORMA WEB
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Figura 3. Diagrama de herramientas de la plataforma eléctronica

1Software de Inteligencia de Negocio para la implementacion de dashboards de informacién
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Se establecid el recurso humano a contratar y el presupuesto a considerar, para la ejecucion

del proyecto.

INSTITUCION ACCION

M Administrador de Proyecto
WINSTERG POBLICO Especialista de Datos Y Bl

Analista Programador senior

Analista Programador senior

Analista Programador senior

Contralorfa General de Cuentas
GUATEMALA, CA

Analista Programador senior

Procuraduria General de La Nacién

Il
o g Analista Programador senior

CONTRA LA CORRUPCION
LR B

Tabla 1. Detalle de recurso para el proyecto de implementacion de la
Plataforma Tecnoldgica Anticorrupcion
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a. Funcién principal

La Subcomisidon Técnica Reformas legales para la efectiva lucha contra la corrupcion tiene su
origen en el acuerdo alcanzado por el Convenio de Cooperacion Interinstitucional Anticorrupcion,
con relacion a la importancia de abordar el tema de prevencion y lucha contra la corrupciéon desde
el dmbito normativo. Especificamente mediante la formulacion de propuestas para la mejora de
la legislacion vigente o la formulacidn de nuevas disposiciones normativas para abordar de forma
integral el combate a la corrupcion.

La subcomision referida sostiene reuniones periddicas con delegados de cada una de las
instituciones firmantes del convenio, en las que de comun acuerdo se van decidiendo los asuntos
a abordarse desde una perspectiva normativa; asimismo, se formulan de forma colaborativa y
horizontal propuestas normativas innovadoras.

La funcion principal de esta subcomisiéon se formula en atencion a lo que preceptua el convenio
aludido en la cldusula tercera, literal d): “Tercera. Compromisos de las partes (...) d) Proponer las
reformas legales necesarias para la efectiva lucha contra la corrupcion y el cumplimiento de las
obligaciones internacionales que el Estado de Guatemala tiene en dicha materia”.

De esa cuenta, la subcomisién de mérito acordd consignar como su funcién: Desarrollar
propuestas normativas y promover cambios al ordenamiento juridico vigente con miras a mejorar
la prevencidon y combate a la corrupcion desde una perspectiva integral, de manera que se
subsanen las deficiencias legales y se equiparen las disposiciones normativas guatemaltecas a
los requerimientos demarcados en las obligaciones internacionales adquiridas por el Estado de
Guatemala en materia de lucha contra la corrupcion.

b. Acciones estratégicas

Esta subcomision acordd, conforme a la metodologia presentada en su momento ante la Comision
Técnica, priorizar los temas y las normativas que habrian de abordarse para alcanzar el mejor
impacto posible.

De esa cuenta, se asumid como accion estratégica la priorizacion de los siguientes temas:

+ Coddigo de Etica y Probidad comun para el sector publico

* Abordaje normativo para normar conflictos de interés

e Formulacién de un protocolo de proteccidn administrativa a denunciantes de actos de
corrupcion

¢ Formulaciéon de un protocolo comun para la integraciéon de juntas de cotizacién y licitacion

¢ Propuesta de reforma para limitar el abuso de autoridad o discrecionalidad en la tramitacion
de procedimientos administrativos

Asimismo, se definid como accidén estratégica realizar un mapeo de la legislacién vigente que de
manera directa o indirecta coadyuve en la prevencién y lucha contra la corrupcidn, para identificar
vulnerabilidades en la misma que pudieran ameritar una reforma concreta en la disposicidon
normativa para asi elaborar un listado de articulos a modificarse.

Finalmente se determind como accidén estratégica la necesidad de analizar propuestas normativas
de interés para las Instituciones parte del convenio relacionado, para asi promover el estudio de las
mismas y viabilizar el apoyo desde una perspectiva integral para su aprobacion.

c. Avances

¢ Reformas a la Ley de lo Contencioso Administrativo

La presente subcomision, dando cumplimiento al compromiso adquirido por las partes firmantes
del Convenio de Cooperacidn Interinstitucional Anticorrupcidén y en atencidon a las acciones

estratégicas que se fijo, procedid a analizar la necesidad de abordar el tema del abuso de la
discrecionalidad cometido, en algunas oportunidades, por funcionarios y empleados publicos.
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De esta cuenta, procedid a analizar que la Ley para la Simplificaciéon de Requisitos y Tramites
Administrativos, Decreto numero 5-2021 contemplaba algunas disposiciones normativas que, al
aplicarse, limitaban dicho fendmeno que se identificé como riesgo de corrupcién. Sin embargo, la
Subcomisidn relacionada, luego del analisis pertinente constatd que esas disposiciones Unicamente
eran vinculantes para las entidades del Organismo Ejecutivo, razén por la cual, se procedid a analizar
posibles abordajes alternativos para prevenir, de forma transversal en las entidades del sector publico.

Como consecuencia de lo anterior, se elabord una propuesta de reforma a la Ley de lo Contencioso
Administrativo, Decreto nimero 119-96 del Congreso de la Republica de Guatemala. Esta propuesta
normativa responde a las necesidades que las partes del convenio identificaron, con relacién a limitar
abusos en la discrecionalidad de sus funcionarios y empleados publicos al momento de tramitar y
resolver solicitudes administrativas de la poblacion.

La ventaja de este abordaje por via de la Ley de lo Contencioso Administrativo reside en que esta
vincula a todas las entidades del sector publico, por lo que las incorporaciones propuestas y los
efectos de las mismas serian perceptibles por todas las entidades vinculadas por el convenio e incluso
abarcaria a otras entidades del sector publico; de manera que, esta propuesta toma el aporte de Ley
para la Simplificacion de Requisitos y Tramites Administrativos que limita el abuso de poder y cierra
los espacios para la comision de actos de corrupcion al clarificar requisitos para los procedimientos
administrativos, pero potencia su alcance.

La propuesta normativa consiste en reformar el articulo 2 del Decreto nimero 119-96 del Congreso
de la Republica de Guatemala en el siguiente sentido:

-Incluir dentro del texto del ya referido articulo la disposicion expresa en donde se limite
a los funcionarios y empleados publicos a solicitar los requisitos que estén previamente
establecidos de forma expresa en ley, acuerdo o reglamento.

-Establecer que los tramites deben ser claros, sencillos y agiles y en el caso que existan
dudas, se debera interpretar a favor del requirente.

Ademas, para garantizar el cumplimiento de las disposiciones previamente indicadas, se propuso
la adicion del articulo 2 bis a dicho cuerpo normativo en el que se cataloga como una infraccion
a la ley el hecho que los funcionarios y/o empleados publicos exijan el cumplimiento de trémites,
requisitos o procedimientos que no estan establecidos previamente y de forma expresa en ley,
acuerdo o reglamento.

Con la anterior propuesta se pretende garantizar el respeto al principio de legalidad y la seguridad
juridica y de esa forma ofrecer a la poblaciéon un servicio eficiente evitando la subjetividad y
discrecionalidad por parte de los funcionarios y empleados publicos que tienen a su cargo el
trdmite y resolucién de los distintos procedimientos administrativos en las entidades suscriptoras
del Convenio de Cooperacion Interinstitucional Anticorrupcion. Con ello, se reducen los espacios
en los que es factible que surjan actos de corrupcion.

¢ Analisis de sentencia de la Corte de Constitucionalidad. Expediente 4099-2020

Otroresultado delasubcomisidn hastala fecha del presente informe consiste en el andlisis efectuado
a la sentencia de la Corte de Constitucionalidad emitida dentro del expediente 4099-2020. La
Corte de Constitucionalidad, en sentencia de fecha dos de septiembre del afio dos mil veintiuno,
declard con lugar la inconstitucionalidad de la ley de caracter general parcial planteada contra la
disposicion normativa que prohibia la conmuta de la pena en los delitos contra la administracion
publica y la administracién de justicia. Dicha resolucién provocd una serie de comentarios de
varios sectores en Guatemala que en su discurso hacian referencia a que se favorecié con este
fallo a algunos politicos y empresarios que actualmente estan siendo procesados por algunos de
estos ilicitos. Por ello los miembros de esta subcomision procedieron a analizar las implicaciones
juridicas de la sentencia ut supra identificada ya que esta estd relacionada directamente con la
prevencion y lucha contra la corrupcion.
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La sentenciabajo analisis se emitiéd como consecuencia de un planteamiento de inconstitucionalidad
de ley de caracter general parcial promovida contra el inciso 7, del articulo 51 del Cédigo Penal,
gue preceptua: “... La conmutacién no se otorgara: (...) 7. A los condenados por delitos contra la
administracion publica y la administracion de la justicia”.

Luego del anélisis respectivo se determind que la disposicidn normativa cuestionada, incorporada
por via de la Ley contra la Corrupcion, impedia la conmuta de la pena con el fin de ser mas
rigurosos con los funcionarios y empleados publicos que cometieran actos de corrupcién contra la
administracion publica y la administraciéon de justicia; sin embargo, al momento de su formulacion,
el legislador no considerd que varios de estos delitos no guardan relacién con actos de corrupcion
o el hecho que para algunos de estos delitos la pena a imponer es de multa.

Porellola Corte de Constitucionalidad al resolver conlugar lainconstitucionalidad y en consecuencia
dejar sin vigencia el inciso arriba indicado, estimd que el legislador no observd, al momento de
redactar la norma cuestionada, los principios de proporcionalidad y razonabilidad. Principios que
de acuerdo con el primer parrafo del articulo 44 de la Constitucion Politica de la Republica, estan
incluidos en el plexo constitucional. Ademas de lo anterior, se concluyd que el juzgador, no esta
obligado a conceder la conmuta en todos aquellos casos en los que la pena impuesta no supere
los 5 afos, ya que esta es una facultad que el legislador le concedid para que dependiendo de las
circunstancias de los hechos sustituya la privacidn de libertad por una pena pecuniaria.

En ese sentido y luego del analisis de la sentencia mencionada, esta subcomisiéon estimd que una
estrategia acertada para combatir asertivamente los delitos relacionados con la corrupcién podria
ser fomentar que el Ministerio Publico, al momento de formular la acusacidon, vincule aguellos
delitos relacionados con corrupcion con el de Lavado de dinero y otros activos, cuando ello
proceda, de manera que la eventual sancidn que se imponga, garantice una adecuada proteccion
a los intereses publicos y a los bienes juridicos tutelados que subyacen a los delitos cometidos.

Ademas, desde una perspectiva normativa, se concluyd que se deberia determinar certeramente,
de la totalidad de delitos contra la administracion publica y administracion de justicia, aquellos que
se relacionen con el fendmeno de corrupcién y promover que la sancién de estos sea un verdadero
disuasivo para la comision de otros delitos.

Por ultimo se concluyd que podria ser factible establecer una serie de agravantes especificos para
los delitos cometidos contra la administraciéon publica y la administraciéon de justicia en atencidon
a criterios tales como la cantidad dineraria de la que se trate; o la funcidn publica del autor
o complice del hecho ilicito, de manera que al momento de la imposicion de la pena, esta se
incremente y por ello puedan tener una mayor funcion disuasiva las penas que puedan imponerse
en la comisién de estos delitos.

Las alternativas que planted esta subcomision atienden a los principios de razonabilidad y
proporcionalidad que debe mediar enla formulacion de disposiciones normativasy en consecuencia
se apegan a lo demarcado por la Corte de Constitucionalidad en la sentencia analizada.

¢ Propuesta de reformas a leyes organicas

Como parte de las acciones estratégicas establecidas, la Procuraduria General de la Nacién
compartidé con la presente subcomision la necesidad de que, en el Congreso de la Republica de
Guatemala, se apruebe la Ley Organica de dicha Instituciéon y evidencié como ello resultaria clave
en la lucha contra la corrupcion.

Para ello se formuld una justificacion técnica que vincula el contenido de la precitada propuesta
normativa con la lucha contra la corrupcion; misma que se presentd a la Comisidon Técnica para la
determinacion de la estrategia de apoyo a la propuesta.

+ Codigo de Etica y Probidad

Dentro de las propuestas normativas priorizadas, esta subcomision formulé una propuesta de
Cdédigo de Etica y Probidad aplicable a todo el sector publico. Este busca propiciar la integridad
publica mediante el fomento de la transparencia y el fortalecimiento de la probidad, asi como
garantizar la observancia de los preceptos constitucionales, legales y convencionales en materia
de lucha contra la corrupcion.
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El proceso de formulacidn de esta propuesta normativa conllevd el estudio del Cédigo de Etica
y Probidad de cada una de las partes firmantes del Convenio de Cooperacion Interinstitucional
Anticorrupcion. Del analisis de los mismos, se extrajeron los principios y valores comunes, lo cual
dio lugar a la formulacién de contenidos para la propuesta normativa.

Posteriormente a ello, se procedid a identificar las conductas y pardmetro éticos que deben regir
el proceder del servidor publico vinculado con la administracion publica, las que luego de ser
analizadas fueron incorporadas al referido codigo.

Documentos de consulta de las partes firmantes del Convenio de Cooperacion Interinstitucional
Anticorrupcion, en atencion al literal d.
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SUBCOMISION TECNICA

ACCIONES PARA LA RECUPERACION DE
LA CONFIANZA Y LA CREDIBILIDAD EN
LAS INSTITUCIONES PUBLICAS Y PROPUESTA
DE MEJORA EN LOS PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS QUE PREVENGAN LA
CORRUPCION







Informe Anual del Convenio de

Cooperacién Interinstitucional

Anticorrupcion 2

a. Funcién principal

Las Subcomisiones Técnicas emanadas del Convenio de Cooperaciéon Interinstitucional
Anticorrupcidn fueron designadas a las partes firmantes. De esa cuenta, la Superintendencia
de Administracion Tributaria asumid la coordinacién de las subcomisiones Acciones para la
recuperacion de la confianza y credibilidad en las instituciones publicas” y “Subcomision
para proponer procedimientos administrativos mejorados que prevengan la corrupcion en las
instituciones publicas”.

Ambas subcomisiones estan relacionadas entre si, lo que permite un abordaje integral. Su funcién
principal es fortalecer las medidas para prevenir, detectar y mitigar la corrupcidn en el ejercicio
de la funcion publica. Ademas, promover la transparencia, ética e integridad en los servidores
publicos, con el objeto de recuperar la confianza y credibilidad en las instituciones; asimismo,
proponer procedimientos administrativos que coadyuven a combatir la corrupcion en todas sus
manifestaciones.

b. Acciones estratégicas

Derivado de los aspectos en comun que guardan relaciéon entre las Subcomisiones Técnicas
coordinadas por la SAT, se establecieron las siguientes acciones estratégicas:

Fortalecer las capacidades de gestion
institucional en pro de la transparencia y
lucha contra la corrupcion.

Aumentar la confianza y la credibilidad
en las instituciones publicas.

Institucionalizar las buenas practicas en
materia de transparencia y lucha contra la
corrupcion en las instituciones publicas.

Figura 4. Acciones estratégicas sugeridas
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c. Avances

Para el cumplimiento de las acciones estratégicas formuladas en ambas subcomisiones, la
Superintendencia de Administracion Tributaria como coordinador de estas, ha realizado
diferentes actividades orientadas a la primera accion estratégica denominada fortalecimiento de
las capacidades de gestion institucional en pro de la transparencia y lucha contra la corrupcion,
obteniendo los siguientes avances:

16

Aprobacion de las subcomisiones: la “Subcomisidn para formular acciones para la recuperacion
de la confianza y credibilidad en las instituciones publicas”; y la “Subcomisién para proponer
procedimientos administrativos mejorados que prevengan la corrupcion en las instituciones
publicas”; fueron aprobadas de manera conjunta por la Comisiéon Técnica del Convenio de
Cooperacion Interinstitucional Anticorrupcion.

Integracion de las subcomisiones: una vez aprobadas las subcomisiones, se procedid a requerir
mediante oficio, ladesignacion de delegadosy representantes por cadainstitucion que manifestara
su interés en formar parte de estas. Dandoles a conocer las estrategias de las subcomisiones y
la hoja de ruta a emplearse. Las instituciones que conforman esta Subcomisiéon Técnica son
Comisién Presidencial contra la Corrupcion, Contraloria General de Cuentas, Procuraduria
General de la Nacidn, Ministerio Publico y Superintendencia de Administracion Tributaria.

Formulaciéon de la hoja de ruta y metodologia de trabajo: las subcomisiones en referencia
procedieron a delimitar las acciones a realizar basadas en los compromisos provenientes del
convenio suscrito.

Divulgacidon de las acciones estratégicas formuladas, se llevaron a cabo sesiones de trabajo con
las distintas entidades firmantes. En las cuales se brindd una presentacion sobre generalidades
del trabajo realizado en materia de controles internos implementados por esta institucion, que
han dado lugar a recobrar la credibilidad en la ciudadania guatemalteca, asi como la comunidad
internacional.

Implementacién de acciones concretas que permiten mejorar el acceso a la ciudadania a través
de los distintos canales de denuncia o queja, con el propdsito de fomentar la transparencia
institucional. Se dieron a conocer algunas estrategias y avances en materia de controles internos
y politicas contra la corrupcioén con el propdsito de informar la metodologia para abordar el
flagelo de la corrupcidn a lo interno de la institucién.

Identificacion del contexto de cada institucion, generalidades de sus fortalezas y debilidades,
cada institucién proporciond informacion que dio lugar a identificar los aspectos a desarrollarse
en el documento de diagndstico. Cada una de estas entidades expuso su marco normativo y
procedimental, estructura organizacional, rendicion de informes emitidos por los 6rganos de
control interno, el impacto sobre dichas acciones o recomendaciones plasmadas en sus informes.

Elaboracién individual del diagndstico por institucion: posterior al analisis del marco juridico-
normativo; procedimientos administrativos, acciones en pro de la transparencia y lucha contra
la corrupcion, estructura organizacional, sus mecanismos de control interno y el impacto de
estos, de cada una de las instituciones firmantes, se tiene como finalidad la entrega de una
propuesta de diagndstico sobre la situacidn actual de las instituciones analizadas.

Divulgacidon de buenas practicas con el fin de retroalimentar y sensibilizar desde la experiencia
de la Superintendencia de Administracion Tributaria, sobre la implementacion de los canales
de denuncia, fomento de cultura de denuncia en los activos digitales de la institucion.

Elaboraciéon de un diagndstico por institucion, que pretende identificar las necesidades vy asi
proponer las medidas necesarias para aumentar la confianza y credibilidad de los ciudadanos
en las instituciones.
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a. Funcién principal

La funcién principal de la Subcomision Técnica de Cumplimiento de Responsabilidades
Internacionales derivadas de las convenciones anticorrupcioén es: Dar seguimiento al cumplimiento
de las responsabilidades internacionales del Estado de Guatemala provenientes de la Convencién
Interamericana Contra la Corrupcién y la Convencidn de Naciones Unidas Contra la Corrupcion,
dicha funcién se deriva de la suscripcion del Estado de Guatemala a dichas Convenciones, lo cual
convierte las disposiciones contenidas en dichos instrumentos Internacionales en responsabilidades
de Estado en la lucha contra la corrupcion.

Es necesario mencionar que esta funcidén de la Subcomisiéon Técnica de Cumplimiento de
Responsabilidades Internacionales derivadas de las Convenciones Anticorrupciéon nace con la
suscripcion del Convenio de Cooperacion Interinstitucional Anticorrupcion, suscrito entre varias
instituciones el cual en su Clausula Tercera que regula los relativo a los compromisos de las Partes
y en su literal j) se refiere a la misma. En concordancia con lo anterior, es necesario mencionar que
el fundamento para la creaciéon y funcionamiento de esta Subcomision también se encuentra en el
convenio antes referido.

Dicha funciéon permite el abordaje integral de las responsabilidades ante las Convenciones como
un deber de Estado de Guatemala, lo cual lleva a las partes firmantes del Convenio de Cooperaciéon
Interinstitucional Anticorrupcidn a emprender una serie de acciones y proyectos en forma
coordinada para una mejor lucha contra la corrupcién.

Hasta ahora los avances en la implementacidon de la Convenciéon de Naciones Unidas Contra la
Corrupcion y la Convencién Interamericana Contra la Corrupcidon son resultado de esfuerzos
institucionales mas que de una coordinacién nacional que posea una orientacidn y objetivos claros.

Es importante resaltar que hacer positivas la Convencién de Naciones Unidas Contra la Corrupcion
y la Convencioén Interamericana Contra la Corrupcion es fundamental para facilitar la cooperacion
de otros Estados, establecer mecanismos eficientes para la prevencidén y combate a la corrupcion
y recuperar la confianza de la poblacidon guatemalteca en sus instituciones.

b. Acciones Estratégicas

Luego de la aprobacidn de esta Subcomisidn Técnica por parte de la Comisidn Técnica del Convenio
de Cooperacidn Interinstitucional Anticorrupcion, la misma quedod integrada por los profesionales
que fungian como puntos focales en cada una de las instituciones que integran el convenio, lo cual
origind la elaboraciéon de las acciones estratégicas siguientes:

e Instauracién de la Subcomision Técnica para el abordaje de las responsabilidades de Estado.
e Elaboracién de propuesta de Estrategia Nacional para el seguimiento y monitoreo para

el cumplimiento de los compromisos de Estado ante las Convenciones Internacionales
Anticorrupcion.
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Figura 5. Estrategia Nacional del Convenio de Cooperacion Interinstitucional Anticorrupcion

e Creacion de una hoja de ruta para la aprobacion e implementacion de la Estrategia Nacional
antes relacionada.

« Implementacion de un diagndstico de la situacién actual en la que se encuentran los
compromisos de Estado ante las Convenciones Anticorrupcion.

e Presentacion de resultados para la mejora de decisiones ante la Comision Técnica del convenio.

c. Avances

¢ Instauracion de la Subcomisidon en las sedes acordadas y la delegacion y nombramiento de
representantes de cada una de las instituciones con el acuerdo de reuniones periddicas para el
abordaje de los temas que le corresponden.

e Elaboracion de la propuesta de Estrategia para el cumplimiento de los compromisos de Estado
ante las Convenciones Internacionales Anticorrupcion la cual contiene las siguientes fases:
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Fase 1: Diagnostico

Remitir a cada una de las instituciones las recomendaciones que se encuentran a su cargo
y la plantilla de diagndstico para poder realizar un proceso de actualizacién y valoracion
de los avances que cada institucion ha realizado en la aplicacién de dichas Convenciones.

Fase 2: Definicion de Objetivos
Cada institucion, en el respeto de su autonomia, definird cuales seran sus prioridades para
dar cumplimiento a las recomendaciones que estdn a su cargo, en aras de generar los

mecanismos necesarios para mejorar la prevencion y combate a la corrupcion.

Fase 3: Cumplimiento de los objetivos

En las reuniones de la subcomisidn, se reportaran los avances en el cumplimiento de los
objetivos y se coordinarian los apoyos interinstitucionales que sean necesarios para la
consecucidon de los mismos.

Fase 4: Evaluacion y presentacion de resultados

¢ Presentacion de resultados ante las altas autoridades del convenio.

¢ Elaboracidon de la hoja de ruta para la implementaciéon de la Estrategia para el cumplimiento de
los compromisos de Estado ante las Convenciones Internacionales Anticorrupcion, dicha hoja de
ruta determina las acciones o actividades que debera realizar cada Institucion representada en
esta Subcomision Técnica en la implementacion, seguimiento y monitoreo de dicha Estrategia.

La Subcomision Técnica contara con la Asistencia Técnica de la Agencia Internacional para Asuntos
Antinarcoéticos y Aplicacion de la Ley (INL-G) de la Embajada de los Estados Unidos de América,
en virtud que, la Comisidon Presidencial Contra la Corrupcion, por conducto de la Secretaria
General de la Presidencial de la Republica, suscribieron el 23 de marzo del 2021, la Carta para la
Implementacion del Proyecto Numero Uno denominado “Promoviendo reformas estructurales para
combatir la corrupcion en Guatemala”. Dentro dicho Proyecto, una de las principales actividades
de cooperaciéon contempladas es el “Seguimiento para el mejor cumplimiento de los compromisos
nacionales e internacionales de Guatemala en materia de prevencién y lucha contra la corrupcion”.
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Autoridades signatarias del Convenio de Cooperacion Interinstitucional Anticorrupcidon asumen el
compromiso de instaurar procedimientos de coordinacion y asistencia interinstitucional, para la
prevencion y combate a la corrupcion.

Guatemala, 14 de enero de 2020

Fuente: Secretaria de Comunicacion Social de la Presidencia.

En el marco de la conmemoracion del Dia Internacional contra la Corrupcion, autoridades
signatarias del Convenio de Cooperacion Interinstitucional Anticorrupcion firman una declaracién
conjunta para ratificar el compromiso adquirido.

Guatemala, 9 de diciembre de 2021

Fuente: Secretaria de Comunicacion Social de la Presidencia.

i dsar CEC I| MP 25

Contraloria (‘cn nI de Cuentas Somierno .

MINISTERIO PUBLICO



Informe Anual del Convenio de

Cooperacion Interinstitucional

Anticorrupcioén

0 =
rr
™ {J
. oI ‘ &
prreeeonn. 2w ey epeupef Consralovia (General de Curnzas et AT Superimendenda de Bancst

Gustemals, €. A

Convenio de Cooperacién Interinstitucional Anticorrupcién entre el Organismo Ejecutivo, el
Ministerio Pablico, la Procuraduria General de la Nacién, la Contraloria General de Cuentas, la
Superintendencia de Administracién Tributaria y la Superintendencia de Bancos.

CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo establecido en la Convencién de las Naciones Unidas Contra la
Corrupcién, en su articulo 1, literales “a” y “c”, los Estados Parte tienen el deber de proveer y
- fortalecer las medidas para prevenir y combatir mas eficaz y eficientemente la corrupcion, asi
como también promover la integridad, la obligacién de rendir cuentas y la debida gestién de los
asuntos y los bienes pblicos. A su vez, el articulo 5, numerales “1” y “2"” del mismo cuerpo legal,
establece que cada Estado Parte, de conformidad con los principios fundamentales de su
ordenamiento juridico, formulara y aplicard o mantendra en vigor politicas coordinadas y eficaces
contra la corrupcién que promuevan la participacion de la sociedad y reflejen los principios del
imperio de la ley, la debida gestién de los asuntos publicos y los bienes publicos, la integridad, la
transparencia y la obligacién de rendir cuentas; y procurard establecer y fomentar précticas
eficaces encaminadas a prevenir la corrupcién.

CONSIDERANDO

Que ia Convencidn Interamericana Contra la Corrupcién, en su articulo 1), numerales “1” y “2”,
establece que los Estados Partes promoveran y fortalecerédn los mecanismos necesarios para
prevenir, detectar, sancionar y erradicar la corrupcion; asi como también promoveran, facilitaran y
regulardn la cooperacién entre los Estados Partes a fin de asegurar la eficacia de las medidas y
acciones para prevenir, detectar, sancionar y erradicar los actos de corrupcién en el ejercicio de las
funciones publicas y los actos de corrupcién especificamente vinculados con tal ejercicio. En su
articulo 1), numeral “1”, establece que como medidas preventivas los Estados Parte convienen la
creacién, mantenimiento y fortalecimiento de normas de conducta para el correcto, honorable %
adecuado cumplimiento de las funciones publicas, orientadas a prevenir conflictos de intereses y
asegurar la preservacién y el uso adecuado de los recursos asignados a los funcionarios publicos
en el desempefio de sus funciones. Estableceran también las medidas y sistemas que exijan a los

%\ funcionarios publicos informar a las autoridades competentes sobre los actos de corrupcién en la

funcién pablica de los que tengan conocimiento. Tales medidas ayudaran a preservar la confianza
en la integridad de los funcionarios publicos y en la gestién publica.

POR TANTO

Nosotros, ALEJANDRO EDUARDO GIAMMATTEI FALLA, en calidad de Presidente Constitucional de
la Republica de Guatemala; MARIA CONSUELO PORRAS ARGUETA, en calidad de Fiscal General de
Republica y Jefe del Ministerio Publico de Guatemala; JORGE LUIS DONADO VIVAR, en calidad de
Procurador General de la Nacién; EDWIN HUMBERTO SALAZAR JEREZ, en calidad de Contralor
General de Cuentas; ABEL FRANCISCO CRUZ CALDERON, en calidad de Superintendente de
Administracién Tributaria; y ERICK ARMANDO VARGAS SIERRA, en calidad de Superintendente de
Bancos, reconocemos que es suficiente la calidad legal con que actuamos para celebrar el
presente Convenio de Cooperacién, conforme a las siguientes clausulas:
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PRIMERA. MARCO LEGAL:

A) Conforme a lo establecido en el articulo 182 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, el Presidente de la Republica es el Jefe del Estado de Guatemala, y ejerce las
funciones del Organismo Ejecutivo por mandato del pueblo. Es quien representa la unidad
nacional y deberd velar por los intereses de toda la poblacién de la Republica. El articulo
183, literal “a)” establece dentro de las funciones del Presidente de la Reptblica, cumplir y
hacer cumplir la Constitucidn y las leyes,

B) Conforme lo establecido en el artfculo 251 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, el Ministerio Publico es una institucion auxiliar de la administracion publica y
de los tribunales con funciones auténomas, cuyos fines principales son velar por el estricto
cumplimiento de las leyes del pafs. Su organizacién y funcionamiento se regird por su ley
organica, Decreto nimero 40-94 del Congreso de la Republica y sus reformas, la cual
establece en el articulo 88, la facultad que tiene la Fiscal General de la Reptblica de
realizar convenios de cooperacién con instituciones publicas o privadas, nacionales o
extranjeras, entre otros, para la realizacion de investigaciones en aquellos asuntos en los
que fuere necesario.

C) De conformidad con el articulo 252 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, la Procuraduria General de la Nacién ejerce representacion del Estada dentro
y fuera del territorio nacional y tiene a su cargo la funcién asesora y consultora de los
drganos estatales, de representacidn y defensa de los intereses del Estado.

D) Conforme lo establecido en la Constitucién Politica de la Reptblica de Guatemala, articulo
232, la Contraloria General de Cuentas, es una institucién técnica descentralizada, con
funciones fiscalizadoras de los ingresos, egresos y en general de todo interés hacendario
de los organismos del Estado, los municipios, entidades descentralizadas y auténomas, asi

\X\JN como de cualquier persona que reciba fondos del Estado o que haga colectas publicas.

Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 1 de la Ley Orgénica de la Contraloria

General de Cuentas, es una instituciéon publica, técnica y descentralizada. Es el ente

técnico rector de la fiscalizacién y el control gubernamental, y tiene como objetivo

fundamental dirigir y ejecutar con eficiencia, oportunidad, diligencia y eficacia las acciones

de control externo y financiero gubernamental, asi como velar por la transparencia de la

\“ gestion de las entidades del Estado o que manejen fondos publicos, la promocién de
\g\ valores éticos y la responsabilidad de los funcionarios y servidores publicos, el control y

aseguramiento de la calidad del gasto publico y la probidad en la administracién publica
E) Conforme lo establecido en el articulo 133 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, la Superintendencia de Bancos, organizada conforme a la ley, es el 6rgano
que ejercerd la vigilancia e inspeccion de bancos, instituciones de créditos, empresas
financieras, entidades afianzadoras, de seguros y las demds que la ley disponga. Asimismo,
de conformidad con los articulos 1 y 2 del Decreto nimero 18-2002 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley de Supervisién Financiera, la Superintendencia de Bancos es
un organo de Banca Central, organizado conforme a esta ley; eminentemente técnico, que
[ actua bajo la direccién general de la Junta Monetaria y ejerce la vigilancia e inspeccién del
Banco de Guatemala, bancos, sociedades financieras, instituciones de crédito, entidades
N afianzadoras, de seguros, almacenes generales de depésito, casas de cambio, grupos
\ financieros y empresas controladoras de grupos financieros y las demas entidades que
otras leyes dispongan. La Superintendencia de Bancos tiene plena capacidad para adquirir
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derechos y contraer obligaciones, goza de la independencia funcional necesaria para el
cumplimiento de sus fines, y para velar porque las personas sujetas a su vigilancia e
inspeccidn cumplan con sus obligaciones legales y observen las disposiciones normativas
aplicables en cuanto a liquidez, solvencia y solidez patrimonial. Para los efectos de esta
ley, se entiende por supervisién la vigilancia e inspeccién de las entidades a que se refiere
el articulo anterior, realizada por la Superintendencia de Bancos, con el objeto de que las
mismas adecuen sus actividades y funcionamiento a las normas legales, reglamentarias y a
otras disposiciones que les sean aplicables, asi como la evaluacién del riesgo que asuman
las entidades supervisadas.

De conformidad con el Decreto niimero 1-98 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley Orgdnica de la Superintendencia de Administracién Tributaria, la Superintendencia de
Administracién Tributaria, es una entidad estatal descentralizada, que tiene competencia
y jurisdiccién en todo el territorio nacional para el cumplimiento de sus objetivos, tendré
las atribuciones y funciones que le asigna su Ley Orgénica, goza de autonomfa funcional,
economica, financiera, técnica y administrativa, asi como personalidad juridica, patrimonio
Y recursos propios. Asimismo, le corresponde ejercer la administracion del régimen
tributario, aplicar la legislacion tributaria, la recaudacién, control vy fiscalizacién de todos
los tributos internos y todos los tributos que gravan el comercio exterior, que debe
percibir el Estado, con excepcién de los que por ley administran y recaudan las
municipalidades. Como parte de esta funcidn, debe procurar altos niveles de
cumplimiento tributario, mediante la reduccién de la evasién, actuar de conformidad a la
ley contra los delitos tributarios y aduaneros y facilitar el cumplimiento a los
contribuyentes.

SEGUNDA. OBJETO DEL CONVENIO:

El presente Convenio tiene por objeto la instauracién de procedimientos de coordinacién y
asistencia interinstitucional para el fortalecimiento de la lucha contra la corrupcién, dentro del
marco de las competencias y capacidades de las partes signatarias de conformidad con su marco
legal vigente, asi como impulsar acciones que fortalezcan la calidad del gasto publico, cultura de
probidad, transparencia, rendicién de cuentas, prevencién de la corrupcién e impunidad y
presentacion de las denuncias correspondientes al Ministerio Publico sobre posibles hechos
ilicitos, irregularidades o alertas observadas en las instituciones,

TERCERA. COMPROMISOS DE LAS PARTES:
Para cumplir con el objeto del presente convenio, las partes firmantes convienen:

a)

b)
c)

d)

e)

Ejercer sus funciones para garantizar el debido cumplimiento de dicho objeto,
favoreciendo la coordinacién interinstitucional que permita los mejores resultados de
dicho ejercicio;

Implementar una plataforma tecnolégica de interconexién entre las instituciones;

Efectuar los esfuerzos necesarios para asegurar la transparencia, rendicion de cuentas y
mejorar la calidad del gasto de las entidades signatarias, en el marco de la competencia de
cada una de ellas;

Proponer las reformas legales necesarias para la efectiva lucha contra la corrupcién y el
cumplimiento de las obligaciones internacionales que el Estado de Guatemala tiene en
dicha materia;

Designar la dependencia interna encargada del seguimiento del presente convenio y a los
funcionarios responsables de la ejecucién de los compromisos;
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f) Formular acciones para la recuperacion de la confianza y credibilidad en las instituciones
publicas;

g) Proponer procedimientos administrativos mejorados que prevengan la corrupcién en las
instituciones publicas, siempre en observancia del respeto al mandato legal de cada una
de las partes.;

h) Brindar de conformidad con la especialidad y d@mbito propio de cada institucién, la
capacitacion al personal de la Comisién Técnica para el mejor desempefio de sus
funciones;

i} Coadyuvar para la elaboracién de la politica de Estado de lucha contra la corrupcién; vy,

j) Dar seguimiento al cumplimiento de las responsabilidades internacionales del Estado de
Guatemala provenientes de la Convencién Interamericana contra la Corrupcidn y la
Convencidn de Naciones Unidas contra la Corrupcién.,

CUARTA. COMISION TECNICA:

Se constituird una comisién técnica que estara integrada por un funcionario de alto nivel quien
fungird como titular, con su respectivo suplente, que serdn designados por cada institucion
signataria, para dar seguimiento al presente convenio, y quienes participaran en la elaboracién del
informe anual que se presentard publicamente. Dicha comisién serd presidida por el Ministerio
Publico, quien convocard a las demas instituciones para el cumplimiento de los compromisos del
presente instrumento. Asimismo, se podran establecer las subcomisiones necesarias para el
cumplimiento de los compromisos detallados en la cldusula tercera del presente instrumento.

QUINTA. MODIFICACION:

El presente convenio puede ser modificado de comun acuerdo con las partes signatarias en un

documento de igual jerarqufa. Cuando cualquiera de las instituciones proponga modificarlo o

ampliarlo, deberd comunicar por escrito su intencién a las partes, con una anticipacion no menor

de treinta dfas habiles a |a fecha en que se proponga su vigencia. Toda modificacién contara con el
\!" dictamen favorable de la Comisién Técnica conformada para el efecto.

o SEXTA. TERMINACION:

El presente convenio podrd terminar por la finalizacion de su plazo establecido o por comun
acuerdo de las partes.

SEPTIMA. INTERPRETACION Y SOLUCION DE CONTROVERSIAS:
El presente convenio se interpretara de buena fe, dentro del ordenamiento juridico vigente y sus
D controversias seran resueltas por consenso entre las partes.

OCTAVA. FINANCIAMIENTO:

Cada una de las instituciones, de acuerdo con sus capacidades, gestionar4 y dispondré los recursos
que considere pertinentes para la consecucién del objeto del presente convenio, asf como podra
recibir donaciones y asistencia técnica de naturaleza nacional o internacional,

NOVENA. ADHESION:

La adhesi6n al presente Convenio quedard abierta a partir del dfa siguiente de la entrada en
vigencia. Dicho acto deberd formalizarse mediante cruce de cartas, donde consten los
compromisos pactados y deberdn ser suscritas por la autoridad superior de cada una de las
instituciones signatarias y por la entidad interesada en adherirse.
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Asimismo, se suscribiré el acta de compromiso en donde constar4 la comparecencia del gabinete
de Ministros, asi como de todos aquellos funcionarios que se estimen pertinentes de cada una de
las partes signatarias.

DECIMA. PLAZO Y VIGENCIA:
El Convenio tendrd un plazo de cuatro afios y entrard en vigencia a partir de la fecha de su

suscripcion.

Abel Francisco Cruz Calderén Erick Arman s Sierra
Superintendente de Administracidn Superintengente ancos
Tributaria
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COMISION PRESIDENCIAL
CONTRA LA CORRUPCION

INVESTIGACION ADMINISTRATIVA DE ALERTAS DE CORRUPCION
EN EL. ORGANISMO EJECUTIVO

La Comision Presidencial Contra la Corrupcion realiza investigaciones administrativas a partir de
la recepcidn de alertas de corrupcion presentadas por los ciudadanos o servidores publicos, de
forma andnima o con datos personales, a través del formulario electronico ubicado en la pagina
www.cpcc.gob.gt, y ademas mediante el botdn para “Generar una Alerta de Corrupcién” alojado
en las paginas web del Organismo Ejecutivo.

Asimismo, se reciben alertas de corrupcién de forma fisica en la sede de la Comisiéon Presidencial
Contra la Corrupcion, ubicada en la 62 av. 4-41, zona 1, Casa Presidencial. Y también, a través de la
captacion de oficio mediante analisis de informaciéon y de patrones identificados e investigados.

La Comisidn, al ser el principal érgano de control interno del Organismo Ejecutivo, tiene la facultad
de solicitar la informacion a las instituciones gubernamentales y, de ser necesario presenta las de-
nuncias al Ministerio Publico en caso se identifique la comision de un delito, o la Contraloria General
de Cuentas en caso se identifigue una falta administrativa grave.

A continuacion, se describe el diagrama de flujo funcional del proceso de investigacion administra-
tiva de las alertas de corrupcién implementado en la Comision Presidencial Contra la Corrupcion:

2. Validacion de 3. Recepcion del
1. Informacién informacion expediente y
de Alerta de recibida sea de verificacion de
Corrupcion competencia de la duplicidad con
Comisién otras instituciones

5. Verificacion, ado d
i i& investigacion y 4. Traslado de
6. Discusion de it o eialanens

expediente en : : s
D expediente y Direccion

Mesa de Directores alaboraclén de correspondiente

informe

7. Presentacion de
informe a
institucion

correspondiente

8. Seguimiento de
las denuncias
presentadas

El desarrollo de la investigacion administrativa de alertas de corrupcién ha constituido un gran
logro para Guatemala, coadyuvando en las acciones de prevencion y combate a la corrupcién en
el Organismo Ejecutivo. Con esa labor se ha logrado impulsar la eficacia, eficiencia, transparencia,
rendicion de cuentas, informacion publica y uso correcto de los recursos, en aras de recuperar
la confianza y promover un mejor servicio a la poblacidon. Ademas, se le ha dado promocioén a la
cultura de denuncia ciudadana.
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PLATAFORMAS DIGITALES Y HERRAMIENTAS ELECTRONICAS
PARA LA PREVENCION Y COMBATE A LA CORRUPCION

La Comisidn Presidencial Contra la Corrupcion hace uso de las plataformas digitales y herramientas
electrénicas disponibles para cumplir sus funciones en materia de prevencién y combate a la
corrupcion, asi como facilitar la interaccién con la ciudadania por medio de los siguientes canales:

Pagina web: www.cpcc.gob.gt

Formulario para recepcion de alertas de corrupcién:
https://cpcc.gob.gt/formulario-alertas-de-corrupcion/

Botén para generar alertas de corrupcion, ubicado en las paginas
web de todas las instituciones y dependencias del Organismo
Ejecutivo.

Tablero interactivo con informacién actualizada del total de
alertas, por departamento, regién y fecha. Ademas, total de
alertas en investigacion, denuncias penales y administrativas
presentadas y judicializadas, alertas por instituciones y salidas

alternas, entre otros datos:
R Boton para reportar quejas y alertas de corrupcién ubicado en el
QUEJAS Y ALERTAS DE sitio web del Ministerio de Relaciones Exteriores:
CORRUPCION https://transparencia.minex.gob.gt/
L]
o A Boton para generar alertas de transparencia en la contratacion de
mmragouuumm
s personal: https: /alertacobros.cpcc.gob.gt/
i
. — Botén de Informacién Publica y correo de enlace:
B libreacceso@cpcc.gob.gt
&
RENDICION Botén de Rendicion de Cuentas del Organismo Ejecutivo, para
e b consultar y descargar los informes cuatrimestrales:
garmaia https://www.cpcc.gob.gt/rendiciondecuentas/
@

Informes Trimestrales de Gestién, para consultar y descargar los
documentos oficiales: https://cpcc.gob.gt/informes-cpcc/

=
O o 0 Redes sociales: Twitter, Facebook y YouTube.
o
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SUPERINTENDENCIA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Procesos
agiles Infraestructura

renovada Tecnologia

que elimina la
discrecionalidad

Contribuyendo p«

P CERTIFICATION
WITH ADDED VALUE

CERTIFICATION WITH ADDED VALUE, 5. C.

Ctorga el presente Cerlificado a: / Grants this Certification to:

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Direcclén/Address: 7a. Avenida 3-73 Iona 9. Edilicio Tome SAT, Guatemala. Guatemala,

Ho sido evaluado por Cerfification With Added Value. 5, C. y se encuentra conforme con la (5} Noma (5] siguiente (s} /
Has been evaluated by Cerfification With Added Value, 5. C. and found in agreement with following Standard|(s):

ISO 37001:2016. Sistema de Gestién Anfisoborno
1SO 37001:2016. Anti-bribery Management Systems

Con el alcance sigui fScope of reg

Proceso de Atencidn Presencial ol Contribuyenie en la Oficing Tibutara Guetzaltenango. Oficina
Tributario Suchitepéguez. Agencia Tibulara Mozatenango y Agencia Tributaria San Rafoel i,

: oy o
Mario Guodalupe Gonzdlex Morin
Direcior de Operociones
Cedfification With Added Value, 5. C,

La ética va contigo...
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E @ En SAT estamos comprometidos con la

Correo electrénico Presencial ética, integridad, transparencia y los

denuncialacorrupcioni@sat.gob.gt Gerencia de Asuntos Intermnos H 3 : :
T D valores institucionales, prohibiendo

Zona 10, nivel 15, oficina 1501 estrictamente la practica, promocion o
tolerancia de la corrupcién en todas sus
manifestaciones. Para ello, se establecen
los controles y mecanismos necesarios a
través de la mejora continua del Sistema
de Gestion de Cumplimiento Etico,
A requerlmlento Centro de llamadas \{e.lando por la aplicacion del Codigo de
umuotros) 23627000 Eticay 'C(_)nducta para el persgnal de la
ubdi Center SAT y regimen normativo relacionado, a
Zona TR Rivel Syt lRea) afecto de recaudar de manera
transparente; por lo que se promueve
una cultura de tolerancia cero a la
corrupcion y cualquier acto de
incumplimiento ético a través de la
Gerencia de Asuntos Internos.
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App SAT GT
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20,21 Ano dela Etica
y Probidad
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OEA RECONOCE EL CODIGO DE ETICA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
COMO BUENA PRACTICA EN MATERIA DE PREVENCION Y EL COMBATE A LA CORRUPCION
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La Organizacién de Estados Americanos (OEA), El Cédigo de Etica de la Contraloria General de

durante la 36* Reunion del Comité de Expertos del
Mecanismo de Seguimiento para la Implementacion
de la Convencidn Interamericana contra la
Corrupcién (MESICIC), reconocié el Codigo de Etica
como buena practica de la Contraloria General de
Cuentas en materia de prevencién y combate a la
corrupcion.

Cuentas, se aprobd considerando que la ética
publica se constituye como cimiento
imprescindible en el ejercicio de las funciones
gue por ley competen a la entidad fiscalizadora
por lo que se hizo necesaria la creacién, impulso
y fortalecimiento de una cultura de respeto y
practica de principios y valores fundamentales.

“Esta buena prdctica también se implementé con la finalidad de armonizar los

compromisos internacionales de la Contraloria General de Cuentas, como miembro activo
de la Organizacion Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores -INTOSAI-, con

las normas internas técnicas de este ente fiscalizador y para cumplir con el mandato legal
de velar por la probidad, la transparencia y la honestidad en la administracion publica”,
refi el documento.

Con el Cédigo de Etica se busca contribuir con la adopcién de valores éticos y comportamiento de
probidad como testimonio y ejemplo de la Contraloria General de Cuentas a las instituciones
publicas, para recuperar y fortalecer |la confianza de los ciudadanos en las entidades del Estado.

“El mayor beneficio que se ha obtenido, es el posicionamiento de la ética publica, de los
principios éticos fundamentales y de los valores institucionales en los colaboradores de la
Entidad de Fiscalizacion Superior, aumentando el grado de cumplimiento de la probidad,
transparencia y honestidad que se tiene como imperativo legal”, sefiala el documento de la OEA.

. En el marco del 2021 Afio de la Etica y la Probidad, la Contraloria General de
‘v Cuentas, capacité 124 mil 942 profesionales de diferentes instituciones de la
I administracién publica, con un enfoque de cultura de ética institucional
| incluido en el Cédigo de Etica, lo cual ha generado un impacto positivo ya
gue varias instituciones adoptaron esta buena practica, como el Instituto
. Nacional de Ciencias Forenses, quien a través de su Director General,
Fanuel Garcia, presenté y entregé su primer Cédigo de Etica al Contralor
Ceneral de Cuentas, Dr. Edwin Humberto Salazar Jerez.
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OEA RECONOCE EL SISTEMA DE COMUNICACIONES ELECTRONICAS DE LA CONTRALORIA
GENERAL DE CUENTAS COMO BUENAS PRACTICAS EN MATERIA DE PREVENCION
Y EL COMBATE A LA CORRUPCION.

La Organizacion de Estados Americanos (OEA),
reconocio el Sistemma de Comunicaciones
Electrénicas como buena practica en materia de
prevencion y combate a la corrupcion, durante
la 36° Reunion del Comité de Expertos del
Mecanismo de Seguimiento para la Implemen-
tacion de la Convencién Interamericana contra
la Corrupcion (MESICIC).

Este sistema, comprende principalmente la
notificacién electréonica a través del casillero
electrénico para comunicaciones oficiales a
usuarios externos; en las auditorias guberna-
mentales para requerimientos de informacion,
notificacion de nombramientos y archivos de
papeles de trabajo; para la discusion de posibles
hallazgos o deficiencias por medio de videocon-
ferencias y para el desarrollo e implementacion
de la firma electrénica avanzada.

Con la implementacion de la herramienta, se establecid que los equipos de auditoria realicen las
notificacionesy requerimientos a través de la plataforma, asi como los reparos a través de las auditoria
financiera y de cumplimiento, siendo una buena experiencia y evitando al maximo, las reuniones
presenciales en cumplimiento de los protocolos implementados por la actual pandemia que aqueja a
la humanidad, con lo que se potencializa el uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

“Se facilitaron los procesos de notificacion, comunicacion e interaccion entre usuarios
internos y usuarios externos, disminuyendo el uso de recursos para la Entidad de
Fiscalizacién Superior y también para los usuarios externos, quienes reducen costos de
traslados y uso de papel en las discusiones de hallazgos”, refie ocumento.

Al entrar en vigencia este sistema se logré que la comunicacion sea rapida y eficiente entre los
usuarios internos y externos, con lo gue se disminuyo el uso de recursos financieros, aumentando la
sistermatizacion de operaciones que ayudan para evitar la discrecionalidad, a la vez que contribuye a
prevenir actos de corrupcion.

iGUATEMALA MERECE VIVIR SIN CORRUPCION!
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Buenas practicas para la
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a la corrupcion

PLATAFORMA DIGITAL:
YO DENUNCIO

PLATAFORMA ELECTRONICA:
AYUDA.GT

MP 3 v

Lleva a cabe una denuncia
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PROCURADURIA GENERAL
DE LA NACION

Nuestras Acciones
Dia contra la Corrupcion

/. Entrega y colocacion de acrilicos en las 22 delegaciones regionales de la PGN,
en donde se informa al publico que “Todos nuestros tramites son gratuitos.
Cualquier anomalia denuncia hoy mismo al 2414 8787 extension 2058".

Prescuracharis Gararal de s Hacion

Todos nuestros tramites
son gratuitos

.\.\l.

N

Cualquier énomalia
Denuncia hoy mismo al
2414-8787 extension 2058

Todas las denuncias son anénimas

[ ¢ T o EEE Q) srcria

www.pgn.gob.gt

Procuraduria General de la Nacion
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Buenas practicas para la
prevencion y combate
a la corrupcion

Nuestras Acciones
Dia contra la Corrupcion

/. Campana institucional conducida por Delegados Regionales que informan a
los usuarios que los servicios de la PGN en su sede central y en cada
deparmento son gratuitos.

Presentacion e implementacion de la nueva pagina web que facilita a la poblacion
el acceso a la informacion publica y da acceso a formularios de solicitud de
informacion a través del sitio de informacion publica. Asimismo, da a conocer por
medio de noticias, estadisticas y cifras el trabajo de la PGN

Si tienes alguna solicitud de
acceso a Informacion Publica

Llena el siguiente formulario en linea

INFORMACION PUBLICA PGN

i MP pgNn @
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Cooperacion Interinstituci

Anticorrupcion /2

SUPERINTENDENCIA DE

BANCOS

Estadisticas de la Intendencia de Verificacion Especial (IVE)
al 24 de noviembre de 2021

Reportes de Transacciones Sospechosas

recibidos de las Personas Obligadas 340
Denuncias y ampliaciones

ante el Ministerio Plblico 3
Monto denunciado

(En millones de Quetzales) Q0.57
Involucrados denunciados 3
Informes de Extincién de Dominio 0
Monto de Extincion de Dominio Q0.00

(En millones de Quetzales)

Reportes de Transacciones Sospechosas

recibidos de las Personas Obligadas 408
Denuncias y ampliaciones 22
ante el Ministerio Publico

Monto denunciado

(En millones de Quetzales) Q438.49
Involucrados denunciados 250
Informes de Extincion de Dominio 0
Monto de Extincién de Dominio Q0.00

(En millones de Quetzales)

FEBRERO

Reportes de Transacciones Sospechosas

recibidos de las Personas Obligadas A%
Denuncias y Ampliaciones 17
ante el Ministerio Pablico

Monto denunciado

(En millones de Quetzales) Q94.47
Involucrados denunciados 46
Informes de Extincion de Dominio 1
Monto de Extincién de Dominio

(En millones de Quetzales) Qi6.83
Reportes de Transacciones Sospechosas 483
recibidos de las Personas Obligadas

Denuncias y ampliaciones 16
ante el Ministerio Piblico

Monto denunciado

(En millones de Quetzales) Q263.70
Involucrados denunciados 200
Informes de Extincion de Dominio 0
Monto de Extincién de Dominio Q0.00

(En millones de Quetzales)

Reportes de Transacciones Sospechosas

recibidos de las Personas Obligadas 410
Denuncias y ampliaciones
ante el Ministerio Piblico 43
Monto denunciado
(En millones de Quetzales) Q33.67
Involucrados denunciados 25
Informes de Extincién de Dominio 2
Monto de Extincion de Dominio 3.35
(En millones de Quetzales) Q3.

il
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Reportes de Transacciones Sospechosas

recibidos de las Personas Obligadas 465
Denuncias y ampliaciones 22
ante el Ministerio Publico
Monto denunciado
(En millones de Quetzales) Q4s2.31
Involucrados denunciados 531
Informes de Extincién de Dominio 0
Monto de Extincién de Domini

onto de Extincién de Dominio Q0.00

(En millones de Quetzales)

I MP pGN

GUATEMALA MINISTERIO PUBLICO it i defe sl

Spriandnnsis e anict



Informe Anual del Convenio de ™
Cooperacion Interinstitucional

Anticorrupcion £

Buenas practicas para la
prevencion y combate
a la corrupcion

Reportes de Transacciones Sospechosas

recibidos de las Personas Obligadas 367
Denuncias y ampliaciones 19
ante el Ministerio Publico

Monto denunciado

(En millones de Quetzales) Q503.34
Involucrados denunciados 126
Informes de Extincién de Dominio 0
Monto de Extincion de Dominio Q0.00

(En millones de Quetzales)

SEPTIEMBRE

Reportes de Transacciones Sospechosas

Reportes de Transacciones Sospechosas

recibidos de las Personas Obligadas 458
Denuncias y ampliaciones 2
ante el Ministerio Publico

Monto denunciado

(En millones de Quetzales) Q2,711.13
Involucrados denunciados 220
Informes de Extincion de Dominio 4
Monto de Extincion de Dominio Q28.82

(En millones de Quetzales)

OCTUBRE

Reportes de Transacciones Sospechosas

recibidos de las Personas Obligadas 415 recibidos de las Personas Obligadas 360
Denuncias y ampliaciones 18 Denuncias y ampliaciones 23
ante el Ministerio Publico ante el Ministerio Publico

Monto denunciado Monto denunciado

(En millones de Quetzales) Q499.26 (En millones de Quetzales) Q861.85
Involucrados denunciados 327 Involucrados denunciados 160
Informes de Extincion de Dominio 6 Informes de Extincion de Dominio 5
Monto de Extincion de Dominio Q5.52 Monto de Extincion de Dominio 026.00

(En millones de Quetzales) (En millones de Quetzales)

NOVIEMBRE

Reportes de Transacciones Sospechosas

recibidos de las Personas Obligadas 400
Denuncias y ampliaciones 1
ante el Ministerio Ptblico

Monto denunciado

(En millones de Quetzales) Qi43.07
Involucrados denunciados 27
Informes de Extincién de Dominio 0
Monto de Extincion de Dominio Q0.00

(En millones de Quetzales)
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