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INTRODUCCION

Con el objetivo de facilitar la gestién de la Autorizacion y Registro de los Auxiliares
de la Funcion Publica, se implementé por medio de la agencia virtual de la
Superintendencia de Administracion Tributaria un sistema que permite a los
interesados a registrarse como empresas de entrega rapida o courier de una forma
agil y confiable.

Este sistema le permite enviar una solicitud a la Unidad Calificacion, Registro y
Control de Auxiliares de la Funcién Publica Aduanera, Departamento de Gestidon
Aduanera de la Intendencia de Aduanas y cargar los requisitos generales y
especificos legalmente exigidos en documentos en formato digital (PDF).

Para el envio de dicha solicitud se brinda esta herramienta de consulta, que describe
detalladamente cada una de las acciones que debe de gestionar en el sistema, con
la finalidad de guiar de una manera adecuada al interesado.

Recuerde que para enviar su solicitud la Superintendencia de Administracion
Tributaria debe contar con agencia virtual sin esta no podra realizar la solicitud de
registro.

Este documento describe el funcionamiento del sistema para enviar una solicitud de
registro a la unidad de Calificacion, Registro y Control de los Auxiliares de la Funcién
Publica, Departamento de Gestion Aduanera de la Intendencia de Aduanas. Explica
detalladamente cada una de las acciones del sistema y guiar de una manera
adecuada al usuario.

Este documento esta orientado para los usuarios que estén interesados para
registrarse como empresas de entrega rapida o Courier.
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AUTORIZACION Y REGISTRO COMO EMPRESA DE ENTREGA RAPIDA O
COURIER

1. Habilite su agencia virtual

2. Ingresar al Portal SAT a la siguiente direccion portal.sat.gob.gt/portal. El sistema

muestra la pantalla principal de portal:

C= W g 9 oDy f Q Buscar

SAFTRNTENCENCIA OC ASMIVSTRACION TRIDUTANA

SAT v Consulta NIT v Transparencia v Aduanas v Vehiculos v Capacitacién v Cultura Tributaria v Contacto v

Declaracion de Requisitos para
impuestos tramites

Permisos delegados
ACEPTAR

Owioé mi contrasefia Sallcrar usuaro

3. Pararealizar un registro debe de ingresar a Agencia Virtual y escribir su usuario
y contrasefa

A Agencia virtual IMPORTANTE:

Su usuario y contrasefia es de

Contrasefia uso personal y confidencial,
no las comparta asi evitara el
uso indebido de la misma.

Parmisos delegados

ACEPTAR

Dividié mil conbrasefia Sofofl e usuano
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4. Selecciona el modulo de Aplicaciones.

Agencia Virtual

iQué bueno verte! Salguero Ramirez Carlos Emiliano dentro de tu Agencia Virtual

o) Admén. de Cusnta

La Agencio Virtual &5 una hemamienta slecirénica que te ayuda a faciliter la sjecucion de gestiones y consules desde cualquier disposifive con eccesa
Intemet durants las 24 horas del dia

Te ofrecs laz siquisntes opciones:
- Servicios: Puades realizar gestionas y actualizar informacian
» Consultas: Te permite varificar i3 informacion registrada ante |a SAT, asi como historico da gestionss reaizadas

» Aplicaciones: Puedes ubicar las demas herram 5 3 las que |3 SAT 12 da accesn, asi misma las opoanas de E-Servidos

» Administraciiin de Cuenta: Puedes sealizar cambilo de contrasefia. consula de histdrien e fransacoionss y olies

Nota: Las opciones que i= aparscen seran personalizadas de acuerde a los impuestos & los que estas afifiada

5. Al momento de elegir Aplicaciones se despliega una pantalla que le muestra
todas las aplicaciones habilitadas en la agencia virtual. Seleccionar la opcion
RTUNube.

cSAaAT | NAgencia Virtual

Usuario CUL-NIT Aca aparecera su NIT

Aplicaciones

* RTUNube
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T ADEA TRACION TRIBUTARIA

6. El sistema debe desplegar una pestaiia con el nombre Servicios en donde
debe elegir la opcion Caracteristicas Especiales.

Servicios

H Canczlacion estadlesimientos
{=}l Buzon

{2 Actuslizacion RTU
I:.[ Ratificacion

£l

Congtarcia RTU

Caracteristica Espedal

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

7. Para enviar la solicitud continte con los siguientes pasos:
a) En solicitud de caracteristicas especiales debe presionar la fecha, el

sistema muestra el listado de auxiliares, en este caso debe elegir “empresas
de entrega rapida o courier”.

| Sarvicos |

Importador

Transportista Aduanero /
Empresa de entrega rdpida o Courier

Empresa consolidadora v desconsolidadora de carga

Depdsito aduanero
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b) Debe presionar el boton CONTINUAR

E Solicitud de Caracteristicas Especiales
Empresa de entreqa ropido o Courier /

CONTINUAR i leaiehs

|Ir5ms [

c) Luego muestra la pantalla para elegir tipo de solicitud a realizar, debe
presionar la flecha desplegado las opciones siguientes:
e Empresas de entrega rdpida o Courier Se elige cuando la gestion es
directamente del auxiliar
e Asistentes o empleados de la Empresas de entrega rapida o Courier
Esta opcién se elige cuando la gestidn es directamente para el asistente.

| serddos |

E Solicitud de Caracteristicas Especiales

Caracteristicas especiales de Auxiliares de la Funcion Publica

Empresa de entrega rapida o courier

Tipo de Solicitud (Y /

Seleccione
Cancelar
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| Servidos |

H Solicitud de Caracteristicas Especiales

Caracteristicas especiales de Auxiliares de la Funcién Publica

Empresa de entrega rapida o courier

Tirm da Talicitd /
Empresa de entrega rdpida o coff8r

Asistente o empleado del Empresa de entrega rapida o courier

d) Enel Tipo de gestidn se despliega las opciones siguientes:

e Registro: Esta opcidn se debe de elegir cuando el interesado realiza el
primer registro como auxiliar de la funcion publica aduanera.

e Renovacion: Esta opcién se elige cuando el auxiliar tiene que renovar su
garantia de operacion y presentar la certificacion que se encuentra al dia de
sus obligaciones.

e Actualizacion: Esta opcion se elige cuando el auxiliar quiera cambiar
estado, reinicio de operaciones o cambio de algun otro dato.

H Solicitud de Caracteristicas Especiales

Caracteristicas especiales de Auxiliares de la Funcién Publica

Empresa de entrega rapida o courier

Tipo de Solicitud ()

Empresa de entrega rdpida o courier

Registro
Renovacion

Actualizacién
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e) Una vez haya seleccionado el tipo de gestion y tipo de solicitud debe presionar
el boton CONTINUAR.

| Sanvcias |

E Solicitud de Caracteristicas Especiales

Caracteristicas especiales de Auxiliares de la Funcién Publica

Empresa de entrega rapida o courier

Tipo de Schetud (%)

Empresa de entrega rdpida o courier

/

f) El sistema le permite verificar el registro que el usuario tiene en RTUNube y
muestra los datos por medio de una pantalla similar a la siguiente:
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i St Tipo de Auxiliar que esta
H realizando la gestion
Solicitud de Caracteristicas Especiales

Caracteristicas especiales de Auxiliares de la Funcion Publica Este se utiliza cuando
Nljmero de SOIiCitUd Empresa de entrega rapida o courier se finaliza la solicitud

Tipo de gestion ey Toucmntol T

\ Mumare de selictud: 200210121517 Be scitud de. AFF

o e Py o o 4~ Cuatro segmentos

C iy e Vo irichact
Pasageoste:
ACIVion Eondmica prncipol

Profesidn u oficia (*) ADMINISTRADOR DE EMPRESAS

Extode ) Activ
Mot ("]

Carocterivtion ewpecal

g) La solicitud consiste en los segmentos siguientes:
1) Datos de identificacion
2) Registro de Empleados o Asistentes
3) Solvencia Fiscal
4) Contrato y otros documentos

1) Datos de identificacion

El sistema por defecto muestra el segmento de Persona o Negocio/Datos
Generales, los datos que se muestra son extraidos del sistema del Registro
Tributario Unificado -RTU- es por ello la importancia de estar actualizado, ya que
estos deben coincidir con los documentos que se adjunten. Este segmento se
divide en cuatro médulos:

i.  Persona o Negocio/Datos Generales
ii. Datos de Ubicacién
iii.  Establecimiento

Este documento es Unicamente con fines de orientacion

Pagina 10 de 25

DG-IAD/DNO-ADU-AYR-19

Version 1
Noviembre 2020



e~ Y
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iv. Informacién adicional

MANUAL PARA EL REGISTRO DE EMPRESAS DE ENTREGA RAPIDA O COURIER

i) Persona o Negocio/Datos Generales:
De todas las casillas que aparecen en este médulo solo se llenan las

siguientes:

e Profesién u oficio

e Descripcion a la actividad a que se dedica

El resto de las casillas deben ser revisadas para verificar que sus datos sean
los correctos, de no ser asi, debe actualizar sus datos por medio de su

agencia virtual.

Persona Megocio / Datos Generales

NIT:

Primer Mombre:

Segundo Mombre:

Tercer Mombre v Otros Nombres:
Primer Apellido:

Segundo Apellido:

Apellido de casada ©

Cuk

Cedula de Vecindad:
Posaporte:

Actividad Econémica principal:

Profesidn u oficio (*):

Descripcidn de actividodes que se dedica (*):

Estado (*):
Motivo [*):

Caracteristica especial:
Tipo:

ii) Datos de ubicacion

26432323
MARIA
DEL CARMEN

VILLAGRAN
SALAZAR
CANELLAS
2488972330506
942 43037

0000.00- OTRAS ACTIVIDADES NO ESPECIFICADAS
ANTERIORMENTE

ADMINISTRADOR DE EMPRESAS

TRASLADQ DE MERCANCIA| VIA AEREA

«—

i

Activo -

Creacion de Codigo ¥

AEC - Empresa de entrega rapido o courier

Los datos son extraidos del sistema de RTUNube y la Unica casilla que debe

llenarse es:
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e Correo electrénico respuesta de transmisiones AFP: aca se debe colocar el
correo donde recibiran las respuestas de la transmision de Manifiesto de

Carga.
Domicilio fiscal: PUERTD BARRIOS, [ZABAL
Teléfono linea fija: \502} 42770253
Teléfano Mdvil:

Corren electrénice para notificacidn de ogencia virtual AFP{‘}:CORq EQ PRINCIPAL -

Corred electrdnico respuesto de transmisiones AFP(*)

Lugar para recibir natificaciones; Buzdn SAT

e Al momento de ingresar el correo electrénico respuesta de transmision AFP
debe de presionar el signo + para guardarlo

Correa electrdnicn respussta de tronsmisiones AFP[*): SUiE i * /
E3

e La casilla de Correo electronico para notificaciones de agencia virtual
AFP de existir en el RTU mas de un correo registrado debe seleccionar uno
de los que aparece en listado (correo principal o correo de notificacion) al
presionar la flecha.

Correo electrinico para notificacin de ogencia virtuol AFPl cRAER FRINC FAL

CCRAEQ NOTIFICACIONES
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iii) Establecimientos

En el caso de haber registrado en el RTUNube Establecimientos Secuenciay
Nombre comercial: mas de un establecimiento registrado debe seleccionar uno
de los que aparece en listado al presionar la flecha.

Estobdecimenios
Estoblecimientos Secuencio y Nombne comerncial 1 - MECANICD E INDUSTRIA

Direccitn: MINCO, GUATEMALA
Teléfane lineos mdvit
Telifono Hnea fija

iv) Informacion Adicional:
El sistema muestra las casillas siguientes:

e (Cdbdigo GLN: Este cbdigo este compuesto por 13 digitos
¢ Nombre de la empresa que emitié el GLN: El nombre de la empresa que
proporciona el cédigo GLN.

Las cuales debe ingresar los datos correspondientes en cada una de las
casillas, luego debe presionar CONTINUAR.

Informacidn Adicional

Cdédigo GLN {*):

Nombre de lo empreso que emitio ! GLN (*): lormbre de 1o empresa au

(ol gV [IMPIAR  CANCELAR SOLICITUD

2) Reqistro de Empleados o Asistentes:

El sistema muestra la pregunta Posee personal autorizado? y las siguientes
opciones:

e Si: Esta se elige cuando el solicitante registra empleados o asistentes

e No: Esta se elige cuando el solicitante no registra empleados o asistentes
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Sanvices |

H Solicitud de Caracteristicas Especiales

Caracteristicas especiales de Auxiliares de la Funcion Publica

Empresa de entrega rapida o courier

Posee Personal outodizodo o S78) Ne

[ IR REGRESAR | CANCELAR SOUCITUY

S

e Cuando el solicitante elija NO debe presionar el boton CONTINUAR para que
el sistema muestre el siguiente segmento.

e Cuando el solicitante elija Sl el sistema muestra el Numero de Identificacion
Tributaria -NIT- del empleado o asistente el cual debe ingresarse sin guiones:

i semices e —————
mpresa de entrega rapida o courier

Miimere de solicitud: 20
Fecha de salicitud: 10,
Tipo de Gestién: Reg:

° Dotes de dentificacidn o Registro dz asisenie o empleado o F o

08

1 Besumen soficitud de AFP

Foses Persanal autorizode & i) No

REGRESAR | CANCELAR SOLICITUD

Registro de asistente o empleado

smpendo o osstente 17181089 b

Pagina 14 de 25
DG-IAD/DNO-ADU-AYR-19
Version 1

Noviembre 2020

Este documento es Unicamente con fines de orientacion



AT

A DE A

T

TRACION TRIBUTARIA

Datos Generales
Contratos/Otros documentos

Registro de asistente o empleado

Dotos Generales

NIT:

Frimar Mombre:
Segunde Momhbre
Primer Apciiido:
Segunde Apcliida:
Apelido de cosodo
[m S H

Céduin oe Vacindoo
Hacionalidad:
Género

Correo Electrdnkco

Teléfono Hnea Fja:
Direcchdn:
Establecimiento de rabojof*)

Actividad Econdmica principal:

Controtos / Otros documentos

Antecadantas penolas™} () Ereoil

Fachao desde{™)

Fecha hostat*)

Datos Generales y se debe de seleccionar las casillas siguientes:

Correo electronico
Establecimiento de trabajo

MANUAL PARA EL REGISTRO DE EMPRESAS DE ENTREGA RAPIDA O COURIER

Si el Numero de Identificacion Tributaria -NIT- del asistente es correcto y
existe, el sistema muestra los médulos:
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e Elegir un correo si hay mas de un

CONTINUAR

Pozee Personal outorizods @ O

coNTUAR  [BIREEt]

Registro de asistente o empleado

NIT:
Primer Nombre
Segunda Nambne:
Primer & pefide
Sequnda Apalico:
Apefido de cosoda
Cuk

Cédula de Vedrdod
Fagnatdod
Género

Correa Bectrdnico

Tektdono linea fjo:
Brreccidn:
Establecimienta de trobajol*)

Actividod Econdmica principat

registro en el RTUNube y presionar

Datos Generales

MIT:

Primer Mombre:
Segundo Mombre:
Primer Apeilido:
Sagundo Apellido:
Cui:

Cédula de Vecindad
Mocionalicod:
Género

Correo Electrdnico

Teiéfono linea fijo:
Direccién:

Estoblecimiento de trabajo

Actividad Econamica principal:

32232683

ADCLFD

EMILICH

SAMNCHEEZ

AGUILAR

2422188491215

L-12 47574

GUATEMALTECO

MASCULING

CORREQ NOTIFICACIONES -

santsantizo3
) E32 1RASE
CION F, LOTE 19, COLOMIA LINDA VISTA, SAN
RAYBUMDO, GUATEMALA

1 - PRODUCTOS ROCHE GUATEMALA S.A -

o

2-25 TOMA 10, GUATEMALA GUATEMALA
8411,40 Actividodes de lo administracion pablica en
general

LIMFIAR

CONTHINUAR

e Puede mostrase correo electronico Principal o Notificaciones.
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Correo Elctrénico CORREQ PRINCIPAL
Tabdforio Inea i CORRED NOTIFICACIONES
Direccitin S

Il. Contratos/Otros documentos se muestra la casilla de antecedentes penales,
se debe de adjuntar los antecedentes y colocar la fecha desde y la fecha hasta.
Y presionar CONTINUAR.

Contratos [ Otros documentos

Amecedentes penoles(*} @ Elegir

Fecha desde{*)

Fecha hastai*}

CONTINUAR LIMPIAR
Controtos [ Otros documentos
Antecedentes penaies|*} @ TC DE PAUEBA pdf Slegir EI:|
Fecha desde o]
Fecha hasta 31/08/2020 =)
CONTINUAR LiMPIAR

e Sidesea continuar registrando asistentes, para realizarlo debe repetir el proceso
anterior cada vez que registrar un nuevo asistente.

El sistema los guarda y los muestra en la parte superior de la pantalla.
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ADEA TRACION TRIBUTARIA
Posee Personol outorizado ® s
T VILA GOM 7
Ver 17 REGISTRO WILA GOMEZ ACTIVO
132 REGISTRO WEDA HERMANDEZ ACTIVG

Ver

Registro de asistente o empleado

Para registrar a un

NIT empleado o osistente NI Q 4/ asistente ingresar el NIT

sin guiones

CONTINUAR  REGRESAR pEwNNa=T.S=tslEla ]

e Sinecesita borra a un asistente ya guardado, debe presionar el boton VER y el
sistema volvera a mostrar los datos del asistente y al final de la pantalla debe
seleccinar el boton LIMPIAR y se elimina.

Contratos / Otros documentos

Antecedentes penaies(”) (3 DOCLMENTO DE PRUEBApdf | Elegir |

Fecha desde

Fecha hasta

3. Solvencia Fiscal
Para ir al siguiente segmento, debe presionar el boton CONTINUAR vy el

sistema despliega el segmento Solvencia Fiscal
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E Solicitud de Caracteristicas Especiales

Caracteristicas especiales de Auxiliares de la Funcion Publica

Empresa de entrega rapida o courier
Nimero de solicitud: 2020-04-01-57 / Resumen solicitud de AFP
Fecha de solicituc: S23:02 .

Tipo de Gestidn: Ra

o Diotos de identificacidn e Registro de gsistente o empleado o 5 o

e En este segmento debe escribir el nimero de la solvencia sin guiones, para
gue el sistema despliegue los datos de la misma.
Caracteristicas especiales de Auxiliares de la Funcién Publica

Empresa consolidadora y desconsolidadora de carga

Numero de solicitud: 2!
Fecha de solicitud: 31/08,
Tipo de Gestidn: Registro

Resumen soficitud de AFP

0 Datos de Identificacion ° Registro de asistente o empleado o Solvencia Fiscal o

Solvencia Fiscal

Ndmero Solvencia : false
152120137092138

Q

e Los datos que muestra el sistema son:
» No. Certificacion, que es el niumero de la solvencia fiscal
» Fecha Autorizacion
» Numero de Identificacion Tributaria -NIT-
» Nombre

Solo debe corroborar datos no ingresar ya que el sistema los muestra

Pagina 19 de 25
DG-IAD/DNO-ADU-AYR-19

Version 1

Noviembre 2020

Este documento es Unicamente con fines de orientacion



W MANUAL PARA EL REGISTRO DE EMPRESAS DE ENTREGA RAPIDA O COURIER

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Caracteristicas especiales de Auxiliares de la Funcién Publica

Empresa consolidadora y desconsolidadora de carga

Namero de solicitud: 2020-04-01.103 Resumen solicitud de AFP
Fecha de solicitud: 31/08/
Tipe de Gestién: Registra

o Dates de Identificacion o Registro de asistente o empleado o Soivencia Fiscal o

Solvencia Fiscal

15212 7092138

No. Certificocion:
Fecha Autorizacidn:
Nit:

Nombre:

OLORES AVILA GOMEZ

CONTINUAR  [ELEESTN S of ¥ o S

4. Si presiona el botbn CONTINUAR el sistema muestra el ultimo segmento
Contratos/Otros documentos

Caracteristicas especiales de Auxiliares de la Funcion Publica

Empresa de entrega rapida o courier

Niumero de solicit 4-01-57 Resumen solicitud de AFP
Fecha de solicitud: 20 1523112
Tipo de Gestion: R

o Datos de |dentificocion o Ragistro de osistente o empleado 9 FEC 0

e Para cargar los requisitos generales y especificos legalmente exigidos en
documentos en forma digital (PDF), el sistema despliega los documentos
que las Empresas de entrega rapida o Courier adjuntar, note que ciertos
documentos que son obligatorios, si no realiza la carga respectiva debe de
justificar en la casilla que se habilita para el efecto. Elicono| » |muestra
una breve descripciéon del documento.
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T ADEA TRACION TRIBUTARIA

Contratos f Otros documentos

CoNstoncio Carencio de anEcedentes penakes 1

]

1s]
o)

jui]

Seleccionar Archivo

Fotente de empresa (Legalizada) Selacr A

Elegir o

Contrato o carto de representocion legofizodos en el pais Eleair

de arigen

Wigencin del Controto

Comrato de servicios de corga por uno compafilo
internacicnel

Elagir

Wigencia del Controto

Ceruficado del Numero Global de Identificocidn — GLN

Elegir

DICCUMEnTs Compromisono con firmas legalzodas (puede
descorgar el formato en el endocer)

it

1s]

juil

Fermizo do la direccidén generol do cerondutica civil

Elegir =
{Legalizocoy E:

AT OTIOS 00 menTos Seleccionar Archivo Elegit

Declars y jura que los dacumentas emviades adiunts a la presente solicitud son werdicas ¥ copia fiel de su original ¥ que conazco la pena de las delfitos de
falsedad matertol @ ioealdaica fe confarmidan oon o estipulade en los articuins 321 ¥ 322 del cadign penal guotemattecn (Decreto Mo, 17-73 del
Congresa de la Repdblica).

Deaclaro y jure quo los dates contenidos an fa presaonta solicitud son vorldicos ¥ que conazco ka pana da los dolites do pequric y da la falsedod de
conformidad con I esTipulaco en bos emiculns 459 ¥ 460 del cédigo pendl guotemalecs (Decrete Mo, 17-73 del Congreso de la Repiblica)

Comtauar Limpiar

e Los documentos que requieran ingresar fecha, el sistema despliega un
calendario para elegir la fecha desde y fecha hasta.
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MANUAL PARA EL REGISTRO DE EMPRESAS DE ENTREGA RAPIDA O COURIER

Contrato o corta de repressntacidn legalizados en el pals ALG 2020 -
de arigen
Vigencia del Contrate

2 3 Lt
Contrato de ssrvicios de carga por una compedifo 9 10 1L
internacional
Wigencia del Contrato L& 17 8
] 4 5
Fecha desde
o 31

Fecha hasta

14

h) Al presionar el boton CONTINUAR el sistema despliega el mensaje siguiente:

Ha completado todos los segmentos, ol seleccionar resumen de fa solicitud podra revisar o informacion ingresada y enviar su selicitud.

i) Debe dirigirse a la parte superior de la solicitud y presionar el boton que se
muestra a continuacién y mostrara el resumen de la solicitud realizada.

Resumen solicitud ds AFP

Este documento es Unicamente con fines de orientacion
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H Solicitud de Caracteristicas Especiales

Caracteristicas especiales de Auxiliares de la Funcién Publica

Empresa de entrega rapida o courier

Mdmero da m.licitud: 2020-04-01-57 Res dicitud de AFP
Fecha de solicitud: 2020 152312
Tipo de Gestion: Regisiro

° Diotos de [dentificacion o Registro de asstents o empleade o Solvencia Fiscal o Contratos / Otros documentos

Contratos / Otros documentos

Constancia corencia de ontecedentes penoles DOCUMENTO DE PRUEBA DT Elagir et & | &l

Potante de empresa (Legolizada) DOCUMENTO DE FRUEBA pdf Elzgir |

j) Al presionar la opcion Resumen solicitud de AFP (Auxiliares de la Funcién

Pulblica) el sistema muestra en la parte superior de la pantalla de nombre

Resumen de la solicitud, donde puede revisar segmento por segmento antes

de enviar la solicitud en forma definitiva.

E Solicitud de Caracteristicas Especiales

Caracteristicas especiales de Auxiliares de la Funcién Publica

Empresa de entrega rapida o courier

717

Numero de solicitud: 230
Fecha de solicitud:
lipo de Gestion: F

RESUMEN DE LA SOLICITUD T e sorcnuc |

o Datos de dertificocidn e 3 e F o

MIT:
Primer Nombre:

Segundo Nombre:

Tercer Mombre y Otros Mombres:
Primer Apeliido:

Saqurdo Apallica:

Apelide de cosada ;

cul:

Cedula de Vecindod:

Pasaporte:;

MANUAL PARA EL REGISTRO DE EMPRESAS DE ENTREGA RAPIDA O COURIER
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SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

MANUAL PARA EL REGISTRO DE EMPRESAS DE ENTREGA RAPIDA O COURIER

Regresar Enviar Solicitud

ACLARACION

Este documento es Unicamente con fines de orientacion

k) Para finalizar el envio de la solicitud, debe dirigirse a la parte superior de la
pantalla, observando tres opciones donde debe presionar una de estas segun
la accidn que necesite realizar, como se muestra a continuacion.

Regresar: Le permite corregir o cambiar un dato antes de enviar la

General PDF: Muestra la solicitud la cual puede imprimir o guardar si asi lo
considera necesario.
Enviar Solicitud: Se finaliza de forma definitiva la solicitud y en caso de
haber llenado la misma de forma correcta genera era el mensaje siguiente:

[) En caso de no haber llenado su solicitud correctamente o si falta algun dato y
se presiona el boton Enviar Solicitud muestra un mensaje siguiente:
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SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

NOTIFICACION

Mo ha compietado el segmento Contratos Otros

Documentos para emviar la solicitud

NOTA: Al finalizar la solicitud debe estar pendiente de la notificacion
correspondiente a la direccién de correo electronico, que proporciond, también
podra consular el estado de la misma por medio de su agencia virtual.
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