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INTRODUCCION

Con el objetivo de facilitar la gestiones de la presentacion del seguro de caucion
conocido también como fianza o garantia, para los Auxiliares de la Funcion Publica,
se implementé por medio de la agencia virtual de la Superintendencia de
Administracion Tributaria un sistema que permite a los auxiliares llenar los datos
requeridos y adjuntar en formato digital PDF el seguro antes de presentarlo
fisicamente.

Para el envio del seguro de caucién a la Unidad Calificacion, Registro y Control de
Auxiliares de la Funcién Publica Aduanera, Departamento de Gestién Aduanera de
la Intendencia de Aduanas, se brinda esta herramienta de consulta, que describe
detalladamente cada una de las acciones que debe de gestionar en el sistema, con
la finalidad de guiar de una manera adecuada al auxiliar.

Recuerde que para realizar esta gestion la Superintendencia de Administracion
Tributaria debe contar con agencia virtual sin esta no podré realizar el envio.

Este documento esté orientado para los usuarios que deben presentar por primera
vez el seguro de caucién o bien actualizar el mismo. Dentro de las gestiones que
aplica este manual son: Registro, renovacién y actualizacion como el caso del
reinicio de operaciones.
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SEGURO DE CAUCION PARA AUXILIARES DE LA FUNCION PUBLICA
REGISTRO

1. Registro: Es cuando el interesado realiza el primer registro como auxiliar de
la funcion publica.

a) Para adjuntar el seguro de caucién o garantia previamente a enviado una
solicitud, si es aprobada por la Unidad de Calificacién Registro y Control de
los Auxiliares de la Funcion Publica Aduanera recibira una notificacion en el
correo electronico indicando que debe ingresar a su buzén SAT de su
agencia virtual para descargar el documento de respuesta.

Ejemplo del aviso.

Aviso notificacion en Buzdon SAT

FSaT

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Resolucion de Solicitud

Estimado (a): XXxxXxxx

NIT: xxxxx1179

No. de Solicitud: 2020-04-02-45

Tipo Gestién: Registro

Fecha Solicitud: 20/11/2020 09:16:19

Respetable contribuyente:

Se le informa que la gestidn de Registro ha sido completada, ha recibido una notificacion
electrénica en su Buzdn SAT.

Puede visualizar y generar el documento de respuesta de la solicitud de Auxiliares
de la Funcién Publica -AFP- ingresando a su Agencia Virtual

Verifique su Buzon SAT.
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b) Ingresa a la agencia virual con su contrasefia

Recuerda tu contrasefa es confidencial, no la .
:omeartas con nadie, Usuario CUI-NIT 2551179

Las distintas aplicaciones guardan bitacoras de

operaciones con Informacion de su usuario. m

c) Ingrasa a la opcion Servicios

€ C O 8 pefendstgebgy

OV TR« olhan] 1RSIy i RESEY It ~HIC oUW PSR Ay

Fsar Agencia Virtual

< ; Admén do Cotnts l

‘z Servicios )
J

‘:; Consuitas )

e Apicacionss ‘l

o~

iQué bueno verte! Maria Del Carmen Villagran Salazar De Cariella dentro de tu Agencia Virtual

La Agencia Vinual 66 uny horamunta a2 dionca que 1 sywa @ ook
tas 2€ naras ds dia

» Aplizacianes: Pusces

» Adminisiracion de Cusma: Fuedes reskzar cambio de conkassta consulla da hskico O 1S3l

Nota: Lirs cpcrnes que e agecer 3erdn personakzadas de 3cuerdo 2 los mpuesios 2 ks cue sstis ¥

d) El sistema muestra la siguiente pantalla en donde debe elegir la opcién
buzon SAT

&= 0 B pestemdsatgenges  safTirdy T L by g AL VWS I ok T » WA g VA CECINL i g, - EEY SCe . mnB OO UNEEANLESE B
Agencia Virtual
) RTU
stz
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e) El sistema muestra todas las notificaciones que tiene y debe de buscar la
solicitud que le interesa y asi podra visualizar la notificacién

O () & sinpmembgebatnieet . & @ 0

n ALEOHBAE

NIT: 26432323
Nombre: MARIA DEL CARMEN, VILLAGRAN SALAZAR CANELLAS

0 i

it

f) Uno de los lick despliega el documento generado por el personal de la
Unidad de Unidad de Calificaron, Registro y Control de Auxiliares de la
Funcién Publica Aduanera. En este caso como es una gestidon de registro
es una Resolucion de Autorizacion. Como se muestra a continuacion

e  RA=Resolucién de Autorizacidn

e 2020=Aiio emitido

e |AD=Intendencia de Aduana

e DGA= Departamento de Gestion Aduanera
e  23=Correlativo del sistema
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v Siguenes [T J/8 = 4 15w + Desearzar

de caucion, los datos a ingresar son:

Nimero de Garantia {*):

Tlase de Garantfa (*]:

Monto de 12 Garantiz ()

Nombre de |z entidad que emite la garantia ()

Fecha inicie de vigencia (*):

Fecha fin de vigencia (*):

Lugar de emisidn (*F:

Fecha de emisién {*):

Cargue el archivo {*);

Este documento es Unicamente con fines de orientacion

miero de Gorantio ®
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g) El segundo enlace muestra la pantalla para ingresar los datos del seguro

Close de Garantio *

Nombre da la antidod que emits fa garantio

&
a
&3

Lugar ae emision

Seleccione uno fecho

Selecdorar Archive Elegir

CONTINUAR:
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h) Y para finalizar debe de subir el seguro de caucién en formato PDF y
presionar CONTINUAR e inmediatamente podré presentar el seguro en
original en la Unidad de Calificaron, Registro y Control de Auxiliares de la
Funcion Puablica Aduanera.

2. ACTUALIZACION O RENOVACION

e Actualizacion: Esta opcion se elige cuando el auxiliar quiera cambiar el
estado del auxiliar o realizar un reinicio de operaciones.

e Renovacion: Esta opcion se elige cuando el auxiliar tiene que renovar su
garantia de operacion o su registro.

Para realizar estas dos gestiones debe de consultar el Manual especifico de
cada una de ellas el cual se encuentra publicado en el Portal SAT.
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