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INTRODUCCION

El presente documento tiene como objetivo, ofrecer una guia para el
colaborador del Almacenes Fiscales y Depésitos Aduaneros, encargado del
envio del reporte de la finalizacién de la descarga de la mercancia, conforme lo
establece el articulo 489 del Reglamento del Cdédigo Aduanero Uniforme
Centroamericano.

El reporte de la descarga de mercancias, por parte de los Depdésitos Aduaneros
y Almacenes Fiscales debe transmitir por medio electronicos dentro de un plazo
maximo de tres horas habiles después de finalizada la descarga de la
mercancia.

Los Depdésitos Aduaneros y Almacenes Fiscales deben presentar una solicitud
a la Unidad de Administracion de los Auxiliares de la Funcion Puablica -UAA-
para registrar sus colaboradores quienes recibiran por correo electrénico la
notificacion por parte de SAT indicando que se ha iniciado el plazo de las tres
horas habiles. Los recintos deberan entregar a la delegacién de aduanas por
escrito, el NIT de su o sus colaboradores a quienes se les habilito el acceso, el
NIT debe tener asociado un correo electronico en el Registro Tributario
Unificado -RTU-.
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Acceso al sistema informatico para el colaborador del Deposito

Aduanero y Deposito Fiscal

El acceso para el Depdsito Aduanero y Almacén Fiscal sera otorgado de
manera automética por el Servicio Aduanero, siempre que el auxiliar se
encuentre registrado y con estado activo ante la SAT.

El representante legal del Deposito Aduanero y Almacén Fiscal
debidamente autorizado podra requerir el acceso para registrar el
Reporte de la Finalizacion de la Descarga a sus colaboradores,
presentando una solicitud a la Unidad de Administracién de Auxiliares
de la Funcion Publica del Departamento de Gestion Aduanera de la
Intendencia de Aduanas.

Los requisitos minimos que debe contener la solicitud son:

oo

—h

Lugar y fecha

La solicitud debe dirigirse a la Unidad de Administracion de Auxiliares
de la Funcion Publica del Departamento de Gestion Aduanera de la
Intendencia de Aduanas

Nombre completo y NIT del colaborador

Correo electronico del colaborador (este debe estar registrado en el
RTU)

Motivo de la peticion

Nombre, firma del Representante Legal del Deposito Aduanero o
Almaceén Fiscal.

Los requisitos que deben cumplir los colaboradores del auxiliar, previo al
ingreso de la peticion son:

a.

Contar con Agencia Virtual activa

Una vez obtenido el acceso para ingresar a la aplicaciéon informatico debera
continuar los pasos siguientes:
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1. Debe tener habilitado su agencia virtual e ingresar al Portal SAT a la
portal.sat.gob.gt/portal. El sistema muestra la pantalla principal del portal:

C:JW % a :.} oy f Q Buscar

SAPTRNTENCENCI OC ADMIITRACKN TRIGUTARA

SAT v Consulta NIT v Transparencia v Aduanas v Vehiculos v Capacitacion v Cultura Tributaria v Contacto v

Declaracion de
impuestos

Permisos delegados
ACEPTAR

Oniogmi contrasefia Sallcar usuario

2. El colaborador del auxiliar debe de ingresar usuario y contrasefia y
presionar la opcion aceptar.

M Agencia virtual IMPORTANTE:

Usuario

Su usuario y contrasefia es

Contrasefia de uso personal y
Permizos delegados confidencial, no las
ACEPTAR comparta asi evitara el uso

indebido de la misma.

Dividié mil conbrasefia Sofch e usuano
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3. El sistema informatico despliega la pantalla mostrando diferentes
opciones debiendo elegir la de Aplicaciones:

4, El sistema muestra listado de aplicaciones y se selecciona
“Aduanas”

‘ ;; Admdn. &= Cuenta |

1.

Agencia Virtual 43

jHola! Julio Drago Palomo

Bitécora de acceso,
Declaraguate, e fl=
Calendario Trd
impusstos que

n parsanslizadas de acuardo a t perdl trbutanio v & los

iGracias por visitarnos!

Se le informe que las distintas aplicaciones guardan batécaras de operacicnes
con informacion de su Wsuana.

Aplicacones

Aduana «
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5. El sistema informatico muestra el mend Gestion de la carga debiendo elegir
la opcién Registro Mercancias Depdésito

]

- Gestion de Carga ||£Despachn I

|| Registro Mercancias Deposito

6. El sistema informatico despliega la pantalla para el ingreso de informacion.

_REPORTE DE MERCANCIAS
lNumero de Declaracion: /
DATOS DE DECLARACION
Murnero de Declaracion: | |NIT del consignatario | |
Consignatario | |
Tipo Documento
Numero Marchama
Total Bultos | |T0ta| Peso Bruto | |
DATOS RECIBIDOS
Bultos Recibidos l:l Detalle de Mercancia ‘ |
Mareas si las hubiera Dafios o Averias
| Guardar |
7. El colaborador ingresa el nimero de la declaracion de mercancias a la cual se

le procedera a registrar el Reporte final de la descarga (Ejemplo GTGUACG-
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8.

2006-6397-1 las siglas se deben ingresas con mayuscula) y selecciona la
opcion Buscar.

REPORTE DE MERCAMCIAS

@umem de Declaracion: GTGUACG-2006-5397-1 § Buscar | Limpiar |

El sistema informético muestra las secciones siguientes:

e Datos de la declaracion y Datos recibidos.

REPORTE DE MERCANCIAS

Numero de Declaracion: | GTGUACG-2005-6397-1 | suscar | Limpiar |
/SECC}ON CON CAMPOS DE SALIDA
I DATOS DE DECLARACION
Mumero de Declaracion: |[GTGUACG-2006-6397-1 |NIT del consignatario |331 961
Consignatario ‘RAYO\/AC GUATEMALA, SOCIEDAD ANCNIMA |
Tipo Documento
[714 | [HKGasaas1a |
Numero Marchama
542934 | [ca4sBFG |
Total Bultos |EDD/ |TDtaI Peso Bruto |950.D
DATOS RECIBIDOS | éCC}ON CON CAMPQS DE ENTRADA
Bultos Recibidos l:l Detalle de Mercancia ‘
Marcas si las hubiera | | Dafios o Averias ‘

8.1 Seccion: Datos de declaracién. Seccion con datos de salida, es decir el
sistema informéatico extrae la informacion del numero de la declaracion registrada

en SAT
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Nombre del Descripcién
campo
Numero de | El namero de declaracién de mercancia (GTGUACG-2006-
declaracién 8769-1)
NIT del | EI numero de identificacion tributaria del consignatario
consignatario
Consignatario El nombre del consignatario

Tipo documento

El tipo de documento consignado en la casilla de la
declaracion de mercancias. En el anexo 1 del presente
documento se encuentra la identificacion de los tipos de
documentos.

Numero El nimero del documento consignado en la casilla 54.2 de la
documento declaracién de mercancias
Numero El nimero de marchamo consignado en la casilla 24.7 de la
marchamo declaracién de mercancias
Numero El nimero de contenedor consignado en la casilla 24.8 de la
contenedor declaracién de mercancias
Total bultos El namero total de bultos declarado en la casilla 35 de la

declaracion de mercancias

Total peso bruto

El total de peso bruto declarado en la casilla 38 de la
declaracién de mercancias

8.2 Seccion: Datos Recibidos. Seccion con datos de entrada. En este caso el
colaborador debe ingresar informacion en los campos indicados a continuacion.

Nombre del | Descripcion

campo

Tipo El tipo de documento presentado por el consignatario al
documento momento de realizar la descarga de las mercancias.

NUmero El ndmero del documento de transporte presentado al
documento momento de la descarga de las mercancias.

Numero El nimero de marchamo consignado en el medio de transporte
marchamo al momento de su arribo al depdsito aduanero o almacén fiscal.
NUmero El nimero de contenedor recibido por el colaborador
contenedor

Bultos El nimero total de bultos recibidos en la operacion de
recibidos descarga de mercancias.

Detalle de | La descripcion general de las mercancias recibidas.
mercancia
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Marcas si las | La descripcion general de las marcas contenidas en las
hubiera mercancias recibidas, en caso corresponda.
Dafios o | La descripcion de los dafios o averias asociadas a las
averias mercancias recibidas, en caso corresponda.

9. El colaborador ingresa informacién en la seccién Datos recibidos, confirmando
o corrigiendo informacion:.

o Para realizar el registro de informacién debe seleccionar la opcion
| AGREGAR i

e Los campos en color amarillo son de entrada obligatorios.

e Posteriormente selecciona la opcion Guardar

AGREGAR
Tipo Documento
[714 | [HKGOgE89819 | @
AGREGAR
Numero Contenedor Numero Marchamo
|ca4sBFG | [542934 | @
Bultos Recibidos Detalle de Mercancia P—\rﬁculos de higiene personal. Shampoo, jabones, p{
Marcas si las hubiera Mo reportan marcas Dafios o Averias Mo se reportan dafios o averias

10 El sistema informatico muestra mensaje de advertencia para almacenar la
informacion.

i Ezta sequro de almacenar el repotte de descarga?

Aceptar ] ’ Cancelar
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11. El colaborador selecciona la opcion Aceptar y el sistema informatico almacena
la informacion y muestra mensaje siguiente:

REPDRTE DE MERCANCIAS

® | 3 operacidn Reporte de la descarga se realizd exitosamente. | Resultado: Eu numero de documento de operacidn es el: 109?834?6]

12. El colaborador selecciona la opcién imprimir.

13. El sistema informatico despliega el formato de impresion del reporte de la
descarga

Pagina 10 de 19
DG-IAD/DNO-ADU-GDE-83
Version |
Septiembre 2022



Reporte de la Finalizacion de la Descarga de Mercancias en los
Almacenes Fiscales y Depoésitos Aduaneros y su consulta para usuario
externo

Ha decidida sbrir

E document.pdf

que e85! Adobe Acrobat Document (6,9 KEB)
desde: https:|ffarmpruebas.sat,gob.gt

é0ué deberia hacer Firefox con este archivo?

(%) abrir con | Adobe Reader 9.1 (predeterminada) V

() Guardar archivo

] Hacer &sto aukomaticamente para estos archivos de ahora en més,

Aceptar ] l Cancelar

( Reporte de Mercancias ]

DECLARACION Mo. GTGUACG-2008-8307-1

Consignatario 331861
Razon Secial Consignataric RAYOVAC GUATEMALA, SOCIEDAD ANOMIMA
Codigo Almacenadora CE1

Documentos de transporte declarados:

Codigo Documents de Transporte Mumero de Documento

GiE] ARGIObGS 19

Contenedores Declarados
MNumero de Contenedor Humero de Marchamao

[ERikE] CRIsEFs

Total de Bultos 500 Total de peso 850.0

Documentos de transporte Recibidos:
Codigo Documentz de Transporte Mumero de Documento

i) HRGIObEE0 19

Contenedores Recibidos

MNumero de Contenedor Mumero de Marchamo
CO458FG 42034
Bultos Recibidos 500
Detalle Mercancia Articulos de higiene personal. Shampoo. jabones, psta de dientes
Marzas Recibidas Mo reportan marcas
Mercancias Averiadas Recibidas MNo se reporian dafos o averias
Fecha y hora de Descarga 18/06/2012 0B:23:45
Fecha y hora de Reporte 18/05/2012 10:11:11
Sobrantes: ]
Faltantes: i
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14. El usuario imprime documento o almacena en medio digital para efecto de
control propio segun corresponda a criterio del auxiliar.

15. Fin del proceso.

CONSULTA POSTERIOR AL ENVIO DEL REPORTE

1. El sistema informatico muestra menu de aplicaciones de Aduana y el auxiliar o
colaborador ingresa al menu Consulta > Reporte de Mercancias a Depdésito

" Consultas ||

Reporte de Mercancias a Deposito |

| Gestion de Carga I

2. El sistema informatico despliega la pantalla donde se muestra cuatro criterios
de basqueda:

e Por Numero de declaracion de mercancia

e Porrango de fecha que no exceda mas de 60 dias
e Porrégimen

e Por Numero. De contenedor o furgon

[ Sobrantes | Faltantes |
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3 Criterio de busqueda por declaracion de mercancia: El aduanero ingresa el
nimero de la declaracién de mercancias a consultar (Ejemplo GTGUACG-
2006-6397-1 las siglas se debe ingresas con mayuscula) y selecciona la opcién

Buscar.

REPORTE MERCANCIAS DEPOSITO

Numera de Declaracion GTPRQPQ-2012-41208-1

Periodo de E Periodo al E

Regimen Selectionar E Contenedor o furgdn

| Buscar | Limpiar |
DATOS DE DECLARACION
Exportar: @ M
m.
GTPRQPQ-2012-41208-1 CAL 09/07/2012 16:17:07 09/07/2012 17:07:09 0.71 No Aplica 0 )
4. Criterio de busqueda por rango de fecha: El auxiliar o colaborador ingresa

el periodo de fechas (el rango no debe de exceder mas de 60 dias) y selecciona
la opcién Buscar.
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1 7]
| -Gestion de Carga | " Consultas
REPORTE MERCANCIAS DEPOSITO
Numero de Dedlaracion

Periodo de 01/01/2013 ) Periodo al 31/01/2013 &

Regimen Seleccionar E Contenedor o furgén

[suscor 1 impir

DATOS DE DECLARACION

Exportar: @ ~
e
GTSTCST-2008-42-1 14/01/2013 09:24:52 14/01/2013 10:27:48 1.05 No Aplica oA
GTSTCST-2008-3238-1 CA1 16/01/2013 10:14:14 16/01/2013 10:45:43 0.52 No Aplica 0 B |
GTPRQPQ-2008-3148-1 CA1 16/01/2013 10:30:27 11/02/2013 15:17:59 0.00 Aplica Sancion 0 0 o
GTPRQPQ-2008-3360-1 CA1 16/01/2013 10:17:53 16/01/2013 10:19:46 0.03 No Aplica 0 25 <
GTSTCST-2007-99248-2 CA2 16/01/2013 10:32:45 11/02/2013 15:18:00 0.00 Aplica Sancion 0 0 cl
5. Criterio de busqueda por_régimen: El auxiliar o colaborador ingresa el
periodo de fechas (el rango no debe de exceder mas de 60 dias)) y selecciona
el régimen luego presiona la opcién Buscar.
REPORTE MERCANCIAS DEPOSITO!
Numero de Declaracion
Periode de 01/01/2013 @A Perioda al 31/01/2013 G|
Regimen 150-DA E| Contenedor o furgdn
| Buscar [ Limpiar |
DATOS DE DECLARACION
Exportar: @ JS
e et e i e Sl LB
GTSTCST-2008-42-1 14/01/2013 09:24:52 14/01/2013 10:27:48 1.05 No Aplica |
GTSTCST-2008-3238-1 CA1 16/01/2013 10:14:14 16/01/2013 10:45:43 0.52 No Aplica 0 3 |
GTPRQPQ-2008-3145-1 CAl 16/01/2013 10:30:27 11/02/2013 15:20:59 0.00 Aplica Sancion 0 0 Ee)
GTPRQPQ-2008-3360-1 CA1 16/01/2013 10:17:53 16/01/2013 10:19:46 0.03 No Aplica 0 25 |
GTSTCST-2007-99248-2 CA2 16/01/2013 10:32:45 11/02/2013 15:21:00 0.00 Aplica Sancion 0 0 |
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6. Criterio de busqueda por contenedor o furgén: El auxiliar o colaborador
ingresa el periodo de fechas (el rango no debe de exceder mas de 60 dias) e
ingresa el numero de contenedor o furgén y selecciona la opcién Buscar.

REPORTE MERCANCIAS DEPOSITO

Numera de Declaracion

Periado de 0joif2013 | Perindo al 117027203 &l
Regimen Seleccionar [] Contenedor o furgén SMLU255TI00
DATOS DE DECLARACION

Numero de Declaracion | Codigo Auxiliar | Fecha/Hora Descarga | Fecha/Hora Reporte | Dif. Plazo Horas m.

GTSTCST-2008-42-1 CAL 14/01/2013 09:24:52 14/01/2013 10:27:48 105 No Aplica 0 os

7. Si los datos de la blsqueda estan correctos el sistema mostrara los datos

siguientes.

¢ No. De declaracion

e Cddigo del Auxiliar (Almacén Fiscal o Deposito Aduanero)

e Fechay hora en que se finalizé la descarga(la delegacién de aduanas

opero)

e Fechay hora en que el Almacén Fiscal o Deposito Aduanero envio el
reporte

e Diferencia entre la hora del inicio de la operacién y el envio del reporte
el Alimacén Fiscal o Deposito Aduanero

e Aplica o no aplica la multa

e Sobrantes

¢ Faltantes
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DATOS DE DECLARACION

Epa@i\.

GTSTCET-2008-3238-1

CAL 16/01/2013 10:14:14

Numero de Declaracion Codigo Auxiliar Fecha/Hora Descarga Fecha/Hora Reporte Dif. Plazo Horas m.

16/01/2013 10:45:43 0.52 No Aplica

8. Alfinal de cada linea es sistema informatico muestra un icono. Al seleccionar este
icono se muestra el reporte enviado por el almacén o deposito .

e

—

CSaAT

SUEMNTENZENTIA D AUMIRE] RACIUN THELS Aits,

Consignatario
Razon Social Consignatario
Codigo Almacenadora

Reporte de Mercancias

7421559

DECLARACION No. GTSTCST-2008-3238-1

DISTRIBUIDORA DE VEHICULOS IMPORTADOS SOCIEDAD ANONIMA

CA1

Documentos de transporte declarados:

Codigo Documento de Transporte

Mumero de Documento

705

JARSEMZTI25T

Contenedores Declarados

MNumero de Contenedor

Numerc de Marchamo

TCOTBO0

NOAPLICA

Total de Bultos

-

Documentos de transporte Recibidos:

Total de peso 113100
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Validaciones del sistema.

1. Cuando la declaracién de mercancias ya cuenta con el registro del Reporte de
la descarga, el sistema informético muestra el mensaje siguiente:

REPORTE DE MERCAMNCIAS

Murnero de Declaracion;: GTGUACG-2006-6397-1 Buscar

2. Cuando la declaraciéon de mercancias aln no cuenta con el registro de
finalizacion de la descarga el sistema informéatico muestra el mensaje siguiente:

REPORTE DE MERCAMNCIAS

Humero de Declaracion: GTGUACG-2006-6831-1

3. Cuando se ingresa un formato invalido del nimero de declaracion el sistema
informatico muestra el mensaje siguiente:

REPORTE DE MERCANCIAS

Murnero de Declaracion: GTGUACG-2006-5347

‘DeclaracionAduanera no reconocido: GTGUACG-2006-6397

® Ha ocurrido un error al cargar los datos de |la declaracion gt.gob.sat.aduana.dua.modelo.DeclaracionAduaneraException: Formato de numero de
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4.

5.

Cuando la declaracién de mercancias no existe en el sistema informatico,

muestra el mensaje siguiente:

REPORTE DE MERCANCIAS

Mumero de Declaracion:

GTGUACG-2006-0397-2

Buscar Limpiar

rencontrada @ GTGUACG-2006-006397-0002

® [Ha ocurrido un error al cargar los datos de la declaracion gt.gob.sat.aduana.dua.servicio.impl.DeclaraciondduaneralotFoundException: Dua no

...........................................................................................................................................

Cuando la Declaracion de Mercancias no reporta codigo de almacén fiscal o

deposito aduanero en la casilla nUmero 11 de la DUCA.

REPORTE DE MERCAMCIAS

Murnero de Declaracion:

( GTPERPE-2009-42628-1 ]

Buscar Limpiar
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Nodeooen  184-9023271 | DECLARACION DE MERCANCIAS (g@
IDENTIFICACION DE LA DECLARACION | DUA - GT ==
\uana de EntradafSalidalPectids S NmeedeDUA
. Gwewms | GTPBRPB-09-042626-0001-5
cha Aceptacion |5 Aduana de DespachoiDestino
sy | GTPBRPB
IDENTIFICACION | $1Régimen __ 82Clase | 0. |9 Pasdeprocedencialdestno |
OELREGMEN | 2300 ., 10 | ycaRes us -
Depésita Tempora! 11, Deposito fiscal | Z Franca) E. 112 Modo 13_Facha Liegada/ salida
o LW?PQ!EEL o 161122008
ANEXO 1.

Tabla EDIFACT 1001 Cédigos de Tipo de documento

— DESCHIPCION
704 CONDCIMIENTD DE EMEAROUE MASTER
705 COMOCIMIENT O DE EMBARGQUE
714 (8] 0T T DE EMBARGUE ALA
AN A DE FORIE
740 GUIA AEREA
TB1 CARTA DE CUPD
TES WMANIFIES D) DE LARGA
TEE W]
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