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Introduccion

Dentro de los objetivos estratégicos de la Superintendencia de Administracion Tributaria -SAT- se encuentran modernizar
de manera integral el Servicio Aduanero y de Comercio Exterior, considerando para el efecto la automatizacion e
incorporacion del Registro de Importadores al Registro Tributario Unificado -RTU- a través del sistema denominado
“Nuevo Registro de Importadores”

En base a lo que establece el Reglamento del Cddigo Aduanero Uniforme Centroamericano -RECAUCA- en el articulo 20
y el Decreto Numero 14-2013 Ley Nacional de Aduanas en el articulo 26, se hace necesario proporcionar al usuario
externo una herramienta informética eficiente y eficaz que permita a los importadores asociar a los agentes aduaneros
gue los representaran en las importaciones.

Objetivo

Proporcionar al importador los lineamientos necesarios para que el importador pueda realizar la asociacion automatica
del agente aduanero que lo representara o eliminacién de agente aduanero con el que ya no desea trabajar, por medio de
la incorporacién de dichas gestiones en Agencia Virtual.
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Descripcion del Proceso

Dentro de la Agencia Virtual el contribuyente tiene la opcion de poder asociar a los Agentes Aduaneros con los cuales el
podra elegir quien lo representara en las importaciones, asimismo tendra la opcion de poder eliminar cuando ya no desee

trabajar con algun Agente Aduanero.

Actores

- Usuario Externo
- Sistema Informatico de SAT

I. Proceso de Asociacion de Agente Aduanero

1. El Contribuyente debe tener habilitada su Agencia Virtual

2. Ingresar al Portal SAT a la siguiente direccion: https://portal.sat.gob.gt/portal/.

Cualquier acto de

corrupcion e
incumplimiento ético

& Agencia Virtual
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A Agencia Virtual

Permisos delegados

3. En el menu de inicio de su Agencia Virtual, debe seleccionar el moédulo
> Registro de Importadores--------------- > Asociacion Agente Aduanero”.

Aceptar

sones orrtidas Nequo do Fnpoadse

IMPORTANTE:

Su usuario y contrasefia es
de uso personal y
confidencial, no las
comparta asi evita el uso
indebido de la misma.
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4. EIl sistema despliega el mensaje de confirmacion de la gestion y debe de seleccionar el boton “si” si desea
continuar con la gestion y “no” si desea regresar al menu principal.

Mensaje de Confirmacion de la Gestion

Declarc y jure gue loa dsloc obienidos en fa
4 o que conozco la
e la falsedad de
0 en el Codigo Penal
0. 17-73 del Congreso de
s 372,373 y 450

g2 presenta bajo fe de |uramento, en
whad de | i

mi foma autograla para ingresar a m Ageocia

Virtual
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5. Al seleccionar la opcién “si” el sistema informatico muestra la pantalla de Asociacion Agentes Aduaneros, y
muestra los datos del contribuyente, y el mensaje indicando “Usted debe de seleccionar por lo menos un agente
aduanero el cual autoriza como representante para sus importaciones”, el contribuyente debe de seleccionar una
opcién, dentro de los botones de Agregar Agente Aduanero y Agentes Aduaneros Asociados.

2000213502
27111/2023 18:11

Asociacion Agentes Aduaneros

Datos del Contribuyente
NIT: 2000213502
Mimera de CUIL o Pasaporte: 100147

Nombre y Apellidos [ Razdn o Denominacion Social; BIZUELME ANTONELLA

6. Al momento que el contribuyente selecciona la opcién de “Agregar Agente Aduanero” el Importador indica con que

Agente Aduanero desea autorizar como represéntate para sus importaciones, puede seleccionar uno o varios, y
debe de seleccionar la opcion “Agregar”.

Asociacion Agentes Aduaneros

Datos del Contribuyente
MNIT: 2000213502
Hismera de CUI o Pasaparte: 10747

Nombre y Agellides | Razdn ¢ Denominackin Seckal: RICUELME ANTONELLA
Listed dehe de seleccionar par 13 menss un agente sduane

Agregar Agente Aduangre

RODRIGUEZ LINARES, ZOILAMERCEDES, 030 - SHAW DIAZ SAl
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7. Una vez seleccionado “el” o “los” agentes aduaneros y seleccionado la opcién “Agregar”, el sistema muestra los
agentes aduaneros seleccionados, indicando el cédigo, nombre y fecha y hora de adicion los cuales podra eliminar

si por equivocacion eligio un agente aduanero. Posteriormente debera seleccionar la opcion “Guardar” para grabar
los cambios realizados.

Asociacion Agentes Aduaneros

Datos del Contribuyente

Memienn de CUI 0 Pasaparte; 10147

Mcebrey Apeflidos | Razin o Denomingcion Sociak 810UELME ANTONTLLA

Agregar Agence Aduznero

012 - SAMAYDR SUCHINO MONUTTELENA MARLIS, 073 - ARREAGA, 14-PERALTA GARDIE, ROBERTD, . m

fecha y Hora de Adiciin

MAYTA SUCHIND MCHUTT ELENAMARLIS

ARRESGAROHR BILBERTOEDUART0
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8. EI sistema desplegara el mensaje del cuadro de abajo, al momento que el contribuyente cumpla con las
validaciones para asociar algun Agente Aduanero, el sistema informatico de SAT informara que la gestion de
asociacion de Agente Aduanero ha finalizado con éxito, por lo que debe presionar "Aceptar” para cerrar el cuadro

del dialogo.

Se Je informa quu o gestidn de asococion de
agents sduansro se by glizadn con dxifo Se le
recimrda que la fa de vencimients de
actualzecin en

reallar pu detualizscidn unos diss anles dé su
VeNCImEantn, pars permanecer achivn en & Registno
du Emponadoies.
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9. Se envia notificacion al correo electronico del Agente Aduanero indicando que ha sido asociado como Agente
Aduanero en el Registro de Importadores.

Agente Aduanero asociado por el Importador

martes 28/11/2023 14:47

A ) € Responder | ) Responderatedos | — Reenviar
notificacionespadronimp@sat.gob.gt ) e ) e d
Para @ Pineda Henandez, Raquel Eunice

IZE:ZI Haga clic aqui para descargar imagenes, Para ayudarle a proteger su confidencialidad, Outlook ha impedido la descarga automatica de algunas imagenes en este mensaje,

No suele recibir correos electranicos de notificacionespadronimp@sat.gob gt. Por qué esto es importante

E Haga clic aqui con &l botén deracho o
mantenga pulsado para descargar
imagenas, Para ayudar a proteger kb
confidencialidad, Cutlok evits | descarga
automética de ests imagen de Internet....

Agente Aduanero asociado por el Importador

Fecha de asociacién: 28/11/2023

Estimado(a) Agente Aduanero:
Se le informa que el importador JAIRO RENE CUEVAS TACATIC lo ha asociado como agente aduanero en el Regisiro de Importadores.

Gracias por ufilizar nuestros servicios web.
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10. Se envia notificacion al buzéon SAT del contribuyente indicando que la modificacion de Agente Aduanero ha
finalizado con éxito.

H BUZON SAT

NIT: 2000213502
Nombre: RIQUELME, ANTONELLA

Asunto: AVISO DE MODIFICACION DE AGENTE ADUANERO

A0 DE MODIACACYON DE ASENTE ADLIANERD
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II. Proceso de Asociacion de Agente Aduanero con incumplimiento de requisitos.

1. Para el Registro de Asociacion de Agente Aduanero, es necesario realizar los pasos del 1 al 7 del proceso |,
descritos anteriormente.

2. El sistema informético de SAT muestra un mensaje indicando que no cumple con las validaciones para la
asociacion de Agente Aduanero, el contribuyente debe de seleccionar el boton “Aceptar” para poder visualizar las
validaciones que no cumple.

®)

No cample con Ias Vadacknes
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3. El sistema informatico de SAT, valida los requisitos pendientes a solventar por el contribuyente, los cuales debe de
subsanar, mediante la agencia virtual para poder completar la Asociacion de Agente Aduanero.

Validacin & informacitn para las gestiones en & Registro dz Imporiadores
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lll. Proceso de Eliminacién de Agente Aduanero

1. Para la eliminacién de Agente Aduanero, es necesario realizar los pasos del 1 al 5 del proceso |, descritos
anteriormente.

2. El contribuyente debe de seleccionar la opcion de Agentes Aduaneros asociados, y se visualiza los Agentes
Aduaneros con los que esta trabajando.

Asociacion Agentes Aduaneros

[atos del Contribuyenie
NT: 20023
Mirero de Cllo Pasaparte 10147

Narabra y Agelos | Razdn o Dasominacin Soctat RIJUELME ANTORELLA

Fect i e Aok
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3. El contribuyente selecciona el boton eliminar el o los Agentes Aduaneros con los que ya no desea trabajar, y
seleccionar la opcion de “Guardar” si desea realizar los cambios o seleccionar la opcion “Salir” si desea regresar al
menu principal.

Datos del Contribuyente

NIT. 2048021562
Nimer de CUl o Pasaparie: 19147
Nomira y Apefidos / Razdn o Denominacion Saciak FIOUEME ANTONELLA

Agpega Agere Adusnsr

AJETES ACuEneEDs Asociados

Fara Hora oAb
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