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Una SAT renovad a, efectiva y automatizada para Guatemala SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAGION TRIBUTARIA



Este manual detalla los pasos a seguir para que el contribuyente active las notificaciones FEL por correo electréonico, en
el Régimen FEL : Las notificaciones FEL son mensajes por correo electronico para informar al contribuyentes sobre la
emision o anulacion de un Documento Tributario Electronico -DTE- por las compras que realice.

Ingresar a la Agencia Virtual SAT Ingresar usuario y contrasena

N Agencia Virtual

Para ello es necesario disponer de acceso a internet vy, 12345678

mediante el uso de un navegador (Chrome, Moizilla, Internet
Explorer) cargar la siguiente direccion:
https://portal.sat.gob.gt/portal/

N Agencia Virtual

Seleccionar “Servicios”

Permisos delegados

@ Admon. de Cuenta )
ACEPTAR

Olvidé mi contrasefia Solicitar usuario a

Si se ha olvidado la contrasena, debe seguir los pasos @ Gensulins
indicados en la opcidén “Olvide mi contrasena, sino se
cuenta con credenciales de acceso, se debe hacer uso de e
la opcidn “Solicitar usuario”, ambos estdn ubicados en la @

parte lateral derecha del portal welb SAT. Sl

)
)



https://portal.sat.gob.gt/portal/

ingresar.a opcio’n “Factur,c’u Selecciona “Configuracion FEL”
Electronica en Linea (FEL)

Factura Electronica en Linea (FEL)

Datos del contribuyente
Cita Controlada

é Factura Electrénica en Linea (FEL) P
Retenciones Weab

Vehiculos

Maguinas Registradoras

Verificar correo electronico

Agregar correo electrénico .
greg ingresado

> D ingresar una dir ion I lectréni - . .
S g v Sieceen o cores e - Debe verfcar e mensofe enad o corec
gnulen un Documento Tributario Electrénico (DTE) electronico  ingresado, ~ya  que  deberd

‘ aceptar la suscripcidn del servicio.

Configuracion FEL

MNotificaciones por e-mail

Ingrese su direccion de correo electronico y active esta funcionalidad, para recibir notificacidn cuandao le emitan o le correcto

anulen un Documento Tributario Electrdnico (DTE) en €l Régimen de Factura Electrénica en Linea (FEL) o Mo A vaksedian i
reeo regintrod.

en un plazo

inio.co
Correo principal
AT
Correo secundario Ej. micorren2@etradominio.cor -
(opcional) r
Estado No verificado .
bt i -t et

Activar notificaciones por correo NO



Verificacion exitosa correo electronico

Luego de confirmar en el enlace enviado al correo electronico ingresado, automaticamente le indicard que su
verificaciéon ha sido exitosa. Donde se ha suscrito a las notificaciones FEL por corre electronico.

VERIFICACION EXITOSA

Se ha suscrito a las notificaciones FEL por correo electronico. Gracias por utilizar los servicios de la

Superintendencia de Administracion Tributaria.

el

Factura Electrdnica

Configuracién FEL

Notificaciones por e-mail

Ingrese su direccién de correo electrdnico y active esta funcionalidad, para recibir notificacion cuando le emitan o le

En AgenCiO VirTUOl, OpOrTOdO COhfigurOCién FEL anulen un Documente Tributario Electrénice (DTE) en el Régimen de Factura Electrénica en Linea (FEL).
podra verificar el estado del correo ingresado.

maramazz.1996{@gmail com

Correo principal
Para recibir nofificaciones deberd estar en estado Estado D
“Verificado” Correo secundaiic Ej. micorrec2@otrodominio.com
(opcional)

Estado No definide

Activar notificaciones por correo Sl NO

G Para eliminar la suscripcién solo debe dar clic en el botén “No” de activar notificaciones por correo.



