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Ingresa a la Agencia Virtual SAT

Ingresa usuario y contrasefia

Para ello es necesario disponer de acceso a internet y, mediante el uso
de un navegador (Chrome, Mozilla, Internet Explorer), cargar la
siguiente direccion: https://portal.sat.qob.qgt/portal/

Accede a tu Agencia Virtual

Agencia Virtual

Conoce mas acerca de Agencia Virtual

Permisos delegados

INICIAR SESION

x N Agencia Virtual

B Agendar Cita

ﬂ' Servicios Aduaneros

@ servicios Tributarios
0 Servicios al Contnbuyente V
@ servicios de Fiscalizacién

B Otros sitios de interés

Declaraguate

Factura Electronica en Linea (FEL)

Otros V

Reporte Semestral de Inventarios
Retencones Web
Sistema de Libros Electronicos Tnbutanos -LET-

Vehiculos

Acreditacién de Certificadores

Arustar OTE

Consultar DTE



https://portal.sat.gob.gt/portal/

Emision directa de nota de crédito y deébito

Selecciona la opcién “Emitidos”

Factura Electronica en Linea

SUFERINTENDINCIA DE ADSMIMSTRACSON T RELUTARLA

CONSULTA DEDTE

Los campos marcados con * son obligatorios

= Establecimiento 0 - Todos

Tipo de Operacion Emitidos R

Tipo de DTE Todos (TDS) * No. De Autorizacion

— Ingresa el rango de fechas del DTE emitido

CONSULTA DE DTE

& » Los campos marcados con * son obligatorios

Tipo de Operacion = Emitidos - | Establecimiento [ oS

C 1 2
Tipo de DTE Toedos (TDS) - Mo. De Autorizacion
3 4 5 5] 7 & 9
MIT del Emisor Estado del DTE Todos -
10 i 12 13 14 15 16
Serie Namero
17 18 19 20 21 22 23
Moneda Todas - Monto Total Desde Hasta
24 25 26 2T 23 29 30
Impuesto w  NIT del Certificador

31

Fecha de Emision ﬂ Desde = Hasta =



Selecciona los 3 puntitos del DTE emitido al que se aplicara la nota de credito o debito

MARCA | , , -
I:I NUMERO AUTORIZACION FECHA DE EMISION  RECEPTOR o EMISOR TIPO Y ESTADO  FECHA ANULACION MONTO | MENU

[]  e8c34Ds1-B2B6-4504-AE06-506C3044CE24 0171272023 Ejemplo, S.A. FACT, Vigente GTQE00.00

Selecciona el tipo de documento que deseas aplicar

[ [ [
- )% (A
MARCA

D NUMERO AUTORIZACION FECHA DE EMISION RECEPTOR o EMISOR TIPO Y ESTADD  FECHA ANULACION MONTO  MENU

[]  28C34D51.8285 4904 AF065CACI44CED 0111212023 Ejemplo, S.A. FACT, Vigente Anular

Aplicar nota de créedito

Aplicar nota de débito




Se mostrara automaticamente los siguientes datos:

Factura Electrénica
Nuevo DTE
P Datos Generales
Fecha de emision 36/01/2024 (%)
Establecimiento -
Tipo de DTE Nota de Crédito =
Moneda GTQ-Quetzal v
Exportacién ] (?7)
Nit del receptor o (CF) * 19 (?)
Ejemplo, S.A.
Complementos
P Referencias de Notas de crédito y débito ( ? )
Régimen del documento origen Régimen actual (FEL) " (2)
Numero del Documento origen D470AFE1-1302-4F96-85A8-D5FB91B4A006 (2)
Fecha de emisién del documento origen 08/12/2023

Motivo del ajuste al documento origen

= Vista Previa



Emision directa de constancias de exencion de IVA -CIVA-y @
constancias de adquisicion de insumos -CAIS-

Selecciona la opcién “Recibidos”

Factura Electréonica en Linea

CONSULTA DEDTE

Los campos marcados con * son obligatorios

« Establecimiento

Tipo de Cperacion * Recibidos R

Tipo de DTE Todos (TDS) = No. De Autorizacian

Ingresa el rango de fechas del DTErecibido

CONSULTA DEDTE

< > Los campos marcados con * son obligatorios

Tipo de Operacion = Recibidos w Establecimiento dos

= 1 e P e
Tipo de DTE Todos (TDS) - Mo. De Autorizacion

3 4 5] T 8 9
MIT del Emisor Estado del DTE Todos -

10 1" 12 13 14 15 156
Serie Numero

17 18 19 20 21 22 23
Moneda Todas - Monto Total Desde Hasta

24 25 26 27 28 29 30
Impuesto - NIT del Certificador

31

Desde = Hasta =

Fecha de Emision *
W



Selecciona los 3 puntitos del DTE recibido al que se aplicara la constancia de exencion de

IVA -CIVA- 0 la constancia de adquisicion de insumos -CAIS-, segun corresponda

L L [
-

MARCA . : :
NUMERO AUTORIZACION FECHA DE EMISION  RECEPTOR o EMISOR . ‘CHA ANULACION MONTO  MENU

] FACT, Vigente

[[]  28c34D81.B286-4504-AF06 5C6C3044CE24 01/12/2023 Ejemplo, S.A. FACT, Vigente GTQE00.00

Selecciona el DTE a aplicar

MARCA

(] NUMERO AUTORIZACION FECHA DE EMISION  RECEPTOR o EMISOR TIPO Y ESTADO ~ FECHA ANULACION MONTO  MENI
[]  e8ca4psi-8286-4504-2E06-506C3044CB24 01/12/2023 Ejemplo, S.A. FACT, Vigente Rechazar DTE
Aplicar constancia
de exencion de IVA
% L [
- M| e s
MARCA , , ,
(] NOMERO AUTORIZACION FECHADE EMISION ~ RECEPTOR o EMISOR TIPOY ESTADO  FECHA ANULACION MONTO  MEN)
[[]  s8ca4pe1-B286-4504-AE06 5C6C3044CB24 01712/2023 Ejemplo, S.A. FACT, Vigente Rechazar DTE

Aplicar constancia de
adquisicion de insumos




Se mostrara automaticamente los siguientes

Factura Electrénica E Factura Electrénica
Nuevo DTE Nueve DTE
P Daios Generales P Dalos Generales
Fecha de emision 26/01/12024 ﬁ (?) Fecha de emision 26/01/2024 (?)
Establacimiento - Establecimiento G
Tipo de DTE - Tipo de DTE o
Monada GTQ-Quetzal P Monada GTQ-Qustzal v
Exportacion = (7} Exportacién (?)
Nit cel receptor o (CF) ~ (7 Nit cel receptor o (CF)~ (7
Ejemplo, S.A. Ejemplo, S.A.

§ Complementos

p
Régimen del documento origen Régimen actual (FEL) ~F
o e D470AFE1-1302-4F96-05A8-D5F B9 1B4AD06 ’
Fecha de emision del documeanto origen 08/12/2023 E

Metivo del ajuste al documento crigen

=1 Vista Previa




Anulacion de forma directa

Selecciona la opcién “Emitidos”

Factura Electronica en Linea

SUFERINTENDINCIA DE ADSMIMSTRACSON T RELUTARLA

CONSULTA DEDTE

Los campos marcados con * son obligatorios

= Establecimiento 0 - Todos

Tipo de Operacion Emitidos R

Tipo de DTE Todos (TDS) = No. De Autorizacion Nimero de Autonzacion del DTE (con

Ingresa el rango de fechas del DTE emitido

CONSULTA DEDTE

< > Los campos marcados con * son obligatorios

- | Establecimiento

Tipo de Operacion = Emitidos: dos
olc 1 2a BB e e e e S
Tipo de DTE Todos (TDS) - Mo. De Autorizacion E il
3 4 5 5] T 8 9
MIT del Emisor Estado del DTE Todos -
10 1" 12 13 14 15 156
Serie Numero
17 18 19 20 21 22 23
Moneda Todas - Monto Total Desde Ej. D.00 Hasta Ei. 1000.00
24 25 26 27 28 29 30
Impuesto - NIT del Certificador
31
Fecha de Emisiéon * Desde | = Hasta | P

A



Selecciona los 3 puntitos del DTE que deseas

.

MARCA . : :
I:I NUMERO AUTORIZACION FECHA DE EMISION  RECEPTOR o EMISOR TIPO Y ESTADO  FECHA ANULACION MONTO  MENU
|:| 33C34D51-62B6-4004-AE06-5C6C3044CE24 0171202023 Ejemplo, S.A. FACT, Vigente GTas00.00 | 3

Selecciona la opcién “Anular”

L L [
-

MARCA | , , .
I:I NUMERO AUTORIZACION FECHA DE EMISION  RECEPTOR o EMISOR TIPO Y ESTADOD  FECHA ANULACION MONTO  MENU

|:| 83C34D51-B2B6-4904-AE06-5C6C3044CE24 01/12/2023 Ejemplo, S.A. FACT, Vigente GTQE00.00
’

Anular




Se mostrara automaticamente los siguientes datos:

Anulacion de DTE

G Datos

No. de autorizacion C36D007F-2694-4BFE-86C8-F5C533921EB1

Ej. 550e5400-e29b-41d4-a716-446655440000

Nit del receptor * an4945

e Informacion del DTE

Serie y nimero

C36D00TF -647252990

Nombre del Receptor

Receptor Ejemplo S.A.

Establecimiento Emisor Ejemplo S.A.
Fecha de emision 26/01/2024

Tipo de DTE Factura

Monto GTQ 20,000.00

Motivo de la anulacion

¥ Anular DTE



Reversion de anulacidon de forma directa

Selecciona la opcién “Emitidos”

Factura Electronica en Linea

SUFERINTENDINCIA DE ADSMIMSTRACSON T RELUTARLA

CONSULTA DEDTE

Los campos marcados con * son obligatorios

= Establecimiento 0 - Todos

Tipo de Operacion Emitidos R
= No. De Autorizacién

Tipo de DTE Todos (TDS)

Ingresa el rango de fechas del DTE emitido

CONSULTA DEDTE

Los campos marcados con * son obligatorios

< >

Tipo de Operacion = Emitidos w Establecimiento ( odos

olc 1 e P e
Tipo de DTE Todos (TDS) - Mo. De Autorizacion

3 4 5 5] T | & 9
MIT del Emisor Ej 1234567HK Estado del DTE Todo: -

10 1" 12 13 14 15 156
Serie Ej. dbb51ae2 Numero

17 18 19 20 21 22 23
Moneda Todas - Monto Total Desde Ej. D.00 Hasta

24 25 26 27 28 29 30
Impuesto - NIT del Certificador

31

Desde =

A

Fecha de Emision *



Selecciona los 3 puntitos del DTE gue deseas solicitar la reversion de anulacion

.

MARCA | . - :
I:I NOMEROC AUTORIZACION FECHA DE EMISION  RECEPTOR o EMISOR TIPO Y ESTADDO  FECHA ANULACION MONTO  MENU
|:| B3C34D51-E2B6-4904-AE06-5C6C3044CE24 01/12/2023 Ejemplo, S.A. FPEQ Anulado GTQE00.00 E

Selecciona la opcién “Reversion de Anulacion”

L L [
-

MARCA | , , .
I:I NUMERO AUTORIZACION FECHA DE EMISION  RECEPTOR o EMISOR TIPO Y ESTADOD  FECHA ANULACION MONTO  MENU

|:| 83C34D51-B2B6-4904-AE06-5C6C3044CE24 01/12/2023 Ejemplo, S.A. GTQE00.00

FPEQ. Anulado

Reversion de Anulacion




Se mostrara automaticamente los siguientes datos:

G Reversion de anulacion de DTE
NIT del Emisor 12345
i EMISOR EJEMPLO S.A

Motivo de reversion
Motivo *

Para finalizar el proceso de reversion, presione el boton "Reversar”.

Reversar

Vista Previa de Documentos a Reversar

“

Receptor 2024-01-31T21:25:08-
Ejemplo S.A. 06:00

12345 Emisor E6C08858-0118-413F-| 2024-01-26T10:48:23-
Ejemplo S.A. | AA57-D9519D6E93F8 06:00

12345 20.000000




Reportar anulacion de forma directa

Selecciona la opcién “Recibidos”

Factura Electronica en Linea

CONSULTA DE DTE

Los campos marcados con * son obligatorios

Tipo de Cperacion * Recibidos « Establecimiento

Tipo de DTE Todos (TDS) « MNo. De Autorizacicn

Ingresa el rango de fechas del DTErecibido

CONSULTA DEDTE

< > Los campos marcados con * son obligatorios

- | Establecimiento

Tipo de Operacion = Recibidos dos
= 1 e P e
Tipo de DTE Todos (TDS) - Mo. De Autorizacion
3 4 5 5] T 8 9
MIT del Emisor Estado del DTE Todos -
10 1" 12 13 14 15 156
Serie Numero
17 18 19 20 21 22 23
Moneda Todas - Monto Total Desde Hasta
24 25 26 27 28 29 30
Impuesto - NIT del Certificador
31
Fecha de Emision * Desde = Hasta =

A



Selecciona los 3 puntitos del DTE que deseas reportar la anulacion

L L [
-

MARCA . . : :
D NUMERO AUTORIZACION FECHA DE EMISION  RECEPTOR o EMISOR TIPO Y ESTADO  FECHA ANULACION MONTO  MENU
|:| 88C34D51-E2B6-4904-AE06-5CEC3044CR74 01/12/2023 Ejemplo, S.A. FPEQ, Anulado GTQE00.00

W

Selecciona la opcion “Reportar DTE”

L L [
-

MARCA | : : :
I:I NUMERQ AUTORIZACION FECHA DE EMISION  RECEPTOR o EMISOR TIPO Y ESTADO  FECHA ANULACION MONTO  MENU
|:| 88C34D51-B2B6-4004-AE05-5C6C3044CE24 01/12/2023 Ejemplo, S.A. FPEQ, Anulado GTQE0D.00

Reportar Anulacion




Se mostrara automaticamente la siguiente informacion:

Reporte de Rechazo de Anulacién de DTE

Utilice este modulo para reportar el rechazo de anulacion del DTE siguiente:

Informacion general del DTE anulado

Emisor NIT 12345 - EMISOR EJEMPLO S.A

Establecimiento 1- EMISOR EJEMPLO S.A

Fecha emisién 19/01/2024 13:45:42

Receptor NIT 12345 - RECEPTOR EJEMPLO
S.A

Fecha certificacion 19/01/2024 13:45:42

Monto total GTQ-2787.00

Fecha anulacién 02/02/2024 14:33:45

Motivo anulacién Error en emision

Motivo reporte




Contribuyendo por e/ pais que todos queremos

FSar

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
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