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Factura Electranica

B INTRODUCCION

Este manual detalla los pasos a seguir para que el contribuyente consulte facturas y otros documentos a través de la
Agencia Virtual SAT en Factura Electrénica en Linea -FEL-.

Ingresa a la Agencia Virtual SAT Ingresa usuario y contrasena
Para ello es necesario que dispongasde acceso a internet vy, Aeccar bl Aacaan el
mediante el uso de un navegador (Chrome, Mozilla, Intemet —_
Explorer) debes cargar la siguiente direccion: + 1234321
https://portal.sat.gob.gt/portal/ —_> Sk

Permisos delegados

INIGIAR SESION

Accede a tu Agencia Virtual

Ingresa a Factura Electronica
Agencia Virtuai en Linea FEL

Conoce més acerca de Agencia Virtual
INICIAR SESION

=7y Agendar Cita . " e .,
Presiona “Servicios” y dirigete a la
Saniicios hdlianerss parte inferior derecha donde
encontrards el moddulo Factura
Si has olvidado tu contrasefia, debes seguir los pasos Servicios Tributarios Electrénica en Linea (FEL)” con todos

indicados en la opciéon “'Olvide mi contraseiia, si no cuentas los apartados disponibles.

con credenciales de acceso, debes hacer uso de la opcién
“'Solicitar usuario”, ambos estan ubicado en la parte inferior
delacceso a Agencia Virtual.

Servicios al Contribuyente

Servicios de Fiscalizacion

Factura Electrénica en Linea (FEL)

Otros sitios de interés



https://portal.sat.gob.gt/portal/

P PASOSA SEGURRPARA CONSULTARDOCUMENTO
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Factura Electronica

Ingresa a la opcion “Consultar DTE”

Factura Electronica en Linea (FEL)

el s  Consultar DTE

Consultar Informe Trimestral CIVA

H Ingreso de datos

Podras realizar la busqueda de DTE utilizando o combinando los campos disponibles (para hacer una busqueda mas delimitada) o sélo llenando los
campos obligatorios (marcados con un asterisco rojo *).

Tipo de operacion:
Tendrdsque
seleccionareltipo de
operacion (emitidos o
recibidos).

~

Tipo de DTE: Tendrds
que seleccionarun tipo
de DTE (Factura, Factura
Cambiaria, Factura
Especial, Nota de Abono,
Nota de Crédito, Nota de
Débito, Recibo, Recibo
de Donacion, entre
otros).

Tige de Dpencitn Emids

Tipe- e OTE Yoda (105

1008 Peceptee

Frcna ge Eminin” Dwacle

R
¢ WIMERD I TOREACEN PO

MIBON  RECEFTORG DR

CONSULTA DEDTE

|22 zampas mamadas 22 * 5 abligannes

= Mo De Auforaacdn

Esurda il OTE

+ Mosk Tol

= M7 oel Cardlicador

Toees

0T LSTADC FECHA MRULACIN

Establecimiento:
Apareceran todoslos
establecimientoscomerciales
delusuario que ingresd a la
Agencia Virtual.

'

Numero de autorizacion:
El nimero de autorizacién de
tu DTE.

Ejemplo: 550E8400-E29b -41D4-
A716-446655440000
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Factura Electranica

P PASOS A SEGUIRPARA CONSULTARDOCUMENTO

Ingreso de datos

ID del Receptor: Debes
ingresarel NIT, CUI, CF o ID

Extranjero del receptor. e —

1008 Peceptee

Sere:ingresa la serie €—
delDTE, son losprimeros
9digitosdel nimero de o

autorizacion. e En

Moneda: Debes
seleccionarun tipo de
moneda (Existen 27 tipos de
monedas).

R
+ MINERD K TIREACEN

Dwate

CONSULTA DEDTE

|22 campas mareadas 2on ° son sbatores

7| e i Estado del DTE: selecciona
| W Mhamasn / elestado de los DTE (vigente
S ITE e o anulado).
lirtete
Numero: Ingresa el

numero de DTE,
Elemplo: 123456789

BED

0T LSTADC FECHA MRULACIN



P PASOS A SEGUIRPARA CONSULTARDOCUMENTO

QL 4

Factura Electranica

L

CONSULTA DE DTE
|22 campas mamzdos 2on ° 5o sblgatores

Impuesto: Slecciona el

impuesto consignado en tu - :
DTE (Al ValorAgregado mewm 2 i
(VA), Turismo hospedaje T . e
(IH), ), Turismo Pasaje (IIP), e . i <
Timbre de Prensa (TDP), i -
Bomberos (IFB), Tasa " = s b
Municipal (MUN)).

Frcna ge Eisin Deste

Fecha de emision:
debesde ingresarla
fecha cuando se emitid
eldocumento o un
rango de fechas "'F:* MIMERD A TORZACEN FRCHADH IWIBON  AECEPROR o DiRsOR PO E5TADS FECHA MRLLA TN
(maximo 3 meses).

Monto total: ngresa el
monto totalde tu DTE, puedes
ingresarun rango porsino te
acuerdasexactamente el
monto del DTE.

Huata

NIT del Certificador:
Ingresa el NITquien certifico
el DTE consultado.

BB

wow10 sl
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P PASOS A SEGUIRPARA CONSULTARDOCUMENTO

Descarga de documentos consultados

Ingresados los campos necesarios para realizar la busqueda de DTE, presiona el botdn “"Buscar” automaticamente en la
parte inferior apareceran todos los documentos encontrados, si el rango es menor al establecido.

CONSULTA DE DTE

Los campoes marcados oon ® son obligatorics

Tipo de Operaciin Emitidos

- E stabdecimisnto 0 - Todos
Tipo de OTE Todos (TOS] = Mo, De Autorizac 0N
D del Receptor Estada del OTE Todos -
St Namero
Moneda Todas - Mono Total Desde Hasta
Impussto - NIT el Cortficador
Fecha de Emissin Desce = Hesa =
[ |
[ B L
(a3 i—_
e NUBERC AUTORIZACHON FECHA OF EM1LSION RECEPTOR o Bl SOR TIPO ¥ £ STADC FECHA ANULACION MONTO MENL
] AN A
- <D
MARCA NUMERO AUTORIZACION FECHADEEMISION  RECEPTOR o EMISOR TIPO Y ESTADO MONTO
O g 2174212018 CONSUMIDOR FINAL FACT. Anulado GTQI500
[[]  z2p2ezseesera1ongoes-ancerasezsen 2111272018 CONSUMIDOR FINAL FACT, Viganie GTQ00.00

my

Selecciona el o los DTE que necesitas visualizar y podras descargarlo ndevamente en formato XML, EXCEL y PDF. También

podras generar un reporte en formato EXCEL con todos los documentos mostrados en pantalla (Debes presionar el icono de
EXCEL).
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P PASOSA SEGUR PARA CONSULTAR DOCUMENTO

Descarga de documentos consultados en segundo plano

Si la busqueda supera el maximo permitido al presionar botdén “Buscar”, mostrara un Mensaje en la cual le solicita ingresar
un Correo Electronico, al ingresar el dicho correo presionar el botén Aceptar.
CONSULTA DE DTE

Los campos marcados con * son obligatorics.

Tipo de Operacsdn Emitidos = | Estsblecimisnto - Todos

Tipo de DTE Todos (TOS = No. De Autorizac =

D del Receptor Estsdo del DTE Todos -
Setie Niamere

Moneda Todas = | Momo Totad Dence Haeta

Impuesta = | NIT del Cartficasor

Fecha de Emissin Desoe o Hasta -

Correo electronico

Estimado contribuyente, la consulta excede el
maximo de DTE permitidos en pantalla, se
solicita digitar su correo electrénico para enviar
la informacion en formato CSV de lo contrario
presione "cancelar" y reduzca el periodo a
consultar. Favor considerar que el envio no es de
inmediato.

Direccion de comeo

Cancelar Aceptar
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P PASOS A SEGUIRPARA CONSULTARDOCUMENTO

Descarga de documentos consultados en segundo plano

Llegara al Correo Electrénico un aviso, mismo que contiene un Link para la descarga del archivo generado, al presionar
Link le enviara un mensaje de ReCAPTHA, el cual al momento de confirmarlo y presionar el Botén descarga se
generara el archivo CSV con la informacion solicitada.

Emision Masiva DTE (Ususrics externos: 3>  Recibidos x

@ notificacionesfel@sat.gob.gt
. parami »

e e Factura Electréonica en Linea

Consultas Factura Electronica Descarga de Archivo

Estimado Contribuyente. a continuacion se detalla el resultado de su solicitud: n

\/ No soy un robot

En el siguiente link puede descarga el archivo generado, el cual tiene 3 dias de vigencia. reCAPTCHA

Privacidad - Témminos

Mantente informado | Siguenos !

© K Y2 &[1550

Ovn BAT

https://portal.sat.gob.gt X

Suj

peri cia de Administracién Tributaria SAT, Gobierno de Guatemala.
7a. Av. 3:73, Zona 9, Edificio Torre SAT Guatemala, Guatemala, C.A.
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Contribuyendo cor & pals que todos queremaos
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