FSaAT

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

INTENDENCIA DE ADUANAS

PROCESO/ 2 <
SUBPROCESO: GESTION DE ADUANA/ GESTION DE DESPACHO
Nombre del Documento Identificacién PR-IAD/DNO-ADU-GDE-10
Version I
Procedimiento para el egreso de mercancias bajo control
aduanero, de las instalaciones habilitadas para operar como No. Folios
Aduana Central (aduana interna)
Fechade
Aprobacion

ELABORADO
POR:

REVISADO POR:

APROBADO POR:

Nombre Completo

Puesto que
ocupa

Firmay Sello o
Firma Electronica
Avanzada




Intendencia de Aduanas

Procedimiento para el egreso de mercancias bajo control aduanero, de las
instalaciones habilitadas para operar como Aduana Central (aduana interna)

PR-IAD/DNO-ADU-GDE-10

Version |l

Fecha de Aprobacion

Objetivo

Proveer los lineamientos para el control y facilitacion del egreso de mercancias de las instalaciones habilitadas para

operar como Aduana Central (aduana interna).

Alcance

El procedimiento debe ser aplicado por el personal de aduanas (designado para el registro de arribos y la
verificacion inmediata) delegado en las instalaciones o lugar autorizado para operar como Aduana Central (aduana
interna). El procedimiento inicia con la presentacién de la DUCA resumida o DUCA-F, segun corresponda que,
ampara las mercancias y finaliza cuando se opera en el sistema informatico de la Superintendencia de

Administracion Tributaria la confirmacion de salida de las mercancias.
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Marco legal y documentos relacionados

. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Articulo 43.

. Resoluciéon Numero 223-2008 (COMIECO-XLIX) del Consejo de Ministros de Integracion Econdmica, que aprobo
modificaciones al Cddigo Aduanero Uniforme Centroamericano —CAUCA-. Publicada en Acuerdo numero 0469-
2008 del Ministerio de Economia. Articulos 13, 24, 25, 39, 94 al 96, 130y 131.

. Resolucion Numero 224-2008 (COMIECO-XLIX) del Consejo de Ministros de Integracion Econdmica, que
aprueba el Reglamento del Cddigo Aduanero Uniforme Centroamericano —RECAUCA-. Publicada en Acuerdo
Ministerial nimero 471-2008 del Ministerio de Economia. Articulos 283, 284, 321, 323, 325, 335, 336, 337, 350,
353y 358.

. Resolucion 409-2018 del Consejo de Ministros de Integracion Econdmica (COMIECO-LXXXV). Anexo |y II
Formato de la Declaracion Unica Centroamericana. Instructivo de llenado de Declaracion Unica
Centroamericana. De las instrucciones del llenado para el formulario tnico centroamericano del punto 1 al 62.

. Decreto Numero 2-89 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Organismo Judicial. Articulos 2, 3, 5,
9, 10.

. Decreto Numero 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo Tributario. Articulos 1, 4, 18, 19, 21A,
21B, 30, 30B, 96.

. Decreto Numero 89-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Probidad y Responsabilidad de
Funcionarios y Empleados Publicos.

. Decreto Numero 14-2013 del Congreso de la Republica de Guatemala. Ley Nacional de Aduanas. Articulos 5, 6,
7,12,14y 55,

Péagina 3 de 22




Intendencia de Aduanas

PR-IAD/DNO-ADU-GDE-10

Procedimiento para el egreso de mercancias bajo control aduanero, de las Version Il

instalaciones habilitadas para operar como Aduana Central (aduana interna) Fecha de Aprobacién

9. Acuerdo de Directorio, Namero 5-2024. Codigo de Etica de la Superintendencia de Administracion Tributaria —
SAT-.

10.Acuerdo Numero SAT-DSI-812-2016 del Superintendente de Administracion Tributaria. Plazos y rutas fiscales.
Articulos 1, 2, 3, 5y su anexo.

11.Resolucion del Superintendente de Administracion Tributaria, NUmero SAT-S-766-2009 Disposiciones
administrativas para establecer los casos y condiciones para la transmisién parcial del documento de transporte.
Puntos 1, 2, 4.

12.Resolucion del Superintendente de Administracion Tributaria, Numero SAT-DSI-871-2017. Puesta en
funcionamiento y control del marchamo electrénico para los sujetos obligados, en el despacho de los transitos
aduaneros internos. Puntos 1, 2, 3, 4, 7.

13.Resolucion de Superintendente de Administracion Tributaria, NUmero SAT-IAD-005-2014. Disposiciones
Administrativas para la transmision por la via electrénica al sistema informatico del servicio aduanero de los
documentos de sustento a la declaracion de mercancias. Articulos 1 al 7.

14.Resolucion de Intendente de Aduanas, Numero SAT-IAD-06-2018, Disposiciones administrativas que definen las
fases de implementacion del marchamo electronico.

15.Resolucion del Intendente de Aduanas numero SAT-IAD-02-2019, Disposiciones relativas que establecen las
especificaciones generales y técnicas que deberdn cumplir los marchamos electrénicos, sus sistemas y
componentes tecnolégicos y obligaciones de las entidades interesadas y las que estan constituidas como
entidades prestadoras del servicio de marchamo electronico -EPSME-.

16.Resolucion de Intendente de Aduanas, Numero SAT-IAD-05-2019, Disposiciones administrativas para la
aplicacion de implementacion del formato de la declaracién Unica centroamericana (DUCA) y su instructivo de
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llenado, para el proceso de despacho aduanero.

17.Resolucion de Intendente de Aduanas, Numero R-SAT-IAD-8-2020, Disposicion Administrativa que regula el
traslado de Mercancias bajo control aduanero, desde una aduana de ingreso hacia otras instalaciones o lugares
autorizados, para practicar la verificacién inmediata y finalizacion del despacho aduanero.

18.Procedimiento para el ingreso de mercancias al territorio nacional PR-IAD/DNO-ADU-GDE-01.

19.Procedimiento para el Egreso de Mercancias del Territorio Nacional, PR-IAD/DNO-ADU-GDE-02, version
vigente.

20.Procedimiento para la Verificacion Inmediata de las Mercancias, PR-IAD/DNO-ADU-GDE-03, version vigente.

21.Procedimiento para el ingreso de mercancias bajo control aduanero, desde una aduana de ingreso hacia las
instalaciones habilitadas para operar como Aduana Central (aduana interna) PR-IAD/DNO-ADU-GDE-09, version
vigente.

22.Procedimiento para la atencién de solicitudes aduaneras PR-IAD/DNO-ADU-GOA-02, version vigente.
23.Procedimiento para la nacionalizacion de mercancias que ingresaron bajo el régimen de importacion temporal
con reexportacion en el mismo estado o admisién temporal para perfeccionamiento activo PR-IAD/DNO-DE-19,

version vigente.

24.Procedimiento para la destruccion de mercancias bajo control aduanero PR-IAD/DNO-ADU-GPO-07, version
vigente.

25.Procedimiento para el rescate, subasta y venta directa de mercancias caidas en abandono PR-IAD/DNO-ADU-
GOA-06, version vigente.
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26.Documento de Orientacion para el despacho aduanero de mercancias bajo el esquema de documentos
digitalizados en “Aduana Digital”, DG-IAD/DNO-ADU-GDE-85, version vigente.

Las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas citadas en el marco legal y demas documentos
relacionados, deben entenderse con sus respectivas reformas.
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Normas internas
Normas Generales

1. En atencién al cumplimiento de las normativas y proyeccion de la modernizacién y transformacion digital
institucional, el personal de aduanas no debe solicitar copia fisica de ningin documento de soporte de la
declaracion de mercancias, ya que estos deben figurar de manera digitalizada en el sistema informético de la
Superintendencia de Administracion Tributaria -SAT-.

2. En lo que sea conducente el presente procedimiento puede completarse con las normas establecidas en los
Procedimientos para el Egreso de Mercancias del Territorio Nacional, PR-IAD/DNO-ADU-GDE-02, el
Procedimiento para la Verificacion Inmediata de las Mercancias, PR-IAD/DNO-ADU-GDE-03, los instructivos,
documentos de orientaciébn general y guias relacionados con el despacho aduanero de mercancias, segun
corresponda, publicados en sitio web de la SAT y en Intrasat.

3. Deben tener prioridad los despachos de mercancias peligrosas tales como: explosivas, inflamables, corrosivas,
contaminantes y radioactivas, asi como perecederas o de facil descomposicion y otras que a juicio de la SAT lo
ameriten. Las instalaciones habilitadas para operar como Aduana Central (aduana interna) deben reunir los
aspectos de inocuidad para mercancias perecederas, consumo humano o de conservacion dispendiosa, por lo
que, deben destinar espacios adecuados para este tipo de mercancias, asi como para resguardar mercancia
peligrosa.

4. Para el proceso de digitalizacion de documentos se debe consultar el Documento de Orientacion para el

despacho aduanero de mercancias bajo el esquema de documentos digitalizados en “Aduana Digital’, DG-
IAD/DNO-ADU-GDE-85 publicado en sitio web de la SAT y en Intrasat.
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10.

En caso se destinen las mercancias a un deposito aduanero, zona franca o almacén fiscal, se debe presentar
una declaracion para cada recinto y debe ser transportada en un medio de transporte diferente, por lo que, en
ningun caso de los anteriores se debe consolidar la mercancia en un mismo medio de transporte.

Las aduanas internas no estan facultadas para el despacho aduanero de declaraciones de mercancias con clave
de régimen 23-MC, 23-LZ, 23-ZC o 23-PC, segun lo indica el Procedimiento para la nacionalizacion de
mercancias que ingresaron bajo el régimen de importacién temporal con reexportacion en el mismo estado o
admision temporal para perfeccionamiento activo PR-IAD/DNO-DE-19.

Para la transmisién del documento de transporte se debe observar las disposiciones del articulo 325 del
RECAUCA, excepto lo dispuesto en la ultima parte del articulo relativo a la cesion de derechos, a lo cual se
debe atender lo establecido en la resolucion de Superintendencia NUmero SAT-S-766-2009.

En caso de ser necesario realizar el proceso de destruccion de mercancias que se encuentren en aduana
interna, se debe proceder segun lo establecido en el procedimiento para la destruccion de mercancias bajo
control aduanero PR-IAD/DNO-ADU-GPO-07.

De acuerdo a las excepciones del punto quinto de la resolucién de Intendente de Aduanas, Niumero R-SAT-IAD-
8-2020, Disposicion Administrativa que regula el traslado de Mercancias bajo control aduanero, desde una
aduana de ingreso hacia otras instalaciones o lugares autorizados, para practicar la verificacion inmediata y
finalizacion del despacho aduanero, no se permite el despacho de mercancias con descargo parcial o
escalonado.

El personal de aduanas al momento de recibir la DUCA resumida o DUCA-F debe consultar en el sistema
informatico de la SAT que los documentos de soporte listados a continuacidén se encuentren digitalizados:

a. Factura comercial o documento equivalente;
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b. Documentos de transporte. (Conocimiento de embarque, carta de porte, guia aérea) En caso de
desconsolidaciones de carga, se debe exigir el documento de transporte master y los documentos de
transporte hijos;

Declaracion del Valor en Aduana cuando el régimen declarado sea de Importacién Definitiva;

Certificado de origen cuando el importador solicite trato preferencial bajo el marco de un Tratado o Acuerdo

Comercial vigente y ratificado por el Estado de Guatemala, cuando corresponda;

e. Licencias, permisos o certificados referentes al cumplimiento de las restricciones y regulaciones no
arancelarias a que estén sujetas las mercancias, y demas autorizaciones o garantias exigibles debido a su
naturaleza y del régimen aduanero declarado;

f. Carta de cupo del almacén fiscal o depdsito aduanero, cuando se trate de declaraciones de mercancias con
clave de régimen 150-DA y 150-FA;

g. Para zonas francas calificadas bajo el Decreto numero 65-89 del Congreso de la Republica, resolucion que
ampare la autorizacion de usuario de zona franca, en donde se consignen los incisos arancelarios
autorizados;

h. Para ZOLIC y sus agencias y Zonas de Desarrollo Econémico Especial Publicas, carta de usuario emitida
por la Junta Directiva de ZOLIC,;

i. Resolucion que ampare la exencion o franquicia, en los casos que se cuente exencion otorgada por el
organo correspondiente;

j-  Resolucion que ampara la importacion o admision temporal, para los casos indicados en el Procedimiento
para la atencién de solicitudes aduaneras PR-IAD/DNO-ADU-GOA-02;

k. Carta de endoso en donde se indique la transmisién de la propiedad de la mercancia, cuando corresponda;

|.  Documento que avale el valor del seguro en caso de no corresponder con el porcentaje establecido.

oo

11.La factura comercial que se indica en la literal a) de la norma anterior, debe ser presentada ante el Servicio
Aduanero en idioma espafol o adjuntar la traduccion correspondiente. Cuando en esta se identifiquen las
mercancias a través de cddigos o claves especiales, el declarante debe adjuntar una ampliacion de la
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12

13.

14.

15.

informacion debidamente descodificada. La informacion minima que debe contener la factura comercial se
describe en el articulo 323 del RECAUCA.

El incumplimiento de lo descrito en el parrafo anterior debe sancionarse conforme a lo establecido en el articulo
11 inciso b) del Decreto nimero 14-2013, Ley Nacional de Aduanas.

. Para las mercancias originarias de Centroamérica amparadas con DUCA-F, es obligatoria la transmisién de los
documentos indicados en las literales a), b) y d) de la norma 10 del presente procedimiento.

La declaracién de mercancias debe someterse al proceso de analisis de riesgo de forma anticipada por parte del
agente aduanero o apoderado especial aduanero; cuando corresponda el proceso de analisis de riesgo lo debe
realizar el personal de aduanas.

Cuando sea presentada una declaracion de mercancias y esta ha sido rectificada una o varias veces, el
personal de aduanas debe verificar en el sistema informatico de la SAT todas las rectificaciones efectuadas a la
declaracion de mercancias, con el objeto de tener certeza que el agente aduanero o apoderado especial
aduanero presente la DUCA resumida o DUCA-F de la ultima version de la rectificacion correspondiente.

El personal de aduanas debe de verificar el plazo de permanencia de las mercancias, de acuerdo con el
régimen al cual hayan sido sometidas, comparando la fecha de aceptacién de la declaracion de mercancias
objeto de egreso, contra la fecha de arribo que figure en el sistema informatico de la SAT.

Para el caso de las mercancias que ingresen en calidad de transito, el personal de aduanas debe hacer uso del
registro denominado “Hoja de Control de Plazo y Saldo en Aduana Interna” RE-IAD/DNO-ADU-GDE-07
contenido en el Procedimiento para el ingreso de mercancias bajo control aduanero, desde una aduana de
ingreso hacia las instalaciones habilitadas para operar como Aduana Central (aduana interna) PR-IAD/DNO-
ADU-GDE-09.
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16

17.

18.

Para ambos casos, vencido el plazo (20 dias), las mercancias causan abandono y se debe proceder conforme a
lo establecido en el Procedimiento para el rescate, subasta y venta directa de mercancias caidas en abandono,
PR-IAD/DNO-ADU-GOA-06.

.Cuando el proceso de analisis de riesgo determina verificacion inmediata (selectivo rojo), el personal de aduanas

debe proceder conforme al Procedimiento para la verificacion inmediata de las mercancias PR-IAD/DNO-ADU-
GDE-03. Asi también, debe verificar el medio de transporte, ordenar que se carguen las mercancias a este,
autorizar y supervisar la colocacion del marchamo mecanico y/o electrénico, cuando corresponda, en las areas
autorizadas para el efecto.

Asimismo, el personal de aduanas debe autorizar el egreso de las mercancias de las instalaciones habilitadas
para operar como Aduana Central (aduana interna), toda vez, no existan discrepancias o existiendo, estas se
subsanen o se paguen los ajustes y multas o se presente garantia en los casos que corresponda. El egreso
debe registrarse mediante la confirmacion de salida en el sistema informatico de la SAT.

Cuando el proceso de andlisis de riesgo determine levante sin revision (selectivo verde), previo a autorizar el
levante, debe identificar la mercancia declarada, verificar el medio de transporte, ordenar que se carguen las
mercancias al medio de transporte cuando corresponda, supervisar la colocacion del marchamo mecanico y/o
electrénico. Finalizada la carga, se debe operar la confirmacion de salida en el sistema informatico de la SAT,
certificar el resultado en la ultima version de la declaracibn de mercancias sobre el ejemplar de la DUCA
resumida o DUCA-F, segun corresponda, entregarla firmada y sellada al transportista.

Cuando en un mismo medio de transporte se trasladen mercancias amparadas en varias declaraciones de
mercancias y atendiendo al resultado del proceso de analisis de riesgo operado a estas, se deben revisar
fisicamente por parte del personal de aduanas unicamente las que tienen como resultado la verificacion
inmediata. No obstante, debido a que comparten en un mismo medio de transporte, las mercancias asociadas a
declaraciones que tienen como resultado del proceso de analisis de riesgo el levante sin revision, se deben de
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contabilizar a nivel de bultos con el objetivo de realizar un cotejo total de los bultos declarados en todas las
declaraciones de mercancias tanto las que tienen como resultado la verificacion inmediata (selectivo rojo) y
levante sin revision (selectivo verde).

19. Operado el proceso de andlisis de riesgo, el declarante no puede desistir del régimen al cual se ampararon las
mercancias, salvo cuando exista autorizacién por parte de la administracion de aduanas por medio de
resolucion, y el despacho aun no haya concluido, en cuyo caso se debe realizar la declaracion de rectificacion
correspondiente por cambio de régimen.

El personal de aduanas debe atender lo establecido en el Procedimiento para la rectificacion de la declaracion
de mercancias PR-IAD/DNO-ADU-GDE-25 y el Instructivo para la rectificacion de la declaracion de mercancias
IN-IAD/DNO-ADU-GDE-32, cuando sea necesario operar en el sistema alterno la declaracion de mercancias
derivado del cambio de régimen, previo a que la Administracion de la Aduana lo autorice.

Transitos

20. En caso de que las declaraciones de mercancias presentadas para el proceso de confirmacion correspondan a
transito o traslado interno, el personal de aduanas previo a la confirmacion de la salida, debe corroborar que el
namero de contenedor o furgon, placa del medio de transporte y numero de marchamo mecanico de la SAT y
marchamo electrénico, correspondan al consignado en la declaracién de mercancias.

Cuando corresponda el uso de marchamo electrénico, la colocacion y activacion de este se debe realizar en las
areas de activacion habilitadas en la zona primaria, con la autorizacion y supervision del personal de aduanas en
los momentos siguientes:

a) Finalizado el proceso de la verificacion inmediata al contenedor o furgdn, especialmente en las puertas y
las cerraduras.
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21.

b) Antes del inicio del transito previa autorizacion del personal de aduanas, cuando el sistema de analisis de
riesgo haya determinado levante sin revision.

Adicionalmente, si derivado de la verificacion del contenedor o furgdn se considera que existen incidencias, el
personal de aduanas, no opera la confirmacién y elabora un informe que debe trasladar a la administracion de
aduanas de su jurisdiccion, debiendo el interesado apersonarse para lo que corresponda.

No se debe permitir que se cargue la mercancia de un régimen de importacion definitiva o temporal a un medio
de transporte que contiene mercancias destinadas a traslado o transito interno.

Normas especificas para la reimportacion de mercancias

22

23.

. En el caso de reimportacion de mercancias que fueron exportadas definitivamente, se debe requerir la
resolucién de autorizacién para la reimportacion correspondiente. En el caso de reimportaciones que se deriven
de exportaciones temporales, se debe requerir se adjunte la resolucién de autorizacién del régimen de
exportacion temporal.

Todas las mercancias que ingresen al territorio aduanero al amparo del régimen de reimportacion deben ser
objeto de reconocimiento fisico.

El personal de aduanas debe verificar los plazos establecidos para gozar del régimen de reimportacién, en caso
del incumplimiento del plazo la aduana debe suspender el despacho y las mercancias quedan afectas al pago
de los tributos aplicables como si se trata de mercancia extranjera segun lo indicado en el Procedimiento para el
ingreso de mercancias al territorio nacional PR-IAD/DNO-ADU-GDE-01.

Uso del marchamo electronico
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24. Finalizada la carga de la mercancia al medio de transporte, se debe colocar el marchamo mecanico y
electronico cuando corresponda.

25. Para las mercancias amparadas en transitos o traslados internos, la colocacion y activaciéon del marchamo
electronico debe ser autorizado y supervisado por el personal de aduanas y se debe realizar en las areas de
activacion habilitadas en conjunto con el personal de la entidad prestadora del servicio del marchamo
electronico, previo al inicio del transito en el sistema informatico de la SAT.

26. Se contempla el uso del marchamo electrénico en unidades de transporte cerradas y cuando se trate de medios
de transporte abiertos el empleado de la empresa prestadora de servicio de marchamo electrénico debe colocar
el marchamo en donde considere que queda plenamente asegurado.

27. Cuando se presente una declaracion de mercancias que ampare varias unidades de transporte, cada unidad
debe portar un marchamo electrénico. Sila unidad de transporte cuenta con mas de una puerta, debe utilizar un
marchamo electronico para asegurar la puerta principal y para las restantes se debe utilizar el marchamo
mecanico de la SAT.

28. El personal autorizado de las entidades prestadoras del servicio de marchamo electronico, previa autorizacion y
supervision del personal de aduanas, debe colocar y activar el marchamo electronico en la puerta de la unidad
de transporte, en el area de activacion habilitada, previo al inicio del transito.

29. El personal de aduanas luego de colocar el marchamo mecanico y electrénico debe ingresar en el sistema
informatico SAQB’E los numeros de los marchamos y en el caso especifico del electronico otras identificaciones
propias de la empresa prestadora de servicio de marchamo electrénico, lo cual permite al Centro de Monitoreo
relacionar las unidades de transporte, con el fin de contar con la trazabilidad del medio de transporte.

30. Para las declaraciones con clave de régimen 24-TO, 150-DA, 150-ZA, 150-DX, 154-ZI, 154-ZX, se debe utilizar
marchamo electronico con dispositivo de control de posicionamiento satelital.
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Se exceptua el uso del marchamo electrénico cuando en la declaracion de mercancias se consigne mercancia a
granel que no utilice medio de transporte terrestre, de conformidad con el segundo parrafo del articulo 55 de la
Ley Nacional de Aduanas, Decreto Numero 14-2013.

31.Finalizado el proceso de despacho aduanero se procede al egreso de las mercancias de la aduana interna.
Otras normas

32.Cuando se reciban comunicaciones de las autoridades competentes relacionadas con el tratamiento que se debe
dar a determinada mercancia, la Unidad, Departamento, Area o el funcionario que reciba la comunicacién debe
hacerlo del conocimiento de la Intendencia de Aduanas y Divisiones de Aduanas de las distintas Gerencias
Regionales para que a su vez lo informen a las dependencias y aduanas a su cargo, para las acciones que
correspondan. El Departamento Normativo y de Facilitacion de Comercio Exterior debe evaluar si corresponde
su inclusién en los procedimientos aduaneros.

33.El presente documento es una herramienta de orientacion elaborada de conformidad con la legislacion y
disposiciones administrativas aplicables. El estricto cumplimiento de este es responsabilidad de los funcionarios
de aduanas/personal de aduanas y de los usuarios externos que lo apliguen y exime a los firmantes de la
interpretacion incorrecta o uso indebido que hagan del documento.

34.De acuerdo con la jerarquia de la ley, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala es la norma
suprema del Estado y tiene preeminencia sobre cualquier normativa, por lo que debe prevalecer en caso de
duda, aplicacién e interpretacion del presente documento.

35.En cuanto a las modificaciones a la ley o la emisién de una nueva, toda vez publicadas y vigentes, se debe
acatar lo establecido en las mismas, en tanto se publica una nueva version del presente procedimiento que
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36

37

38.

contenga los cambios correspondientes. En tal sentido, el marco legal citado no limita el cumplimiento de otros
fundamentos legales que tengan relacion con la operacion, régimen, peticion o tramite. En consecuencia, no
debe aludir que se carece de fundamentos legales para resolver el caso concreto que se conozca.

. Si se hace referencia a un procedimiento que en una version posterior cambien parcialmente de nombre o de
identificador, pero mantenga la misma finalidad se debe entender que se trata del que se encuentre vigente.

.Cuando se presenten casos no previstos en el presente documento o cuando se tengan dudas de su aplicacion,
el funcionario de aduanas o personal de aduanas que lo ejecute debe analizar y resolver de conformidad con la
prueba documental que sustente sus actuaciones, debiendo aplicar la legislacion vigente y solo de ser necesario,
para resolver debe recurrir a su jefe inmediato.

De presentarse situaciones recurrentes ya resueltas, el jefe de Unidad o Departamento de Aduanas o de Divisién
de Aduanas, debe informarlo al Departamento Normativo y de Facilitacion de Comercio Exterior, para que
analice si corresponde la incorporacion en el presente documento. De ser necesario realizar consulta orientativa
del Departamento Normativo y de Facilitacion de Comercio Exterior, se debe enviar la misma debidamente
fundamentada, para el analisis correspondiente a efecto de determinar si corresponde emitir respuesta
orientativa o solicitar opinién a la Intendencia de Asuntos Juridicos u otra area que corresponda.

En todos los casos se debe aplicar lo establecido en los articulos 13, 130 y 131 del Cédigo Aduanero Uniforme
Centroamericano y 5 de la Ley Nacional de Aduanas y sus modificaciones

En cuanto se implemente un nuevo sistema informatico que mantenga relacidbn con este procedimiento y
sustituya o modifique la ejecucion de pasos en el mismo, éste no podra ser una limitante para su ejecucion, toda
vez que cumpla con la normativa legal vigente, por lo que se debe ejecutar lo establecido en el mismo, en tanto
se publica una nueva version del presente documento que contenga los cambios correspondientes.
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39.El personal de la Superintendencia de Administracién Tributaria que aplique el presente documento debe aplicar
las buenas préacticas de cumplimiento ético en la operacion o gestion aduanera, con base en lo establecido en el
Acuerdo de Directorio Nimero 5-2024, Codigo de Etica de la Superintendencia de Administracion Tributaria —
SAT- y sus reformas y Decreto 89-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Probidad y
Responsabilidad de Funcionarios y Empleados Publicos.

40.Las normas contenidas en el presente procedimiento pueden complementarse mediante los instructivos,
documentos de orientacion general o guias que se elaboren para el efecto. Dichas normativas deben publicarse
en el sitio web de la Superintendencia de Administracion Tributaria e Intrasat y divulgarse mediante el boletin
electronico aduanero Aduana Moderna.

41. Cuando se realicen actividades en las aduanas del pais asociados con los procesos de facilitacion de comercio,
modernizacion y la transformacion digital del sistema informatico aduanero, el personal de las distintas aduanas
del pais debe de basar sus actuaciones de conformidad a la legislacion aplicable, en lo que corresponda, y de
forma complementaria con los instructivos, documentos de orientacion general o guias que se emitan para el
efecto.

42.Para los efectos del presente procedimiento se establece como personal de aduanas o Verificador de
mercancias a los siguientes puestos: Técnico de Aduanas, Profesional de Aduanas, Supervisor de Aduanas.

43.El presente documento debidamente aprobado debe entrar en vigencia ocho (8) dias habiles después que la
Intendencia de Aduanas realice su publicacién en los sitios electrénicos internos/externos de la SAT.
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Narrativa
No. Actividad Responsable
Personal de aduanas
1. Recibe DUCA Resumida o DUCA-F. designado para el registro
de arribos.
2 Verifica si cuenta con proceso de analisis de riesgo anticipado. Personal de Aduanas
21 Si .c'uen;q con proceso dg ianallsns de_ riesgo anticipado y el resultado es Personal de Aduanas
verificacion inmediata, continta en la actividad 4.
Si corresponde procesar el analisis de riesgo, verifica documentos de soporte Personal de Aduanas
29 de las declaraciones de mercancias en el aplicativo informatico
' correspondiente y opera el proceso de analisis de riesgo en el sistema
informatico. Continla en actividad 3.
Personal de Aduanas
3. Procesa analisis de riesgo.
Si el resultado del proceso del andlisis de riesgo es verificacion inmediata,
traslada la declaracion de mercancias al personal de aduanas designado para
3.1 Personal de Aduanas

realizar el proceso de verificacion inmediata de las mercancias y continda en
la actividad 4.

Si el resultado del proceso del analisis de riesgo es levante sin revision y
3.2 cuando se utilice un sistema alterno, desglosa la declaracion de mercancias.
Continda con la actividad 5.

Personal de Aduanas
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No.

Actividad

Responsable

Realiza verificacion inmediata de las mercancias de acuerdo con lo normado
en el procedimiento para la verificacion inmediata de las mercancias PR-
IAD/DNO-ADU-GDE-03 version 1l o el que se encuentre vigente. Autoriza el
levante de las mercancias cuando no se encuentren diferencias o de haberse
encontrado, estas sean subsanadas.

Personal de aduanas
designado para la
verificacion inmediata

Identifica los bultos, los confronta contra la declaracion de mercancias,
debiendo aplicar lo establecido en las normas 20 y 21 del presente
procedimiento. En caso de transito o traslado interno, identifica el contenedor
o furgdn, placa del medio de transporte y marchamo mecanico de la SAT y
marchamo electrénico.

Personal de Aduanas

Registra en el sistema informético de la SAT la confirmacion de salida.

Personal de aduanas
designado para el registro
de arribos.
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Flujograma

Procedimiento para Egreso de Mercancias de Aduana

2. Venifica si cuenta
con anglisis de

fiesgo anticj_pado.
1. Recibe declaracion ,-/
b de mercancias DUCA 4 .
RESUMIDA O DUCA-F \ /
E ﬁ
§ Sl

4, Verifica documentos
en sistema informatico
¥ procesa andlisis de

fiesgo

4.2 Resultado: Levante
sin Revision (Verde),
continua en actividad 6.

3. Cuenta con analisis
de riesgo, continua en
actividad 5.

4.1 Resultado: Verificacion
inmediata (rojo), traslada al

5. Realiza verificacion
inmediata de mercancias

o. Identifica los 7, Operaenel
bultes los confronta sistema informatico
contra la declaracion la confirmacion de

de mercancias. salida.

FIN

empleado t_iesignado. para ;ﬁéﬁ:n%
verificacion- PR-AD/DNO-ADU-GDE-03
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Glosario

Aduana interna: recinto aduanero con su respectiva delegacion aduanera habilitada dentro del territorio nacional
para realizar operaciones especificas de arribo y despacho de las mercancias provenientes de aduanas terrestres y

maritimas.
DUCA: Declaracion Unica Centroamericana.

SAT: Superintendencia de Administracion Tributaria.

Transito o traslado internos: operacion que se realiza con declaracion de mercancias con cualquiera de las claves

de régimen y modalidad siguientes: 24-TO, 150-DA, 150-DX, 150-ZA, 154-Z| o 154-ZX.
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Listado de anexos

Tipo de Anexo:

Registro y formato

Identificacion del Anexo
(Si Aplica)

Nombre del Anexo

RE-GPC-SOM-ADP-03

Lista de control de cambios

RE-GPC-SOM-ADP-04

Lista de distribucion

RE-GPC-SOM-ADP-06

Riesgos identificados y acciones de control
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SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

LISTA DE CONTROL DE CAMBIOS

Procedimiento para el egreso
de mercancias bajo control
Nombre del |aduanero, de las instalaciones |ldentificacion PR-IAD/DNO- |Fecha de

documento |habilitadas para operar como [del documento: |ADU-GDE-10 |aprobacion:

Aduana Central (aduana
interna)
No. de version Np._de Modificacién realizada
pagina
Il 1 Se modifico la identificacion del procedimiento.
Il 1 Se modificé el nombre del procedimiento para mejor comprension.
Il 1 Se actualiz6 la version del procedimiento en nimeros romanos a version |l.
Il 2 Objetivo y alcance se mejora la redaccion.
I 3.5 Se agregan resoluciones, procedimientos y se ordena jerarquicamente el marco
legal y documentos relacionados.
Il 6 Norma 1, se elimina la norma.
Il 6 Norma 2 y 3, se mejora la redaccion para facilitar comprension.
Il 6 Norma 4, se cambia el orden de la norma a la 9 y se mejora redaccion.
Norma 5, se cambia el orden de la norma a la 10 y se mejora la redaccion para
Il 6 facilitar comprension.

Pagina 1l de 3
RE-GPC-SOM-ADP-03
Version: 4
Fecha de aprobacién: 07/05/2021
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LISTA DE DISTRIBUCION

Nombre del documento a ser distribuido:

(aduanainterna)

Procedimiento para el egreso de mercancias bajo control aduanero,
de las instalaciones habilitadas para operar como Aduana Central

e Fecha de
:jcigt”rti'g'lfiz%'_on el CIEETEED & S PR-IAD/DNO-ADU-GDE-10 aprobacion del
’ documento:
Cantidad de : :
Nombre del funcionario/ empleado/figura Puesto que ocuba Ubicacién copias féi:r}‘bae(fz gg'eig
organizativa q P fisica controladas trol dp
entregadas SIie e
Paginaldel
RE-GPC-S0M-ADP-04

Versian: 6
Fecha de aprobacidn: 18/9/2018
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RIESGOS IDENTIFICADOS Y ACCIONES DE CONTROL

Nombre del documento:

Procedimiento para el egreso de mercancias bajo control
aduanero de las instalaciones habilitadas para operar como

Aduana Central (aduana interna)

Identificacion del documento:

PR-IAD/DNO-ADU-GDE-10

Fechade
aprobacion:

Descripcién del riesgo identificado

Accion de control del riesgo identificado

1.Interpretacion errénea del procedimiento por parte de
los usuarios

1. De persistir la duda, para la interpretacion del
procedimiento, las consultas deben ser centralizadas a
traves de los jefes de Division de Aduanas.

2. Actualizacion de procedimientos acorde a los
requerimientos de usuarios.

2. Enviar capsulas informativas por los medios
establecidos para los usuarios externos e internos.

RE-GPC-50M-ADP-06
Version: 1
Fecha de aprobacion: 18/09/2018
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