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Introduccion

La Herramienta Electronica para Terceros Autorizados, se implementa
para llevar el registro y administraciéon de los Gestores Tributarios y
Auxiliares de Gestor Tributario, que prestan servicios a los
contribuyentes, que solicitan gestiones de vehiculos ante la
Superintendencia de Administracion Tributaria, lo que permite tener
una base de datos automatizada.
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Condiciones de uso

Para el uso de la Herramienta Electronica para Terceros Autorizados se
debe cumplir con los requerimientos siguientes:

Requerimientos Técnicos:

1. Acceso a Internet.

2. Usuario de Agencia Virtual.

Requerimientos Generales:

1. Estar al dia en tus obligaciones tributarias.

2. Recibir evaluacion o capacitacion de conocimientos de gestion
tributaria vigente, impartida por el Departamento de Cultura Tributaria
de la Superintendencia de Administracion Tributaria.

3. Tener establecimiento activo (de servicios), afiliacion al IVA.

4. Tener datos actualizados con fotografia reciente en RTU .

C w
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Herramienta Electrdonica

para Terceros Tributarios

Objetivos

Contar con una herramienta facil que permita al contribuyente realizar
su solicitud de inscripcion para poder actuar en calidad Gestor
Tributario o Auxiliar de Gestor Tributario ante la Superintendencia de
Administracion Tributaria.

Permitir al Gestor Tributario o Auxiliar de Gestor Tributario realizar las
solicitudes de Actualizacion, Inhabilitacion, Habilitacion y generacion
de Gafete, de forma electronica.

Brindar al contribuyente a través de la consulta del Portal SAT, la
informacion del estado actual del Gestor Tributario o
Auxiliar de Gestor Tributario que realiza gestiones de vehiculos ante
la Superintendencia de Administracion Tributaria.
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Inscripcion de Gestor Tributario
y Auxiliar de Gestor Tributario
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3@ Inscripcién

Herramienta Electréni
para Terceros Autorizados

Ingresa al Portal SAT, selecciona el icono de Agencia Virtual, ingresa
tu usuario y contrasefia y presiona el boton INICIAR SESION.

Accede a tu Agencia Virtual

4 1234321

Agencia Virtual S

Conoce mis acerca de Agencia Virtual

INICIAR SESION

Alingresar a Agencia Virtual, selecciona en el Menu la opcion Servicios al
Contribuyente, Gestores Tributarios y presiona Solicitud de Gestores
Tributarios.

B Agendarcita Autorizaciones Realizadas Solicitud de Gestores Tributarios
© servicios Aduaneros Consulta Razon de Pago Titulos Universitanias
@ servicios Tributarios Declaraciones Tributasias

° Servicios al Contribuyente > Gestores Tributarios

9 Servicios de Fiscalizad K Imprentes l:

Otros siios de interés Méquinas Registradoras

RIU

Representante Lagal y Contadores

Solicitud Facilidades de Fago Web

Salicitudes del Contribuyents
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3@ Inscripcién

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

e El sistema te mostrara tus datos generales y mensaje informativo que
debes leer. Presiona el boton Continuar.

° El sistema te mostrara la seccion Condiciones Iniciales, siendo las
siguientes:

Evaluacién de conocimientos de gestion tributaria vigente, establecimiento
activo (de Servicios), afiliacion al IVA, tener datos actualizados con
fotografia reciente en RTU y estar al dia en tus obligaciones tributarias.

Si cumples con todas condiciones iniciales, presiona el boton Continuar.
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3@ Inscripcién

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

Cuando No cumplas con una o varias condiciones iniciales, el sistema no
te permitird continuar con la gestion hasta cumplirla (as), y te mostrara los
enlaces donde podras subsanar lo requerido.

No cuenta con registro. Mas |nfnrmac|fm.|

Cancelasolicitud

Nota: Si ya no deseas continuar con la solicitud, presiona el botdn
Cancelar solicitud.

e El sistema te mostrara la seccion Datos de Ubicacion, con tu
informacién de ubicacion fiscal y ubicacion comercial.

En la seccibn Ubicacion Comercial, debes seleccionar el
Establecimiento (de servicio), presiona el botéon Continuar.

NOTA: Si determinas que tus datos no son actuales, presiona el enlace
Actualizacion de datos RTU para actualizarlos.

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C;— W
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3@ Inscripcién

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

El sistema te mostrara la seccién de Documentos de Soporte, para
realizar tu solicitud de inscripcion para Gestor Tributario o Auxiliar de Gestor
Tributario, en el que debes adjuntar los documentos iniciales siguiente:

1. Solvencia Fiscal: Ingresar el numero de Solvencia Fiscal
vigente, pagada a través del formulario SAT-8421.

2. Constancia de Antecedentes Penales y Policiales: Ingresar fecha
de emisiony adjuntar las constancias vigentes.

3. Titulo o constancia de aprobacién de nivel medio: Ingresar el afio
de emision, y adjuntar la fotocopia legible (anverso y reverso).

4.Acta notarial de declaracion jurada autorizada por Notario:
Adjuntar documento correspondiente.

5.Carta de recomendacion emitida por un Gestor Tributario o
profesional de cualquier carrera universitaria: Adjuntar documento
correspondiente.

Al finalizar de adjuntar los documentos, debes presionar el boton Enviar
solicitud.

-
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3@ Inscripcién

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

Importante: Todos los documentos son obligatorios, cuando adjuntes los
documentos, automaticamente se habilitaran los botones siguientes:

Ver Documento: Te permitira visualizar los documentos que adjuntaste.
Eliminar: Te permitira eliminar el documento en caso no sea el correcto.

Elicono @ te amplia la informacién que deben cumplir los documentos.

El sistema te mostrarA un mensaje que debes leer, si estas de acuerdo
presiona el boton Aceptar, caso contrario presiona el boton X, para cerrar
ventana.

Por lo anterior declaro bajo juramento que los datos y documentos que se adjuntan a la solicitud son copia fiel de
la original y veridicos. Asimisme, declaro que conozeo la pena de los delitos de falsedad material, falsedad

ideologica y perjurio contemplados en el ordenamiento juridico guatemalteco, y que por el presente acto eximo &
la Superintendencia de Administracién Tributaria de toda responsabilidad penal, civil y administrativa que pudiera
surgir de la presente solicitud de inscripcion como Gestor Tributario.

Aceptar
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3@ Inscripcién

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

° El sistema te mostrard un mensaje, indicandote que tu solicitud fue
finalizada y enviada con éxito para revision. Presiona el botén Aceptar.

Su solicitud G5T231575 de Inscripcion como Gestar Tributario fue enviada con éxito para revisién, Gracias por
utilizar nuestras servicios.

Aceptar

° El sistema te enviara al correo electronico de notificaciones registrado
en RTU, que tu solicitud fue enviada con éxito para revision.

\ norespondergsat.gob.gt

Solicitud GST231575
Notificacion de Gestores Tributarios

Esfimado Conlribuyente

Sv solicitud BST231575 de Inscripcion como Geslor Tributaro fus enviads con exilo para
rovigion. Cracias por utkar nusstrs servicics.

Grac:as por usar Agencia Virtual

Superintendencia de Administracion Tribularia

Mantente informadgo | Siguenos |

O nY® 050

Attp//mortat st gon gt

- Tribsckaeis SAT,
%o M 373, J00a 9, Cafice Tors SAT Gustamaia, Guatomala. CA.
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3@ Inscripcién

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

@ Mientras dure la revision de tu solicitud, el sistema te mostrara un mensaje
que pronto se te notificard al correo electrénico, cuando el colaborador
finalice la revision correspondiente.

NITE 1234501 Comtrituayentes STMCN ABEL TAX

Fxsmace geatitm G304 i, s e e o =0 slevint fermmire de mcisat

Importante:

1. Si los documentos que adjuntaste a tu solicitud de inscripcion cumplen
con lo requerido se te notificara por correo electronico, que debes
adjuntar sello y fianza o seguro de caucién de responsabilidad.

2. Si los documentos que adjuntaste a tu solicitud inicial de inscripciéon No
cumplen con lo requerido se te notificara por correo electrdnico,
informandote que documentos debes subsanar para continuar con tu
solicitud.

En ambos casos, debes considerar que cuentas con diez (10) dias
habiles para completar los documentos solicitados, de no adjuntarlos en
plazo establecido, se cancelara tu solicitud.

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C—; w
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Inscripcion

Si cumpliste con los documentos iniciales, el sistema te mostrara la
seccion Completar solicitud en la cual debes adjuntar lo siguiente:

Sello escaneado: Imagen en formato PNG O JPG.

Fianza o seguro de caucion de responsabilidad: Ingresar Fecha de
Emisién, Fecha de Vencimiento, Numero de fianza y adjuntar fianza o
seguro de cauciéon de responsabilidad original si es Gestor Tributario. Si
es Auxiliar de Gestor Tributario, adjuntar fotocopia de la fianza del
Gestor Tributario titular.

Firma de Condiciones: Descarga y adjunta el documento debidamente
firmado, o bien agregarle firma electronica avanzada.

Al finalizar de adjuntar los documentos, debes presionar el botdn
Completar solicitud.

SENDENG, ez - .
) g, 2| i B
gf- -9% e B .
_: I.' GESTOR TRIGLITARD \ - Fimwar
NIT. 1234321 i o g e st
:. Simoén _!_ 3 e J 8 oree |
% Abel Tax . ¢".§.
Doyl
4 novY

=== -
Completar solicitud

Importante: Todos los documentos son obligatorios, cuando adjuntes los
documentos se te habilitaran los botones siguientes:

Girar: Te permitira rotar la imagen en un angulo de 90 grados hacia la
derecha.

Recortar: Muestra controladores de recorte alrededor del borde de la
imagen que se adjunta.

Eliminar: Te permitird eliminar el documento en caso no sea el correcto.
Ver Documento: Te permitird visualizar los documentos que adjuntaste.

El icono te amplia la informacion que deben cumplir los documentos.

NOTA: Si ya no deseas continuar con tu solicitud de inscripcion,
presiona el boton Cancelar solicitud.
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3@ Inscripcién

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

@ El sistema te mostrara un mensaje, indicandote que tu solicitud fue
finalizada y enviada con éxito para revision. Presiona el boton Aceptar.

Su solicitud GST231575 de inscripcién como Gestor Tributario fue enviada con éxito para revisién. Gracias por utilizar nuestros
servicios,

Aceptar

@ El sistema te enviara al correo electronico de notificaciones registrado en
RTU, que tu solicitud fue enviada con éxito para revision.

a noresponder®sat.gob.gt
parami v

Solicitud GST231575
Notificacion de Gestores Tributarios

Estmado Contribuyents

Su sdiciud GST231575 de inscrpdan come Beslor Tribulario fue envisda con exilo para
rensdn. Gracias por ufilizar nucstros senacios.

Gracias por usar Agencia Virtual

Supenntendancia da Admintracion Trioutana

Mantente Informiagoe | Siguenos |
@Ry ® 080

TR //BOTALALL QOB BT )

i e Adarlyteacico Tritsat e bs 54T, Gotviermo de Soataman
3, 2una 9, s Tecre SAT Guaterrmin G CA.
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Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados
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Inscripcion

Mientras dure la revision de tu solicitud, el sistema te mostrard un mensaje
gue pronto se te notificara al correo electrénico, cuando el colaborador
finalice la revision correspondiente.

Solicitud de Gestores Tributarios

Estmado contibuyents, su gestion GST231575 2 snnsentra &n tevisidn, proato s e notficars al correo elscteonkn, aundo el couborador termine
de reviser,

Importante:

1. Si los documentos que completaste a tu solicitud de inscripcion cumplen
con lo requerido se te notificar4 por correo electronico y se visualizard en
la Agencia Virtual que debes presentar el sello y fianza o seguro de
caucion de responsabilidad, (los cuales deben coincidir con lo revisado
previamente) en el Departamento de Registro Fiscal de Vehiculos ubicado
en 1 avenida 13 calle zona 10 Guatemala, Guatemala, Edificio
Dubai Center nivel 13 oficina 1303.

2. Si los documentos que completaste a tu solicitud de inscripcion No
cumplen con lo requerido, se te notificarA por correo electronico,
informandote que documentos debes subsanar para continuar con tu
solicitud.

En ambos casos debes considerar que cuentas con diez (10) dias habiles
para presentar o subsanar los documentos solicitados, de no cumplir con
el plazo establecido, se cancelara tu solicitud.



3@ Inscripcién

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

Cuando te presentes al Departamento de Registro Fiscal de Vehiculos, el
colaborador verificard el sello y fianza o seguro de caucion de
responsabilidad, (los cuales deben coincidir con lo revisado previamente),

Si cumplen, se te autorizara la inscripcion como Gestor Tributario o
Auxiliar de Gestor Tributario y se te notificara por correo electronico.

Si No cumplen, se te notificara por correo electrénico, informandote que
documentos debes subsanar para continuar con tu solicitud. En este
caso cuentas con diez (10) dias habiles para completar los documentos
solicitados, de no adjuntarlos en plazo establecido, se cancelara tu
solicitud.

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C:_ W
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para Terceros Tributarios

Proceso para que el Gestor
Tributario solicite agregar
Auxiliar de Gestor Tributario
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3@ Agregar Auxiliar de Gestor Tributario

Herramienta Electréni
para Terceros Autorizados

Ingresa al Portal SAT, selecciona el icono de Agencia Virtual, ingresa
tu usuario y contrasefia y presiona el boton INICIAR SESION.

Accede a tu Agencia Virtual

4 1234321

Agencia Virtual S

Conoce mis acerca de Agencia Virtual

INICIAR SESION

Alingresar a Agencia Virtual, selecciona en el Menu la opcion Servicios al
Contribuyente, Gestores Tributarios y presiona Solicitud de Gestores
Tributarios.

B Agendar Cita Autorizaciones Realizadas Solicitud de Gestores Tributarios
© servicios Aduzneros Consulta Razon de Pago Titulos Universitarios
© Servicios Tributarios Declaraciones Tnbutanas
e Servicios al Contribuyente » Gestores Tributarios >
@ Sservicios de Fiscalizacién k Imprentes k
tros sitios de interés Maquinas Registradoras
RIU
Reprecentante Lagal y Contadores

Solicitud Fadilidades de Pago Web

Sdlicitudes del Contribuyente
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3@ Agregar Auxiliar de Gestor Tributario

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

e Para agregar a un Auxiliar de Gestor Tributario, presiona el boton
Auxiliares.

Solicitud de Gestores Tributarios

HIT: 1234321
Fealizar Solictud
Imprimir
Mormbres y Apellidos SIMON ABEL TAX Gafata
cut 123456780101
Vencimiento de fianzs: D47 127203 m g
— Auxiliares

° El sistema te mostrara la seccion Administracion de Gestores Tributarios,

en el apartado Inscripcion de Nuevo Auxiliar de Gestor Tributario,

debes ingresar NIT o CUI del contribuyente que solicitas agregar y
presiona el botén Buscar.

NITACUR:

Fecha de
Fegistra

Focha de Estada

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C—; W
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3@ Agregar Auxiliar de Gestor Tributario

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

El sistema te mostrara un mensaje de Confirmacion, donde te muestra
NIT y Nombre del contribuyente que deseas agregar, si estas de
acuerdo presiona el boton Continuar, caso contrario presiona el boton
Cancelar.

Confirmacion

NIT: 56789875
NOMBRE: PRUDENCIA TAX

cancelar | CONtinuar

NOTA: EIl Gestor Tributario podra agregar hasta tres Auxiliares , siempre
y cuando no estén registrados como Gestor Tributario o Auxiliar de
Gestor Tributario.

El contribuyente agregado como Auxiliar de Gestor Tributario, ingresa a
su Agencia Virtual, selecciona en el Menu la opcion Servicios, Otros y
Solicitud de Gestores Tributarios.

B Agerdarcita Autorizaciones Reslizadas Solicitud de Gestores Tributarios
0 Servicios Aduaneros Consulta Razon de Pago Tiulos Universitanias

@ Sservicios Tributarios Declaracones Tributarias

e Servicios al Contribuyente » Gestores Tributarios

@ servicios de Fiscalizacién K [

B2 Otros sitios de interés Méquinas Registradoras

RTU

Representante Legal y Contadores

Solicitud Facilidades de Pago Web

Salicitudes def Contribuyente
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3@ Agregar Auxiliar de Gestor Tributario

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

El sistema te mostrara tus datos generales y los del Gestor Tributario que
esta realizando la solicitud de agregarte como Auxiliar de Gestor Tributario
y mensaje informativo que debes leer, si estds de acuerdo presiona el
boton Activar, caso contrario presiona el botén Cancelar.

Solicitud de G

o 56789875 MY 1234321

Nombres y Apeliidas:  PRUDENCIA TAX Nombees y Apeliidos: SIMON ABEL TAX

Cul: 234567120101 Cuk: 123456780101

Estmado coatribuyente of presionar Activar esta autonzando que o Gestor fributario lo regrstre como Auxiliar Tnbutario
Deoses aprobasr s solicitud?

NOTA: Al presionar el boton Activar, debes continuar con el proceso de
inscripcion de Auxiliar de Gestor Tributario.

Fsar

Contribuyendo por el pais que todos queremos __
-— SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRACION

IBUTARIA



Herramienta Electrdonica

para Terceros Tributarios

Actualizacion de Gestor
Tributario o Auxiliar de Gestor
Tributario
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3@ Actualizacidon

Herramienta Electréni
para Terceros Autorizados

Ingresa al Portal SAT, selecciona el icono de Agencia Virtual, ingresa
tu usuario y contrasefia y presiona el boton INICIAR SESION.

Accede a tu Agencia Virtual

4 1234321

Agencia Virtual S

Conoce mis acerca de Agencia Virtual

INICIAR SESION

Alingresar a Agencia Virtual, selecciona en el Menu la opcion Servicios al
Contribuyente, Gestores Tributarios y presiona Solicitud de Gestores
Tributarios.

B Agendar Cita Autorizaciones Realizadas Solicitud de Gestores Tributarios

o servicios Aduaneros Consulta Razon de Pago Titulos Universitarios
© Servicios Tributarios Declaraciones Tnbutanas
e Servicios al Contribuyente » Gestores Tributarios >
@ Sservicios de Fiscalizacién K Imprentes k
tros siios de interés Maquinas Registradoras
RTU
Reprecentante Lagal y Contadores

Solicitud Fadilidades de Pago Web

Sdlicitudes del Contribuyente

Contribuyendo por el pais que todos queremos __ C:L w
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3@ Actualizacidon

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

e El sistema te mostrard tus datos generales y en el apartado Realizar
Solicitud, debes seleccionar la opcién Actualizacion y presiona el botdn
Continuar.

Solicitud de Gestores Tributarics

HIT: 1234321

= [Tpn".'.lr

Mombres y Apellidos: Gafete

cuE 123456780101

Vencimiento de fianza:

Estado:

Continuar

a El sistema te mostrara la seccion Condiciones Iniciales, siendo las
siguientes:

Capacitacion de conocimientos de gestiéon tributaria vigente,
establecimiento activo (de Servicios), afiliacion al VA, tener datos
actualizados con fotografia reciente en RTU y estar al dia en tus
obligaciones tributarias.

Si cumples con todas condiciones iniciales, presiona el boton Continuar.

Solicitud de Gestores Tributarios

W {294 Contiibaystie SMOH ARCL T4X

Carbeione traale

Continuar

Canoalar solidtud

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C—; w
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3@ Actualizacidon

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

Cuando No cumplas con una o varias condiciones iniciales, el sistema
no te permitira continuar con la gestion, hasta cumplirla (as) y te mostrara
los enlaces donde podras subsanar lo requerido.

No cuenta con registro,_ Mas infon'nacidn‘l

Cancelasolicitud m

Nota: Si ya no deseas continuar con la solicitud, presiona el boton
Cancelar solicitud.

e El sistema te mostrara la seccién de Documentos de Soporte, para
realizar tu solicitud de Actualizacion para Gestor Tributario o Auxiliar de
Gestor Tributario, en el que debes adjuntar los documentos siguiente:

1.Solvencia Fiscal: Ingresar el numero de Solvencia Fiscal
vigente, pagada a través del formulario SAT-8421.

2.Constancia de Antecedentes Penales y Policiales: Ingresar
fecha de emisibn y adjuntar las constancias vigentes.

3. Fianza o seguro de caucion de responsabilidad: Ingresar Fecha
de Emision, Fecha de Vencimiento, Numero de fianza y adjuntar
fianza o seguro de caucién de responsabilidad original si es
Gestor Tributario. Si es Auxiliar de Gestor Tributario,
adjuntar fotocopia de la fianza del Gestor Tributario titular

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C:_ W
—

‘SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA



3@ Actualizacidon

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

4. Firma de Condiciones: Descarga y adjuntar el documento
debidamente firmado, o bien agregarle firma electrénica avanzada.

Al finalizar de adjuntar los documentos, debes presionar el botén Enviar
solicitud.

7
T
om

Enviar solicitud

Importante: Todos los documentos son obligatorios, cuando adjuntes los
documentos, automaticamente se habilitaran los botones:

Ver Documento: Te permitira visualizar los documentos que adjuntaste.
Eliminar: Te permitira eliminar el documento en caso no sea el correcto.

El icono te amplia la informacién que deben cumplir los documentos.

NOTA: Si ya no deseas continuar con tu solicitud de Actualizacion, presiona el
botén Cancelar solicitud.

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C:_ W
—

‘SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA



Actualizacién

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

El sistema te mostrarA un mensaje que debes leer, si estas de acuerdo
presiona el botén Aceptar, caso contrario presiona el boton X, para cerrar
ventana.

Por lo anterior declaro bajo juramento gue los datos y documentos gue se adjuntan a la solicitud son copia fiel e la original y veridicos. Asimismo, declaro que

conozco |a pena de 3
acto eximo a la Su de Administracién Tributaria de toda responsabilidad penal, dvil y administrativa que pudiera surgir de la presente solicitud de

actualizacion como Gestor Tributario.
Aceptar w

6 El sistema te mostrard un mensaje, indicandote que tu solicitud fue
finalizada y enviada con éxito para revision. Presiona el boton Aceptar.

erjurio contemplados en &l ardenamiento jurldico guatemalteco, y que por el presente

Su solicitud GST231578 de actualizacian como Gestor Tributario fue enviada con éxito para revision. Gracias por utilizar nuestros servicios,

Aceptar

° El sistema te enviara al correo electrénico de notificaciones registrado en
RTU, que tu solicitud fue enviada con éxito para revision.

noresponderizsat.gob.gt

Soliciud GSTZ31578

Notificacién de Gestores Tributarios

Ealimaga Goribuy snte

St aokciid G5T2357S da avwalzacn coma Gestor Tibutane e enians con &xin para
roviaibn. Gracias por utllzar PuBsios 2enisios.

Gracias por isar Agancia Vetual

Supenntendencia de Admsnestraciin Tributania

Mantenta informado | Siguenas |

@ Hy® &01550

Teibnstanis BAT
Fa Ao 271, Zrsa B, Exblmon s HAT Chimtomnte, G bt £ 4

— GSar
e

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C—; w
—

SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA



A

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C—; w
—

SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Actualizacién

Mientras dure la revision de tu solicitud, el sistema te mostrara un mensaje
gue pronto se te notificara al correo electrénico, cuando el colaborador
finalice la revision correspondiente.

tores Tributarios

NIT: 1234321

Nombres y Apeflidos: SIMON ABEL TAX

Ul 123456780101

Estimado conribupente su gertiin G5TZI1576 s encusrinn en revisiin, pronto s e nolfcarn ol commen slectbnico. cusno & coaoomdon temmine
d rviEa

Importante:

1. Si los documentos que adjuntaste a tu solicitud de Actualizacién

cumplen con lo requerido se te notificara por correo electronico y se
visualizara en la Agencia Virtual que debes presentar fianza o seguro de
caucion de responsabilidad, (los cuales deben coincidir con lo revisado
previamente) en el Departamento de Registro Fiscal de Vehiculos
ubicado en 1 avenida 13 calle zona 10 Guatemala, Guatemala, Edificio
Dubai Center nivel 13 oficina 1303.

. Si los documentos que adjuntaste a tu solicitud de Actualizacion No

cumplen con lo requerido se te notificard por correo electronico,
informandote que documentos debes subsanar para continuar con tu
solicitud.

En ambos casos debes considerar que cuentas con diez (10) dias
habiles para presentar o subsanar los documentos solicitados, de no
cumplir con el plazo establecido, se cancelara tu solicitud.



3@ Actualizaciéon

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

@ Cuando te presentes al Departamento de Registro Fiscal de Vehiculos,

el colaborador \verificard la fianza o seguro de caucién de

responsabilidad, (los cuales deben coincidir con o revisado
previamente),

Si cumple, se te autorizara la Actualizacion como Gestor Tributario o
Auxiliar de Gestor Tributario y se te notificara por correo electronico.

Si No cumple, se te notificard por correo electrénico, informandote que
documento debes subsanar para continuar con tu solicitud. En este caso
cuentas con diez (10) dias habiles para completar el documento
solicitado, de no adjuntarlo en plazo establecido, se cancelara tu
solicitud..

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C:_ W
—

‘SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA



Herramienta Electrdonica

para Terceros Tributarios

Inhabilitacion de Gestor
Tributario o Auxiliar de Gestor
Tributario

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C:_ W
-— SUPERINTENDENGIA TRACION TRIBUTARIA



3@ Inhabilitacion

Herramienta Electréni
para Terceros Autorizados

Ingresa al Portal SAT, selecciona el icono de Agencia Virtual, ingresa
tu usuario y contrasefia y presiona el boton INICIAR SESION.

Accede a tu Agencia Virtual

4 1234321

Agencia Virtual S

Conoce mis acerca de Agencia Virtual

INICIAR SESION

Alingresar a Agencia Virtual, selecciona en el Menu la opcién Servicios al
Contribuyente, Gestores Tributarios y presiona Solicitud de Gestores
Tributarios.

B} AgendarCita Autorizaciones Realizadas Solicitud de Gestores Tributarios
o servicios Aduaneros Consulta Razon de Pago Titulos Universitarias
o Servicios Tributarios Declaradones Tnbutanas

e Servicios al Contribuyente » Gestores Tributarios >

e Servicios de Fiscalizacn ' : Imprentes l ;

B Otros sitios de interés Maquinas Registradoras

RTU

Reprecentante Legal y Contadores

Solicitud Fadlidades de Pago Web

Salicitudes del Contribuyente

Contribuyendo por el pais que todos queremos __ C:L w
— UPERINTENDENCL RACION TRIBUTAR



A

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

Inhabilitacion

Continuar.

Debes seleccionar la opcion

Inhabilitacion 'y presionar

es Tributarios

Solicitud d

el botdn

SIMON ABEL TAX

Nombras y Apailidas:

Qs nhabilitacion

Actuzlizacion

sSolicitud de Gestores Tributarios

Lmiprimnir

El sistema te mostrara la seccion Tiempo de inhabilitacién temporal, debes
ingresar la informacion en los campos “Fecha Desde” y “Fecha Hasta”, y
justificacion por lo cual te estas Inhabilitando. Presiona el botén Enviar
solicitud.

NITs 13602 Comtruyantss SPACN ABEL TAX

T T e —

Fecha Desde: [7)

Fecha Hastar t")@

Sustificacidn: ()

oo

Me Inhabilito porque estaré saliendo del pais por un viaje familiar.

Enviar solicitud

Nota: La Inhabilitacion de Gestor Tributario y Auxiliar de Gestor
Tributario se puede realizar siempre y cuando el Gestor Tributario titular,
tenga vigente la fianza o seguro de caucion de responsabilidad y este

habilitado.

El icono te amplia la informacién de la fecha de vigencia de la fianza o
seguro de caucidn de responsabilidad del Gestor Tributario.

Contribuyendo por el pais que todos queremos __
—_—

FSaT

SUPERINTENDEN

IGIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA



3@ Inhabilitacion

Herramien ta Electronica
para Terceros Autorizados

El sistema te mostrard un mensaje que debes leer, si estds de acuerdo
presiona el botdn Si, caso contrario presiona el boton No.

Mensaje

Jseguro que deseas inhabilitarte tempoimente comao Gestor Tributario?

El sistema te mostrard un mensaje, indicandote las fechas en las que
solicitaste tu Inhabilitacion.

Estimado contribuyente, con fecha 05,/12/2023 v hora 16:07:31 se registrd la solicitud de inhabilitacion, por lo cual no podra realizar gestionss como Gestor
Tributario en las fechas 05/12/2023 hasta 20/12/2023.

Aceptar

Contribuyendo por el pais que todos queremos @ C:_ W
s

‘SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA



3@ Inhabilitacion

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

0 El sistema te enviara al correo electronico de notificaciones registrado en
RTU, indicandote las fechas en las que solicitaste tu Inhabilitacion.

. norespanderi@sat.gob.gt
- =

Solictud GST231583
Eglado: Finalizada

Motificacion de Gestores Tributarios

Estmado coninbuyants. con fecha 051122023 y hora 1650731 28 regetrd |a solichud de
Inhasiitaciin, por lo cual no podid reakze gestiones como Geslor Trioutaro en (2s fechas
DS/1272023 hasta 200122023,

Gragias par usar Agencia Virual

Superiniendencia de Administracdn Tiibulara

Mantente informado i Slguanm I
@ K w® 6 [ss0
P DO AL A GO T ®

uaturnals

e Trmutasia S4T, I
Tia e 373, Zona 3 Exhilicio Toere SAT Gualernaks, Guaternala CA

Nota: El tiempo en que te encuentres inhabilitado, no podras realizar
gestiones ante la Superintendencia de Administracion Tributaria, asimismo
generar Gafete electronico, en caso del Gestor Tributario no podra agregar
Auxiliares de Gestor Tributario.

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C:— W
—

SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA



Herramienta Electrdonica

para Terceros Tributarios

Habilitacion de Gestor Tributario
o Auxiliar de Gestor Tributario

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C:— W
-— SUPERINTENDENGIA TRACION TRIBUTARIA



3@ Habilitacion

Herramienta Electréni
para Terceros Autorizados

Ingresa al Portal SAT, selecciona el icono de Agencia Virtual, ingresa
tu usuario y contrasefia y presiona el boton INICIAR SESION.

Accede a tu Agencia Virtual

4 1234321

Agencia Virtual S

Conoce mis acerca de Agencia Virtual

INICIAR SESION

Al ingresar a Agencia Virtual, <selecciona en el Menu la opcién Servicios
al Contribuyente, Gestores Tributarios y presiona Solicitud de
Gestores Tributarios.

B Agendar Cita Autorizaciones Realizadas Solicitud de Gestores Tributarios
© servicios Aduzneros Consulta Razon de Pago Titulos Universitarios
© Servicios Tributarios Declaraciones Tnbutanas
e Servicios al Contribuyente » Gestores Tributarios >
@ Sservicios de Fiscalizacién K Imprentes k
tros sitios de interés Maquinas Registradoras
RIU
Reprecentante Lagal y Contadores

Solicitud Fadilidades de Pago Web

Sdlicitudes del Contribuyente

Contribuyendo por el pais que todos queremos __ C:L w
— UPERINTENDENCL RACION TRIBUTAR



3@ Habilitacion

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

e Debes seleccionar la opcion Habilitacion y presionar el botdn
Continuar.

Solicitud de Gestores Tributanos

i e Fanbaa Gabaned
= |
Koy Apaliidon N B grurle
, %Habllltamon
e 345678010
Vancimiants oe fa ara
Eutuder e

|
i

El sistema te mostrard la seccidn Tiempo de habilitacion, y llena
automaticamente la informacion de los campos “Fecha Desde” y “Fecha
Hasta”. Presiona el boton Enviar solicitud.

Solicitud de Gestores Tributarios

NIT: 1234307 CONTRIBUYENTE: SMON ABEL TAX

liempo de habilitacion

Fecha Desde:(*)

Fecha Hasta: (*)

= Enviar solicitud w

Nota: La habilitacion de Gestor Tributario y Auxiliar de Gestor Tributario
se puede realizar siempre y cuando el Gestor Tributario titular, tenga
vigente la fianza o seguro de caucion de responsabilidad.

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C—; w
—_—

SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA



3@ Habilitacion

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

e El sistema te mostrara un mensaje que debes leer, si estas de acuerdo
presiona el botdn Si, caso contrario presiona el boton No.

Mensaje

(Seguro gue deseas habilitarte como Gestor Tributaria?

El sistema te mostrard& un mensaje, indicandote que se autorizd la
Habilitacion.

Estimade contribuyente, con fecha 05/12/2023 y hara 17:00:55 se regestro la solictud de habilitacian, por lo cual podra realizer gestiones como Gester Tributano en las
fechas 05/12/2023 hasta 05/12/2024

Aceptar

Contribuyendo por el pals que todos queremos @ C:_ W
—

‘SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA



3@ Habilitacion

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

e El sistema te enviara al correo electrénico de notificaciones registrado en
RTU, indicAndote que se autorizé la habilitacion.

s noresponder@sat.gob.gt

Solicitud: GSTZ31384
Estado: Finalizada

Notificacion de Gestores Tributarios

Estimado confribuyente, con focha 0122023 y hora 17:00055 se regisind la soictud de
thabiltocian, por o cusf podra molizar gestanes como Gesior Tributang en las fechas
05122023 hastn 051272024,

Gracias por usar Aganoa Virl

Superintendianca de Adminisirocidn Trioutaris

Mantante informado 1 Siguanos |
@ EY® &[5
PETp /oAl SaL G20 91

EY do n 3 Guatemala
Vi Ae 373, Tuna B EONCIO Turt SAT G, Gudbrad, C.o

Nota: El tiempo en que te encuentres habilitado, podras realizar
gestiones ante la Superintendencia de Administracion Tributaria,
asimismo generar gafete electrénico, en caso del Gestor Tributario no
podra agregar Auxiliares de Gestor Tributario.

'SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRACION

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C:_ W
—

RIBUTARIA



Herramienta Electrdonica

para Terceros Tributarios

Generar Gafete Electronico de
Gestor Tributario o Auxiliar de
Gestor Tributario

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C:_ W
-— SUPERINTENDENGIA TRACION TRIBUTARIA



3@ Generar Gafete Electronico

Herramienta Electréni
para Terceros Autorizados

Ingresa al Portal SAT, selecciona el icono de Agencia Virtual, ingresa
tu usuario y contrasefia y presiona el boton INICIAR SESION.

Accede a tu Agencia Virtual

4 1234321

Agencia Virtual S

Conoce mis acerca de Agencia Virtual

INICIAR SESION

Alingresar a Agencia Virtual, selecciona en el Menu la opcién Servicios al
Contribuyente, Gestores Tributarios y presiona Solicitud de Gestores
Tributarios.

B} AgendarCita Autorizaciones Realizadas Solicitud de Gestores Tributarios

o servicios Aduaneros Consulta Razon de Pago Titulos Universitarias
o Servicios Tributarios Declaracones Tnbutanas

e Servicios al Contribuyente » Gestores Tributarios >

e Servicios de Fiscalizacn ' : Imprentes l ;

B Otros sitios de interés Maquinas Registradoras

RTU

Reprecentante Legal y Contadores

Solicitud Fadlidades de Pago Web

Salicitudes del Contribuyente

Contribuyendo por el pais que todos queremos __ C:L w
— UPERINTENDENCL RACION TRIBUTAR



3@ Generar Gafete Electronico

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

e Debes seleccionar la opcion Imprimir Gafete.

Im primir
Gafete

° El sistema te mostrara un mensaje que debes leer, si estas de acuerdo
seleccionar el cuadro de verificacion Aceptar y presiona el
boton Generar Gafete, caso contrario presiona el botdbn Regresar.

Esta solicitando generar el gafete alectrénico, si anteriormente ya lo ha generado, la versién
anterior se sustituird y guedara sin efecto por lo cual no podré ser utilizads para realizar
stiones en las Oficinas, Agencias o Delegaciones Tributarias a nivel Naclonal de SAT.

Aceptar

regesar | (Ganerar Gafete

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C—; w
—_—

SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA



3@ Generar Gafete Electronico

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

e El sistema genera en formato PDF el gafete electrénico.

Gafete de Gestor Tributario

Este pgafete, dnicamente identifica al poriador
NIT: 1234321 cuya igtngralia aparece en o espacio refpeclivo,
como Gestor Trnbutaro, la autoridad que lo
extends es apna  al  comportamiento  y
h idad que pueda ifestar su p dor,
. asi como las responsabilidades en que puedan
. ncurTir

‘ Domicilio Fiscal: 5 AVENIDA 10-10 APTO.
ZONA 1| GUATEMALA GUATEMALA
& Fecha de Vencimiento: § de diciembra de 2024

Este gafete es de uso intemo, en caso de exiravio,

SIMON TAX ABEL dar aviso de nmediato al Ggana junsdiccional

comespondients.
Para valsdar la autenticidad de este gatate deba raalizar la

GESTOR TRIBUTARIO b e oot e dmmetd

Mo, de Fianza o Seguro de Caucion

1238304 Fecha de impresian. 06122023

Direccion comercial: AVENIDA 5 10-10 it 7 '3 i 5_'\,:35

ZONA 1 GUATEMALA,GUATEMALA Y

Gestor: 777
Gafete de Auxiliar de Gestor Tributario

Este gafete, dnicaments identifica al portador
NIT: 56789875 cuya fotografia aparece en ef espaio respecivo,
come Auxiliar de Gestor Tributario; la autoridad
que o il es ajena al Compc ento y

nonorabilidad que pueda manifestar su portador.
asi como las responsatilidades en que puedan

[LT=T s

Domicilio Fiscal: BOULEVARD LAS ROSAS 271 B ZONA
13 CANTERA VASQHIEZ SAN MIGLEL

PETAPA GUATEMALA

Fecha de Vencimiento: 5 de didembre de 2024

Este gafete 2= de uso interno, en caso de extravio,
dar avien de inmediatc al érgsno jurisdiceional
PRUDENCIA DE TAX eoncapomiichic,
B e e e
lectura del Cadigo QR suands se identfique o realine
estiones ante SAT.

g cSar
Gestor Tributario: SIMON ABEL TAX Pt i
Mo. de Fianza o Segure de Caucidn 06/12/2023
Hora: 16:17:54

1238304

Direccion comercial: 2 AVENIDA 24-47
ZONA 7 SAN MIGUEL
PETAPA GUATEMALA Auxiliar: 225

Vereidn: V.3

GST231601

Importante: La version del Gafete electronico, cambiard dependiendo
de las veces que se genere.

Se puede validar la autenticidad del gafete electronico realizando la
lectura del codigo QR.

Contribuyendo por el pais que todos queremos __
—_—



Herramienta Electrdonica

para Terceros Tributarios

Consulta en el Portal SAT de los
datos del Gestor Tributario o
Auxiliar de Gestor Tributario

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C;_ w
-— SUPERINTENDENGIA TRACION TRIBUTARIA



3@ Consultaen Portal SAT

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

G Ingresa al Portal SAT.

A Servicios Tributanos Aduanas Capacitacion Contactanos Estadisticas Tributarias

e En la seccion Servicios Tributarios, selecciona la seccion Vehiculos, y
presiona la opcion Terceros Autorizados.

Estadisticas Tributarias

Vehiculos

Consultas f Contri G i i Mis Do

Uso Comercial no Inscritos
IVA

Tablas y acuerdos

Consults la 1abls de valores y o
acuwrdos sobre los imguestos
splicades a Yehizulos

Consulta si formas parte de este
Qrupo de contribuyentes

Terceros Autorizados

Consulta de Datos del Gestor
Tributario o Auxiliar de Gestor

Tributario R

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C:_ W
—

‘SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA



3@ Consultaen Portal SAT

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

e Debesresolver correctamente el Recaptcha.

Por favor seleccione los
aninmales que no caminan.

° El sistema te mostrara la seccion Consulta de Gestor Tributario, en
el apartado ¢ Como deseas consultar? debes ingresar DPl o NIT del
Gestor Tributario o Auxiliar de Gestor Tributario, presiona el botdn

Consultar.
Consulta de Gestor Tributario
Q@Cémo desea consultar?
Qs NIT
Ingresar el NIT*
1234321

Contribuyendo por el pals que todos queremos C:_ W
— R N I



3@ Consultaen Portal SAT

Herramienta Electrénica
para Terceros Autorizados

e El sistema te muestra la informacion de la busqueda realizada.

L
I

cu: 123456780101
NIT: 1234321
Nombres y Apellidos: SIMON ABEL TAX
Calidad: Gestor Tritutaio
Estado: Active

Vigencia Hasta: 3001172024

Nota: EI boton Nueva Busqueda se habilitard automaticamente,
para que realices otra busqueda de Gestor Tributario o Auxiliar de
Gestor Tributario.

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C:_ W
—

‘SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA



Si aan tienes dudas puedes comunicarte
por medio de los siguientes canales:

11550 | &,

CONTACT CENTER

Chat SAT

Contribuyendo por e/ pais que todos queremos C:— W
-— SUPERINTENDENGIA TRACION TRIBUTARIA



2

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

L X © @ (1550

Chat SAT RITA CONTACT CENTER

O,

Contribuyendo por el pais que todos queremos
Ay
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