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PRESENTACION

Plan de Fortalecimiento de
efectividad dela
Superintendenciade
Administracion Tributaria

Magister Werner Florencio Ovalle Ramirez



. EJES DE

Promover el cumplimiento
voluntario en el marco de la

transparencia

PROPUESTA

Cumplimiento de los Revision, disefio y
objetivos institucionales 5 aprobacion del Plan
vinculados con los Estratégico Institucional
lineamientos de Politica 2025-2030

Fiscal

Reduccion de la
evasion fiscal y

aduanera

Mecanismos de
4 coordinaciéon con

el Ministerio de

Finanzas PuUblicas



VINCULACION
LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS POLITICA FISCAL

La Administracion Tributaria para

garantizar el efectivo
cumplimiento de las obligaciones
tributarias, mejorando la
productividad de los impuestos




TIPOS DE CONTRIBUYENTES EN FUNCION
DEL CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO

NIVEL DE RIESGO

ALTO

MEDIO ALTO

MEDIO

BAJO

BAJO MEDIO MEDIO ALTO ALTO

NIVEL DE FACILITACION

ACCIONES CON BASE
AL PEI/POA

Acciones de control y monitoreo
con Fiscalizacién, Juridico,
Aduanas y Recaudacion.

Acciones de control y monitoreo con
Fiscalizacién, Juridico y Aduanas.

Acciones con Fiscalizacion y
Atencidn al Contribuyente

Acciones con Atencion al
Contribuyente
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FACILITACION AL CONTRIBUYENTE

Para promover el cumplimiento Voluntario

Fortalecer la Simplificacion Tributaria

Continuar con la automatizacion
de servicios

Incrementar informacion hacia los
contribuyentes

Incremento de servicios digitales a
los contribuyentes (Agencia Virtual
y el chatbot RITA)

ONOBORC)

Instalar una cultura de servicio de
atencion al contribuyente

Optimizacion de plazos para
revisiones administrativas

Fortalecer mecanismos del
transparecia del Sistema Tributario

Realizar sostenidamente encuestas
internas y externas



AMERICA: PRINCIPALES REFORMADORES, 2022-2024
CAMBIO PORCENTUAL (%) PROMEDIO DE
DESEMPENO EN FACILITACION DEL COMERCIO

JAMAICA

NICARAGUA
GUATEMALA | || e

ECUADOR

COSTARICA

EL SALVADOR
HONDURAS

REPUBLICA DOMINICANA
TRINIDAD Y TOBAGO

PARAGUAY

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

Nota: La figura destaca el cambio porcentual entre el rendimiento medio de la facilitaciéon del comercio en
2022-2024 en comparacion con 2020-2022.

Fuente: Base de datos de IFT de la OCDE, 2025 publicado en Aduanas News. (https://sim.oecd.org/default.ashx?ds=TFl)



VINCULACION
LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS POLITICA FISCAL

Medidas de
tributacion internacional




REDUCIRLA EVASION
FISCAL Y ADUANERA

"\ Lineamiento estratégico de incorporar
3/ medidas de tributacion internacional

&> 8 &8

Fortalecer la Mas capacidades Propiciar un Incrementar la

unidad de precios de controly entorno mas presencia de la

de transferencia analisis sobre los atractivo parala Administracién
adscritaala contribuyentes competitividad y Tributaria en foros

Intendencia de del IVAy del ISR las inversiones internacionales

Fiscalizacion.

>



. REDUCIRLA EVASION .

. FISCAL Y ADUANERA

. m La Gestidon de Riesgo como una actividad transversal

Fortalecer el Comité de Riesgos de
Cumplimiento Tributario

Verificar y fortalecer
las metodologias de
Fiscalizacion

Generar una
gestion de
Riesgo Integral
IFI-IAD-IRE

Identificar las Herramienta de

causas i
Articular toda estructurales de ~Analiticade
lainformacion incumplimiento informacion para

de SAT controlar la evasion



REDUCIRLA EVASION
FISCAL Y ADUANERA

La Gestion de Riesgo como una actividad Transversal

L Nacional
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Organizacion parala
@ Cooperaciony el Desarrollo
-OCDE-

Fortalecer los diferentes mecanismos de intercambio de
informacion nacional e internacional

—® Agencias Internacionales

——® Administraciones Tributarias

Centro Interamericano
——® de Administraciones
Tributarias -CIAT-

Organizacion Mundial

e de Aduanas -OMA

——® Servicios Aduaneros




VINCULACION
LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS POLITICA FISCAL

No incrementar nuevos
impuestos o
incrementar tasas




POLITICA FISCAL

PROYECTA NO INCREMENTAR
NUEVOS IMPUESTOS O TASAS

Actualizacion de la legislacién que permita:




VINCULACION
LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS POLITICA FISCAL

COMBATIR
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El Contrabandoy la
Defraudacion Aduanera




Abordar la problematica
Fortalecer la con una perspectiva
integral

cultura tributaria

ACCIONES A CORTO
Y MEDIANO PLAZO:

¢ Implementacién de un Centro de Analisis de

Coadyuvar al
desarrollo
economicoy

social

informacioén Inter agencial —CAll-, (CGAP+)
lm * Incremento de uso de tecnologia de control

) no intrusivo

¢ Evaluacién de la Politica Nacional y Combate

Mejorar la coordinacion
interinstitucional y la
seguridad fronteriza a nivel

de la Defraudacion y el Contrabando

Promover |.a naclonaly reglonal Aduanero 2018-2028 y trabajar una nueva
transparenciae .
integridad de los actores propuesta de la Politica.

' Puestos de Control Interinstitucional.



MECANISMOS
COORDINACION CONEL
MINISTERIO DE FINANZAS
PUBLICAS PARA LOGRAR
OBJETIVOS INSTITUCIONALES

@

Cumple con tres roles que

B

Fortalecer la coordinacion y Identificacién de proyectos son de suma importancia
Sl bl ds lc?s andlisis conjuntos que sean de beneficio
técnicos y proyecciones con | ¢ Serelenterectordela
relacion al anteproyecto de petals co i st o B
5 : y , donde haya participacion de o Canal directo conel
Funciones de Direccion de la

Administracién Tributaria




&

Crear una
unidad que
desarrolle
investigaciony
propuesta de
herramienta
tecnoloégicas a
travésdelalAy
Analiticade
datos

CAMBIOS ORGANIZACIONALES
NUEVO PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

L

Reorganizacion

de la Gerencia

Administrativa
Financiera

.........

48

Reingeneria de
la Gerencia de
Recursos
Humanos

s
?
{4

Fortalecer la
Secretaria
General

L
o

Crear
Departamento
de
Comunicacion
Social Interna

iy

Analizar la
creacionde la
figurade

“Ombudsman”

Defensor del
Contribuyente



PROPUESTA
DE RECAUDACION

Con base a todos los planteamientos realizados en el
presente Plan de Trabajo 2025-2030 y considerando el
desempenio tributario y econdmico del pais.

Se esperaria que la carga tributaria pueda situarse entre
11.9% y 12.5% del PIB en la medida que pueda actualizarse
la normativa estratégica relacionada con:

Q Facilitacion Q Precios de transferencia

€ simplificacién ) sanciones administrativas

€2 Intercambio de informacién ) Otras




"Mi compromiso sera liderar la
transformacion digital de la SAT en los
ambitos tributario y aduanero, mediante la
gestidn integral de riesgos, optimizando la
experiencia del contribuyente
y fortaleciendo la transparencia."

Magister Werner Florencio Ovalle Ramirez
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