
MANUAL

Solicitud de Permiso Temporal 

Exportador



1. Ingresa al Portal SAT https://portal.sat.gob.gt/portal/ y selecciona el icono de Agencia Virtual.

2. Ingresa CUI o NIT y contraseña, selecciona la opción “Iniciar sesión”.
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https://portal.sat.gob.gt/portal/


4. Selecciona Registro de Exportadores, seguidamente la opción “Continuar””.

3. Selecciona en el menú la opción “Servicios al Contribuyente”, “RTU” y “Otros Registros SAT”.

➢ Si no deseas continuar con la solicitud, selecciona el botón “Cancelar”.
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5. Selecciona la opción “Permiso Temporal Exportador” y presiona el botón “Continuar”.
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6. El sistema verifica que cumplas con los requisitos. Existen dos escenarios que se detallan a continuación:

1. Escenario número 1: si tienes incumplimientos, el sistema mostrará el detalle correspondiente para que puedas

corregirlos, con la opción "Imprimir" para generar el archivo en formato "PDF".

EJEMPLO EXPORTADORES, SOCIEDAD 
ANÓNIMA
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6.2. Escenario número 2: si cumples con las precondiciones de manera satisfactoria, el sistema mostrará un mensaje 

informativo que debes leer y confirmar con la opción "Aceptar".
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EJEMPLO 

EXPORTADORES 

1245696

EJEMPLO@YOPMAIL.CO

M 1245696

1245696

1245696

7. El sistema muestra los apartados siguientes:

1. Datos de identificación: verifica la información y si no es correcta, presiona “cancelar” y modifica tus datos en RTU 
antes de realizar la solicitud de actualización como exportador, con el fin de evitar inconsistencias en la información.

mailto:EJEMPLO@YOPMAIL.COM
mailto:EJEMPLO@YOPMAIL.COM


8

Solicitud de Permiso Temporal Exportador

7.2. Datos del Representante Legal: este apartado se muestra en el caso de los NIT jurídicos. Para completar esta sección, 

debes seleccionar un Representante Legal actualizado en RTU, asegurándote de que no cuente con una fecha de 

fallecimiento registrada.

Al seleccionar el Representante Legal el sistema muestra de forma automática la información

Nombre de Representante Legal 1

NIT del representante

Nombre de Representante Legal 2

Nombre de Representante Legal 2
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7.3. En la sección DATOS DE PERMISO TEMPORAL EXPORTACIÓN debes ingresar un valor en el campo “Monto total de 

transacción en dólares (valor FOB) de la declaración a presentar” y completar la “justificación de permiso 

temporal”.

Al presionar el símbolo (?), el sistema mostrará un mensaje con la explicación de cómo completar este campo.
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7.4. Al realizar un permiso temporal por segunda o tercera vez en el año, el sistema te mostrará en el campo “Monto total de 

transacciones de dólares (Valor FOB) anual acumulado” la suma de los permisos anuales autorizados y en el campo 

“Valor total de permisos de exportación solicitados”, incluirá el monto de la declaración que en este permiso se 

pretende registrar sumado con los permisos acumulados en el año

7.5. No podrás realizar más de 3 permisos temporales al año y que sumados sobrepasen los ($CA) 10,000.00.
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7.5. DECLARACIÓN DEL CONTRIBUYENTE: La solicitud constituye una declaración jurada, por lo que debes leer 

detenidamente toda la información. Luego, podrás presionar "Aceptar" para continuar o "Cancelar" si no deseas proceder 

con la solicitud.
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8. Al presionar “Aceptar” en la declaración del contribuyente, el sistema desplegara la opción “Finalizar” la cual debe seleccionar.

9. El sistema mostrara las opciones siguientes:  

A. Cancelar: cancela la gestión y no registra la información de la solicitud. 

B. Regresar: permite volver a la solicitud a editar los campos si fuera necesario. 

C. Enviar solicitud: si la información es correcta debe presionarlo para registrar la información. 

A

B

C

A

B

C
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10. Al seleccionar la opción “Enviar solicitud” el sistema muestra el mensaje siguiente: ¿Está seguro de enviar la solicitud?. Al 

presionar “sí” finalizara su solicitud.
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11. Tu solicitud ha finalizado debes presionar “Acepar” en los mensajes que se muestran. :
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12. El sistema muestra el resumen de información con la opción “imprimir” para descargar la solicitud en “PDF”.

1234

ABCD,S.A.

AB C@YOPMAIL.COM

12345678

CALLEJON EL CADEJO

12356

YAYEYIYOYU

12345

28/11/2023

1234

ABCD,S.A.

AB C@YOPMAIL.COM

12345678

CALLEJON EL CADEJO

12356

YAYEYIYOYU

12345
28/11/2023

mailto:C@YOPMAIL.COM
mailto:C@YOPMAIL.COM
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13. Una vez aprobada la solicitud el sistema te envía un mensaje al buzón SAT, informando que la gestión en el Registro de 

Exportadores ha finalizado con éxito. 

1234

ABCD,S.A.
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13. Recibirás un mensaje al correo electrónico indicando la aprobación de tu solicitud.
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