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Asunto: Informacion para la implementacion del’ guﬁi\?é%w&%pﬁéﬁcuon

Interinstitucional entre la Superintendencia d&~Administracion
Tributaria y la Academia Europea, para la Implementacion de
Programas de Formacion.

Fecha: Guatemala, 29 de abril de 2024

Con un cordial saludo, de manera atenta me permito trasladar copia del Convenio
de Cooperacion Interinstitucional entre la Superintendencia de Administracion
Tributaria y la Academia Europea, para la Implementacion de Programas de
Formacion, suscrito el 19 de abril de 2024.

Lo anterior, de conformidad a lo establecido en la clausula Sexta del citado
convenio que indica lo siguiente:

“_..SEXTA: COORDINACION. Para la coordinacion de las actividades, las partes designaran
enlaces de la forma siguiente: a) “LA SAT” designa al Gerente de Formacion de Personal SAT o a
quien este delegue en su lugar como encargado de la comunicacion y seguimiento constante, tanto
con las autoridades de “LA ACADEMIA”, como con los funcionarios y empleados de
“LA SAT” que participen en los programas académicos; y, b) “LA ACADEMIA” designa al Asesor
Corporativo, o a quien este delegue en su lugar como encargado de la comunicacion y seguimiento
con los funcionarios y empleados de “LA SAT” y con la Gerencia de Formacion de Personal SAT,
para la gestion y sistematizacion de la informacion relacionada a los programas de estudios.”

En este sentido, respetuosamente hago de su conocimiento que para el tema de la
implementacion del Convenio en referencia, el enlace de la Academia Europea es
la Licenciada Sofia Lavarreda, con quien podra comunicarse al correo electronico:
sofia.lavarreda@academiaeuropea.com y nimero de celular: 32464929.

Atentamente,
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SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y LA ACADEMIA
EUROPEA, PARA LA IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS DE FORMACION. -
En la ciudad de Guatemala, el diecinueve de abril de dos mil veinticuatro,
NOSOTROS: Por una parte: 1) MARCO LIVIO DIAZ REYES, de cincuenta y nueve
(59) afios de edad, casado, guatemalteco, Contador Publico y Auditor, de este
domicilio, me identifico con el Documento Personal de Identificacion -DPI-, Codigo
Unico de Identificacion -CUI- nimero dos mil quinientos cuarenta y nueve espacio
ochenta y cuatro mil setecientos noventa y siete espacio cero ciento uno (2549
84797 0101), extendido por el Registro Nacional de las Personas de la Republica
de Guatemala -RENAP-; actio en mi calidad de SUPERINTENDENTE DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y REPRESENTANTE LEGAL de la
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, calidad que acredito
con: a) Fotocopia del Acuerdo de Directorio Numero cinco guion dos mil veinte
(5-2020), de fecha siete de abril de dos mil veinte; y, b) Fotocopia del Acta Numero
cero treinta y siete guion dos mil veinte (037-2020), de fecha catorce de abril de dos
mil veinte, asentada en el Libro Para Actas de Toma de Posesion de la Gerencia de
Recursos Humanos de la Superintendencia de Administracion Tributaria, autorizado
por la Contraloria General de Cuentas, correspondiéndole el niumero de folio cero
cero cero dos mil cuarenta y cuatro (0002044); sefialo como lugar para recibir
notificaciones y/o citaciones la séptima (7°.) avenida, tres guion setenta y tres
(3-73), zona nueve (9), edificio Torre SAT, nivel ocho (8), municipio de Guatemala,
departamento de Guatemala.Y por la otra parte: Il) LESLIE PAULETTE
WAUTHION JIMENEZ DE FARNES, de cuarenta y nueve (49) afios de edad,
casada, guatemalteca, Ejecutiva, de este domicilio, me identifico con el Documento
Personal de Identificacion -DPI- Cédigo Unico de Identificacion -CUI- Numero dos
mil setecientos cuarenta y cuatro espacio ochenta y siete mil ciento ochenta y siete
espacio cero ciento uno (2744 87187 0101), extendido por el Registro Nacional de
las Personas de la Republica de Guatemala, actio en mi calidad de MANDATARIA
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SUPERINTENDENCIA DE ADMBESTRACION TRIBUTARIA

ESPECIAL CON REPRESENTACION de la entidad ACADEMIA EUROPEA,
calidad que acredito con: Fotocopia del testimonio de la escritura publica numero
veintinueve (29) autorizada en la ciudad de Guatemala, el dos de marzo de dos mil
veintidés, por el Notario Ricardo Leiva Castillo, inscrito en el Registro Electronico de
Poderes del Archiva General de Protocalos del Organismo Judicial, a la inscripcion
namero uno (1) del Poder seiscientos seis mil seiscientos ochenta y dos guion E
(606682-E), con fecha cuatro de marzo de dos mil veintidés; y en el Registro
Mercantil General de la Republica de Guatemala, bajo el numero de registro
seiscientos ochenta y siete mil cuatrocientos nueve (687409), folio quinientos treinta
y tres (533), del libro ciento veinticinco (125) de Mandatos, con fecha nueve de
marzo de dos mil veintidés; sefalo como lugar para recibir notificaciones y/o
citaciones la dieciséis (16) calle, zona diez (10), centro comercial La Estacion, seis
guion setenta y dos (6-72), local N dos guion L tres (N2-L3), municipio de
Guatemala, departamento de Guatemala. En lo sucesivo del presente convenio la
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA se denominaréa
indistintamente también como “LA SAT” y la ACADEMIA EUROPEA se
denominara indistintamente también como “LA ACADEMIA”. Ambas partes en las
calidades con que actuamos manifestamos: a) Ser de los datos de identificacion
personal consignados; b) Hallarnos en el libre ejercicio de nuestros derechos civiles;
y ¢) Que las representaciones que ejercitamos son suficientes de conformidad con
la ley y a nuestro juicio para la celebracion del presente CONVENIO DE
COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA SUPERINTENDENCIA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y LA ACADEMIA EUROPEA, PARA LA
IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS DE FORMACION, contenido en las
clausulas siguientes: PRIMERA: BASE LEGAL. El presente convenio de
cooperacion interinstitucional se suscribe con fundamento en los articulos
siguientes: 24, 71, 72 y 80 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala;
1, 3 literales m) y p), 22 literal c), 23 literales b), d) y e), 29, 37, 41 literal d) y 44 del
Decreto Numero 1-98 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica
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de la Superintendencia de Administracién Tributaria; 24 numeral 3), 25 numerales
2), 4) y 5), 26 y 40 Bis. del Acuerdo de Directorio Numero 007-2007, Reglamento
Interno de la Superintendencia de Administracion Tributaria; 1, 2, 3, 4, 6, 6 bis. y 10
del Acuerdo de Directorio Numero 15-2018 de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, Reglamento de Becas y Pasantias Nacionales e
Internacionales de la Superintendencia de Administracion Tributaria; 36 Ter., 36
Quater numeral 13 y 36 Septies, numeral 10 de la Resolucion Numero 467-2007,
Resolucion que detalla las Figuras Organizativas de Segundo y Tercer Nivel de las
Dependencias de la Superintendencia de Administracién Tributaria. SEGUNDA.:
ANTECEDENTES. “LA SAT” es una entidad estatal descentralizada, con
competencia y jurisdiccion en todo el territorio nacional, para ejercer con
exclusividad las funciones de administracion tributaria, cuyos objetivos principales
son el de aumentar la recaudacion de manera sostenida y reducir la brecha del
incumplimiento tributario; facilitar a los contribuyentes el cumplimiento y el pago de
sus obligaciones tributarias y aduaneras; propiciar una fiscalizacion asertiva que
incremente la percepcion de riesgo, el cobro efectivo y la reduccion del
incumplimiento tributario; por lo que se busca a través de la Gerencia de Formacion
de Personal SAT desarrollar acciones formativas permanentes y especializadas,
que fomenten el crecimiento técnico académico de los empleados en el marco de
una cultura organizacional dinamica, innovadora y de autodesarrollo; por ello, con
el objeto de fortalecer la oferta formativa, “LA SAT” crea el Acuerdo de Directorio
Numero 15-2018, Reglamento de Becas y Pasantias Nacionales e Internacionales
de la Superintendencia de Administraciéon Tributaria, cuya finalidad es el
otorgamiento de becas y pasantias a los empleados de “LA SAT". “LA
ACADEMIA” es una entidad educativa de aprendizaje de idiomas, lider en el
continente americano, cuenta con mas de 75 sucursales, estando presente en 8
paises, desde Estados Unidos hasta Costa Rica y Republica Dominicana,
transformando a mas de 1.5 Millones de personas en bilinglies y trilinglies. La
Academia Europea, brinda un servicio especializado a empresas e instituciones,
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garantizando el aprendizaje de idiomas de manera facil, rapida y efectiva para
mejorar el rendimiento laboral de los colaboradores, respaldada por mas de 54 afios
en el arte de la ensefianza de idiomas, utilizando el patentado sistema IALS,
considerado por los expertos como el mejor sistema para aprender otro idioma.
TERCERA: OBJETO Y PRINCIPIOS DEL CONVENIO. El presente convenio tiene
por objeto la implementacién de programas de formacion para aprendizaje de
idiomas para funcionarios y empleados de la “LA SAT” impartidos por “LA
ACADEMIA” como una entidad de formacion, por lo cual, con el fin de realizar
actividades conjuntas en materia de formacion profesional, se establecen los
objetivos siguientes: a) Analizar la oferta formativa de “LA ACADEMIA”; para
establecer los programas de interés para “LA SAT"”; b) Formar al funcionario y
empleado de “LA SAT”, mediante el estudio continuo, para que pueda superarse
profesionalmente y elevar su desemperio laboral; ¢) Fortalecer el aprendizaje de
idiomas orientado a los intereses institucionales, por medio de la planeacion,
programacion y realizacion de las acciones de apoyo mutuo en el marco del proceso
de formacién; y, d) Celebrar Convenios individuales de formacién con los
funcionarios y empleados de “LA SAT” para participar en los diferentes programas
de “LA ACADEMIA”. Dichos objetivos deberan ser logrados con base a los
principios de profesionalizacion, formaciéon y especializacion. CUARTA:
NATURALEZA DEL CONVENIO. Las partes acuerdan que la naturaleza del
presente convenio es estrictamente de cooperacion interinstitucional y en ningin
caso es oneroso, debido a que el presente no obliga a la “LA SAT” a erogar recurso
financiero alguno para su ejecucion. QUINTA: COMPROMISOS DE LAS PARTES.
I) COMPROMISOS DE “LA ACADEMIA”: a) Oferta académica: Impartir los
programas de formacion acordados con “LA SAT"; b) Ingreso: Llevar a cabo el
proceso de admision, ingreso, ubicacién y nivelacién especificos para los
funcionarios y empleados de “LA SAT"; ¢) Inscripcién: Inscribir y matricular a los
becarios en los programas respectivos, siempre y cuando cumplan con el perfil

definido para cada programa; d) Acreditacién: Otorgar los créditos, constancias,
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titulos y diplomas correspondientes a los egresados que cumplan satisfactoriamente
con los requisitos establecidos en el programa aprobado; e) Actualizacion
docente: Garantizar la calidad académica del programa de formacién a traves de
la actualizacion docente; f) Evaluaciéon educativa: Realizar las evaluaciones de los
programas de estudios en aspectos docentes, estudiantiles y administrativos;
g) Informe de evaluacion: Remitir a “LA SAT” un informe del desempefio
académico de los becarios, emitido por el registro académico de “LA ACADEMIA”
dentro de los cinco (5) dias habiles después de haber finalizado cada ciclo
académico; h) Reporte de pagos: Remitir a “LA SAT” reporte del atraso de pagos
en que incurran los becarios, dentro de los primeros cinco (5) dias habiles contados
a partir de la fecha que estipule “LA ACADEMIA”, en que se deban realizar los
pagos correspondientes por el programa; asi como, el reporte de pagos al finalizar
cada ciclo académico, en el que conste que los becarios se encuentran solventes;
i) Infraestructura, equipo y servicios: Proporcionar la infraestructura, equipo
tecnoldgico actualizado, aulas virtuales, computadoras, ayudas visuales, programas
y sistemas operativos, servicios, personal, mobiliario para las actividades
académicas y cualquier otro requerimiento necesario de acuerdo a la modalidad y
régimen que se establezca para cada programa de estudio, asegurandose que los
cursos y/o programas que se desarrollen para los funcionarios y empleados de
“LA SAT”, cumplan con los resultados esperados por ésta. Todos los insumos
fisicos unicamente se brindaran cuando los programas impartidos sean en
modalidad presencial; j) Mora: Exceptuar a los becarios de cualquier pago por
concepto de mora, durante 15 dias méximo posterior a la fecha de pago. k) Permitir
que el becario concluya los programas académicos iniciados, en caso de que en el
transcurso de los mismos ya no se desempefie como funcionario o empleado de
“LA SAT” o se le haya cancelado la beca, sufragando a titulo personal los costos
que para el efecto se determinen; I) Parqueo: Garantizar parqueo con tarifa
preferencial para los becarios de “LA SAT", m) Calendarizaciéon académica:

Remitir a “LA SAT” la calendarizacion anual de los programas, que incluya las
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fechas de inicio y fin de cada ciclo académico y cumplir con ello durante el mismo;
y, n) Apoyo a las diversas actividades de “LA SAT” vinculadas a este
convenio: Permitir que los eventos formativos realizados por la Gerencia de
Formacion de Personal SAT y otro tipo de reuniones se realicen, sin costo alguno,
en las instalaciones de “LA ACADEMIA”, cuando sea posible. Il) COMPROMISOS
DE “LA SAT": a) Seleccion de funcionarios y empleados: Remitir a
“LA ACADEMIA” el listado de los funcionarios y empleados de “LA SAT”
seleccionados como becarios, para continuar con el proceso formal de inscripcion
en “LA ACADEMIA”; b) De las cohortes: Informar a “LA ACADEMIA” la apertura
de las cohortes durante el tiempo de vigencia del presente convenio. La cantidad de
becarios para cada cohorte sera establecida de acuerdo con los criterios y
presupuesto de “LA SAT”; c) Del pago al becario: “LA SAT” hara el pago en
concepto de beca exclusivamente al becario para cubrir de manera parcial o total
los costos del programa, conforme Resolucion de Superintendencia, por cada
programa de estudios de becas que para el efecto se emita. Si la beca es parcial, el
porcentaje restante sera cubierto por el becario, quien sera el encargado de hacer
gfectivo los pagos directamente a “LA ACADEMIA”; y, d) Suspension o
cancelacién de la beca: “LA SAT” debera informar a “LA ACADEMIA” cuando
se cancele o suspenda alguna beca, segun la Resolucién de Superintendencia que
para el efecto se emita. SEXTA: COORDINACION. Para la coordinacion de las
actividades, las partes designaran enlaces de la forma siguiente: a) “LA SAT”
designa al Gerente de Formacion de Personal SAT o a quien este delegue en su
lugar como encargado de la comunicacion y seguimiento constante, tanto con las
autoridades de “LA ACADEMIA”, como con los funcionarios y empleados de
“LA SAT” que participen en los programas académicos; y, b) “LA ACADEMIA”
designa al Asesor Corporativo, o a quien este delegue en su lugar como encargado
de la comunicacion y seguimiento con los funcionarios y empleados de “LA SAT”
y con la Gerencia de Formacién de Personal SAT, para la gestién y sistematizacion

de la informacién relacionada a los programas de estudios. SEPTIMA:
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PROGRAMACIONES ADMINISTRATIVAS Y FINANCIERAS Y COMISION
TECNICA. Para implementar los programas de formacion que beneficiaran a los
funcionarios y empleados de “LA SAT” con becas nacionales, se realizaran
Programaciones Administrativas y Financieras, las cuales contendran los aspectos
académicos, administrativos y financieros de los programas; seran aprobadas por
la Comisién Técnica y por el representante designado por “LA ACADEMIA” y se
incorporaran como anexos al presente convenio. Para el efecto “LA SAT" instituye
una Comisién Técnica de la manera siguiente: a) Integracion: La Comision Técnica
estara integrada por los Gerentes de la Gerencia de Formacion de Personal SAT,
Gerencia Administrativa Financiera y Gerencia de Planificacion y Cooperacion, o
por quienes realicen sus funciones; b) Funcién: La Comision Técnica se encargara
de aprobar las Programaciones Administrativas y Financieras de los programas de
formacién a impartir por “LA ACADEMIA”; y, c¢) Coordinacion: La Comision
Técnica sera coordinada por el Gerente de Formacion de Personal SAT o a quien
este designe en su lugar. OCTAVA: DERECHOS DE MARCA Y DE AUTOR. Las
partes se obligan a respetar los derechos de propiedad intelectual de cada una de
las partes. “LA ACADEMIA” y “LA SAT” reconocen que no adquieren bajo este
convenio, derechos sobre marcas o nombres comerciales usados o registrados por
“LA ACADEMIA" y “LA SAT” ni propiedad intelectual sobre los documentos,
planes de estudio, pensum, materiales de estudios, presentaciones, analisis,
disefos y otra informacion relacionada con los programas de formacién superior
que se desarrollen durante la vigencia del presente convenio; asi como a respetar
reciprocamente la competencia legal e independencia funcional de cada una de las
partes y la ejecucion de los actos que se deriven del presente Convenio. NOVENA!
CONFIDENCIALIDAD. Las partes aceptan y reconocen que la aplicacion del
presente Convenio guarda estricta observancia de la garantia de confidencialidad
contenida en la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala y la Ley de
Acceso a la Informacién Publica y demas leyes de la materia, y la informacion vy

documentacion publica obtenida con relacion al presente convenio, sera de caracter
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confidencial, y no podra ser revelada ni comunicada a terceros que sean ajenos al
presente convenio. Esta obligacion subsiste por un plazo indefinido, aun cuando se
hubiese dado por terminado el presente convenio por cualquier causa. DECIMA:
AMBITO DE APLICACION. El ambito de aplicacion del presente convenio sera a
nivel nacional, empleando las modalidades de estudio que fueren acordadas entre
las partes. DECIMA PRIMERA: PLAZO. El plazo del presente convenio es de ocho
(8) afos, que inicia a partir de la fecha de suscripcién y podra prorrogarse de mutuo

acuerdo a través de una adenda, a solicitud de cualquiera de las partes; quienes
deberan requerirlo con tres (3) meses de anticipacion al vencimiento de dicho plazo.
DECIMA SEGUNDA: MODIFICACIONES Y/O AMPLIACIONES. El presente
convenio podra ser ampliado o modificado, ya sea de forma parcial o total por mutuo
acuerdo; debiendo formalizarse mediante adendas, firmadas por el Superintendente
de Administracion Tributaria y la maxima autoridad de “LA ACADEMIA”, mismas
que pasaran a formar parte de este convenio. Cuando una de las partes esté
interesada en modificar o ampliar el contenido del instrumento, debera comunicario
por escrito a la otra parte. DECIMA TERCERA: RELACION ENTRE LAS PARTES.
Queda entendido que el presente convenio solamente crea relacion entre las partes
conforme lo descrito en el mismo. Asi también, las partes establecen que ambas
mantendran de mutuo acuerdo los objetivos establecidos en el presente convenio y
en la observancia de las leyes, estatutos y reglamentos que las rigen. DECIMA
CUARTA: CAUSAS DE TERMINACION. El presente convenio podra darse por
terminado por cualquiera de las causas siguientes: a) Por mutuo acuerdo entre las
partes; b) Por decision unilateral de una de las partes, en cuyo caso la institucion
interesada notificara a la otra parte su intencién como minimo con dos (2) meses de
antelacion, permitiendo la conclusion de los programas en proceso; ¢) Por caso
fortuito o de fuerza mayor, en cuyo caso, la terminacién del convenio debera
notificarse dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha en que se
produjo el caso fortuito o fuerza mayor; d) Por incumplimiento debidamente

comprobado de los compromisos adquiridos por cualquiera de las partes; y, e) Por
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vencimiento del plazo. DECIMA QUINTA: DUDAS, CASOS NO PREVISTOS Y
RESOLUCION DE CONTROVERSIAS. Las partes manifiestan que la firma del
presente Convenio de Cooperacion Interinstitucional y los compromisos contraidos
en él, son producto de la buena fe, por lo que realizaran todas las acciones
necesarias para su debido cumplimiento; y en caso de presentarse alguna
discrepancia durante su ejecucion en cuanto a dudas, casos no previstos o
controversias, las mismas seran resueltas de mutuo acuerdo entre ambas partes,
por la via conciliatoria, a través de los enlaces designados para el efecto. DECIMA
SEXTA: ACEPTACION. Los otorgantes en la calidad con que cada uno comparece,
aceptamos las clausulas de este convenio y habiendo leido integramente y
enterados de su contenido, objeto, validez y efectos legales, lo aceptamos,
ratificamos y firmamos en nueve (9) hojas tamafio carta, impresas nicamente en
su lado anverso, con el membrete de cada institucion, en dos (2) ejemplares

originales, de los cuales queda uno en poder de cada una de las partes.

Livio Diaz Reyes Leslie Paulette Wauthion Jimenez De Farnés
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Superintendente de Administracion Tributaria Mandataria Especial con Representacion
Superintendencia de Administracion Tributaria Academia Europea




