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SUPERINTENDENCIA DE
- ADMINISTRACION TRIBUTARIA -SAT-

RESOLl;lCIéN DE SUPERINTENDENCIA
. NUMERO SAT-DSI-974-2016

EL SUPERINTENDENTE DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
CONSIDERANDO:

Que conforme al articulo 3, literal b) del Decreto nimero 1-98 dei Congreso de
Ia Repiblica, le corresponde a la Superintendencia de Administracion Tributaria
(SAT) adminisirar el sistema aduanero de la Republica y facilitar 6] comercio
exterior de conformidad con la Ley, los convenios y tratados internacionales
ratificados por Guatemala, y ejercer las funciones de control de naturaleza
paratributaria o no aranceiaria, vinculadas con el régimen aduanero.

CONSIDERANDO:

Que conforme at articulo 172 del Reglamento del Céodigo Aduanero Uniforme
Centroamericanc se establece por regia generai, que los regimenes aduaneros
se formalizarédn a través de la tranamision electronica de datos al Servicio
Aduanero, en consecuencia ia presentacién y aceptacién de la declaracién de
mercancias se efectuardn por esta via. Asi miamo se regula que también se
operardn por la via relacionadsa, ios aspectos que conlievan la aplicacién de
criterios de rieago, el resultado de ia ver Y ir ia au Y del
levants ylos demés tr h

ados con el 0.

"4, CONSIDERANDO:

Que la automatizacion constituys una herramienta importants, qua permite |a
apiicacién de medios electronicos para lograr la simpliificacién de los regimenes
Yy operaciones adusneras, para adaptarias a |os cambios técnicos y
tecnoldgicos, conforme a los requerimientos del comercio intemacional y que
por ende facliitaré a los auxiliares de la funcién publica aduanera y a los
usuarios del Servicio Aduanero el cumplimiento de sus obligaciones tributarias
y aduaneras. @ -

PONSIDERANDO:
Que se ha o objetivo ia simplificaciéon de la ga;ﬁén a&u-nar-

com: ]
en el plan estratégico institucional 2016-2020 de ia Superintendencia de
Administracion Trdbutaria -SAT-, ef cual se puede llevar a cabo, entre otros, con

la referida automatizacién de los procesos relacionados con el despacho

aduanero.
CONSIDERANDO:

Que el Servicio Aduanero, por intermedio de su autoridad superior, emitir las
disposiciones administrativas que se requieran para facilitar a los auxiliares de
la funcion publica aduanera y a los usuarios del Servicio Aduanero el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias y aduaneras, conforme lo
establecen los articulos 6 y 131 del Codigo Aduanerc Uniforme
Centroamericano (CAUCA), articulo 639 del Reglamento del Cédigo Aduanero
Uniforme Centroamericano (RECAUCA), articulos 22 y 23 del Decreto Numero
1-98 del Congreso de Ia Repliblica, Ley Orgénica de la Superintendencia de
Administracion Tributaria. . :

POR TANTO:

En ejercicio de las atribuciones que le confiere ios articulos 22 y 23 literal h) del
Decreto Numero 1-98 del Congreso de la Replbiica, Ley Qrgénica de ia
Superintendencia de Administracién Tributaria; 26 y 31 del Acuerdo de
Directorio numero 007-2007 Reglamento Internc de la Superintendencia de
Administracién Tributaria; 29, 30, 35 y 38 del Codigo Aduanero Uniforme
Centroamericano y 639 del Reglamento del Codigo Aduanero Uniforme
Centroamericano.

* RESUELVE:

Emitir las siguientes,

DISPOSICIONES ADMINIéTRATIVAS PARA LA AUTOMATIZACION DE
PROCESOS RELACIONADOS CON EL DESPACHO ADUANERO DE LAS
MERCANCIAS

PRIMERO. OBJETO:

Automatizar los procssos relacionados con el despacho aduanero, permitiendo
el uso de tecnologlas de informacién y comunicacién para lograr la
simplificacion de los actos, operaciones y regimenes aduaneros, facilitando a
los auxifiares de la funcién plblica aduanera y los usuarios del Servicio
Aduanero el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y aduaneras. '

SEGUNDO. AMBITO DE APLICACION:

La automatizacién de los procesos relacionados con el despacho aduanero
conforme se establece en las presentes disposiciones, se aplicard a los actos,
operaciones y regimenes aduaneros regulados en el Codigo Aduanero
Uniforme Centroamericano, su Reglamento y la legislacién vigents.

TERCERO. IMPLEMENTACION:

La automatizacion de los procesos relacionados con el despacho aduanero se
podra implementar de forma gradual en todas- las aduanas, delegaciones y
recintos aduaneros del teritorio aduanero nacional, conforme la Intendencia de
Aduanas lo establez¢a, tomando en consideracion las condiciones siguientes:

1. Informéticas y de Seguridad: Se cumpla con los parametros de
transmisién y validacién de datos, medidas de seguridad, almacenamiento
de informacién, asf como los aspectos de confidencialidad e integridad de
la Informacién transmitida, proporcionando a los usuarios las aplicaciones
informaticas necesarias para que su intsrvencién en el despacho se realice
conforme las presentes disposiciones. Asi mismo, deberdn atenderse los
requisitos, lineamientos y especificaciones técnicas que en ei dmbito de su
competencia establezcan las dependencias de la Superintendencia de
Administracién Tributaria.

2. Coordinacién de funciones: Se informe a las autoridades, instituciones y
todas aquellas entidades publicas que ejercen control sobre el ingreso o
salida de personas, mercancias y medios de transporte del territorio
aduanero, sobre la implementacién de las presentes disposiciones.

3. Procedimientos. Se elaboren entre ofros, procedimientos, Instructivos,
gulas o documentos generales, o se actualicen los existentes,
especiaimente aquellos que se afecten por la implementacion relaclonada.

4. Divulgacién e Informacién: Se informe a los usuarios del Sistema
Aduanero por los medios que se estimen pertinentes y cuando
_corresponda, Jos cambios que se implementarén en los actos del despacho
aduanero.

«
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CUARTO. DE LA AUTOMATIZACION DE LOS PROCESOS

RELACIONADOS CON EL DESPACHO ADUANERO:

La automatizacion de los procesocs, relacionados con el despacho aduanero, se
llevard a cabo en los términos siguientes:

1. De oficio, conforme la evaiuacién que realice la intendencia de Aduanas en
conjunto con las demas depsndencias de la Superintendencia de
Administraclén Tributaria, que tengan campetencia para determinar que
existan las. condiciones necesarias para la implementacion de la referida
automatizacién, i .

2. A peticién de parte, cuandg el auxiliar de la funcidn publica aduanera u otro
usuario del Servicio Aduanero, haya obtenido resolucién administrativa de
la“ Superintendencla de Administracién Tributaria autorizando su
participacién en ia automatizacién de los procesos relacionados con el
despacho aduanero, conforme lo establecido en las presentes
disposiciones administrativas.

3. La . implementacién. de la automatizacién contempla iniclaimente o
siguients;

a. El Servicio Aduanero a través de la intendencia de Aduanas en conjunto

con.las demds dependencias de la Superintendencia de Administracion -

Tributaria que tengan competencia, estableceran la utilizacién de
Tecnologlas de Informacién y Comunicacién. (TIC), las cuales permitan
transmitir, conservar, mantener y exhibir la informacion en Imégenes,
videos, bitdcoras u otro tipo de registros que evidenclen entre otros, la
trazabilidad de las operaciones dei despacho aduanero desde su inicio
hasta su fin en todos los actos, operaciones y regimenes aduaneros.

La verificacion de los actos, operaclones o regimenes aduaneros en ios
procesos relacionados al despacho adueanero de ias mercancias, se
podré realizar mediante consuitas electrénicas, cuanqo corresponda.

b. Los auxiliares de Ia funcién publica aduanera y demas usuarios
autorizados para e uso de las. Tecnologlas de Informacién y
Comunicacién (TIC) quedan obligados a poner a disposicién del Servicio
Aduanero, los registros de todos los actos, operaciones y regimenes
aduanercs en que hayan intervenido, deblendo considerar lo
preceptuado en los articuos 31, 35 y 36 del Cédigo Aduanero Uniforme
Centroamericano (CAUCA), en i0s casos que correspondan.

¢. De conformidad con la participacion que tienen los auxiliares de la
funcién publica aduanera y Jos demds usuarios autorizados para
transmitir electrénicaments al sistema informético del Servicio Aduanero;
la Intendencia de Aduanas, en conjunto con las demés dependencias de
la Superintendencia de Administracién Tributaria que tengan
competencia, establecerdn los pardmetros, politicas, condiciones, entre
otros, que permitan la transmisién de datos para facilttar, dgilizar y
garantizar los controles en los procesos relacionados con el despacho
aduanero de las mercancias.

d. Comunicaciones electrénicas entre los diferentes sistemas Informéticos,
que pueden incluir consultas slectronicas, peticiones y autorizaciones
alecirénicas, que conllevan la verificacién del estado del cumplimiento
de los procesos aduaneros en los distintos actos, operaciones y
regimenes aduaneros, entre ofros.

QUINTO. CONTINGENCIAS:

En caso que los sistemas informéticos del Servicio Aduanero queden total o
parciaimente fuera de servicio y esto impida el normal dessnvolvimiento del
despacho aduanero automatizado, para no afectar el desarrollo de ios procesos
aduaneros y sus gestiones, ss debersn aplicar los procedimientos para
medidas de contingenci que se encuentren vigentes,

SEXTO. RESPONSABILIDAD:

Los auxiliares de la funcién piblica “aduanera y los usuarios del Servicio
Aduanero, serén directamente responsables de todos los actos formalizados
electrénicamente que se hayan transmitido o registrado cumpliendo con las
presentes disposiciones. ’ :

SEPTIMO. INCUMPLIMIENTO:

El Servicio Aduanero dejar4 sin sfecto Ia resolucién que se emita con ocasion
de la automatizacién de los procesos relacionados cort el despacho aduanero
de las mercanclas, en caso de incumplimiento a la legislacién aduanera y las
presentes disposiciones administrativas, sin perjuicio de las responsabilidades
civiles, administrativas y penales.

OCTAVO. CASOS NO PREVISTOS:

Los casos no previstos en las presentes disposiciones serdn resueltos por la
Intendencia de Aduanas de la Superintendencia de Administracién Tributaria.

NOVENO. TRANSITORIO:

En las aduanas y recintos aduaneros, donde no se encuentren implementadas
las presentes disposiciones administrativas, se debera continuar operando con
ol proceso actual de despacho aduanero, hasta que se implementen
oportunamente. .

DECIMO. VIGENCIA:

»

La presente Resolucion empezaré a regir i partir del dia siguiente de su
publicacién en el Diario de Centro América. .

DADO EN EL DESPACHO DEL SUPERINTENDENTE DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA, EN LA CIUDAD DE GUATEMALA, EL VEINTIOCHO DE
DICIEMBRE DE DOS MIL DIECISEIS. g 3
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