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SUPERINTENDENCIA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA
(SAT)

ACUERDO DE DIRFCTORIO NUMERO 026-1999

EL DIRECTORIO DE LA SUPERINTENBENCIA
DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
En cumplimiento de lo que establece of articulo 4 ¥ en gjerovio de las fancinnes
contenidas en los articulos 7, lilerales ) ¥ j), 29 y 3S de s Ley Oppénica de
Supernendencia de Administracion Tributaris, Deercto nimerg [-98 del Congreso de la
Repablics; y considerindo que al publicarse en ¢l Diacio (ficial el Reglamenta cmtido!
mediante ) Acuerds de Dircctorio No. 8298 de fecha |5 de diciembre de 1998, s¢ incurrid
en errores de publicacion,
ACUERDA:
Apeobar el siguiente:
REGLAMENTO DE LA SUPERINTENDENCIA BE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS, DELEGACION

DE FUNCIONES ¥ OFORGAR MANDATOS JUDICIALES.

CAPITULO |
DISPOSICION GENERAL:

ARTICULO L. Relacién coantrsctusl. Los conuslos de servigins, delegacién de
Tuntiones y otgrgamiento de mandatos judiciales, que deriven de fa aplicacin del presente

Reglumento, nu establecen reficion labosel algums entre la Superintendencin i
Administracién Tributaria y quicnes sean contretados o presten diceciamentc sus servicius
Por lo que en los contratos, deberd csiablecerse que las p a5 que 5T oout e
cumplimient de Lo que desarrulls este Reglamento, no tienen la calidad de funcionanos ni
empleados de la Superintendencia de Administricion Trbutaria; ¥ que por lo msmo, no
tienen derecho s mnguna prestacion libotal ¥ s SAT se reserva el derechn di rescindip <l
vontrato en cualquier momento sif gue cllo impliqus responsabiludad de su paste.

CAPITULO It
DE LA CONTRATACION DE SERVICIOS:

ARTICULO 2. Términua de refereadia,  Previo & la contrtacion de servicts, ol
Superintendente, la Intendencia, a Direccidn, la Gerencia de Apoye o la Coondinacion
Regional que requiera de jos servicios, debe justificar racionalmenic |a contratacion de los
mismos ¥ claborar los érminos de referencin, que presentard smie I Gerencia
Administrativa Finanviera y que doben contener como minimo lo siguicnte:

A} La materia o espeaalidad de |3 persona inlividual o juridiza. cuyos servicine se
reyguiers.

h)  Experiencis requerida pars I prestacion de o servicios.
€)  Objetivas de la contrutagidn,

d)  Descripeion de los servicios que se conlratardn, ambito de lmbajo v de las
ectividades a realizar.

el losproductos que s obterdran de los servicios n conteatar,

n Lugares de la prestacion de los servicios
g Plazo del contrato.

h Una lst de candidatos. de preferencia cino, que @ juicio de quicn farmula los
rminos de referenciy llenan jos sequinitos pare prestar los servidioxn, o ju
sugerencia que se sealics una inviweion general,

ARTICULG 3. Aprobaciin de los términos de referencia, Lo Gereogra Adimimsrativa
Financicra revisard fu solicited presentda y clevara los wemings de referencin ol
Supenmendente para su aprobacion.

ARTICULO 4. lavitacidn., Aprobados los iéominos de referencia, la Gerencia
Administrativa Financiera, invitard mediante poblicackon en por (o menos un periddicn de
tos de mayor circulaeion & los interesados pars que presenten sus oferias

En fos casos en que ¢l Superintendente Jo considere opuriune, s¢ invitara a los candidatos
que proponga el funcionario interesado v & otros que, 8 criterio del Gerente Adminstrativo
Finsncicro, cumplan con los requisitos de los témmines de referencia, pam que presetiten
S35 propuesias.

En fa jnvitacion 2 panicipar, se los mdicard a los interesados ef fugar ¥ fechn Himite pats
presentir sus propucsias,

ARTICULOS.  Propuests. Las Ppucsius que presenten los interesados on presiar
Sus Servicios, debon contener:

4} Justificocian general de [a propuests.

by Descripoidn de los servicios que oftecs, csfera de trabajo y de las actvidedes a
reatizar,

"

€} Objetivos de los servicios propucstas

d}  Servicioy que se compromete a prestar,

€)  Metodologia o proceso de gencracion de los servicios.

0 Progruma calendarizado de actividades
Aceplacitn expresa de lus condiciones cstablecidas en Tos terminos de referencia,

h)  Propussta econtmica y formo de cabro,

i Dieclaracitn expresa del interesado que ia § de la prapugsia ne Jo owgrgs
derecho algunn 2 ser seleccionade, porque 18 evaluscidn ¢ neeplacian de prapuesiay
es discrecional de lo SAT.

i Experiencia y nivel difespecialidid del profesionsl o téenien, o bien del grupo de
trabajo, sl es una persona juridics, y sus curricuia. |

k) Si el interesada es una persona juridica, ¢l representantc de la piisma ssumicd la
responsabilidad que de [n ejecucion de los servivios s¢ derive, respansabilidad de la
cual serdn solidarios mancomunadamente Jas peesonas que sisndo parte de dighs
persona juridica cjecuten los servicios, conforme & las actividades ¥ utribuciones
ue & cada quicn ke sean asignadas.

) Dcdmiéniundnmh‘qnemniﬁwcqnelapmpmnulnminqmmmy
Que 10 se encuentra comprendide dentr de los inpedimenios contemplados en el
presente Keglamento,

Las propuestas deben presentarse en ef lugar y fecha que se indique en la invitacion, en
sobre cemrado, para que Is Comisidn Calificadors realice of procedimicnto de cslificacion
y adjudicacion.
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ICULO 6, cmc-ukmslmm:nmwnmm
ward @ la Comisida Calificadsom que s¢ intogra con, un miembro de la Direccitn de
mluﬂhmmmlmtbmﬂehdemdmdaqummmelmﬁmymmm
i (erencia Administraliva Financicra, devignadus por el superior jerdrquicn de cads
Jo csas depemdencias.

wo la contratacion sea requerida por Ja Direccitn de Asunios Juridicos o por s
weia Administrativa Financiera, actuam como tereer miembro de Ja Comisidan
flcados, un miembro de la Gerencie de Flanificacion y Desarroliv Institucivnal,
gnado por su supetior jerfrquico o of Gerente de Planificacion y Desamollo
Aucaonal, en s caso

ndo el smmmmmhimmdela contraacidn justifica una
uecitin al mis altg mivel, las funciones de la Comisién Calificadora serdn ejercidas
o Director de Asunios Juridicos, el Intendente, Director o Gefente cuys maleria sc
sine con el servidiv a contratar y ¢ Gerente Adminisirstive Finangiero.

mmmwhmmmmmmmd
o fecha y hara que se indigue en Ju conviocalona, par Ia recepeion de las propuesias.

siuno de los designadus tuviere causal gue fe impida ser imparcial en el asunio, s¢
mmsusupwm;mwmelmcmdemmdclimmm ]
410 que s nombre o olra persona para integrar In Comisidn.

Camision Calificadors cyaminard les propuestas v adjudicarit o contratacion ol
ponente que ohblengs mejor calificacion.  Consignara en act adminiswative sus
uuwutumm“mmwmyoﬁsymnumdcsmmmbmm
Asnerse de votar, pudicndo rRzonar su voio,

3l califieacion de las prog s s o ek on
E) nivel de conocimicnio de la maleria objeto del servicio y del servicio a prestvr.
+ Lamedids en gue las accinnes propucstas logranin cumplir copel objetive.

El pl el doligicy se evaluard conformm 8 su fseibilidad, creatividad
y validez.

Capncided v experioncia de quicn presenia la propuesta en 1o materia objeto del
SEIVIGID,

El costo de js Dfcrta

in Comision Colificadara oplare por un sistema de puntaje y se diere of caso de
optiestas iguales, s danl mayor impodancia al aspecto tSoico,

RTICULO 7.  Aprebscidn de la calificacién. $1 el monto oo excede de quinicmos
il quetzales (LL500,000.00) e Comision clevard ) expediente ul Superintendente quien
wohari o impirbara o acivada.

+ el monlo &5 supenor a guinientos mil quetzales (G 500,000,001 o &l costo del servicto
5 en relacion asn purceniae del coso de los servicios prestados. Is Comisidn elevars el
cpedicnte sl Supcrntendente, para que este [0 sumsta j la aprobagion del Dicectotio,

' los casoy de contrataciones que. el Superimendents considere que por S IMponapcR
satifican une evalifacion al més sho pivel. sungue no excedan de quintenias mil gueteales
2.500,000,00G). s= roguerird Ia aprobacidh{ del Directaria,

i in calificocion o aprobada, en un 1dtmino a0 mayor de tres dias, se comunicard al
cleccionada para gue of Superimendenic formalice ¢f vontmio.

ARTICULO 8. Una sola propuests. Sisc m i sla propuesta y 8 juicio de
3 Comisidn Calificadorz. la m satisface | exightos en los términos de
eferencin, 5¢ le podek adjudicar ol contrate, mmbpcﬁndehnuloddad prevists en
<4 antlculo anierion, para que ¢l Superintendente formabep el contrto.

ARTICULO 9. Ansencis de¢ propuesizs. Sino s presentan propuestas o ninguna de
1as presenludis satisface Jos requisitos exigidos on lod (énminos de referencin, se levantard
wis presendicndo de las prog . debiends informsar de ello a los que bayan
presentado oferas.

\nte dicha eventualidad, so comtratars s la porsona individual o Juridica que, & eriterio del
superintendente, sei idémea para la prestavida del servicio requendo,

ARTICULO 10,  Coatrataciones urgentes. En los casos que el Superintendente los
sonsidere de wrgencin, solizitard ol Direslonio, que scugrde gue no es aplicable ¢l
~~xedimiento establede en loy articulos que anicceden y autorizard [a contrptacion sin
syarla a aingin wimite previo.  Eo esios casos ¢f Superintendentc contraiant w fo
persona individual o juridiva que estime iddénea para la prestacivon del servicio,

ARTICULO 11, Contenido de los contratos. Los contraias scrin suserites por o
Superintendente de Admmnistrseién Tnbutaria. La Gerencia Admintstative Fimanciera
llevard un registio de todos lcu Alos (ue sean Tis conforme a este Reglamenin

En los contnstos s¢ consigharin:
3} Lasestipulaciones de Jos Erminos de referencia.
b) - Dexcripeién clars de los sepvicios y productos.
¢) il monto de fos honomrios y su forma de pago.
dl  Plazo del conmio,
Indicadores de produccidn, o resulindo de los servicios.
i w;-w&umymihﬁhm«m

Bt wuela mmmm-h&lw*mﬂmmmmﬂu 2
Tas prohibiciones que nuestro ordenamients juridico impont a quicnes tetted) oo
a hibros, documentos ¥ archivos que se relacionen con ¢l pago de impumsio, lasas,
‘arbitrios y contribuciones,

bl Que ningun aspecto de lu sclusdo puede ser rovelado y que los prodiscios abenidhes
son propiedad exclusive de s SAT, .

1] Cupndo peceda, se incluird una declamclin jurada de no lenor mierés o
vincuincion slguna con los sujetos pasivos e la relacitn Juridico ribuiana 2
quienes les aplicard, por.cuentode 18 SAT, los servicios abjeto del conteae.

i Obligaciones acessorias de fas purtes,
k) (Garantiss pars |4 prestacidn de Ios servicios,
] Causales de tescision del contmaio.

m)  Una cliosuia, que expresmente indiyue gque fo SAT puede rescimadir ¢l contrala en
cualgquicr momento, sin que cllo implique responsabilidad de so parte

n)  Oray condiciones bajo (a8 que se comean 2 lo persons wdividual o juridwe
seleccionada

ARTICULO 12,  Garantas. Mrevio al inlew de lo v n del contraio, el intercsailo
debers prestar una fanz de cumplinviento, expedida por una alinzadors auton ad, jor
toda e plaso del contrato y sus prommogas ¥ por ¢f diez por cicnio del oo del contrati.

ARTICULO 13.  Vrehibicidn de subcantratar. La pervona coptatady Liene prodibade
suhconiystar con serceros fa prestacian del servicwo.

ARTICULO 14,  Obligacion de avise ¥ denuncia. La persona coitrainda esia obligndi
a hacer del conocimicnto inmedsato de Lo SAT v denvucinr ante astoodisd compaacate loy
Frechos |licitos que legarsm a 30 commammento poe mzon de lu prestaciin det sor i

ARTICULO IS, Madificagion y prorroga confractual. Vor causss que se consnlersn
justificadas se podes moditicar y promugar ef plaze del contraio, de coman ks e of
conratado, poy of Superjitendonte o ¢ Directorio, sephn quen haya apripidn <l s
principat.

Ein el ¢80 de contratas die coracter anval, que [os servicias hayan sido prostados a entora
satisfaccion de s SAT ¥ la sutenidind que se indiva e evte articule Jo aproche, se podes
prorogar los ediante intercambio do pias, dentro de Lo letols dias wntemmes
4 la teemipncion del contrato.

ARTICULO 16. Rescision de loa contrafos. Lus conmiloy pudian ser reweindidis
cuands so den nlgunus de fas yituaciones siguicnies:

& Iixista comim acuerdo entre o SAT v of contrmladn, fo cual deber ser convaeniido
dentro de los eints diae anverorss @ I fecla o Gue 5e adejain de prostar e
seTvicivs.

by La SAT pudei dur por rescindido of Contralo vn culyuier monvnlo, por miailisto
incumplimicmo en Jo presiacion de les serviios o por el iucumplinnenty de e
estabicaido oo alguna de las elusalay del mismn.

¢)  Cpande por ruzones de fuerzn mayor, conergencs mciona) o calipidd. pablicn,
« detdnmicnte decretadas, In SAT no requieri do los servicdios cotitrtadin, [ oae
case, s poils rescasdic ¢f conteate i mspansatuiidal Alguns de s parie

51 Cusodo al contratmio yu no le sea ccopdmico proier ks servicios, Bn ovie oy
deberd hacer del conocimienio de la SAT este extremo, con por lo mwmos iren
aneacs ankes de dejar de prestar el servicio,

ey Cuando por restricciones de ocden presuy jon i ero, s SAT no dispotig
de sultcientes recuryos pam cubriy &l pagode les ésfa deberd rescmudirios
v avisar de oflo a los cumtmimdos, con un mes de mnlicipaatn ol foche de
rescisim.

CAPITULO I
DELEGACION DE FUNCIONES:

SECCION ]
PROCEDENCIA Y PROUEINIMIENTON:

ARTICULO 17, Procedencia. L delegaciin temporal ¥ parcial de fungiones provisn
en i Ley Opganics de ln'Supermiendenc do Adunnistroctn Tributaris. fe sbribuyea o
petsona comratads la calidad de aotordisd competentc para el cioraicin de los ftmciones de
reesudaciin v cobimaes, o Wende las Rinciomes de Tseadizpeinn o contrlgue Te s
espevificamente delepadis medisnte el conlrmio que para o4e sleam sesuscnho.

ARTICULO 18.  Procedimivntos.  Fums 13 delegacion jemporsl ¥ pacinl e lis
funiones de dacion ¥ cob ¥ de s lunciones de fiscolivacidn v cuntrol sc
aplicarh, com slganas varnies, el procedimisnio estublecidn on este Reglamenis para 1
comitplacion de servicios.

En el contrato respectivo se indicara que Lo servicios se prestartn por delegaoion de s
|§upﬂ&uqd¢ndld=m&aﬁﬂ:mﬁlupﬂwumdwdutomwcm.d
represeniante legal de la persons jurhlics a quien e sean delogadas funclones de 13 SAT,
deberd prestir previamente juramento de fidelidad 5 lo Constitasion Politicn de 1y
Whykwmmméﬂmm&uimmwmucmmn
muhchnmwjmm&hmlm juridico i

i s X butaria respecto de los cunles
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SECCION I
DELEGACION DE FUNCIONES DE RECAUDACION: ’ '

ARTICULO 19. Casos de aplicacién. Cuando sea necesario para el mitjor

cumplimiento de sus fines, la SAT podri delegar en forma temporal y parcial, las

funciones de recaudacion.

upcrmmdmdminjurwumhcuiudd:gmdm funciones, lendrd las
Itades que sean ias, |as que se detallarin cn el contrato respectivo.

ARTICULO 20. Requisitos, Las persongs juridicas a las cuales se les delegue las
funciones de recsudacion deben reunir los siguientes requisitos:

2) Tener un pmnmnmo neto minimo de dicz millones de quetzales, cuando se
contraten instituciones bancarias o financiesas ¢l minimo wdmadn hara referencia al
capital primasio de la institucitn.

b)  Acreditar contablemente que su siuacidn patrimonial cumple con el minimo arviba
requerido, en forma semestral,

¢} Contar con |z infraestructura necesaria para la prestacion del servicio,

d)  Depositar una Manza a nombre de la SAT por el equivalente a Q5,000,000.00
* -cinco millones de quetzales),

¢} Que sus representonles legales o adminisiradores no esién cnmprcndidus- en lis
causales de impedimentos estsblecidas en el anticulo 23, de este Reglamento.

ARTICULO 21.  Impedimentos. Cuando |as funciones de recaudacion se deleguen &
personas individuales, no podran ser contratados quienes se encuentren comprendidos en
alguna de las siguientes situaciones:

2)  Haber sido condenado judicialmente por incumplimicato de pago a una entidad de
crédito o al Fisco.

b)  Haberse motivada auto de prisién en contra o encontrarse sometido £ste a juicio do
cuentas.

c)  Que existz resclucién firme en la que sc hubiere determinado en su conira
obligacion o infracciin tributaria, ¥y que la cantidad de wibuo o sancidn
determinada no estuviere pagads.

d) . Haber sido condenado en in firme por alguno de los delitos que el Cédigo
Penal tipifica como delito contra el patrimonio, por quichra o insojvencia punible,
por delitos contra la industria ¥y el comencio, ni delitos m:ra-l:l régimen juridico
tributario.

€)  Losque por cusiquicr otra razén sean legalmente incapeces pura desempediar dichas
funciones.

SECCION 11
DELEGACION DE FUNCIONES DE FISCALIZACION O CONTROL

ARTICULO22. Casos de aplicacion. En casos especificos y en forma temporal, la
SAT podri delegar las funciones de¢ fiscalizacion o control. Por iz naturaleza de estss
funciones, la contrutacion se hara con personas individuales,

La persens individual en quiedl se deleguen dichas funciones tendrd los facultades que
sean niecesanas, lus que se detallarin en el conlralo respectivo, En todos los casos In SAT
se reservard la facultad de fiscalizar lo actuade.

ARTICULO 23.  Requisitos. Las personas individuaies s quiehes la SAT delegug las
funciones de fiscalizacion o control deberdn reunir los requisitos siguientes:

a) Haber cumplido veinticinee aftos de edad.

by  Puscer titulo profesional de fas disciplines contables, juridicas, econdmicas,
financieras o olras cspecialidades cientificas o éonicas necesarias pars ol
cumplimiento de Ins funciones de fiscalizacidn o control.

c) Huber ejercido Iz profesitin o que se refiere ¢l inciso anierior, par lo menos durante
u afo,

d)  Encontrarse en el goce de sus derochos civiles.
¢ Noadolecer de ninguno de tos impeaunentos establecidos en este Reglamento .

ARTICULO 24. Impedimentos. No podrin delegarse las funciones de fiscalizacisn o
control & personas individuales que estén comprendidas en alguns de las silsciones
siguientes:

a) thundomndnmdnjndluﬂmmpwimmpfmmwde @ una persor
individual o juridica o al Fisco, i "

b) Qumﬂumlumﬁnfnmethﬂblﬂtdﬂmlmdnhbu!oomcmmlwuhy
el monto de lo determinade no hubicre sido pagado sim.

¢} Haberse motivado auto de prisidn en su conira o encontrarse sometido a juicio de
cuenias.
d) llﬁusl&mdmdumsmmufuwpadgmodshddﬁmqwdcwlp
Mupﬁnmﬂmmammquuu&unmm
litos contra Is ipdustria y el comercio, ni delitos contra el orden juridico
io 0 aduancro.
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¢}  Los que bubieren intervenido directn v indirectamente en las fases previas de [a l
actividad para |a cual se contrate.

wpetar dichas |

n Los que por cunlquier otra razdn sean legal incap para d
funciones.

SECCIONTV |
DELEGACION DE LAS FUNCIONES DE COBRANZA;

ARTICULO 25, Casos de aplicacion. Cuando sea necesaric para el mejor
mmphmm&mﬂnn.hSATpndddeleprmmhmclnﬁmnmdc

za. Por su naturaleza, las funci de cobwo administrativo y extrajudicial, pucden
sor delegadas a pervonas individuales o juridicas. La cobranza judicial stlo podra
delegarse en mandatario judicial especial, pars lo cual debe aplicarse lo establecido en esie
Reglamento para los mandatarios jndiciales.

La persona individual en quien se deleguen jus funciones de cobranza extrajudicial tendri |
I fscultades que se detallarin en ¢ conlrzto respectivo.

ARTICULO 26. :Requisitos. Las personns individuales o juridicas a quicnes la SAT
les delegue lemporalmente las funciones de cobranza extrajudicial deben reunir los

requisitos siguientes:
3) Tentr en patrimonio y solvencia suficiente a juicio de la Comision Calificadora.

b) Cuando se trate de personas individuales, estas deben haber cumplido veinticineo ios
de edad.

¢) Contar con la infracstructura y personal necesado para la debida prestscion del
servicio. ’

ARTICULO 27. Impedimentos. Cuando las funciones de cobranza extrajudicial se
deleguen en mdividuales, no podrin ser conitratados quiencs se encuentren
comprendidos en alguna de lus prohibiclones establecidas para los casos de delegacion de
funciones.

ARTICULO 28. Calificacién de la delegacién de funciones, La calificaciin pam
contratar la delegacion de funciones de recaudacion, fiscalizacion y cobranza eximjuticinl,
se-realizard de la manera siguicnte:

8)  Cuando sc contrate a personss juridicas lo hard Ja Comision Calificadora conlorme
lo establecido en ¢l articulo 6 de eite Reglamento.

b)  Cuando se contrate 3 personas individuales, Ia calificacidn |a hard una Comision
Calificadora integrada por un funcionario de In Intendencia que delega la funcion,
uin funcionano de la Gerencia de Recursos Humanos ¥ un funcionario de la
Direccion de Asuntos Juridicos.

CAPITULO IV
MANDATOS JUDICIALES

ARTICULO 29. Casos de aplicacién. Cuando sea necesario pera el mejor
cumplimiento de sus fines, la SAT podrd otorgar mandale especial judicial con
representacion pars el cobro o |a cobranza de lps adeudos, o para representar a la SAT en
juicio y promover las acciones judiciales que le P Los latarios de la SAT
deben reunit las calidades y requisitas establecidos en Ta Ley del Organismo Judicial v su
comtratacion no estd sujets al procedimiento general establecido en ¢l Capitule 1l del
presente Reglamento.

ARTICULO 30. 'Mandatos. Los mandstarios tendrin las fucultades propias del
mandato cspecial judicial, que se csiablezcan en el dontrato respective, el que incluird Jas
facullades especiales cstablecidas en la Ley del Organismo Judicial que no sean
incompatibles con la materia tribularia. En dicho conirato se establecera que el mandsto
s¢ ejercerd por el mandatario s thulo gratuilo. Los mundatos se olorgardn por un plazo deo
dos afios, pero ¢l mandatario continuard actuando en los juicios que tengs & su cargo en
tanto no sea formalmente substituido.

ARTICULO 31. Numym&mmmympxiﬁndem El
Supmmmdmuﬁmﬂmmdnmdeuﬂmmm de do'a las
de In SAT, asimisme hard 1o seleccion de los mismos, dentro de los profesionales que
proponga ¢l Director de Asunios Juridicos y otros que a su criterio sean iddneos.

La asignacion de los casos de cobranza cuye monto no exceda de cien mil quetzales serd
efectuada por ¢l Director de Asuntos Juridicos, entre los mandatarios que hubicren sido
seleccionados. Cuando los casos se refieran & montos superiores a dicha cantidad, la!
distribucion de casos la bark una comisidn integrada por el Superintendente, ¢l Director de
Asuntos Juridicos ¥ ef Inlendente de Recavdacitn y Gestién.

La distribucién o asignacién de casos de olra nsturaleza, la hard el Director de Asuntos
Juridicos, stendiendo a la especialidad del mandsisnio.

ARTICULO 32. Control y supervisién de casos. El Jefe del Departamento de
Asuntos Judiciales de In Direccion de Asuntos Juridicos deberd llevar un control de los
casos asignados a cada mandatsric y requerird informes peritdicos de las gestiones de
cobranza y estado de los procesos en trAmite, pudiendo supervisar la actuacién del
mnﬁnmiocmmlmﬂunmmmlmdhummammgu Asl mismo,
&bemdumhﬁmemmﬂddm&mmmmdnmdc
Asuntos Juridicos, con copia al Superintendente,

"ARTICULO 33.  Obligaciones de los msodatarios. Sin perjuicio de las obligaciones
.generales que otras leyes imponen a los mandatarios y las que se establezean en el
mmﬁdum&ﬁmmﬁnﬁ&lmmmdﬂnlm;um&m
siguientes:
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Acudir en forma personal ¢ inmediata s la Direccion de Asuntos Juridicos pars fa
recepcidn de la documentacién de los casos que se |e encomienden.

Interponer las demandas dentro de los cinco dias hébiles siguientes 2 la fecha de

recepeion de la documentacidn respectiva, plazo que podrd prorrogarse segan la
naturaleza del caso, a criterio del Director de Asuntos Juridicos.

Enviar al Jefe del Departamento de Asunios Judicizles, copia de todo memorial que
presente y copia de las resoluciones judiciales que sean dictadas, dentro de los tres
dias siguicntes a la fecha de notificacian o su presentacion.

Localizar sobre Ia tenencia de bienes embargables del deudor s fin de plantear
medidas caulelares o precaulorias.

sca para

Iniciar procesos sucesorios o diligencias de
ascgurar ln representacion del deudor.

P ar al Depar de Asuntos Judiciales v a la Dircecion de Asuntos
Juridicos, un informe mensual del estado de los casos & su cargo; asi mismo,
informard sin demora y por escrilo, de cualgquier dificullad o problema surgido
durante la tramitacion de los juicios a su cargo.

Informar por escrito a la Direccin de Asuntos Juridicos de cualquicr impedimento
gue obstaculice su gestion, sca por razon de interés o vinculacion con el demandado
o por cualquier motivo personal o profesional.

Cumplir las disposiciones ¢ instrucciones generales o especiales cm_nadas por la
Superintendencia, 8 wavés de la Direccion de Asuntos Juridicos. o del
Departamento de Asuntos Judiciales.

Observar ficlmente los deberes, obligagi y prohibici que scgun larL.ey del
Organismo Judicial y cualquicr otra ley sponden a los datarios judiciales.

Hacer 1as recomendaciones op ala ‘ fi del Departamento de Asunt
Judigiales, de la Direccidn de Asumtos Juridicos. ya sea en general o en cada caso
especial. paca |a agilizacion de la recoperacion de adeudas,

Devolver los expedicnies de los casos en los que, por razones personales o
profesionales, no pudicren tramitarlos, haciendo saber por esurito a la Jefatura del

Departamento de Asuntos Judiciales de la Direccidn de Asuntos Juridicos, el
motivo gque origine la devolucion,

Presentar de inmedinto los comprobanies de gastos ofectuados, asi como las
facturas de sus honorarios, en los casos concluidos,

RTICULO 34.  Prohibiciones e impedimentos. A los mandalarios de 1a SAT les son
iicables las prohibiciones ¢ impedimentos generales que la Ley del Organismo Judicial
latuye para los mandatarios judicisles. Asimismo, salvo que cumpliendo previamente
m los requisitos de ley s¢ le sulorice expresamente para ¢l caso concreto, los
andatarios judiciales de la SAT tendran las prohibici ¢ impedi especiales que

i0n se enu

Negociar directamente con los sujelos pasivos cualquier aspecto de la obligacion
iributaria principal o accesoria.

Celebrar cualquicr tipo de transacciones o convenigs.

Desistir o renunciar del juicio. de los recursos, incid P

¥
de las recusaciones. En todo caso, debe oblenerse autorizacidn escrita por parte del
Director de Asuntos Juridicos.

Conceder esperas y quitas,
Condonar obligaciones principales o aceesorias.

Revelar informacion a2 terceros sobre ¢l monto de los: tributos pagados, pérdidas,
“utilidndes, costos y cualyuier otro duto oblenido por ¢l gjercicio del mandato,

RMCULO 35, Responsabilidades civiles y penales de los mandatarios, El
andatanio gue en of cjercicio del mandato ¥ en la wamitacion de los juicios que se le
thicra. eocomendado.  incurra en dolo.  negligencia,  descuido.  ignorancin o
eumplimiento de cualquicrs de las situaciones previstas en la Ley. este Reglamento o en

contrto  respective,  respondera de fos  dales ¥ peguicios  imopados o la
uperinlendencia de Administrucion Tributaria, y se revocard inmedi e su d
st le deduciran las responsabilidades civiles v penales pertinentes.

RTICULD 36. Derechos de bos mandatarios. Los mandatarios judiciales, (endein
s siguienles derechos, respecto de fos casos cuya cobranza judicial se les encomiend

Consultar en forma directa y personal, previn autorizacion verbal del Jefe de)

. Departamento de Procesos Judiciales de la Dircecitn de Asuntos Juridicos, los
expedientes administrativos y judiciales refacionados con los casns que les han sido
encomendados.

Cobrar los hororarios y gastos que comesponda conforme a los aranceles legales
vigentes. Sinosc recupera la lotalidad del adeudo, los honorarios serdn cancelados
en proporcion al monto recuperado. Si la demanda no prosperare, cuando la SAT
fuere condennda ol pago de las costas judiciales, o cuando el adeudo sen
irmecuperable, el mandatario judicial de la SAT no .lendri derccho a cobrar
honorarios,

En los casus de procesos de ejecucion cuando se recupere el adeudo, sc aplicarin
porcentajes basados en Jos honorarios pactados, y que derivan de s aplicacion de
lus aranceles vigentes, honorarios que seran propercionales al estado que guarden
dichos procesos, en la forma siguiente:

= El1U% oe los honoranos pactados, si la demands fue presentada,
= EI25% de los honoratios pactados, si la demanda fue presentada y notificads.

- El 50% de los honorarios pacladas, si ademds de nofificar ls demunidi. se
trabaron en definitiva los embargos precautorios

+  El 75% de los honorarios pactades, si se dicto sentencia ¥ esté debidamente
notificada a las partes,

- E1100% de los honorarios pactados, sl ingresarse o las cajiss receptoras de l
SAT, el electivo proveniente dei pago del contribuyente. o de las sumas
embargadas, Si no se recupera la totalidad del adeudo, lus honorarios serin
cancelados en proporci6n al monto do

'+

- El 100% de los honorarios pactados, en ¢l caso de adjudicacion de hienes
inmuebles, cuando se presente a ls SAT ef primer testimonio de la escrithis de
adjudicacion, dehidamente inscrits en el Registeo de la Propiead Inmuchle, Si
¢l avalio fiscal del inmueble no cubre el valor total del adeudo, los honorarios
s¢ cancelardn en proporcidn de dicho avalio,

d) En los casos de sustitucion de mandatos, cuando sea recuperndo of adeudn los
honararios seran disiribuidos entre lds mandatarios sepin su participacion en los
procesos, aplicando los porcentajes indicados en ls literal anterior.

ARTICULO37.  Otres procesos. Cuando los procesos judiciales nn sean de ciccucion,
los ténminos y condiciones para la prestacion de es1os servicios v el pagoe de los honorarios
$e establecerdn de acucrdo cop lag circunstandiss, vaso por caso,

ARTICULO 38, Anticipo de gastos judiciales. 1| mandstario judicial tendri derecho
o un anticipe para cabrir los gastos judiciales, ¢ cual seri entregado al presentar o ln SAT -
la copia de la d in debid. recibida por fos tribunales de justicia v biguidado ol
finalizar el juicio. En los casos que sea necesario la publicacion de edictos parm remite de
bienes inmucbles embargados, lis SAT reembolsari ¢l momto de estas publicaciones conir
lu preseptacion de las facturs respectivas en un plazo que no exeda de olarcta v ocho
horas.

ARTICULO 39, Colegiacion Profesional. Para ser mandatario especinl judicial, con
representacion de la SAT. of profesiond interesado debe comprobar que es Abogado v
Nodario. colegiado active, con experiencia minima de cineo afos de cjercicio profesional.

ARTICULO 40.  Suspensién de pro El datario no puede suspender las
gestiones judiciales de los procesos que se encuentran a su cargo, salvis aquellos casos en
que la SAT lo considere necesaria, oportumidad en la cual debert existie un aviso por
escrito. por parte del Director de Asuntos Juridicos: pars o reactivacion del proceso
deberd existir también 2 instruccion. por escrite por parte del  Dircctor de Asuntos
Juridicos,

ARTICULO 41.  Sustitucion del mandato. En los casos de susencia temporal del
mandulario, dste deberd nolificar al Director de Asuntos Juridicos  con suficiente
anielacion, seialando al abogado que fo sustitvird: procederd lo sustitucion siempre y
cuzndo lo autorice el Director de Asuntos Juridicos de la SAT. Cunndo se sustituya el
mandalo judicial, ol o parcialmente, fa SAT no contracrd obligacion alguna con el
sbogado en quicn s¢ sustituyé ¢l mandato, pero €ste si serd responsable de los daftos ¥
perjuicios que cause & la SAT, cuando por negligencia o dolo se aliecten log intereses de o
SAT en ¢l proceso.

ARTICULO 42. Aceptacién del mandato. Los mandmarios que nceplen cjercer el
mandalo que la SAT les olorgue, deben aceptar que dicho mandato fleva implicita I tioita
aceptacion de las normas legales que rigen @ la SAT, lus del presente reglamento. asi
come las modificaciones de las mismas que se den de tiempoe eh Liempo, ¥ sus relaciones
con fa SAT se regirin por ¢l contrlo que para el efecto se limme,

ARTICULO 43. Costas Procesales. En los casos en los cuales, como consecuencia de
un proceso judicial el demandado cancele capital, intereses, recargos, multas u otros, ¥
ademis, cancele las costas procesales, estas pasarin o formar parte del patrimonic de la
SAT.
CAPITULO V
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 44.  Casos no previstos. [2] Directorio resolverd fos casus bo previstos en
este Reglamento, de acuerdo con ln Ley.

ARTICULO 45" Derogatoria: Se derogn el Acuerdo de Directorio No, 8-98 de fecha
15 de diciembre de 1998,

ARTICULO 46. Vigencia. El presente Reglamento entrard en vigencia ol dia siguientc
de su aprobacion por parte del Directorio, debiendo ser publicado en et Diario Oficial,

DADO EN EL SALON DE SESIONES DEL DIRECTORIO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, EN LA CIUDAD
DE GUATEMALA, A LOS SEIS DIAS DEL MES DE JULIO DE MIL
NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE.
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