El Secretario del Directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria,
CERTIFICA: Que ha tenido a la vista el Acuerdo de Directorio ndamero 17-2009,
emitido por este Organo Colegiado en su sesién del martes 25 de agosto del afio
2009, en el punto numero 7, del Acta numero 51-2009, el que textualmente se
transcribe:

“ACUERDO DE DIRECTORIO NUMERO 17-2009
EL DIRECTORIO DE LA

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA:

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con lo preceptuado por el articulo 47 de la Ley Orgéanica de
la Superintendencia de Administracién Tributaria, Decreto nimero 1-98 del
Congreso de la Republica, el archivo de documentacién contable, administrativa,
de operaciones y registros tributarios, asi como los expedientes de obligaciones
tributarias, formados de oficio o por investigacion fiscal, podra efectuarlo la
Superintendencia de Administracidn Tributaria, mediante sistemnas de microfilm,
microfichas, otros sistemas electrénicos o por medio de otros sisternas y medios
seguros, que no sean regrabables, ni susceptibles de alteraciones;

CONSIDERANDO:
Que de conformidad con el articulo 36 del Acuerdo de Directorio 7-2007, le
corresponde a la Secretaria General supervisar el cumplimiento de las
disposiciones vigentes relativas a la preservacion, recepcion, clasificacion,
digitalizacion, archivo, localizacién, entre otros, asi como determinar el
procedimiento de archivo de documentos y expedientes:

CONSIDERANDO:
Que la Ley para el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas
Electrénicas, Decreto Namero 47-2008 del Congreso de la Republica, la Ley de
Acceso a la Informacion Publica, Decreto 57-2008 del Congreso de la Republica
de Guatemala y las Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de Ila
Administracion Tributaria, Decreto 20-2006 del Congreso de la Republica han
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proveido de valor juridico a todas las comunicaciones electrénicas, y
consecuentemente han impulsado la aplicacion de tecnologia de reciente
desarrollo en la normativa juridica; es por ello que se hace necesario emitir
disposiciones que permitan hacer uso de las técnicas modernas de captura,
digitalizacién, procesamiento, administracién y almacenamiento, custodia y
resguardo de los documentos que genera la Superintendencia de Administracién
Tributaria, a través de mecanismos modernos de progresiva simplicidad,
velocidad y seguridad;

CONSIDERANDO:

Que el uso de sistemas de gestion de imagenes documentales o documentos
digitales, generan beneficios significativos como: a) Resolucion: Obtencién de
una imagen de alta calidad; b) Perdurabilidad: Los soportes informaticos gozan
de mayor tiempo de vida; c) Volumen: Alta capacidad de almacenamiento: d)
Recuperacion: Visualizacién de la imagen del documento consultado en menor
tiempo; e) Proteccién: Garantia ante factores atmosféricos (frio, calor, humedad)
y agentes atacantes de otros soportes (hongos, roedores, polillas); f)
Inalterabilidad: Mediante la utilizacion de sistemas de seguridad; g) Reduccién
del espacio de almacenamiento.

POR TANTO:

En ejercicio de las atribuciones y funciones que le confieren los articulos 7 literal
e) y f)y 47 del Decreto nimero 1-98 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria: el
articulo 29 del Decreto 20-2006 del Congreso de la Republica, Disposiciones
Legales Para el Fortalecimiento de la Administracion Tributaria: los articulos 36 y
37 de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica del Decreto 57-2008 del
Congreso de la Repdblica; y el articulo 36 del Acuerdo de Directorio 7- 2007,
Reglamento Interno de la Superintendencia de Administracion Tributaria.

ACUERDA:

Aprobar el siguiente:




"REGLAMENTO PARA LA RECEPCION, CLASIFICACION,
DIGITALIZACION Y ESCANEOQ, ARCHIVO, LOCALIZACION,
CERTIFICACION Y DESTRUCCION DE EXPEDIENTES Y
DOCUMENTOS, GENERADOS EN LA SUPERINTENDENCIA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA"

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Definiciones. Para los efectos de la aplicacion del presente
Reglamento, se entendera por:

a)

c)

d)

e)

ARCHIVO: Espacio fisico en donde se custodia el conjunto de documentos
que la Superintendencia de Administracion Tributaria genera en el ejercicio
de sus funciones o actividades.

ARCHIVO INFORMATICO: EL conjunto de informacién que se almacena
en dispositivos que permiten ser leidos o accedidos por medio de una
computadora.

EXPEDIENTE: Conjunto de documentos ordenados y foliados
correlativamente, correspondientes a actuaciones de la Superintendencia
de Administracion Tributaria.

DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS: Todos aquellos documentos internos
que se generan como resultado de la gestién administrativa o judicial, de
los distintos 6rganos y dependencias de la Superintendencia de
Administracion Tributaria.

DOCUMENTOS TRIBUTARIOS: Todas aquellas declaraciones de
impuestos, autorizacién de libros contables, inscripciones, actualizaciones y
de similar naturaleza, que presentan los contribuyentes ante la
Superintendencia de Administracién Tributaria.

DOCUMENTOS ADUANEROS: Todos aquellos documentos que se
generan en las Aduanas de la Replublica, consistentes en declaraciones de
importacién o exportacién, pélizas de importacién, pélizas de exportacion,
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formularios aduaneros, sus respectivos anexos y otros similares que se
relacionen con el ramo aduanero.

DOCUMENTOS CONTABLES: Todos aquellos documentos que se
generan en los Departamentos de Contabilidad, Presupuesto,
Administrativo, Compras y Contrataciones de la Gerencia Administrativa
Financiera y demas dependencias Administrativas-Financieras de la
Superintendencia de Administracién Tributaria.

ESCANEO Y DIGITALIZACION: Es el proceso mediante el cual se
transforma un documento impreso en formato digital, de manera tal que
pueda ser accesado y almacenado por medio de una computadora.

INTERESADO LEGITIMADO: Es la persona individual o juridica a quien
compete exclusivamente el acceso a determinada informacién en virtud de
ser titular de la misma.

REPRODUCCION DE EXPEDIENTES Y DOCUMENTOS: Proceso que
permite la reproduccién de un original y el cual es realizado por medios
informaticos o electronicos.

CERTIFICACION: Garantia que asegura la certeza o autenticidad de un
expediente o documento.

SISTEMA DE GESTION Y CONTROL DE EXPEDIENTES: Sistema
Institucional utilizado por la Superintendencia de Administracién Tributaria,
para el registro, control y seguimiento de expedientes.

SISTEMA INTERNO DE ARCHIVO: Sistema de control interno de
expedientes, que maneja el Departamento de Archivo de |Ia
Superintendencia de Administracion Tributaria, para el control, localizacion
y ubicacién de expedientes y documentos.

UNIDAD DE ALMACENAMIENTO OPTICO: Se refiere a unidades de
almacenamiento de datos que garantizan la inalterabilidad de la informacién
contenida en ellas, contenidas en CD (disco compacte) o DVD (disco
versatil digital).




CAPITULO li
ORGANIZACION Y FUNCIONES

Articulo 2. Dependencia responsable. La Secretaria General de la
Superintendencia de Administracion Tributaria y el Departamento de Archivo
seran las dependencias responsables de verificar el cumplimiento de la
normativa irterna vigente relativa a la recepcion, clasificacion, digitalizacién,
escaneo, archivo, preservacion y certificacion de documentos, generados por la
Superintendencia de Administracién Tributaria.

Articulo 3. Organizacion. El Departamento de Archivo de la Superintendencia
de Administracion Tributaria, como parte de la Secretaria General, estara
integrado por un departamento y una unidad especifica, ademas de las
siguientes areas:

Recepcidon de Expedientes y Documentos.
Clasificacion y Archivo.

] Escaneo y Digitalizacién.

Certificacion de Documentos.

Ooogoo

Articulo 4. integracion. El Departamento de Archivo de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, depende jerarquicamente de la Secretaria General y
se integrara con el siguiente personal:

a) Un Jefe de Departamento.

b) Un Jefe de Unidad.

¢) Un Supervisor de Procedimientos.
d) Los Técnicos en Digitalizacion.

e) Los Técnicos en Archivo.

El Superintendente por intermedio de la Secretaria General elaborara una
normativa de funcionamiento operativa del Departamento de Archivo que
contenga las funciones especificas de los puestos, en congruencia con las
disposiciones internas de la Institucién.




Articulo 5. Funciones del Departamento de Archivo de la SAT. Son
funciones del Departamento de Archivo de Ila Superintendencia de
Administracién Tributaria, las siguientes:

a. La recepcion, clasificacion, archivo, guarda y custodia, digitalizacion,
reproduccion y certificacion de los documentos y expedientes generados en
las diferentes dependencias de la Superintendencia de Administracion
Tributaria.

b. La atencibn de consultas de contribuyentes, generados en virtud del
derecho de habeas data, de los ciudadanos en virtud de la Ley de Acceso
a la Informacién Publica, y de las entidades que por mandato de ley lo
soliciten.

¢. Publicar una vez al afio en el Diario de Centro América un informe segun lo
establece la Ley de Acceso a la Informacién Publica.

d. Las demas funciones que le asigne el Superintendente de Administracion
Tributaria, por intermedio de la Secretaria General.

CAPITULO ill
PROCEDIMIENTOS

Articulo 6. Del traslado de expedientes y documentos fisicos y archivos
electronicos y digitales. Todos los Organos y Dependencias de la
Superintendencia de Administracion Tributaria deberan remitir al Departamento
de Archivo, los expedientes o documentos que se encuentren concluidos, bajo la
estricta responsabilidad del Intendente o Gerente y del Jefe de Departamento
que corresponda.

a) Para el traslado de los expedientes, debera efectuarse conjuntamente
por medio del Sistema de Control y Gestiébn de Expedientes, asi como
fisicamente, utilizando una boleta de traslado; previo a enviarlos al
Departamento de Archivo, se deberan clasificar lcs expedientes por la
fecha y nimero de expediente, que le fuera asignado por el Sistema de
Control y Gestion de Expedientes;
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b) Para el traslado de los documentos y archivos electrénicos, los mismos
deberan entregarse en medios opticos no regrabables (CD o DVD),
acompafiando una lista detallada de su contenido.

c) Los documentos fisicos deberan contener como minimo los siguientes
requisitos: el expediente debe estar identificado y foliado en orden
numeérico entero ascendente, llevar boleta de traslado que emite el
Sistema Informatico correspondiente, llevar providencia y/o resolucién
gue motive el envio al Departamento de Archivo, y contar con los
lineamientos generales de presentacién y conservaciéon de documentos
que establezca la Secretaria General.

Articulo 7. De la recepcion de expedientes y documentos fisicos, y
archivos electrénicos o digitales. El personal del Area de Recepcion de
expedientes y documentos, queda obligado a cumplir el orden secuencial del
siguiente procedimiento:

a) PARA LA RECEPCION DE EXPEDIENTES:

Revisar el expediente, el cual debe contener en original el
documento mediante el cual estd siendo trasladado al
Departamento de Archivo.

Verificar que los datos y foliacion del expediente correspondan a la
informacion registrada en el documento de traslado.

Establecer que el expediente esta foliado en orden ascendente.

Corroborar que los expedientes cuenten con folder manila tamario
oficio y con gancho, debidamente identificado de acuerdo al color
que se designe por parte de la Secretaria General.

Verificar que tenga una etiqueta debidamente identificada emitida
por el Sistema de Control y Gestion de Expedientes u otro
establecido para el efecto.

Comprobar que el expediente sea trasladado por medio del
Sistema de Control y Gestion de Expedientes al Departamento de
Archivo u otro establecido para el efecto.




b)

. Comprobar la coincidencia del dato registrado en el Sistema, con la
boleta de traslado. En caso no coincidan los datos, elaborara
boleta de rechazo y lo devolvera al Organo o Dependencia que lo

envio.

. Si procede la recepcién, sellar y firmar de recibido la boleta de
traslado.

o Trasladar el expediente ingresado para su clasificacion.

PARA LA RECEPCION DE DOCUMENTOS:

. Verificar que la documentacién se encuentre en cajas plasticas
debidamente identificadas, de acuerdo al color y dimensiones que
se designe por parte de la Secretaria General.

. Que las unidades de almacenamiento dptico, no contenga virus y
no sean regrabables.

o Verificar que las unidades de almacenamiento optico, vengan
debidamente rotulados y que coincidan con su contenido.

. Recibir los documentos y verificar que los mismos coincidan con
los datos registrados en el listado de traslado, adjuntando el
correspondiente dispositivo digital, con la informacién general
producida por los sistemas denominados SAIT (Sistema de
Administracién Integrado Tributario) y el Sistema de Registro de
Polizas de Aduanas, SIAG (Sistema Integrado Aduanero
Guatemaiteco), u otros sistemas que la Administracién Tributaria
implemente en el futuro, para ingresarlo al Sistema Interno del
Departamento de Archivo .

. En caso de que los datos registrados en el documento de traslado,
no coincidan fisicamente con el o los documentos objeto de
traslado, devolverio mediante boleta de rechazo.

. En caso de que proceda la recepcion, sellar y firmar de recibido el
documento de traslado.
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Articulo 8. De la Clasificacién de Expedientes y Documentos Fisicos y
Archivos Electrénicos y Digitales. Los técnicos encargados de la clasificacion,
reciben los expedientes, documentos fisicos y archivos digitales que
correspondan y deberan clasificarlos atendiendo los siguientes criterios:

a) Cuando se trate de expedientes, los mismos se deberan clasificar en forma
correlativa de conformidad con la fecha de recepcién y nimero asignado
por el Sistema Interno del Departamento de Archivo, por el area especifica
que le corresponda, debidamente ordenados en forma adecuada. Seran
responsables del uso correcto de los mismos los técnicos de cada area.

b) Cuando se trate de documentos administrativos, aduaneros, tributarios y
contables, los mismos se clasificaran de conformidad con la fecha y nimero
asignado por el Sistema Interno del Departamento de Archivo, por el area
especifica que le corresponda, dentro de cajas plasticas con etiquetas
visibles, debidamente ordenados en forma adecuada. Seran responsables
del uso correcto de los mismos los técnicos de cada area.

c) Cuando se trate de archivos electronicos y digitales, se clasificaran de
conformidad con la fecha de recepcion y namero asignado por el Sistema
Interno del Departamento de Archivo, por el 4rea especifica que le
corresponda; dentro de almacenamientos seguros, destinadas para el
efecto y en un lugar adecuado para este tipo de archivo. Seran
responsables del uso correcto de los mismos los técnicos de cada area.

Articulo 9. Del Escaneo y Digitalizacién de Expedientes y Documentos. Los
tecnicos encargados del escaneo y digitalizacién de expedientes y documentos,
solicitaran al area de clasificacion, los expedientes y documentos en el orden
que fueron ingresados y clasificados. Seguidamente, procederan a escanearlos
y digitalizarlos. Una vez escaneados y digitalizados los expedientes o
documentos, se debera estampar en cada expediente o documento digitalizado,
un sello cuyo texto contenga las palabras: "Digitalizado”, "FECHA" y “FIRMA
DEL RESPONSABLE”. Finalmente, el documento sera devuelto al area de
clasificacion y archivo, para su archivo fisico final.

El procedimiento de escaneo y digitalizacién del Departamento de Archivo
debera cumplir con los siguientes requerimientos técnicos:
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. Ser compatible con los sistemas que utiliza la Superintendencia de
Administracion Tributaria y sus herramientas informaticas.

. Contar con un Sistema Interno de control y verificacién del Departamento
de Archivo de la Superintendencia de Administracién Tributaria, que
debera ofrecer los mas altos estdndares de calidad, seguridad,
aplicabilidad y funcionamiento, para el proceso de almacenamiento de las
imagenes digitalizadas.

. Contar con controles de «calidad en su proceso de
digitalizacién, siendo supervisado por personal del Departamento de
Archivo.

. La Gerencia de Informatica sera responsable desarrollar e implementar un

sistema que permita llevar a cabo el proceso de digitalizacion, dictando
los lineamientos generales para su uso, funcionalidad y actualizacién, asi
como definir los mecanismos de respaldo de la informacién digitalizada,
que garantice su efectivo resguardo.

Articulo 10. De la Reproduccién y Certificacion de Expedientes y
Documentos. Para la localizacién fisica o digital, reproduccién y certificacion de
expedientes y documentos, deberan atenderse las siguientes instrucciones:

a) De la Reproduccién de Expedientes, Documentos e Informacién en
Medios Digitales. Cuando los Organcs o Dependencias de la
Superintendencia de Administracién Tributaria requieran copia de un
expediente en el desarrollo de un proceso administrativo o judicial,
solicitaran el mismo al Departamento de Archivo, por medio de solicitud
escrita avalada por el Intendente o Gerente interesado, en la que se
detalle el asunto que identifique el expediente solicitado y ademds
se incluya la fecha de ingreso al Departamento de Archivo, del o los
expedientes y documentos que se requieran.

b) De la Certificacion de Expedientes y Documentos. Cuando un
interesado legitimado, los Intendentes o Gerentes de la Superintendencia
de Administracion Tributaria, o bien otra entidad del Estado, requiera
certificacion de algtin expediente o documentacion, que se encuentre en
el Departamento de Archivo, debera solicitarlo por escrito.
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Articulo
archivos digitales. Atendiendo al resguardo y conservacion de expedientes y
documentos éstos podran ser consultados fisica o electrénicamente, pero no
podran salir fisicamente del area del Departamento de Archivo, salvo que se
establezca mediante una disposicién excepcional, expresa y por escrito del
Superintendente, Intendentes y Gerentes, segun el procedimiento siguiente:

Cuando la certificacion de un expediente o documento sea solicitada
por un interesado legitimado, o en el caso de la informacién publica
por un ciudadanoc, éste deberd cubrir el costo de la misma, de
conformidad con |a legislacion vigente.

No se efectuard pago por la certificacién que por mandato legal o
tramite administrativo deba emitir el Departamento de Archivo de la
Superintendencia de Administracién Tributaria, a solicitud de otras
dependencias del Estado.

El Departamento de Archivo llevara un registro fisico y electrénico de
control de las solicitudes y certificaciones solicitadas y entregadas.

No podran consultarse o emitirse certificaciones de aquellos
documentos o expedientes cuyo contenido trate asuntos militares,
diplomaticos, de seguridad nacional, o cuyos datos hayan sido
suministrados por particulares bajo garantia de confidencia de
conformidad con la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala.

11. De la consulta o traslado de expedientes, documentos y

a) Expedientes: Para la consulta en el Departamento de Archivo los mismos
deben ser solicitados por escrito y firmado por el Superintendente,
Intendente o Gerente, indicando en el mismo, el nimero del expediente
asignado por el Sistema de Gestion y Control de Expedientes y el motivo de
la solicitud. El encargado del Departamento de Archivo debera poner a la
vista el expediente y verificar que el mismo, le sea devuelto en las mismas
condiciones en que fue entregado. En el caso del traslado del expediente,
con causa justificada, el encargado del Departamento de Archivo remitira
directa y conjuntamente con la boleta de traslado que genera el Sistema de
Gestion y Control de Expedientes, al centralizador del Organo o
Dependencia sclicitante.
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c)

Documentos: Para la consuita de documentos en el Departamento de
Archivo, deben ser solicitados por escrito por el Intendente, Gerente, o Jefe
de la Divisibn o Departamento. El Jefe de Departamento del Archivo,
debera poner a la vista los documentos solicitados en un area idénea para
el efecto, y verificar que los mismos, le sean devueltos en las mismas
condiciones en que fueron entregados.

Cuando se trate de solicitudes de retiro de expedientes y documentos por
parte de las entidades del Estado por mandato legal, deberan entregarse
copias certificadas de lo solicitado. En los casos que sea necesario la
entrega fisica del expediente o documento original, siempre y cuando
medie orden judicial, la certificacién correspondiente tomara el lugar de lo
entregado, para efectos de mantener un control efectivo del Departamento
de Archivo de la SAT.

Cuando se trate de consulta de expedientes Tributarios o Aduaneros por
parte de algln contribuyente o su representante legal, lo hara por medio de
solicitud dirigida al Secretario General, quien autorizara lo solicitado,
siempre y cuando se trate de un interesado legitimado para el efecto.

Cuando se trate de solicitudes de informacion de archivos digitales, éstos
deben ser solicitados por escrito, por el Intendente, Gerente, o Jefe de
Divisién o Departamento dirigida al Secretario General quien autorizara lo
solicitado. La solicitud debera ser acompariada de un dispositivo digital de
almacenaje, que cuente con las normas basicas de seguridad y proteccion
digital.

La consulta de los expedientes y documentos, referidos en las letras
anteriores, se realizara dentro de las instalaciones del Departamento de
Archivo de la SAT, durante la jornada ordinaria laboral.

Toda solicitud de extraccion del expediente y documento en original, debera

expresar el plazo de la consulta respectiva, para efectos de control y
registro del Departamento de Archivo.
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CAPITULO IV
DISPOSICIONES FINALES Y TRANSITORIAS

Articulo 12. Resguardo de Informacién El Departamento de Archivo de la
SAT, debera contar de forma periddica y permanente, con una copia de respaldo
y seguridad de la informacion que contenga el sistema interno del Departamento
de Archivo, el que incluye los procesos de digitalizacion y los documentos de
soporte internos. Para el efecto debera contar con el soporte y asistencia de la
Gerencia de Informatica. Asi mismo, podra contratar a empresas especializadas
en el tema, que cuenten con los mecanismos de seguridad informatica definidos
e internacionalmente aceptados.

Articulo 13. De la destruccion de Expedientes y Documentos. El Jefe del
Departamento de Archivo, en el ejercicio de su funcién puablica, evaluara la
necesidad de destruir documentos o expedientes que hubieren sido digitalizados
y que de acuerdo a los dictamenes técnicos, informaticos y juridicos recabados,
opinen favorablemente para su destruccién. El Superintendente, a propuesta de
la Secretaria General, aprobard la normativa respectiva para regular el
procedimiento de destruccion de expedientes y documentos.

Articulo 14. Uso de la Tecnologia y Promocién del Gobierno Electronico.
Los procedimientos y mecanismos establecidos en el presente Acuerdo de
Directorio, que contengan acciones y gestiones a realizarse fisicamente, podran
hacer uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (TIC)
siempre y cuando se conserve la funcionalidad de la normativa autorizada y de
las capacidades institucionales.

La Administracion Tributaria promovera la gestion del Gobierno Electronico,
como herramienta de soporte a las actividades del archivo central, iniciando su
implementacién en las oficinas administrativas y velara porque exista
compatibilidad con los sistemas de la SAT en coordinacién con la Gerencia de
Informatica.

Articulo 15. Cierre anual y Fiscalizaciéon. Anualmente el 15 de diciembre de
cada afio, el Departamento de Archivo dejara de recibir expedientes vy




documentos, y solicitara se realice una auditoria al sistema de archivo. El primer
dia habil del mes de enero se reanudara la recepcién en la forma establecida.

Durante el periodo de cierre anual, las Dependencias seran responsables de la
guarda y custodia de los documentos y expedientes finalizados que obren en
sus instalaciones.

Articulo 16. Casos no Previstos. Los casos de naturaleza operativa no
previstos en el presente Reglamento, deberan ser conocidos, analizados y
resueltos por el Superintendente, a propuesta de la Secretaria General, y
deberan hacerse del conocimiento del Directorio.

Articulo 17. Confidencialidad. El personal que labore en el Archivo General,
asi como las personas individuales y juridicas que participen como agentes
externos de sus procedimientos, estan obligados a respetar la garantia de
confidencialidad, enmarcada en la Constitucién Politica de la Reptblica de
Guatemala; Ley Organica de la Superintendencia de Administracién Tributaria,
Decreto 1-98 del Congreso de la Reptblica; Caédigo Tributario, Decreto 6-91 del
Congreso de la Republica; Ley de Acceso a la Informacion Publica, Decreto 57-
2008 del Congreso de la Republica y demas leyes atinentes. Deberan tomar en
cuenta que son responsables de la guarda y custodia de expedientes,
documentos y archivos digitales y tendran responsabilidades, administrativas,
laborales, civiles y penales por el incumplimiento de sus deberes o la
vulneracién a las normas ya enunciadas.

Articulo 18. Transitorio. El Departamento de Archivo debera implementar de
manera gradual los medios necesarios para el archivo de medios electronicos,
de conformidad con la capacidad y recursos disponibles por la Institucion. El
Superintendente de Administracién Tributaria velara por la agilizacion de los
recursos econoémicos necesarios para que el Departamento de Archive cumpla
con las obligaciones establecidas en la presente normativa.

Articulo 19. Derogatoria. Se deroga el Acuerdo de Directorio nimero 012-2003,
de fecha 9 de diciembre de 2003, y las disposiciones internas de igual o menor
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jerarquia, que se opongan tacita o expresamente al contenido del presente
Acuerdo.

Articulo 20. Vigencia. El presente acuerdo que establece el Reglamento Para
La Recepcién, Clasificacion, Archivo, Escaneo y Digitalizacién de Expedientes y
Documentos Generados en la Superintendencia de Administracién Tributaria, es
aprobado por el Directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria y
entrard en vigencia inmediatamente, debiendo hacerse del conocimiento de
todos los funcionarios y empleados de la SAT por medio de los mecanismos
administrativos correspondientes.

DADO EN EL SALON DE SESIONES DEL DIRECTORIO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, A LOS
VEINTICINCO DIAS DEL MES DE AGOSTO DE DOS MIL NUEVE.

Dada en la Ciudad de Guatemala, a los siete dias del mes de septiembre de dos
mil nueve.
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