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Introduccion

El Cddigo Tributario Articulo 112 “A” Otras Obligaciones de los Contribuyentes y
responsables. En el Inciso 6 estipula que “Los contribuyentes, responsables o
personas exentas que... ... reciban pagos de terceros a favor de médicos u otros
profesionales sean o no técnicos de la salud, los cuales correspondan a servicios que se
hubieran prestado, en sus instalaciones,...” por médicos y otros profesionales sean o no
técnicos de la salud. Los hospitales y otras entidades de salud “...deberdn informar a
la Administracién Tributaria por medio de Declaracién Jurada;...en relaciéon a los
servicios que hubieren prestado los profesionales o técnicos referidos anteriormente.”

Para lo cual el sistema Asiste Hospitales Web, permitira al contribuyente llevar el control
y efectuar todos los registros de las Asistencias Médicas, debiendo informar a la
Administracién Tributaria por medio de una Declaracién Jurada dentro de los diez (10)
dias habiles del mes siguiente en el que se recibidé el pago de un tercero, a favor de los
técnicos, profesionales, médicos u otros profesionales sean o no técnicos de la salud.
Dicho informe de Declaracion Jurada, podra generarse dentro del mismo sistema.

Para el acceso al sistema Asiste Hospitales WEB, el usuario debera conectarse a
Internet, asi mismo contar con usuario y contrasena para acceder a la Agencia Virtual
de la SAT.

Archivo  Edicién Ver Favorites Herramientas  Ayuda
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Usuario:

Contrasefia:

Colaborador: [ Fermisos deiegados

Para tener acceso a Agencia Viriual o SAQB'E, consulte las instrucciones para obtener usuario agui

Si olvido o desea cambiar su contrasefia consulte esta pagina
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sAar 000006

Inicio  Estadisticas Tributarias e-SAT+ Tramites o Gestionesv  Institucidn+ Leyes+ Descargasv Formacidne Contictenos +

Inicio » e-SAT » Senvicios Electronicos Ingreso a SAT en Linea

Ingreso a SAT en Linea

(L=TELG O (21059802

Colaborador: [ | pemmises detegados

Para tener acceso a Agencia Virtual 0 SAQB'E, consulte 1as instrucciones para obiener usuario aqui

Si olvidé o desea cambiar su contrasefia consulte esta pagina

El NIT de la entidad de la salud para autorizar al operador del sistema, puede como
usuario titular, desde la aplicacién Administracion de cuenta, delegar permisos, con el
cual sus colaboradores podran acceder al sistema con NIT personal (auxiliar de
contabilidad, secretaria, etc.), segun el rol o perfil que le asigne.

Al ingresar al sistema estos usuarios ademas del NIT y clave personal deben colocar
cheque en Colaborador para que el sistema muestre el acceso que se le asignd, desde
el sistema de Administracion de cuenta de la empresa.

El sistema mostrara la opcidn Asiste Hospitales Web, el usuario debe seleccionar y dar
clic sobre ella.
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& colaboracion Por Rol
Q

& cColaborador Por Usuario

1 Usuario

Men( Frecuente:

Remover Permiso de

NCIA DE ADMNISTRACION Ti
AsignacionPermisosDelegables

Remover Permiso

Asignacion de Permisos a Usuarios

Para la asignacion debe de ingresar un(os) Rol(es),
y un(os) usuario(s) y presionar el botén de
Asignacion y luego ver el resultado de la operacion
en la tabla de resultados.

Permisos Usuarios (Nits)

~ ~

r Agregar 'ﬂ'ﬂ r Agrﬁar% »
~ ~

CutaSA Quitar 88

Asignar Rol(es) a Usuario(s)

Busqueda de Permisos

Seleccione el permiso a delegar, posterior a seleccionar la aplicacion de la cudl es titular

~
£ia

E-SERVICIOS
ASISTE HOSPITALES

?

ASISTE HOSPITALES OPERADOR DELEGADQ —> PERSONAS QUE TENDRAN ACCESO PARA INGRESAR FACTURAS AL SISTEMA
ASISTE HOSPITALES ADMINISTRADOR DELEGADC —= PERSONAS QUE SE ENCARGAN DE REALIZAR CONSULTAS Y REPORTES DEL SISTEMA

Acegtarv Regresar (;

Ll B W
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Archivo  Edicién  Ver Favorites Herramientas  Ayuda

—-/;m Bienvenido a las Aplicaciones Web de la SAT
‘ —
-

CE TRIBUTARIA

Usuario: 21059802
Atentamente le recordamos que mantenga de forma estricta |a confidencialidad de su contrasefia

porgue tiene |a responsabilidad respecto a cualquier consulta o transaccion que con la misma se
realice.

MOTA: Si desea ingresar con otro usuario cierre su sesion.

Se le informa que las distintas aplicaciones guardan bitdcoras de operaciones con informacidn de su
usuario.

[ corarsevin|

APLICACIONES

“ Asiste Hospitales Web
“ Reten ISR 2
“ Sistema RetenlSRWeb

El sistema mostrara el menu para su seleccion
Reporte de Cumplimiento y Consulta Detalle.

2 Menu de la Aplicacidn - v3.0.07072011 - Internet Explorer

: Ayuda, Ingreso de Datos, Carga Masiva,

ASISTEHOSPILAICSY
Ayuda Carga Masiva

lesWelb 11059802
Ingreso de Datos Reporte de Cumplimiento  Consulta Detalle | [IIEEGEGG_

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
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1. Ingreso de Datos

En el menu encontrara Ingreso de Datos, en esta pantalla el usuario podra ingresar
casilla por casilla, la informacién de las asistencias médicas efectuadas durante el
periodo seleccionado. El sistema habilita, segun la opcion seleccionada en “Asistencia
Facturada por:” (Médico, Hospital o Aseguradora), las casillas obligatorias. Para realizar
el ingreso de informacion, debe proceder de la siguiente manera:

1.1. En el encabezado muestra el sistema el NIT y Nombre del contribuyente que
presenta el informe de manera automatica de acuerdo a la autenticacién que
el usuario realizo en el ingreso al sistema.

1.2. Mes y Afo actual que el sistema pondra por default o bien el usuario podra
seleccionar el que desee trabajar.

1.3. Informacién del Detalle

1.3.1. Casilla “"Total de Asistencia Médica” (Total del Estado de cuenta de la
Asistencia Médica prestada al paciente)

1.3.2. Casilla “Asistencia Facturada por:” (Combo de seleccién: Médico
Hospital o Aseguradora) el sistema habilitara las casillas correspondientes
de acuerdo a la opcion seleccionada.

1.3.3. Casilla “Fecha de Asistencia Médica” (Colocar Fecha de liquidacién en
la atencidn del paciente)

1.3.4. Casilla “Valor Sobre el Total de Asistencia Cobrado al Paciente”
(esta casilla se habilitara unicamente si el usuario selecciona en Asistencia
Facturada por: “Aseguradora” en ese caso el usuario debera colocar el
valor correspondiente, de lo contrario colocar cero (0).

1.3.5. Boton “Agregar’”: Este se habilitaréd cuando el usuario selecciona
Asistencia facturada por “Médico” para que de esta manera el usuario
pueda registrar:

1. NIT del Profesional

1.3.5.2.Nombre del Profesional

1.3.5.3. Especializacién

1.3.5.4.Casilla Sin Factura (aplica cuando el Profesional o Técnico de salud

no emitid factura, el usuario dara clic sobre el cuadrado y mostrara

un chequecito).

5.Fecha de Factura (si emitio factura, colocar fecha)

.6.Serie de Factura (si la factura no tiene serie, colocar cero (0)).

7.Numero de Factura (si emitio factura, colocar nimero )

8.Casilla “Valor Total de Factura” (campo obligatorio, no

importando si el médico emitio o No emitid factura) y para

terminar el ingreso de esta asistencia, el usuario debe presionar

G—gw Asiste
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el botdn “Guardar”; y si en esta Asistencia solo participé un
médico debe presionar el botén “Limpiar”.

IMPORTANTE: Si en una misma Asistencia Facturada por
“Médico” son varios los médicos que participan, el usuario debera
ingresar la informacién de cada uno de los médicos empezando
por la casilla “NIT del Profesional” y presionar el botoén
“Guardar” para cada médico ingresado. Hasta cuando el usuario
termine de ingresar a los médicos que participaron en esa
Asistencia, debe presionar el botén “Limpiar”. (PANTALLA 1).

El “Boton Agregar” también podra ser utilizado cuando el usuario
seleccione Asistencia Facturada por: Hospital, si el usuario da clic en este
botén “Agregar”, el sistema habilitara las casillas de NIT vy
Especializacion, las cuales debera llenar con la informacion del o los
médicos que participaron en la asistencia.

1.4. Boton “Eliminar”: Con este botdn el usuario podra eliminar uno a uno los
registros de las asistencias médicas guardadas, para ello el usuario debera
posicionarse al final de la linea hacia el lado derecho de la pantalla en donde
encontrara en cada registro un cuadro, si desea eliminar uno o varios registros,
debera dar clic al centro de cada cuadro para seleccionar el o los registros que
desea eliminar, luego presionar el botén “Eliminar”, en este momento el
sistema le mostrara el mensaje “Desea eliminar los documentos” con opciones
de Aceptar y Cancelar, el usuario debe seleccionar “Aceptar” y con ello el
sistema eliminara el o los registros. Si presiona “Cancelar”, le regresara a la
pantalla de ingreso de datos. (PANTALLA 2)

1.5. Botdon “Eliminacion masiva por mes” Este botdn se utiliza cuando el usuario
desee eliminar la informacién grabada de un mes completo. Para ello debera
seleccionar Periodo (mes y afo), presionar el boton “Eliminacién masiva por
mes”, el sistema le mostrara un mensaje “Desea eliminar los documentos” con
opciones de Aceptar y Cancelar, el usuario debe presionar “Aceptar” y con ello
el sistema eliminara el o los registros. Si presiona “Cancelar”, le regresara a la
pantalla de Ingreso de datos. (PANTALLA 3).

1.6. Boton “Limpiar” Este botdn sirve para dejar en blanco todas las casillas de
ingreso de datos.

1.7. Botdn “Presentar” Este botdén se utiliza cuando el usuario termina de ingresar
la informacion de un periodo (mes), en este momento el Sistema reconocera
gue se ha enviado el informe del mes seleccionado. Al presionar este boton, el
sistema presentara en pantalla un botdn con el nombre Descargar Constancia
y genera un archivo PDF, el cual contiene la Constancia de Recepcidon ante la
SAT del Detalle de todas las asistencias realizadas por el contribuyente durante

e
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el mes seleccionado. Este PDF podra guardarlo para su posterior reimpresion.
(PANTALLA 4)

IMPORTANTE: Cuando el usuario haya presentado su informe y desee realizar
una modificacién o ingresar informacion adicional en el mismo periodo, debe
ingresar nuevamente a la opcion “Ingreso de Datos” y el sistema le mostrara
un mensaje “Desea modificar los registros existentes” OK - NO.
(PANTALLA 5)

1.7.1. El usuario selecciona OK, el sistema le permitird continuar ingresando
informacion en ese mismo periodo y luego presionar el botdn Presentar
cuando finalice, para que la informacién sea enviada de nuevo a la
Administracion Tributaria. Esta nueva presentacion del informe
reemplazara al enviado con anterioridad y no generara sanciones.
(PANTALLA 6)

1.7.2. El usuario selecciona NO, el sistema NO permitira que el usuario
ingrese o modifique mas informacidon en ese periodo e inhabilitara los
botones en pantalla. (PANTALLA 7)

Campos obligatorios y los que No/Aplican segun seleccién de casilla Asistencia
Facturada a:

C.:;gw Asiste
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ASISTENCIA FACTURADA POR: HOSPITAL | ASEGURADORA

Total de Asistencia Médica OBLIGATORIO | OBLIGATORIO

Asistencia facturada por Médico, Hospital o

OBLIGATORIO | OBLIGATORIO

Aseguradora
NIT de Aseguradora que cubre la Asistencia N/A OBLIGATORIO
Fecha de Asistencia Médica OBLIGATORIO | OBLIGATORIO
Valor sobre el total de asistencia cobrada al N/A OBLIGATORIO
paciente

NIT del Profesional N/A** N/A

Especializacion N/A** N/A

Presenta Factura N/A N/A

Fecha de factura N/A N/A

Serie de factura N/A N/A

Numero de factura N/A N/A

Valor TOTAL factura N/A N/A

* Si se activa opcion de "NO Factura" ya no es obligatorio este campo.
**Es obligatorio si se selecciona la opcidn Agregar.

C§/‘7M- Asiste O

TrmuTaAnA HospitalesWeb
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PANTALLA 1

Usuario

Ingreso de Datos

Usuario: 35
Fecha: 30/05/2016

Asiste
HospitalesWeb

Contribuyente: [55 | [Gano
Periodo: = [zo18

[Enero

walor Sobre el Total de
Asistencia Cobrado a Paciente

I | ]

Nombre Aseguradora Fecha Asistencia Médica

NIT de la Aseguradora

Total de Asistencia Médica Asistencia Facturada por
[ [as =
NIT gel Profesional Nomore de! Profesional Especializacién
[ ona [ted
Fecha de Factura Serie de Factura Numero de Factura Valor Total de Factura

[ @ [ [ ] [ ]

Presentar |

Agregar

| [30/05/2018

Sin Factura

s [}

Guardar || Eliminar | inacién masiva por mes || timpiar |

Asistencia
NIT detl

et o Nombre del profesional

Nombre o Razén Social de la Aseguradora

=p
Aseguradora o

asistencia

8520000 | Médico 130172016 E] MOLINA AVILES, JULIC,EDMUNDO | Médico General
19 MOLINA AVILES, JULIC.EDMUNDO | Médico Intemista
45.500.00 | Hospital 13401/2016 e ——
27 AC ANX, BENJAMIN i
78.500.00  Aseguradora 345 JIMENEZ MUROZ ALVARADO GEMMA VICTORIA  13/01/2016 | 100,000.00
Otros
72 ESCOBARREVES.PETRONADEL | promsicninies'de | 57 1401/2016
45.000.00 Médico 13/01/2016 | 1a Salud
1 MOLINA AVILES, JULIC,EDMUNDO | Loree de = No
] 1 (=m0 1 i
ero B
Wator Sobre el Total de
dica Asistencia Facturada por.  NIT de la Nombes Focha Asistencis Médica a0 Sl o e 2 Packents
o7 g | —| Agregsr |

| [wdaica =l

Especiatcacion Sin Factura

| [reédice General ] (|
valor Total de Factura

15,800.00

Presentar 1

Nimeno ge Faclura
[422142214158821 2447

Limpear |

prentads cobwada | profesions Fipmarhras shad pecnatn

ail pachente

Sevie de
[

Mismesn de factsrs

uoIaeE
BONATOARIZA VDo DE -
24 ORIVE AMALI CARLOTA MmIams. |EAsA3
w ABOU Técrizo de la &7 02012018 | ABCD 3 200000
Men: de ina welby
owoI2me . = L) de s MNo 2.500.00 v
re £Esth seguro que desea eliminar los decumentos? il TR0
& O12ME O g2 £520.50
0512016
s IUIRCIE  FACE | 12245578912345675% | 1.500.00

[ Aceptar

TrREBUTARLA
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PANTALLA 3

- ~
Ingreso de Datos
.
Asiste
Fecha: 30/05/2016
Contribuyente- | 1A
Periodo: [Mayo =l[=EE
Total de Asistencia Médica Asistencia Facturada por:  NIT de ia Aseguradora  Nombre Aseguradora Fecha Asistencia Médica 210" Sobre el Total de
Asistencia Cobrado a Paciente
Médico =il | [3oros/z018 (@ [ I Agregar
NIT gel Profesional Nomibre de! Profesional Especializacion Sin Factura
[ | [iombre de ] [Fredic =i O
Fecha de Factura Serie de Factura Numero de Factura Valor Total de Factura
[ [ [ [ ] [ ]
Guardar || Eliminar | i i6n masiva por mes || Limpiar Presentar |
Asistencia
NIT de
Total de facturada s
Asistencia | por Hospital, | A3cauradara . - Nombre del profesional
aitiea | Roopumaoes | o cut = o
o Médico
&AVILES, JULIO, EDMUNDO Ternicoie by
Salud
BEMNJAMIN Medico General
14.700.00 Hespital L
LMURNOZ ALVARADO, GEMMA VIGTORIA | Médico General
L CULAJAY, SANDRA,LETICIA Meédico General
42,144 00 | Aseguradora 19 MOLINA,
7 [ Aceptar | [ cancelar | |F LLeFiFD-
WILES, JULIC EDMUNDO Médico General | Si 13/05/2016 | 14DFSDFD- | 4114541
17.000.00 | Médico v T DF ~
an RACU IRIA ALSE SO (30 4 SO AL sy Técnico de la e AnnEmnae | Eare wnmacos
< w

PANTALLA 4

Ingreso de Datos

Usuario: 35

Aslste Fecha: 27/05/2016
HospitalesWeb

Contribuyente: [Z= | [ D
Periodo: [Enero &l [2o18
Total de Ast: Médica A i por:  NIT de ia Aseguradora  Nombre Aseguradora Fecha AsiStencia MEOICE aarcnoi Sopra J8  ente
o [ =1 ] [Fs 7/05/2016 [ | ]
NIT del Profesional Nombre del Profesional Especializacién Sin Factura
[ mbre de ral v O
Fecha de Factura Serie de Factura NUmero de Factura valor Total de Factura
os @ ] ]
]

| ad

Descarger Constancs |

. . . . Presenta | Fecha de
Nombre o Razén Social de la Aseguradora ne e Nombre del profesional Factwn | factura

asistencia

MOLINA AVILES, JULIC, EDMUNDO | Médice General | No

5,200 00 13/01/2016 19
19 MOLINA AVILES, JULIC, EDMUNDO | Médice Intemista
4550000 | Hospital 13/01/2016 Te Get
27 AC.ANK, BENJAMIN, Srrsedsis
Salud
7850000 Aseguradora 345 JIMEMEZ MUROZ ALVARADO, GEMMA VICTORIA | 13/01/2016 100,000.00
Otros =
. ESCOBAR,REVES.PETRONADEL | pios o e |ar P
< >

= Asiste
HospitalesWeb

SuPERINTENDENGIA DE ADsinisTRACION TREBUTARLA
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DETALLE DE HOSPITALES

( = W Detalle de los pagos de terceros a favor de Médicos,

oe Profesionales, Técnicos u otros dedicados a la salud

Numero de Constancia
SAT-227 Constancia de recepcion
00000000027

1. NIT DEL CONTRIBUYENTE
35
SANDRA LETICIA, ESTRADA CULAJAY

2. PERIODO A REPORTAR
ENERO
2016

3. CANTIDAD DE ASISTENCIAS MEDICAS REPORTADAS

‘

4_5TATUS
INFORME PRESENTADO
SATISFACTORIAMENTE

FECHA: 27/05/2016 08:40 horas

Nota: para rectificar un informe ya presentado, debera generar uno nuevo incluyendo los cambios
correspondientes.

PANTALLA 5

= 2 Usuario 2=
Ingreso de Datos
Asiste ° . pesnan
- Fecha: 30/05/2016
Hospitales Weh
Contribuyente: [ E L E 15, E= i
Periodo: [Enera &l [zo7E =
éDesea modificar los i =
B 5 , . = - e Valor Sobre el Total de
Total de-Asistencia Médica Asistencia Facturada por:  NIT de Ia Aseguradera registros existentes? Fecha Asistencia Médica  AZ0L OO S IOS L8, L e
[ | [meEdica = . [zoros/2016 [ [ | Agregar
NIT del Profesional Mombre del Profesional OK NO Sin Factura
[ [ Z (|
Fecha de Factura Serie de Factura Nimero de
[ | i [ [ I I I
=
Guardar || Eliminar | Eliminacién masiva por mes ][ Limpiar Presentar i
[ Descargar Constancia ]
[Fechwde
Presenia Fecha de
ql-x s ! '- Nombre o Razon Social de la Aseguradora 3 praﬁx:mld Nombre del profesional Especializacién Fa R to
asisicncia
pacients

8520000 | Médico 131012016 MOLINAAVILES, JULIO EDMUNDO | Médico General

19 MOLINAAVILES JULIO.EDMUNDC | Médico Intemista
4550000 Hospital 1310172016

27 AC ANX, BENJAMIN,
7850000 | Aseguradors 245 JIMENEZ MUROZ, ALVARADC GEMMA VICTORLA | 13/01/2018 | 100,000.00

z = = Otros
78 St ad e Sl Profesionales de | S 1amizos |
< > v|

=SB D

SurERINT DE A T TrRmBUTARIA
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PANTALLA 6

Archive Edicién  Ver Favoritos Herramientas Ayuda

— ]
Ingreso de Datos
-
Asiste
Fecha: 30/05/2016
Contribuyente: |- ] [Ezmo
Periodo: [Enero L=l [z
. . : s “alor Sobre el Total de
Total de Asistencia Médica Asistencia Facturada por:  NIT de la Aseguradora  Nombre Aseguradora Fecha Asistencia MEdICE A ototoncia Cobrads o Baciente
[ | [Medico =l e seguradora | [zosos/2018 (@] [ ] Agregar
NIT gel Profesional Nombre del Profesional Especializacion Sin Factura
[ ] [Nombre del Profesiona ] dico Gen ~ O
Fecha de Factura Serie de Factura Nimero de Factura walor Total de Factura
[ [ i [ [ ] [ ]
Guardar || Eliminar | iminacién masiva por mes | [ Limpiar || Presentar |
Asistencia
Nombre o Razén Social de la Ascguradora penicaional Nombre del profesional Especializacion | fresenta | Fecha de
paciente
8520000  Médico 13/01/2016 19 MOLIMA AVILES, JULIC.EDMUNDO | Médico General | No
18 MOLINAAVILES, JULIO.EDMUNDO | Médico Internista
4850000  Hospitsl 13/01/2016 Eo——
27 ACAMK, BENJIAMIN, Lo
78.500.00 | Aseguradora 345 JIMENEZ MUFIOZ ALVARADO, GEMMA VICTORIA | 13/01/2016 | 100,000.00
ESCOBAR REVES, PETRONADEL | QoS .
78 e v - Profesionsles de | Si 14012018
45.000.00 Médico 13/01/2016 Ia Salud
18 MOLINAAVILES, JULIOEDMUNDO | Loonic 92 12 No
- ~
Ingreso de Datos
-
Asiste pamneis
Fecha: 30/05/2016
Contribuyente: | [ A
Periodo- [Erers =l 5o
Total de Asistencia Médica Asistencia Facturada por:  NIT de la Aseguradora  Nombre Aseguradora Fecha Asistencia Médica oo ooore Sl Total de  ente
[ [Tz = |= Aseguradora = ) T 1
NIT del Profesional Nombre del Profesional Especializacion
[ | [Nombre a ona ][ o ra ~ [}
Fecha ge Factura Serie de Factura Numero de Factura Valor Total de Factura
[ | ) [ [ ] [
. . NIT det . Fecha de
Nombre o Razén Social de ka Aseguradora L Nombre del profesional ==na
asistencia
85.200.00 13012018 s MOLINA AVILES, JULIC.EDMUNDO | Médico Genersl | No
18 MOLINA AVILES, JULIO.EDMUNDO | Médico Intemista
4550000 | Hospital 13012018 e e
27 ACANK, BENJAMIN, Sonise dela
78.500.00 | Aseguradora 345 JIMENEZ MURIOZ, ALVARADO, GEMMA VICTORIA | 13/01/2016 | 100,000.00
ESCOBAR REVES. PETRONA DEL . ~
e ESgoBar o nales de | Si 14m1z016
< > ~

= Asiste

SuPERINTENDENGIA DE ADsinisTRACION TREBUTARLA HospitaleSWeb
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2. Carga Masiva

En el menu encontrard la opcidon “Carga Masiva”, en esta pantalla el usuario podra
realizar la carga masiva de todas las asistencias médicas efectuadas durante el periodo
seleccionado. El modelo de archivo de carga lo encontrard en el Portal de la SAT
Descargas/Asiste Hospitales WEB. Para realizar la carga masiva de informacion, debe
proceder de la siguiente manera:

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

NN
[N

Contribuyente NIT (aparecera en la pantalla automaticamente, de acuerdo a la
autenticacidon que el usuario realizd en el sistema).

Mes y Afio. El sistema mostrara por default el actual o bien el usuario podra
seleccionar el que desee trabajar.
Botdon “Busqueda” (el usuario deberd presionar este boton para buscar en el
directorio de su maquina y seleccionar el Archivo CSV a cargar), el sistema
habilita el botén Subir Archivo. (PANTALLA 8)
Botdn “Subir Archivo” (cuando el usuario haya seleccionado el archivo debera
cargarlo al sistema presionando este botdn). Luego aparecerda el mensaje
“Archivo listo para validar” y habilita el botén Validar Archivo. (PANTALLA 9 y
10).
Botdn “Validar Archivo” El usuario debera presionar este boton y el sistema
verificard si la informacién del archivo a cargar estd correcta. Si es correcta
mostrara el mensaje informativo “Archivo listo para guardar” habilitando el boton
Guardar. Caso contrario, si al momento de Validar el archivo, el sistema presenta
el mensaje “"Se encontraron errores en el archivo” y generara un archivo el cual
contiene todos los errores, los cuales el usuario podra corregir, guardar
nuevamente en el archivo y subirlo para su correspondiente validacion.
(PANTALLA 11).
Botdn “Guardar”, al presionar este botdn el sistema mostrard el mensaje “Su
archivo ha sido guardado”. (PANTALLA 12y 13).
Botdn “Limpiar Datos” Sirve para dejar en blanco la pantalla.
Botén “Presentar” Este botdn se utiliza cuando el usuario termina de realizar la
carga de informacion de un periodo (mes), en este momento el Sistema
reconocera que se ha enviado el Informe de todas las Asistencias Médicas del
mes seleccionado. Al presionar este botdn, el sistema presentara en pantalla un
boton con el nombre Descargar Constancia y genera un archivo PDF, el cual
contiene la Constancia de Recepcién ante la SAT del Detalle de todas las
asistencias realizadas por el contribuyente durante el mes seleccionado. Este PDF
podra guardarlo para su posterior reimpresion. (PANTALLA 14).
IMPORTANTE:
- Si el usuario presiona el botdn Presentar desde esta pantalla de carga masiva
y tiene otras asistencias médicas guardadas por medio de ingreso de datos, el

C;—gw Asiste
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sistema automaticamente unificarad la informacidén y reportara el total de
asistencias realizadas en el periodo seleccionado, por lo que automaticamente
toda esta informacidn sera enviada a la Administracién Tributaria.

- Cuando el usuario haya presentado su informe y desee realizar una nueva
carga en el mismo periodo, debe ingresar nuevamente a la opcion “Carga
Masiva” y el sistema le mostrara un mensaje “"Desea modificar los registros
existentes” OK — NO. (PANTALLA 15)

El usuario selecciona OK, el sistema le permitird realizar una nueva
carga en ese mismo periodo y luego presionar el botdn Presentar para
gue la informacidén sea enviada a la Administracidon Tributaria. Esta
nueva presentacion del informe reemplazara al enviado con
anterioridad y no generara sanciones. (PANTALLA 16)

El usuario selecciona NO, el sistema NO permitird que el usuario
cargue mas informacion en ese periodo e inhabilitara los botones en
pantalla. (PANTALLA 17).

2.9 El modelo de archivo de carga, datos a incluir e instructivo para elaborar dicho
archivo, lo encontrara en el Portal de la SAT/Descargas/Asiste Hospitales WEB.
Luego de llenar el archivo Excel, debera eliminar las 2 filas de Titulos,
posteriormente guardarlo como Tipo CSV (delimitado por comas). (PANTALLA

18).

PANTALLA 8

Asiste &/
HospitalesWeb

C57541' 2 Usuario: 21059802

Carga y Envio Electronico
Usuario: 21059802

Fecha: 27/05/2016

4k Busqueds

Contribuyente: [210525 Mes: [arzo [zl Afio: [2018 =

Limpiar Datos Presentar

C;—’gsAT- Asiste O

P — AnsersTrAcion TRISUTARIA HospitalesWeb
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Carga y Envio Electronico

Asiste i ciaosss
HospitalesWeb

Contribuyente: [Ziosos02 Mes: [Marza =l Afo: [2018 =l

= Busqueda

dar A dzr || Limpiar Dates Presentar
&¥ Elegir archivos para cargar e
(I [l » ASISTE HOSPITALES WEB MAYO 2016 ~[++[ 5 v 2|
QOrganizar v Mueva carpeta g== - (2]
T = | Nombre Fecha de modifica...  Tipo
& Descargas Modelo del Archivo de Carga Asiste Hos...  27/05/2016 09:44 a... Microscf]
B Escritorio Prucbas Asiste Hospitales mayo 2016 Microsof

% sitios recientes Pruebas Asiste Hospitales maye 2016NIT ... Microsoft

Microsofy

m

Pruebas Asiste Hospitales con QA 09 Feb...
4 Bibliotecas Medele del Archiveo de Carga Asiste Hos...

Microsoft
=] Documentos

Meodelo del Archivo de Carga Asiste Hos... Microsoft

&= Imagenes Modelo del Archivo de Carga Asiste Hos... 28/03/2016 05:01 ... Microsoft]
&' Musica t
B videos
& Fouine - [ s | .
Mombre: ~ | Tedes les archives (%%} -
= C;’] 2 Usuario: 21059802

Carga y Envio Electronico

Asiste U 1008
HospitalesWeb

Contribuyente: |

Mes: [Marzo = Afio: [2018 1zl

& Subir Archivo

Dn\Userslizmayeng DeskiopASISTE HOSPITALES WES Eardar| | lmpianBatos ) [FRCesentar

Cancelar

ng Asiste

BurEnmTENDENGIA O ADMTETAACION TRIBUTARIA HospitalesWeb
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PANTALLA 10

Archive Edicion Ver Favoritos Herramientas  Ayuda

A Usuario:

Carga y Envio Electronico
Usuario: 21059802

ASiste Fecha: 27/05/2016
HospitalesWeb

Mes: [Merzo =l Aio: [201& =l

Contribuyente: |z1050802

Validar Archivo Suardar Limpiar Datos Presentar

# Archivo listo para validar,

PANTALLA 11

CEVS Y A Usuario

Carga y Envio Electronico

Usuario: 21059802

ASiste Fecha: 27/05/2016
HospitalesWeb

e

Mes: [Marzo =| Anio: [2018 1=

Contribuyente: [Z1055802

Limpiar Datos Presentar
# Se encontraron errores en el archive. Clic acd para descargar el archivo de errores
1] Errores2105980232016: Bloc de notas = | =
Archive  Edicion  Formato  Ver Ayuda
Linea 5: Error. va existe una factura con estos datos. -
Linea 7: Error. Ya existe una factura con estos datos.
Linea 8: valor de asistencia médica invalido.
< ’
Linea 1, colurmna 1

G'_g Asiste O

HospitalesWeb

SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRAGION TRIBUTARIA
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PANTALLA 12

m- | & hitps://prefarm3.sat.gob.gt/menu/pages/adm/login jsF P~ac Il & Meni Sagh'e x | el

Archive Edicion Ver Favoritos Herramientas Ayuda

A Usuario:

Carga y Envio Electronico
Asiste e
HospitalesWeb

Contribuyente: [2105550

Mes: [Merzo =] Afio: [2018 =l

alidar Archivo Guardar Limpiar Datos Presentar
« Archivo listo para guardar.
m & https.//prefarm3.sat.gob.gt/menu/pages/adm/lagin.jsf LP-ac || & Menii Sagb'e
Archivo  Edicion  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda
= GlenxT 2 Usuario: 21059802

Carga y Envio Electronico
Asiste e s
HospitalesWeb

Contribuyente: [z 1052802

Mes: [Marzo [z Afio: [2018 =l

Guardar Limpiar Datos Presentar

# Su archivo ha sido guardado.

G'_g Asiste O

BurEnmTENDENGIA O ADMTETAACION TRIBUTARIA HospitalesWeb
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PANTALLA 14

Archive  Edicion  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda

Carga y Envio Electronico
Asiste fiex e
HospitalesWeb

Contribuyente: 21052502 Mes: [Marzo (=] Afio: [2018 =l

| ror |
= &

[ Descargar Constancia

« Presentacion realizada con éxito. Puede descargar la constancia.

DETALLE DE HOSPITALES

— w Detalle de los pagos de terceros a favor de Médicos,

SUPTRINTENDENGIA DF ADMINISTRAGION TRIBUTARIA Profesionales, Técnicos u otros dedicados a la salud

NuUmero de Constancia

SAT-227 Constancia de recepcidn
00000000028

1. NIT DEL CONTRIBUYENTE
21059802
HOSPITAL ADIOS A LA ENFERMEDAD

2. PERIODO A REPORTAR
MARZO
2016

3. CANTIDAD DE ASISTENCIAS MEDICAS REPORTADAS

4. STATUS
INFORME PRESENTADO
SATISFACTORIAMENTE

FECHA: 27/09/2016 09:45 horas

Nota: para rectificar un informe ya presentado, debera generar uno nuevo incluyendo los cambios
correspondientes.

G'_g Asiste O

SuPERINTENDENGIA DE ADsinisTRACION TREBUTARLA HospitaleSWeb
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PANTALLA 15

Carga y Envio Electr

Usuario: 21059802
Fecha: 27/05/2016

Contribuyente: [21055002 | Mes: [marza =] Afio: [zme =l
oo i éDesea modificar los v ]
registros existentes? lesentar |

Descargar Constancia

PANTALLA 16

Carga y Envio Electronico
Asiste o roowens
HospitalesWeb

Mes: [Marzo e LGN E— |

Contribuyente:

o= Busqueda
e - || Limpiar Datos || Presentar
& Elegir archivos pars cargar =
(i [ » ASISTE HOSPITALES WEB MAYO 2016 ~ [ %2 | [ Buscar ASISTE HOSPITALES Wi, 2|
Organizar v MNueva carpeta = ~ [l @
T e = Nembre Fecha de modifica..  Tipo
& Descargas 5] Modelo del Archivo de Carga Asiste Hos...  27/05/2016 09:44 2., Microsofi
B Escritorio Pruebas Asiste Hospitales mayo 2016 27/05/2016 Microsaft
‘i) Sitios recientes Pruebas Asiste Hospitales mayo 2016NIT ... 18/05/2016 05: Microsof
1= Pruebas Asiste Hospitales con QA 09 Feb...  17/05/2016 05 Microsaf
4l Biblictecas 87 Modelo del Archivo de Carga Asiste Hos..  12/05/2016 a.. Microsof
5] Documentos B2] Modelo del Archive de Carga Asiste Hos...  12/05/2016 09:59 a...  Microsoft
[E=] Imagenes 67 Modelo del Archivo de Carga Asiste Hos...  28/03/2016 05:01 ...  Microsoft
@' Musica L
B8 videos
B Feinn g =l o7 1 v

- v psite

SuPERINTENDENGIA DE ADsinisTRACION TREBUTARLA HospitaleSWeb
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PANTALLA 17

2 Usuario: 21059802

Carga y Envio Electronico

Asiste el
HospitalesWeb

Contribuyente: [ 1052502 Mes: [Marzo izl Afio: [2018 =l

[ Descargar Constancia__|

PANTALLA 18

NIT DECLARANTE MES ANO
35] 1 2016
Asistencia Facturada por NITde la Valor sobre el total de
Total de Asistencia Médico Hospital o guradoraque | FechaAsi: i Asi ia cobrado al Presenta Fechade Serie de Valor Total
Médica A | cubre la Asistenci Médica paci NIT del Profesional |Especializacién| Factura Factura Factura Numero de Factura | de Factura
50698.41] 1 01/01/2016
36478.12] 2 124 11/01/2016) 5850.12f
28444.37| 3 01/01/2016 51 3 2 18600.00]
9% 4 1)  08/01/2016 ABCD 48 2000.00]
43 5 2 2500.00]
10789.54] 3 05/01/2016 27 2 1] 22/01/2016 0) 458 5620.50]
51 3 1] 23/01/2016 FACE 5482145 1500.00
58426.58| 1 08/01/2016 19 1
27 3
Eliminar las 2 filas de Titulos, por lo que quedara de la siguiente manera:
35 1] 2016)
50698.41] 1] 01/01/2016)
36478.12| 2) 124] 11/01/2016 5850.12]
28444.37) 3] 01/01/2016) 51 3] 2 18600.00}
94 4 1| 08/01/2016) ABCD 48] 2000.00}
43 5 2 2500.00]
10789.54] 3] 05/01/2016) 27 2) 1| 22/01/2016 0 458 5620.50]
51 3] 1| 23/01/2016) FACE] 5482145 1500.00}
58426.58) 1] 08/01/2016) 19 1]
27 3]
(= Asiste O
BurEnmTENDENGIA O ADMTETAACION TRIBUTARIA HospitalesWeb
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Luego guardar el archivo como tipo CSV (delimitado por comas)

r Guardar como @1
@\\».}.’v!g Escritoric » - | 4y | | Buscar Escntorio 0
| Organizar = Mueva carpeta Hz= o @'
WiciGeorE Bel = Mombre Tamafio Tipao de elemento Fecha de;mdif =
L = Bibliotecas =1
i Favoritos A Mayen Garcia de Ba...
4. Descargas - ‘8 Equipo
BE Escritorio €5 Red
,. Sitios recientes E’{ Sclicitudes Informa... 1KB Accescdirectoal.
RETENISR PRODUC...
= Bibliotecas L0 VESITE ASTSTE I TRR s =7
- -~ [
MNembre de archive:  archivo pruebas asiste hospitales enerc2016 -
Tipo: | CSY (delimitado por comas) - |
Autores: Mayen Garcia de Barrer... Etiquetas: Agregar una etigueta
- Ocultar carpetas Herramientas = Guardar J | Cancelar J
35 1 2016
50698.41 1 01/01/2016
36478.12 2 124 11/01/2016 5850.12
28444.37 3 01/01/2016 51 3 2 18600
94 4 1 08/01/2016 ABCD 48 2000
43 5 2 2500
10789.54 3 05/01/2016 27 2 1 22/01/2016 0 458 5620.5
51 3 1 23/01/2016 FACE 5482145 1500
58426.58 1 08/01/2016 19 1
27 3

3. Consulta Detalle

En esta opcidn el usuario podra verificar el ultimo informe de asistencias durante el mes

seleccionado, enviado y su respectiva Constancia de Recepcidon que se ha presentado a

la Administracién Tributaria, asi como el correlativo de constancia, fecha de generacién

del informe, total de asistencias, estado del informe y opcidon de imprimir constancia de
recepcion. Para ello debe proceder de la siguiente manera.

3.1 El usuario selecciona el Menu “Consulta Detalle”

3.2 Selecciona Periodo (Mes y Afo). (PANTALLA 19).

3.3 Selecciona el botén “Buscar”: El sistema despliega la informaciéon con la
constancia de recepcidn generada del Ultimo informe presentado ante la
Administracién Tributaria, asi mismo podra seleccionar el icono de impresora y
generar el archivo PDF para la impresion de la respectiva constancia.
(PANTALLA 20).

e

SUPERINTENDENCIA DE ADsinMisTRACION TRIBUTARLA
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3.4

Adicionalmente en esta pantalla también podra disponer del reporte de facturas
del ultimo informe, el cual localiza del lado izquierdo de la pantalla el Icono del
archivo Excel (Reporte Facturas). El detalle muestra todas las asistencias
médicas ingresadas en el periodo seleccionado. IMPORTANTE: Este reporte
Excel mostrara Unicamente el detalle del ultimo informe presentado. (PANTALLA

21).

PANTALLA 19

(< 16

& https://prefarm3.sat.gob.gt/menu/pages/adm/loginjsf D~ ad| & Mend Sagh'e ¢ | [

Archive Edicién Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda

f

Mend

& Consulta Detalle

& Reporte de Cumplimiento

Ayuda

& Carga Masiva Hospitaleswet)

A Usuario:

+ “« O]

Frecuentes

Consulta Detalle

b : t io:
Asiste Usuaro: 1080602

& Ingreso de Datos

Contribuyente: [21052502 |
Periodo: ‘ Enero @ |2[J| 5 ﬁ
_Buscar | Limpiar |

Tonstancias

G._g Asiste O

SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRAGION TRIBUTARIA
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PANTALLA 20

'@ & https://prefarm3.sat.gob.gt/menu/pagessadm/login.jsf O~ @ & || & Mend Sagb'e

rchive Edicién Ver Favoritos Herramientas Ayuda

2 Usuario:

Consulta Detalle
Asiste pevans sanssmes
HospitalesWeb

Contribuyente: [Z10=555 | [ |
Periodo: [Ensre =l [zo7e =l

000DDDDD00S Enero 2016 11/DS/2016 s Rectificade
00000000020 Enero 2016 18/D5/2016 s Rectificado
00000000021 Enero 2016 18/D5/2016 ] Rectificado
000DDDDDOZ4 Enero 2016 26/05/2018 8 Rectificado
00000000026 Enero 2016 28/05/2018 5 Presentado

Total Constancias: S

PANTALLA 21

Asistencia facturada  NIT de total de
Total de por Hospital, Aseguradora  [Nombre oRazén  [Fechade |asistencia NIT del Valor
Asistencia Aseguradora o que cubre la [Social de la Asistencia |prestada cobrada |Profesion {Nombre del Presenta [Fechade [Seriede [N(merode |TOTAL
Correlativo Médica Médico asistencia Aseguradora Médica |al paciente al Profesional Especializacion Factura [factura factura  |factura factura
227-00000000024 {45000 |Hog@ 05/01/2016
227-00000000024 {24000 Mdico 05/01/2016 345 JMENEZMUNOZ ALV/illMédico Internista__{Si 13/02/2016 |lokkkk 41144 1000
19 MOLINAAVILES, JULIO|Médico General __[No 2500
227-00000000024__ (80000 Hospital | 05101/2016 19 EOLINA,AVILES JULIO[Técnico de la Salud
227-00000000024 _[55211 Asequradora 19 [MOLINAAVILES JULIG06101/2016 [0
227-00000000024 {78000 Aseguradora 21 ACANX, BENJAMIN, |06/01/2016 25000
227-00000000024 {45000 Hospital 17/01/2016
227-00000000024 {20000 |Meédico 18/01/2016 18/01/2016 |154514lkiio[154511 18000
2000
2270000000024 [58000 | Hospitl 1810112016

G'_g Asiste O
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