PREGUNTAS FRECUENTES -DECLARACION UNICA CENTROAMERICANA-

PREGUNTA

RESPUESTA

En DUCA-D Se debe continuar utilizando un transporte afianzado para los transitos.

Si, siempre se hard la validacion en el sistema informdtico de modo que el transportista se
encuentre activo en el sistema informdtico aduanero.

Como figura el documento DEPREX con la DUCA-F.

El DEPREX no es un documento de soporte exigible para el intercambio comercial de mercancias
originarias o nacionalizadas de la region centroamericna.

Como aplica la FYDUCA en el contexto de la DUCA.

La FYDUCA es un documento que se utiliza en el Marco de la Union Aduanera Guatemala-
Honduras. No se verd afectado en su uso o aplicacion actual.

Que se declara como valor de INCOTERM cuando hay incisos arancelarios con
diferente INCOTERM

Se debe declarar en el campo 30 el INCOTERM que represente el mayor valor, los otros
INCOTERM se pueden declarar en la Hoja de ampliacion de informacidn del formato de impresion
de la DUCA. Para la
DUCA-F se acepta que consigne el valor de alguna de las facturas, y en la hoja de ampliacion de
informacion del formato de impresion de la DUCA, debe consignar los restantes INCOTERMS.

En el numeral 30, al tener varias facturas con diferente INCOTERM, é{como se
procederd?

Se consignard el INCOTERM que represente mayor valor monetario. los otros INCOTERM se
pueden declarar en la Hoja de ampliacién de informacion del formato de impresion de la DUCA.
Para la DUCA-F se acepta que consigne el INCOTERM de alguna de las facturas, y en la hoja de
ampliacidn de informacion del formato de impresion de la DUCA, debe consignar los restantes
INCOTERMS.

¢éPara descargos de las empresas del 29-89 aplica la DUCA o la FYDUCA?

Por la naturaleza del régimen de perfeccionamiento activo que es mercancia no nacionalizada y
de acuerdo a la legislacion nacional aplica la DUCA.

¢Que pasa con la FYDUCA?

La FYDUCA no se verd afectada con la implementacion de la DUCA.

éSe ha contemplado que para llenar la DUCA-T se utilice la informacién de una
declaracion previa DUCA-D o DUCA-F?

Es un proyecto que se estd analizando a nivel de Centroamérica. Aun no se tiene consenso en
todos los paises.

¢Declaracion del valor, sigue?

Si, siempre se generard la declaracion del valor para los regimenes definitivos. El proceso para
su generacion serd del mismo modo que hoy dia se realiza para una DUA-GT.

¢Deben seguir transmitiendo y presentando la declaracién del Valor?

Se debe transmitir y presentar cuando sean regimenes de importacion definitiva.

¢Debemos enviar solicitud para que nos proporcionen el usuario de ingreso a la
plataforma o seguiremos utilizando el usuario actual, como podemos tener
informacién?

El Servicio Aduanero habitalard de oficio a los usuarios que actualmente tienen acceso a la
plataforma de SIECA. Seguirdn utilizando su mismo usuario y contrasefia.

éDonde se va certificar el selectivo y la confirmacién?

Las impresiones de las certificaciones se van a realizar en la hoja ampliacion de informacidn en el
formato de la DUCA.

é¢Donde se va a mostrar el resultado del selectivo anticipado?

Se debe imprimir en el campo 55 "observaciones".

éSelectivo igual DUA?

Si, el proceso de selectivo y aleatorio para DUCA se generard de la misma manera como hoy dia
se hace para la DUA-GT.

¢Que deben consignar en valor de transaccion?

Deben consignar el precio realmente pagado o por pagar de las mercancias.

¢Se va a seguir presentando la constancia de autorizacion de levante?

A partir del 1 de abril deben presentar el formato de la DUCA Resumida para las declraciones de
mercancias en formato DUCA. Si las declaraciones fueron validadas antes del 1 de abril y son
regimenes bajo el proceso de Aduana sin papeles, deberdn presentar la constancia de
autorizacion de levante.

¢Cuando existen varios incoterms se van a mostrar todos en dicha casilla?

Solo se debe consignar el incoterm con mayor valor monetario. El resto se deberd consignar en
la hoja de ampliacidn de informacion de la DUCA.

¢Va a cambiar el formato de Declaracién de Oficio a DUCA?

El formato de la declaracion de oficio se mantendrd.

La casilla “Valido hasta” es porque van a tener un vencimiento?

Es correcto, tiene un vencimiento de 30 dias habiles a partir de su emision y aplica unicamente
para la DUCA-F de acuerdo con lo establecido en el Anexo Il de la resolucién No. 409-2018
(COMIECO-LXXXV) instructivo de llenado de la misma.

éSe van a capturar DUCA-F?

La captura ya no se encuentra habilitada. Por lo tanto no se realizardn capturas en las aduanas.
Si en caso no apareciera dentro del sistema se debe transmitir una DUCA-D con régimen 23-ID
con acuerdo preferencial y adjuntando la DUCA-F como certificado de origen.

¢Qué partes del formato de la DUCA deben imprimirse para presentar ante la
aduana.

Deben imprimirse tal y como se encuntran mostrados en la resolucién No. 409-2018 (COMIECO-
LXXXV, Formato de impresion de la DUCA), anverso, reverso, DUCA por linea y Hoja de
ampliacion de informacion.

¢Mesa de ayuda continuara resolviendo dudas para DUCA?

Si, sequird resolviendo dudas.

¢Para la DUCA-D, exportacion se utilizard Licencia de Exportacion?

Si, se debe adjuntar tal y como se hace hoy dia con la DUA-GT

En la parte de la firma declarante, ées obligatorio firmar o quedard en blanco?

Para el caso de DUCA Ty DUCA F es obligatorio la firma autdgrafa, y para el caso de DUCA D no
es obligatorio por utilizar certificados digitales.

¢Se tendrd la informacién que contendra el QR/Cddigo de barras de la DUCA
Resumida?

Si. Contendrd la informacién del QR / Cédigo de barras en el formato de la DUCA Resumida.

¢Como se va a manejar el proceso de nacionalizacién de contenedores que tiene ATC
vencido o en abandono?

Si la nacionalizacion se realiza a partir del 1 de abril se debe presentar la DUCA -D régimen
definitivo. Si esta se realiza antes de dicha fecha deben presentar una DUA-GT.

¢Se debe consignar fecha de arribo?

La informacidn que se debe consignar en cada casilla del formato es de conformidad con el
instructivo de llenado de la DUCA. En caso se trate de la operacion de arribo que realiza la
aduana, dicha operacion la realiza la aduana.

éComo se vera el selectivo?

En casilla 55 de la DUCA se imprimird el resultado del selectivo anticipado. Si el selectivo es
procesado en aduana se debe imprimir en la Hoja Adicional de informacién de la DUCA.

é¢Cémo saber qué datos son obligatorios u opcionales?

SAT publicard en su portal documento que contenga el uso de campos obligatorios u opcionales.




¢éPara exportar a Panama productos o mercancias no originarios, Ginicamente se
trabaja DUCA-T?

Se debe transmitir una DUCA-D de exportacion y una DUCA-T que ampare el transito por la
region centroamericana.

El cédigo 110 para consolidados debe de consignarse y donde y en qué campo?

En el formato de la DUCA no hay un campo para consignar el cédigo 110, sin embargo para el
caso de la DUCA D se puede transmitir electrénicamente y se puede imprimir en la hoja de
ampliacidn de informacidn.

La DUCA F seguira necesitando firma y sello originales?

De conformidad con el anexo Il de la resolucion No. 409-2018 (COMIECO-LXXXV) instructivo de
llenado de la DUCA, debe estamparse la firma del declarante.El campo 60 estd destinado para
que el declarante firme la declaracidn, y los campos 61 y 62 para que firme el exportador o
productor cuando corresponda.

¢Cuantas lineas aceptard la DUCAD Y F?

999 lineas

¢éCuantas facturas aceptard la DUCA Dy F?

No existe una limitacion. Las mismas pueden declararse y se imprimirdn en la hoja de ampliacion
de informacion.

¢Fisicamente que documentos se deben adjuntarala DUCADY F?

Los contenidos en el Articulo 321 del RECAUCA de acuerdo al régimen al que se someten las
mercancias

¢El campo del transportista, el cddigo del transportista sera obligatorio para todos
los regimenes?

Solamente serdn obligatorios para el régimen de trdnsito o de traslado.

¢Habréd un documento como el mapeo de la DUA donde podamos conocer por
régimen que campos son obligatorios y cuales son condicionales?

SAT publicard documento que contenga el uso de campos obligatorios u opcionales.

¢Donde encuentro la DUCA resumida?

La guia técnica para su desarrollo informdtico se encuentra en el siguiente sitio:
https://portal.sat.gob.gt/portal/declaracion-unica-centroamericana-duca/ y se identifica como
"Guia técnica para la generacion del cédigo QR DUCA Resumida”

Su impresion serd posible después que la DUCA-D haya sido aceptada en el sistema informdtico
aduanero.

Aclarar donde se consignara los documentos de soporte.

En la seccion documentos de soporte de la DUCA. Campos 54.1 a 54.8

¢éla clase 36y 37 de la clase 10 antes de la vigencia seguirdn siendo DUAS?

si seguirdn en ese contexto.

¢Qué va a pasar con las nacionalizaciones donde estan las secciones de declaracion
precedentes y los incisos?

En la seccion de documentos de soporte de la DUCA se consigna el tipo de documento 929.

éSelectivo igual DUA?

Si, el proceso para selectivo anticipado continta siendo el mismo. Al igual que el selectivo
procesado en aduanas terrestres.

¢Se puede rectificar la DUCA?

Si. Serd posible rectificar la DUCA-D.

¢Actualmente un FAUCA tiene vencimiento; en este nuevo proceso DUCA-F se
continuard? Y éEn que base legal encontramos la vigencia?

La base legal es el Anexo Il de la resolucién 409-2018 (COMIECO-LXXXV) instructivo de llenado de
la Declaracién Unica Centroamericana en el numeral 56, especifica que serdn 30 dia habiles.

En campos obligatorios el valor en aduanas indica que es obligatorio ingresar datos
de “Seguro y Flete”, para en los casos de venta FOB o EXW, actualmente no
ingresamos estos datos. ¢éEn DUCA-F nos dejard transmitir sin estos datos?

En DUCA F, para el caso de la exportacion los campos: gastos de transporte y gastos de seguro
no son obligatorios. Sin embargo cuando se trate de importacion son necesarios.

¢Como se procedera ahora con la rectificacion del FAUCA?

Se procederd de la misma forma como actualmente se estd trabajando, es decir para la rectificacion de un
FAUCA de importacion se usaran los servicios de un agente aduanero, utilizando el formato de la DUCA-D.
Para la rectificacion de la clave de régimen 22-FE de exportacion la seguird haciendo el exportador a través
de AGEXPORT, utilizando el formato de la DUCA F.

¢En una exportacion el piloto debe llevar dos DUCAS, es decir un F y otra T?

Siempre que la mercancia sea originaria o nacionalizada y si la exportacion tiene como destino
Honduras o El Salvador tinicamente debe llevar la DUCA-F. Si el destino es el resto de paises
Centroamericanos, debe ademds de llevar consigo la DUCA-T que le autoriza el transito por los
paises de paso.

¢Sera necesario imprimir en el formato la resolucién de la contraloria de cuentas?

No es necesario. No lo establece el Anexo Il de la resolucién 409-2018 (COMIECO-LXXXV)
instructivo de llenado de la Declaracién Unica Centroamericana.

¢De haber varios incoterms, como se deben consignar en el formato impreso?

En el campo numero 30, se debe declarar el INCOTERM que represente de manera general el
mayor valor, los otros INCOTERM se pueden declarar en la Hoja de ampliacién de informacion del
formato de impresidn de la DUCA.

¢Como se debe consignar en el formato impreso el valor de transaccion?

Se debe consignar en el campo 38, el Precio realmente pagado o por pagar de las mercancias.

éSe debe imprimir el formato tal cual se autorizd, aun con los errores que tiene?

La impresion del formato de la DUCA se realizard teniendo como base lo que establece el Anexo Il
de la Resolucién 409-2018 Instructivo de llenado de la Declaracion Unica Centroamericana -
DUCA.

¢Cuantos ejemplares de la declaracion se deben presentar en la aduana?

Deben presentarse los que sean necesarios de acuerdo al régimen al cual se someten las
mercancias.

éSeguirdn utilizdndose los ejemplares de Contraloria, Bando de Guatemala,
Transportista, etc.?

De conformidad al anexo | de la Resolucién 409-2018 Formato de la Declaracién Unica
Centroamericana, no se establecen ejemplares, por lo que no se utilizardn.

¢El agente aduanero podré realizar la rectificacion de la DUCA-F? de ser asi que
formato debe utilizar DUCA-D o DUCA-F?

Si, podrd hacerlo el agente aduanero. El formato a imprimirse serd el de DUCA-D.

¢El reverso del Formato se debe imprimir en todos los tipos de declaracion?

Si, deben imprimirse para todos los tipos de declaraién de conformidad a lo establecido en el
Anexo | de la resolucion 409-2018 (COMIECO-LXXXV).

¢El correlativo del agente aduanero se iniciara en 1 o podra continuarse con el que
tiene DUA

Se continuard utilizando el correlativo que tiene con DUA-GT.

¢Se reiniciara el correlativo del nimero de DUCA (DUA)

Se continuard utilizando el correlativo que tiene con DUA-GT.

éLa estructura del nimero de la declaracion se modificara?

No se modificard. Continua siendo la misma.




¢Se podran utilizar los correlativos de los formularios de DUA?

Si se podran utilizar. Al implementarse la DUCA el sistema informdtico aduanero verificard la
cuenta corriente del agente aduanero, si dispone de correlativos hard el consumo respectivo. En
caso no cuente con correlativos el agente aduanero deberd adquirirlos mediante el proceso
normal.

¢Tendran costo los formularios de la DUCA?

Si, el costo es el mismo que el de la DUA-GT. El agente aduanero podrd seguir utilizado los
correlativos que disponga hasta agotarlos. Si a partir del 1 de abril de 2019 necesitara
correlativos, deberd de realizar el proceso de adquisicion de la misma manera como hasta hoy se
realiza con la DUA-GT.

¢Como se compraran los formularios de la DUCA?

El proceso de adquisicion de formularios de DUCA-D se realizardn de la misma manera como
hasta hoy se realiza con DUA-GT.

¢Como se rectificara la DUA al momento de implementarse la DUCA?

Las declaraciones DUA-GT transmitidas hasta el 31 de marzo de 2019 se rectificardn mediante
una DUA-GT.

¢Como se debe realizar las declaraciones complementarias cuando las declaraciones
simplificadas y provisionales se han validado con DUA?

Para el perfeccionamiento de las declaraciones clase provisional o simplificada autorizadas antes
de la entrada en vigencia de la DUCA se realizardn mediante el formato de la declaracion con el
que inicialmente fue autorizada.

¢éSe realizara instructivo de llenado mas especifico?

Ya se cuenta con el instructivo de llenado de la DUCA, el cual estd contenido en el anexo Il de la
resolucion No. 409-2018 (COMIECO-LXXXV). Se complementard con documento que SAT publique
que indigue los campos obligatorios u opcionales por tipo de DUCA.

éSe trabajada con validadores distintos para DUA y DUCA?

Existe un validador para DUA y se cuenta uno especifico para DUCA.

¢éLos catalogos de codificacion serdn distintos en DUA y en DUCA?

Los catdlogos de DUCA fueron actualizados conforme a codificacion internacional y regional y se
encuentran publicados en el portal SAT en el sitio https://portal.sat.gob.gt/portal/declaracion-
unica-centroamericana-duca/.

¢Qué proveedor se imprimira cuando existan varios?

se imprimird uno de ellos en el campo respectivo, el resto deberd de imprimirse en la Hoja de
ampliacion de Informacion.

Qué criterios utilizardn para el llenado de las observaciones (verificadores, agentes,
etc.)

El criterio que debe utilizarse es el que establece en el | instructivo de llenado de la DUCA, el cual
estd contenido en el anexo Il de la resolucién No. 409-2018 (COMIECO-LXXXV).

Hay que aclarar qué segmentos y casillas deberan utilizarse en DUCA-D, para evitar
discrecionalidad de los funcionarios.

Se publicard documento mediante el cual se indica qué tipo de segmentos y casillas sono
obligatorios usar por cada tipo de DUCA.

Casilla 6, declarante, definir al declarante y al Auxiliar

Las definiciones de declarante y auxiliar deben de entenderse conforme a las establecidas en el
CAUCA y su Reglamento. En la DUCA esta relacionado el Declarante/Auxliar para efectos de
transmision de la declaracidn.

$Qué formuario se debera comprar en SAT, para 8331 dice Declaracién Unica
Aduanera?

Se seguirdn adquiriendo mediante los formularios actuales. Se emitird disposicion administrativa
del Servicio Aduanero en la que se establecerd la subrogatoria relacionadas a todas las
aplicaciones informdticas y las disposiciones administrativas contenidas en las resoluciones,
procedimientos, reglamentos, manuales, guias de usuario y cualquier otro documento emitidos
por el Servicio Aduanero, referidos al dmbito aduanero, que consignen DUA-GT, FAUCA, DUT u
otra denominacion debe entenderse asignados a la Declaracién Unica Centroamericana -DUCA- y
sus particularidades, cuando corresponda, y surtird efectos a partir de la vigencia de la
Resolucién No. 409-2018 (COMIECO-LXXXV)

¢Se deberd consignar en la DUCA la resolcuion de formularios?

No debe consignarse, ya que el Anexo | de la resolucion 409-2018 (COMIECO-LXXXV) Formato de
impresion de la DUCA, no lo establece.

Las rectificaciones de FAUCA (FA'Y FI Clase 36), ¢ Qué formato debe utilizarse DUCA-F
o DUCA D?

Las rectificaciones de la DUCA-F se realizardn mediante el formato de la DUCA-D que serd
transmitida por agente aduanero.

Emitiran alguna norma o instructivo para utilizar la Hoja de ampliacion de
informacién (orden y u bicacién de las casillas)

No se emitird ninguna normativa o instructivo. La Impresion de datos en la Hoja de ampliacion
de informacion se realizarég de manera ordenada, consignando de menor a mayor la informacion
de los segmentos que hagan falta imprimir en el anverso, reverso o DUCA por linea. la hoja de
ampliacion de informacion se utilizard para imprimir cualquier dato que no sea posible su
impresidn en las hojas antes indicadas.

¢Qué base legal tiene la DUCA Resumida?

Se emitird disposicion administrativa del Servicio Aduanero que de vigencia a la DUCA Resumida,
el cual se dard a conocer a los usuarios del Servicio Aduanero.

En la DUA la modalidad es ID, DA, TO, ETC. En la DUCA en el instructivo de llenado
dice Courier, Encomiendas, ¢Qué se debe poner alli?

El valor a consignar en el campo 12 de la DUCA se relaciona siempre con el cédigo de la
modalidad del régimen. Para ello la SAT publicard en el portal la tabla SAT-IA-002 Modalidades
que contiene los cddigos respectivos.

la DUA, en la parte de atrds tiene casillas para imprimir selectivo, extraccion,
confirmacién. ¢Eso en la DUCA ddnde se hara?

Estos registros se imprimirdn en la hoja de ampliacion de informacion del formato de la DUCA.

Las casillas que no estdn en la DUCA como cuota adicional 1, Acuerdo 2, ése siguen
transmitieno o donde se consigna esa informacién?

Si, se siguen transmitiendo y se deben imprimir en la hoja de ampliacicn de informacidn del
[formato de la DUCA.

Una TO que viene de un exportador de MX y que va de TU a PQ, el consignatario es
de otro pais ¢como se colocan en la DUCA porque no tienen NIT?

Se consignard el nimero de pasaporte en el campo 5.1 de la DUCA.

¢El o los formularios tendrén costo como hoy se pagan por DUA-GT y DUCA-D?

Si, los formularios de DUCA-D tendrdn el mismo costo que una DUA-GT y el proceso para realizar
su pago serd como hasta hoy dia se realiza.

La DUCA dice en el instructivo de llenado que la modalidad es courier, encomiendas,
etc. Pero no menciona el régimen como en la DUA. ¢como se llenard la casilla 12?

El valor a consignar en el campo 12 de la DUCA se relaciona siempre con el cédigo de la
modalidad del régimen. Para ello la SAT publicard en el portal la tabla SAT-IA-002 Modalidades
que contiene los cddigos respectivos.

Luego en el anexo dice Tasa y en la hoja principal dice Alicuota, luego en la casilla 41
de la primera hoja dice Pais y en el anexo siempre casilla 41 dice pais de origen.

En atencidn a las diferencias que existen entre el anexo | y el Anexo ll, el Servicio Aduanero de
Guatemala, imprimird el formato de la DUCA teniendo como base lo que establece el Anexo Il de
la Resolucién 409-2018 Instructivo de llenado de la Declaracién Unica Centroamericana -DUCA.

Cudl es el soporte legal de los campos obligatorios por Declaracion.

Las guias técnicas que han sido publicadas en la pdgina web de SAT.




¢Habrd un documento como el mapeo de la DUA donde podamos conocer
por régimen que campos son obligatorios y cuales son condicionales?

Si. El mismo se publicard en la pdgina web de la SAT.

¢Cudles son los campos obligatorios y no?

Se publicard documento en la pdgina web de la SAT.

¢El sistema indica para cada formato que campos son obligatorios y cudles
no?

En la pdgina web de la SAT se publicard documento técnico que indique qué campos son
obligatorios por tipo de DUCA.

La informacién de DUCA publicada en el sitio web de la SAT puede ser consultada en https://portal.sat.gob.gt/portal/declaracion-unica-centroamericana-duca/

Portal SAT > Aduanas > Procedimientos Aduanas > Declaracién Unica Centroamericana

Si tiene dudas o comentarios puede escribir a duca@sat.gob.gt; aduanamoderna@sat.gob.gt




