‘g Pagina 1 de 38
GCSAT

COFIA CONTROLADA DIGITAL

SUPERINTEMDENCIA OF ADMINISTRACION TRIBUTARIA

INTENDENCIA DE ADUANAS

MACROPROCESO | . g
PROCESO:- GESTION DE ADUANAS / GESTION DE DESPACHO
Nombre del Documento Identificacion PR-IAD/DNO-ADU-GDE-20
PROCEDIMIENTO PARA EL INGRESO DE MERCANCIAS AL A8 o i
TERRITORIO ADUANERO NACIONAL MEDIANTE DESCARGOS No. de folios 38
PARCIALES Fechads
Aprobacion 2 ! DIC- anu
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Erick Giovanni

N Arlin Mari i i
ombre r mvéaglsela Muy Frener Adiel Cuc Cab Velasquez Méndez Werner Ovalle Ramirez
quez
Puesto que [Profesional Normativo de| Jefe de Unidagd de Jefe de Departamento
ocupa Aduanas n Ad anasj de Aduanas Interino ateneente de Aduanas

uy Vésquez

e Pro{esmﬁal A ne Adua:{ag:s Jefe de Depd 13 SR 3" =
Unidad de N t- q ProcediMIens: = ;
Intenge ¢ Aduanas | gncﬁ‘ 4 de Aduaﬂaa

Este documento es una COPIA CONTROLADA, sin embargo, la reproduccion total o parcial del mismo se considera una COPIA NO CONTROLADA.



Pagina 2 de 38

Intendencia de Aduanas

PR-IAD/DNO-ADU-GDE-20

Procedimiento para el ingreso de mercancias al territorio aduanero nacional Version Il
mediante descargos parciales.

Fecha de Aprobacion

21 BIC. 2020

Objetivo

Proveer al personal de las aduanas, la normativa y narrativa para el despacho aduanero de las mercancias de importacion que
por su naturaleza no puedan ser retiradas de la aduana en un solo medio de transporte y que para ello sea necesaria la
utilizacion de descargos parciales ¢ escalonados.

Alcance

El procedimiento para Ingreso de Mercancias al Territorio Aduanero Mediante Descargos Parciales, aplica al empleado
aduanero y al usuario de los servicios aduaneros. Inicia cuando las respectivas declaraciones de mercancias, clase 10, o clase
54 son transmitidas y sometidas al proceso de analisis de riesgo, y concluye cuando se opera la finalizacién del registro de
salida para la clase 10 y para la clase 37.
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Marco Legal y Documentos Relacionados

Numeral 1 al 4 de la Resolucion nimero 223-2008 (COMIECO-XLIX) del Consejo de Ministros de Integracion Econémica.
Articulos 9, 13, 29, 45, 46, 76, 77, 78, 79, 81, 82, 83, 84, 85, 89, 91, 92, 130, 131 del Cddigo Aduanero Uniforme
Centroamericano —CAUCA-. Publicada en Acuerdo Ministerial niimero 0469-2008 del Ministerio de Economia.

Numeral 1 al 4 de la Resolucién nimero 224-2008 (COMIECO-XLIX) del Consejo de Ministros de Integracién Econémica.
Articulos 8, 264, 265, 317, 318, 319, 320, 321, 322, 323, 324, 325, 327, 328, 329, 331, 332, 334, 335, 336, 337, 338, 339,
340, 341, 348, 349, 350, 351, 353, 354, 355 del Reglamento del Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano —RECAUCA-
. Publicada en Acuerdo Ministerial numero 0471-2008 del Ministerio de Economia.

Resolucion Numero 409-2018 (COMIECO-LXXXV) del Consejo de Ministros de Integracién Econémica que aprueba el
formato de la Declaracion Unica Centroamericana (DUCA) y su instructivo de llenado.

Resolucion Numero. 410-2019 (COMIECO-EX) del Consejo de Ministros de Integracién Econémica, que modifica el
numeral 7 de la parte resolutiva de la Resolucion 409-2018 (COMIECO-LXXXV) del 7 de diciembre de 2018.

Articulos 5, 6, 8, 9, 11, Decreto numero 14-2013 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Nacional de Aduanas.

Articulo 1y 6 del Acuerdo nimero 934-2005 del Superintendente de Administracion Tributaria y sus reformas. Disposicion
administrativa que aprueba el formato de declaracién (nica aduanera DUA-GT.
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7. Numeral uno al quinto de la Resolucién nimero SAT-S-482-2010, del Superintendente de Administracién Tributaria. Que
autoriza la constitucion de garantia para la importacion definitiva de combustibles despachados a granel.

8. Resolucion de Superintendencia Numero SAT-DSI-779-2017. Disposiciones que regulan el registro de las normativas
internas de los Organos y Dependencias de la Superintendencia de Administracion Tributaria.

9. Articulo 7, Resolucion SAT-IAD-05-2019 Disposiciones Administrativas para la aplicacién e implementacion del formato de
la Declaracién Unica Centroamericana (DUCA) y su instructivo de llenado para el proceso de despacho aduanero.

Las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas citadas en el marco legal, deben entenderse con sus
respectivas reformas y modificaciones.
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Normas Internas

Se debe transmitir electrénicamente la declaracion de mercancias y presentarse ante el Servicio Aduanero en forma
impresa, independientemente del destino aduanero al cual sea sometida la mercancia, a excepcion de las aduanas y
regimenes en los que se encuentre implementado el despacho bajo la modalidad de documentos digitalizados o
electronicos, que deben presentar DUCA resumida u otro formato que se implemente, que sustituya la impresion fisica de
la declaracion de mercancias.

Para facilitar la regularizacion del despacho de las mercancias a granel amparadas en un régimen aduanero de
importacion definitiva o admision temporal para perfeccionamiento activo, el declarante puede optar a la transmisiéon de
una declaracion de mercancias provisional clase 54, bajo la modalidad/régimen que se tengan implementados. Para

mercancias amparadas en regimenes no implementados en la clase 54, se debe transmitir una declaracién normal clase
10.

En tanto el sistema informatico del Servicio Aduanero disponga de notificacion electrénica que brinde aviso a la Autoridad
Aduanera sobre el despacho mediante descargos parciales, en el caso de la declaracion clase 54, se debe considerar
autorizado el proceso de despacho mediante descargos parciales, al momento de la aceptacion de la declaracion de
mercancias por el Sistema Informatico Aduanero, por lo que no es necesario presentar una solicitud por escrito ante la
administracion de la aduana. Para los casos en los que se transmita una declaracion normal clase 10, el importador,
representante legal del importador o Agente Aduanero debe presentar solicitud de autorizacién de parcialidades, por
escrito a la Autoridad Aduanera previo a iniciar el despacho de las mismas.
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El despacho de mercancias a través de descargo parcial se debe autorizar, para aquellas mercancias que cumplan con los
casos establecidos en el articulo 327 del RECAUCA.

Como una excepcion a la norma anterior, la Autoridad Aduanera puede autorizar descargos parciales para mercancias
distintas a las indicadas en el articulo 327 del RECAUCA referido en la norma anterior, cuando por la naturaleza de las
mismas sea materialmente imposible trasladarlas en un solo medio de transporte. Las causas y justificaciones para la
autorizacion de esta operacion deben ser documentadas y comprobadas en la solicitud respectiva.

No se debe autorizar el despacho mediante descargo parcial de mercancias que se transporten en medios cerrados
amparadas en declaraciones de transito aduanero interno o internacional, debiendo utilizar en estos casos una declaracion
por cada medio de transporte.

La solicitud de despacho parcial que presente el interesado en caso corresponda, debe ser autorizada por la

administracion de la aduana o por el personal que ésta delegue, debiendo contener como minimo la informacion siguiente:

Estar dirigida al administrador de la aduana.

Nombre y firma del representante legal de la empresa, importador o agente aduanero que gestiona la operacion.

Numero de declaracion de mercancias.

Cantidad y tipo de mercancias.

. Nimero de documento de transporte.

Numero o identificacion de los contenedores o equipos (cuando corresponda).

Numero de descargos parciales (nimero de viajes) que se haran.

. Fecha y hora de inicio de la operacién de despacho, asi como del tiempo aproximado que dure toda la operacién de
despacho.

i. Peso bruto en kilogramos.

Nombre del importador o exportador.

S@meoooTw

[

@,
Pagina 6 de 34 &

Este documento es una COPIA CONTROLADA, sin embargo, la reproduccion total o parcial del mismo se considera una COPIA NO CONTROLADA.



Pagina 7 de 38

.Intendencia de Aduanas

Procedimiento para el ingreso de mercancias al territorio aduanero nacional Version Il

PR-IAD/DNO-ADU-GDE-20

diant iales.
mediante descargos parciales Fecha de Ahrobacion

21 DIC. 2020

8.

Con la informacién descrita en el inciso h) la administracion de la aduana debe programar los horarios en que se cubren
las areas de control.

A la solicitud de despacho parcial, se deben adjuntar los documentos siguientes:

a.
b. Fotocopia del documento de transporte;
G
d
e

Fotocopia de la declaracion madre de mercancias;

Fotocopia de la factura comercial,

. Fotocopia de documentos relacionados con requisitos no arancelarios cuando corresponda;
. Documento de descargo parcial debidamente lleno, o boleta de peso siempre y cuando ésta cumpla con la informacion

minima descrita en la siguiente norma.

Cuando la clase de la declaracion de mercancias lo permita y se encuentre implementado el esquema de registro de
documentos digitalizados no es necesario la presentacion fisica de las copias de los documentos indicados en la presente
norma.

El documento de descargo parcial debe contener los datos establecidos en el Acuerdo nimero 934-2005 del
Superintendente de Administracién Tributaria o como minimo la informacion que se describe a continuacion:

P Q0 DTw

Numero de declaracion de mercancias a la que pertenece (declaracion madre);
Namero de contenedor o furgéon, cuando corresponda;
Namero consecutivo de viaje o de fraccionamiento al que corresponde;

Consignatario de la mercancia; '\

Descripcion de mercancias; Y
\

@2‘)

Peso bruto en kilogramos;
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g. Cantidad de mercancias a retirar;
h. Unidad de medida.

El administrador de la aduana o el personal delegado por éste evalta la solicitud y el contenido de la misma, la cual debe
cumplir con los requisitos establecidos en el presente procedimiento para asi proceder a la autorizacion del despacho
aduanero a través de descargos parciales. En los casos en que la mercancia no se transporte en medios cerrados, es
obligatoria la autorizacién de la primera parcialidad por la autoridad aduanera, quien debe indicar si es necesario presentar
y autorizar todas las parcialidades, previo al retiro de las mercancias.

10. Deben quedar en poder de la administracion de la aduana o del area que ésta delegue, en los casos que corresponda, los
documentos de soporte siguientes:

a. Solicitud de despacho parcial,
b. Fotocopia de la declaracion madre;
c. Documentos descritos en los incisos b) a |la d) de la norma 8 en caso corresponda.
Declaracion provisional clase 54
11. Para el despacho mediante parcialidades de mercancia a granel, se permite la utilizacion de uno o varios medios de
transporte que ingresen tantas veces como sea necesario a efecto de realizar los retiros parciales de la cantidad total de la

carga manifestada en la declaracién provisional clase 54.

12. La declaracion provisional clase 54, ademas de los documentos indicados en el articulo 321 del RECAUCA, cuando
corresponda, se debe sustentar con los documentos de soporte siguientes: [\

o
Lk
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13.

14.

15

16.

a. Documento de descargo parcial, cuando corresponda;
b. Otros, que la Autoridad Aduanera determine.

En tanto no se encuentre implementado el esquema de registro de documentos digitalizados, para el caso de la
declaracion provisional clase 54, deben presentarse los ejemplares siguientes:

a. Un ejemplar de la DUCA, para resguardo en el archivo de la aduana, se debe adjuntar un solo juego de los documentos
de soporte en original.
b. Un ejemplar de la DUCA, se devuelve al interesado.

En la declaracion provisional clase 54, debe declararse el total de la carga manifestada pagarse los tributos
correspondientes, y en el caso de los regimenes no definitivos, estar debidamente garantizados, de conformidad con lo
establecido en el articulo 332 del RECAUCA. La correccion de datos y pago de las diferencias, si asi procediera, se debe
realizar mediante la declaraciéon complementaria, la cual se debe elaborar conforme los volumenes o cantidades finales
importados. Cuando se trate de mercancia a granel y de conformidad con el articulo 354 del RECAUCA, cuando se
establezca un excedente de hasta cinco por ciento (5%) de los mismos consignados en la declaracion de mercancias no se
debe aplicar sancién administrativa y se debe exigir el pago de los tributos aduaneros sobre los excedentes mediante la
declaracién de mercancias correspondientes.

El incumplimiento al plazo establecido en el articulo 332 del RECAUCA es causante para que la administracion de la
aduana correspondiente determine si se autorizan o no, importaciones futuras mediante descargos parciales para quienes
no cumplan con este plazo.

La declaracién provisional se debe someter al proceso de analisis de riesgo. Si el resultado es levante sin revision se
pueden iniciar las salidas correspondientes de los medios de transporte, previo al desglose de documentos por el area que

corresponda.
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1%,

18.

i 15

En caso que el resultado sea verificacion inmediata, el interesado debe presentar a la ventanilla de recepcion de
documentos, la declaracion y documentos de soporte o la DUCA Resumida cuando corresponda, para la asignacion a
través del Sistema Informatico Aduanero del empleado aduanero que debe realizar la verificacién inmediata de las
mercancias.

En aduanas maritimas y en caso de ser necesario, el empleado aduanero debe coordinar sus actuaciones con las
autoridades competentes para aprovechar en un solo momento las operaciones de inspeccion o revision, de conformidad
con el Protocolo de actuacién interinstitucional para inspecciones conjuntas en puertos maritimos de la Republica de
Guatemala PRT-INT-01-2017, el cual puede consultarse en el Portal SAT, en el link siguiente:
https://portal.sat.gob.gt/portal/protocolos-de-actuacion-conjunta-con-ministerio-de-gobernacion-y-ministerio-de-agricultura-

ganaderia-y-alimentacion-gestion-coordinada-de-fronteras/. El auxiliar de la funcién publica aduanera debe facilitar los
medios necesarios para que el empleado aduanero realice adecuadamente la verificacion inmediata de las mercancias.

Cuando el administrador de la aduana lo considere necesario debe designar al personal especifico para el control del
despacho de las mercancias a granel.

Concluido el proceso de verificacion, el empleado aduanero que realice la verificacion inmediata de las mercancias una
vez determine que no existen incidencias, debe liberar en el sistema la declaracion de mercancias y entregar los
documentos al transportista. Si durante la verificaciéon se determina que existen incidencias, el empleado aduanero debe
proceder de acuerdo al Procedimiento para la Verificacién Inmediata de las Mercancias, PR-IAD/DNO-DE-03.

Operada la declaracién provisional clase 54 por el personal de la aduana designado para el efecto, queda a la espera de la
presentacion de declaracion complementaria clase 37, para realizar la revision documental del total de documentos y
montos consignados en las respectivas parcialidades y de esta manera finalizar el despacho.

Pagina 10 de 34
Este documento es una COPIA CONTROLADA, sin embargo, la reproduccion total o parcial del mismo se considera una COPIA NO CONTROLADA.



Intendencia de Aduanas

Procedimiento para el ingreso de mercancias al territorio aduanero nacional
mediante descargos parciales.

PR-IAD/DNO-ADU-GDE-20

Version Il

Fecha de Aprobacion

21 DIC.2020

Despacho de Combustible
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20. Cuando se trate del despacho de mercancias consistentes en combustibles y demas derivados del petroleo se debe utilizar

21,

22.

la declaracién provisional, debiendo considerar los aspectos siguientes:

a. Para la liquidacion de combustible, se debe presentar ante la aduana la declaracion provisional clase 54 consignando el
total de combustible manifestado y realizar el pago de los tributos que correspondan a la importacion sobre la totalidad
de lo indicado en el documento de transporte. La declaracion de mercancias debe presentarse previo a la autorizacion
de la descarga de combustibles y para su liquidacion debe estar sujeta a la presentacion de una declaracion

complementaria clase 37.

b. Ademas de los documentos indicados en la norma 12 de este procedimiento, se debe adjuntar una fotocopia simple de
la licencia de importacion y almacenamiento extendida por el Ministerio de Energia y Minas.
c. El reporte de cantidad neta recibida en tanques, emitido por el personal que participa en las mediciones y firmado por
los que acttian en las mediciones finales se debe adjuntar a la declaracion complementaria clase 37, en original. El
reporte debe elaborarse de conformidad con los formatos establecidos por el Servicio Aduanero.

Las empresas importadoras de combustibles que ejecuten operaciones en el presente procedimiento deben estar sujetas a
las disposiciones establecidas en la resolucion nimero SAT-S-482-2010 de la Superintendencia de Administracion

Tributaria emitida para tal efecto.

Declaracion Complementaria clase 37

\
La declaracién complementaria clase 37, debe estar asociada a una declaracién provisional clase 54 y transmitirse en \b
forma electronica por la misma persona individual o juridica que haya transmitido la declaracién provisional clase 54, salvo
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23,

24.

29,

que ésta se encuentre inhabilitada. La declaracion se debe presentar en la aduana respectiva en un plazo maximo de 5
dias habiles posteriores a la finalizacion de la descarga de las mercancias objeto de la declaracion.

El incumplimiento de la presentacion de la declaracion complementaria clase 37 dentro del plazo establecido en el articulo
332 del RECAUCA esta sujeto a una infraccion aduanera administrativa de conformidad con el Decreto 14-2013 del
Congreso de la Republica, Ley Nacional de Aduanas, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas y penales que
puedan derivar de dicho incumplimiento.

Con la presentacion de la declaracion complementaria clase 37 se deben adjuntar los documentos que hayan surgido
como parte del proceso de despacho y que no se hayan incluido en la presentacion de la declaracion provisional clase 54.

En tanto no se encuentre implementado el esquema de registro de documentos digitalizados, se deben presentar los
ejemplares de la declaracion complementaria clase 37 siguientes:

a. Un ejemplar de la DUCA para resguardo en el archivo de la aduana, se debe presentar un solo juego de los documentos
de soporte.
b. Un ejemplar de la DUCA, se devuelve al interesado.

La declaracion complementaria clase 37, no debe ser sometida al proceso de andlisis de riesgo, sin embargo, debe estar
sujeta a un proceso de regularizacion en la aduana, con el cual queda perfeccionado el proceso de despacho aduanero.
Dicho proceso debe estar a cargo del empleado aduanero que asigne automaticamente el sistema informatico.

Independientemente del resultado del proceso de analisis de riesgo al que fue sometida la declaracion provisional, la
declaracion complementaria una vez validada y aceptada por el Servicio Aduanero, debe presentarse en la ventanilla o
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26.

27.

area habilitada para el efecto en la aduana donde se efectla el despacho de las mercancias, para que posteriormente se
realice el analisis documental correspondiente.

El personal asignado para el efecto se puede auxiliar con los registros informaticos, documentos de soporte e informes de
salidas parciales autorizadas en el modulo de confirmacion o area asignada para tal efecto, para determinar la existencia
de excedentes o faltantes respecto de la cantidad consignada en la declaracion provisional.

Finalizada la salida de mercancias a granel o combustibles y derivados del petréleo, cuando se determinen cantidades
mayores a las consignadas en la declaracion provisional, pero inferior al cinco por ciento (5%) del total, se debe transmitir y
pagar la declaracion complementaria y realizar el pago de los tributos resultantes de dichas diferencias, en caso
corresponda, de acuerdo a lo establecido en el articulo 354 del RECAUCA.

En el caso que se determinen cantidades menores a las consignadas en la declaracién provisional, se debe dejar
constancia mediante acta de las cantidades efectivamente descargadas o despachadas. El importador puede solicitar
constancia de la cantidad efectivamente descargada o despachada.

El importador puede tramitar ante la Intendencia de Recaudacién, la devolucién de los tributos correspondientes.

En caso de encontrarse excedente de mercancias a granel y este sumado el peso o volumen supera el cinco por ciento
(5%) de lo consignado en la declaracion de mercancias, estas diferencias deben subsanarse en la declaracion clase 37 y
pagarse los impuestos que resulten del excedente. Para estos casos debe aplicarse la sancién establecida en el articulo 8
del Decreto 14-2013, del Congreso de la Republica, Ley Nacional de Aduanas, una multa equivalente al cien por ciento
(100%) del importe de los derechos arancelarios e impuestos correspondientes omitidos o no pagados en el momento
oportuno.
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28. El proceso de analisis de complementaria puede tener como resultado lo siguiente:
a. Con discrepancias respecto a documentos de soporte y registros de salida o mediciones, presentados en la declaracién
complementaria. En este caso, el personal encargado debe requerir la rectificacion de la declaracién de mercancias o
subsanacion de las inconsistencias determinadas.

b. Sin discrepancias respecto a documentos de soporte y registros de salida o mediciones. En este caso, el personal
encargado debe aceptar la declaracion complementaria en el sistema informatico aduanero, finalizando el despacho
aduanero bajo esta modalidad.

En ambos casos se debe verificar el cumplimiento de los plazos para la presentacion de la declaracion complementaria y el
pago de multas, cuando corresponda.

Control de salida de las mercancias

29. Para el inicio de las salidas de las mercancias amparadas con descargo parcial, es necesario que el medio de transporte
presente al moédulo de confirmacion la declaracion provisional clase 54 o normal clase 10, liberada segtin corresponda y
conjuntamente con la primera parcialidad.

30. El empleado aduanero debe registrar la salida de mercancias de cada medio de transporte en el area designada para

dicha operacion, de acuerdo a la parcialidad autorizada para el expediente que corresponda, segun el control de cuenta
corriente desarrollada para tal efecto. gx
|

%

31. El transportista aduanero debe presentar al area de confirmacion o su equivalente, los documentos siguientes:
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a. Cuando presente la primera parcialidad asociada a la declaracién de mercancias:
i. Documento de descargo parcial, o boleta de peso, si ésta cumpliera con la informacién contenida en el documento
de descargo parcial.
i. Fotocopia de DUCA o DUCA Resumida, o el formato que se implemente en el futuro. Si el resultado del proceso
de andlisis de riesgo es “Verificacion inmediata” la declaracion debe llevar firma y sello del verificador designado.
iii. Copia de boleta de peso.
iv. Formulario de ATC, cuando corresponda.

b. Cuando no sea la primera unidad de transporte asociada a la declaraciéon de mercancias:
i. Documento de descargo parcial, o boleta de peso, si ésta cumpliera con la informacién contenida en el documento
de descargo parcial
ii. Fotocopia de boleta de peso.
ii. Formulario de ATC cuando corresponda.

Si se trata de mercancias que se transportan en medios cerrados, el empleado aduanero debe revisar los datos del medio
de transporte en el area designada para tal efecto.

32. La salida de cada uno de los medios de transporte amparados con un documento de descargo parcial debe registrarse en
el Sistema Informatico Aduanero.

33. La operacion de confirmacién de salida en la declaracion madre se debe realizar en el momento que se retire la Ultima
unidad de transporte del recinto aduanero.

34. En el area designada por la administracion de aduana, se debe llevar el control de cuenta corriente de parcialidades, y en
el caso de excedentes se debe proceder segln lo establecido en las normas internas 26 y 27 del presente procedimiento;
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35.

36.

3t.

para el caso de la declaracion de mercancias clase 10 se debe retener la parcialidad cuando exista un excedente en
relacion a lo declarado y quedando a la espera de la presentacién de la rectificacion de la declaracion de mercancias.

Cuando finalice el proceso de despacho con parcialidades, el empleado aduanero ubicado en el area de confirmacion o
area asignada para tal efecto, debe informar al encargado de llevar control de parcialidades, por cada proceso que haya
finalizado y si este fue realizado con o sin incidencias. Para el caso de la declaracion clase 54, se debe informar al analista
qgue fue asignado para continuar con el proceso de la declaracién complementaria.

Los documentos de descargo parcial deben presentarse documentalmente mientras no se encuentre habilitado el proceso
que permita su transmision y presentacion electronica a la aduana.

El control de mercancias mediante descargos parciales debe estar relacionado con la unidad de medida declarada en
funcion del inciso arancelario.

De conformidad con las disposiciones administrativas para la automatizacion de procesos relacionados con el despacho
aduanero de las mercancias, este proceso se puede realizar mediante el uso de tecnologia o comunicaciones electrénicas
entre los sistemas informaticos que se establezcan entre el Servicio Aduanero, los Auxiliares de la Funcién Publica
Aduanera y demas usuarios autorizados para realizar dicho proceso.
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Otras normas

38. Cuando se reciban comunicaciones de las autoridades competentes relacionadas con el tratamiento que se debe dar a
determinada mercancia, la unidad, departamento, area o el funcionario que reciba la comunicacién debe hacerlo del
conocimiento a los demas Departamentos de la Intendencia de Aduanas y Divisiones de Aduanas de las distintas
Gerencias Regionales para que a su vez lo informen a las dependencias y aduanas a su cargo, para las acciones que
correspondan. El Departamento Normativo debe evaluar si corresponde su inclusién en los procedimientos aduaneros.

39. El presente procedimiento es una herramienta de orientacion elaborada de conformidad con la legislacién y disposiciones
administrativas aplicables, el estricto cumplimiento del mismo es responsabilidad de los empleados y de los usuarios
externos que lo apliquen y exime a los firmantes de la interpretacion incorrecta o uso indebido que hagan del documento.

40. De acuerdo a la jerarquia de la ley, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala es la norma suprema del Estado
y tiene preeminencia sobre cualquier normativa, por lo que debe prevalecer en caso de duda, aplicacién e interpretacion
del presente documento.

41. En cuanto a las modificaciones a la ley o la emisién de una nueva, toda vez publicadas y vigentes, se debe acatar lo
establecido en las mismas, en tanto se publica una nueva version del presente documento que contenga los cambios
correspondientes. En tal sentido el marco legal citado no limita el cumplimiento de otros fundamentos legales que tengan
relacion con la operacion, regimen, peticion o tramite. En consecuencia, no se puede aludir que se carece de fundamentos
legales para resolver el caso concreto que se conozca.

42. Si en el presente procedimiento se hace referencia a un procedimiento que en una version posterior cambie parcialmente
de nombre o nomenclatura, pero mantenga la misma finalidad, se debe entender que se trata del que se encuentre.
vigente.
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43.

44.

45.

46.

47.

Cuando en el presente documento se haga referencia a sistemas informaticos o formularios de pago, registro u otro, si se
implementan en el futuro otros que los sustituyan, deben utilizarse los que se encuentren vigentes.

Cuando se presenten casos no previstos en el presente documento o cuando se tengan dudas de su aplicacion, el
funcionario o empleado que lo ejecute debe analizar y resolver de conformidad con la prueba documental que sustente sus
actuaciones, debiendo aplicar la legislacion vigente. De ser necesario, para resolver debe recurrir a su jefe inmediato. De
presentarse situaciones recurrentes ya resueltas, el Jefe de Departamento o de Division, debe informarlo a los
Departamentos Normativo y Operativo, para que analicen si corresponde la incorporacion en el presente documento. De
ser necesario contar con opinién normativa o juridica, los jefes antes indicados deben enviar el requerimiento debidamente
fundamentado al Departamento Normativo, quien debe realizar las gestiones correspondientes.

En todos los casos se debe aplicar lo establecido en los articulos 13, 130 y 131 del Codigo Aduanero Uniforme
Centroamericano y 5 de la Ley Nacional de Aduanas.

Cuando se haga referencia a figuras organizativas que posteriormente sean sustituidas por otras, derivado de un proceso
institucional de reestructuracion organizacional, las funciones o atribuciones asignadas a éstas, se debe entender
subrogadas por las nuevas figuras creadas, siempre que, las nuevas figuras guarden relacion en cuanto a las mismas
funciones o atribuciones y que la disposicién administrativa que se emita asi lo establezca.

El presente documento, aprobado debe entrar en vigencia 8 dias habiles después que la Intendencia de Aduanas realice
su publicacion en los sitios electronicos internos/externos de SAT.

Para los efectos del presente procedimiento debe entenderse como Personal de Aduanas, al Tecnico, Profesional o
Supervisor que participa en la ejecucion del procedimiento.
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Narrativa Declaracion Normal (Clase 10) Con Selectivo Anticipado

No. Actividad Responsable
1 Transmite declaracién de mercancias clase 10 con selectivo anticipado y
somete al proceso de analisis de riesgo a través del Sistema Informatico Interesado
Aduanero.
2 | Presenta ante la administracion de la aduana, solicitud con la declaracién
de mercancias Yy documentos de soporte para la autorizacién del
despacho con descargos parciales Interesado
3 | Verifica que la solicitud cumpla con lo requerido en las normas 7 y 8 del
presente procedimiento. Personal de Aduanas
3.1 | Si no cumple, rechaza solicitud finaliza, procedimiento. Personal de aduanas
3.2 | Sicumple, autoriza solicitud. Personal de aduanas
4 Revisa resultado del proceso de analisis de riesgo. Personal de aduanas
4.1 | Si el resultado del proceso de anadlisis de riesgo es levante sin revision Personal de aduanas \
comunica al interesado que debe continuar con la actividad 8. P
4.2 | Si el resultado del proceso de analisis de riesgo es verificacion inmediata, Personal de aduanas , '

comunica al interesado que debe presentar declaracion y documentos de

B
g
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No. Actividad Responsable

soporte en ventanilla recepciéon de documentos.

8 Presenta declaracion y documentos de soporte en ventanilla de Interesado
recepcion o area habilitada para el efecto.

6 Recibe declaracion de mercancias y opera en Sistema Informatico| Personal de aduanas en area de
Aduanero para que se asigne verificador de mercancia. recepcion de documentos
7 Realiza verificacion fisica y documental conforme el procedimiento para Personal de aduanas

la Verificacion Inmediata de Mercancias, PR-IAD/DNO-DE-03.

8. Presenta documentos al area asignada por la administracién segun Interesado
norma interna 31, para iniciar la salida de la mercancia.

9. Inicia operacién de registro y control de salida de la mercancia en el Personal de aduanas
Sistema Informatico Aduanero

10. | Verifica si la cantidad declarada coincide con el cuadre de boletas de Personal de aduanas
descargos parciales.

10.1 | Si la cantidad declarada coincide con el cuadre de boletas de descargo Personal de aduanas N
parciales, procede a operar la finalizacién del registro de salida, actividad \
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No. Actividad Responsable
10.2 | Si la cantidad declarada no coincide determina si se trata de un faltante o Personal de aduanas
excedente.
11. | Verifica si existe faltante o excedente Personal de aduanas
11.1 | Si existe faltante, procede de conformidad a la norma interna 26 vy Personal de aduanas

continta en actividad 13.

11.2 | Si existe excedente, procede de conformidad a las normas internas 26 y

Personal de aduanas

27.

12 Presenta declaracion y pago de impuestos por excedente de mercancias Interesado
segun corresponda.

13 | Opera la finalizacion del registro de salida en el Sistema Informatico Personal de aduanas

Aduanero a la declaracion de mercancias.
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Narrativa Declaracion Normal (Clase 10) Sin Selectivo Anticipado

No. Actividad Responsable
1 Transmite declaracién de mercancias clase 10 sin selectivo anticipado a Int d
traves del Sistema Informatico Aduanero. i
2 Presenta ante la administracion de la aduana la solicitud, declaracion de
mercancias, y los documentos de soporte para la autorizacion del Interesado
despacho con descargos parciales. o
3 Verifica que la solicitud cumpla con lo requerido en las normas 7 y 8 del Personal de aduanas
presente procedimiento.
31 Si no cumple, rechaza la solicitud, devuelve documentaciéon y finaliza Personal de aduanas
procedimiento.
3.2 Si cumple, autoriza la solicitud y requiere al interesado que presente la Personal de aduanas
declaracion ante la aduana para que se opere el proceso de analisis de
riesgo.
4. Realiza operacion en el sistema del proceso de analisis de riesgo. Personal de aduanas
5 Verifica el resultado del proceso de analisis de riesgo. Personal de aduanas
5.1 Si es levante sin revisién comunica al interesado que debe continuar con

la actividad 9.

Personal de aduanas
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No. Actividad

Responsable

52 |Si es verificacion inmediata solicita al interesado preseniar
documentacion en area habilitada.

Personal de aduanas

& | Presenta declaracién y documentos de soporte en ventanilla de recepcion
o area habilitada para el efecto.

interesado

7 Recibe declaracion de mercancias y recepciona documentos en el
sistema para la asignacion de revisor.

Personal de aduanas

8 Realiza verificacidn fisica y documental conforme el procedimientoc para | Personal de aduanas (Verificador de
la Verificacion Inmediata de Mercancias PR-IAD/DNO-DE-03. mercancias)

9 Presenta documentos al area asignada por la administracidn segin
norma inferna 31, para iniciar la salida de la mercancia.

Interesado

Inicia operacion de registro y control de salida de la mercancia en ¢l
10 | sistema informatico.

Persona!l de aduanas

11 1 Verifica si existen ia cantidad declarada coincide con ei cuadre de boletas
de descargos parciales.

Persconal de aduanas

11.1 | Si la cantidad declarada coincide con el cuadre de boletas de descargo
parcial, procede a operar la finalizacion del registro de salida y continla
en actividad 13.

Personal de aduanas
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No. Actividad

Responsable

11.2 | Sila cantidad declarada no coincide determina si se trata de un faltante o
excedente.

Personal de aduanas

12 | Verifica si existe faltante o excedente.

Personal de aduanas

12.1 | Si existe faltante, procede de conformidad a la norma interna 26

Personal de aduanas

12.2 | Si existe excedente, requiere transmisién de declaracion y pago de
impuestos por el excedente.

Personal de aduanas

13 | Opera finalizacion del registro de salida en el sistema informatico a la
declaracion de mercancias clase 10.

Personal de aduanas
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Narrativa Declaracion Provisional 54

No. Actividad

Responsable

1 Transmite declaracion provisional de mercancias clase 54, somete al
proceso de anadlisis de riesgo, y presenta declaracidon Recibe segun

selectivo declaraciéon provisional de mercancias clase 54, sometido al Interesado
proceso de analisis )
Verifica el resultado del analisis de riesgo. Interesado
2.1 | Si el resultado es verificacion inmediata, presenta la declaraciéon en la Rt
ventanilla de recepcién de documentos y contintia con la actividad 4.
2.2 | Si el resultado es levante sin revisiéon, presenta en el area asignada,
Interesado

declaracion de mercancias y documentos de soporte para realizar
desglose.

3 Realiza desglose de documentacion y contintia a la actividad 6.

Personal de aduanas

4 Recibe y opera declaracién en ventanilla de recepcion de documentos
para que el Sistema Informatico Aduanero asigne revisor.

Personal de aduanas

5 Realiza verificacion fisica y documental conforme el procedimiento para
la Verificacion Inmediata de Mercancias, PR-IAD/DNO-DE-03.

6 Presenta documentos segun norma 31, para iniciar la salida de la
mercancia.

Personal de aduanas i;(\

Interesado J
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No. Actividad Responsable

¥ Inicia operacion de registro y control de salida de la mercancia en el Personal de aduanas

Sistema Informatico Aduanero.

8 Traslada a empleado aduanero asignado, la documentacién conteniendo Personal de aduanas

las parcialidades operadas.

9. | Verifica si la cantidad consignada en la declaracion clase 54 coincide Personal de aduanas

con las salidas operadas y cuadre de boletas.

9.1 | Si la cantidad declarada coincide con el cuadre de boletas de descargo Personal de aduanas

parcial, procede a operar el cierre de fracciones, actividad 11.
9.2 | Si la cantidad declarada no coincide determina si se trata de un faltante Personal de aduanas
0 excedente.

10 | Verifica si existe faltante o excedente. Personal de aduanas
10.1 | Si existe faltante, procede de conformidad a la norma interna 26 Personal de aduanas
10.2 | Si existe excedente, informa al interesado segun corresponda a normas Personal de aduanas

26 y 27 de este procedimiento.
11. | Realiza operacion de cierre de fracciones en el sistema informatico. Personal de aduanas
12 | Transmite declaracidon de mercancias complementaria y realiza pago en Interesado
el caso corresponda.
13 | Recibe declaracion complementaria en el area designada para la Personal de aduanas en area

recepcion de documentos para que el sistema asigne al empleado

asignada
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No. Actividad ' Responsable
aduanero responsable de efectuar la revision de la declaracion
complementaria.
14 | Verifica si la declaracion complementaria presenta incidencias. Personal de aduanas
14.1 | Si no presenta incidencias requiere la operacion de la declaracion y Personal de aduanas
continta con la actividad 16.
' 14.2 | Si existe incidencia informa de la incidencia al interesado. Personal de aduanas o
15 | Presenta documentos o declaracion de mercancias solicitada, que B
desvanece la incidencia. Interesado
16 | Acepta la declaracion de mercancias complementaria clase 37 y finaliza Personal de aduanas
el proceso de despacho.
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GLOSARIO

AUTORIDAD COMPETENTE: Se entiende los distintos ministerios o autoridades que en relacién a su funcién de conformidad

a la ley deben ejercer confrol en el ingreso o salida de mercancias.

CARGA A GRANEL: Es la mercancia que se transporta en abundancia y sin embalaje v se estiba directamente en las
bodegas de los bugues ¢ en grandes compartimientos especialmente acondicionados. Este tipo de carga, por su naturaleza no

puede ser manipulada pieza por pieza, en paguetes o bultos.

DECLARACION MADRE: Consiste en fa declaracion de mercancias que ampara la totalidad del embarque objeto del
despacho aduanero con descargo parcial o escalonado, la cual debe indicar el nimero total de vehiculos en los cuales se

realicen los despachos parciales o escalonados asociados a la referida.

MERCANCIAS AFECTAS A SER DESPACHADAS CON DESCARGOS PARCIALES O ESCALONADOS: Aguellas
mercancias uniformes sélidas o liquidas, embarques de gran tamaiio, granel sélido, carga homogénea, maquinaria o equipos
voluminosos, que carecen de empaque o envase, 0 bien con empaque vy fleje en determinados casos y que, para su descarga,

debe utilizarse sistemas de succién, paleado, cucharén o banda transportadora.

Este documento es una COPIA CONTROLADA, sin embargo, la reproduccion total o parcial del mismo se considera una COPIA NO CONTROLADA.
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TIPOS DE CARGA A GRANEL:

a. Carga seca: tales como el carbon, granos (trigo, maiz, arroz, cebada, avena, centeno, sorgo, otros), mineral de hierro
(minerales ferrosos y no-ferrosos, aleaciones ferrosas, arrabio, chatarra) bauxita, cemento, productos quimicos
(fertilizantes, plastico en granulos, resina o polvo, fibras sintéticas. Alimentos secos (para humanos o animales: alfalfa,

alimento para ganado, harina, aztcar, semillas).

b. Carga liquida: tales como el petroleo, gas natural licuado, gasolina, diésel bunker, productos quimicos, alimentos liquidos,

(aceite vegetal, aceite de cocina).

o

<
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Listado de anexos

Tipo(s) de Anexos (s)

Identificaciéon del Anexo
(Si Aplica)

‘ Registro.
‘ Nombre del Anexo
]

RE-GPC-SOM-ADP-03 Lista de Control de Cambios

RE-GPC-SOM-ADP-04 Lista de Distribucion

Riesgos identificados y acciones de control

RE-GPC-SOM-ADP-06

Pagina 34 de 34 &

Este documento es una COPIA CONTROLADA, sin embargo, la reproduccion total o parcial del mismo se considera una COPIA NO CONTROLADA.



Pagina 35 de 38

FSAT

SUPLRINTEHDERGIA DE ADMHISTRACION TRIGUTARIA

LISTA DE CONTROL DE CAMBIOS

Procedimiento para el ingreso de mercancias al Identificacién
territorio aduanero nacional mediante descargos del PR-IAD/DNO-ADU-GDE-20
parciales. documento:

Nombre del
Documento:

No.de | No.de
version pagina :
Il 1 Se modifico la portada.

i 2 Se eliminan Personal y otros actores
involucrados

Il 3 Se inciuyen nuevos cuerpos legales aplicables al
presente procedimiento.

il 5 Se elimina norma 1, y la norma 2 pasa a ser la
norma 1

i 5-6 En la norma 1 se cambi6 la frase: Constancia de
autorizacién de levante de las mercancias, por:
DUCA Resumida. Se modificdé redaccién de
normas internas 2-5 para mejor comprension.
Il 7-8 En la norma 8, inciso e, se agregd el texto: o
boleta de peso, siempre y cuando ésta cumpla
con la informacion minima descrita en la
siguiente norma. Se mejora redaccién de norma
interna 12.
! 9 En la norma 13 se mejora la redaccién y se
eliminan los ejemplares de Contraloria/Aduana,
Transportista, se incluye UGnicamente como K
ejemplar de DUCA. ‘“L%
¥

Nombre y Firma de quien

Mgdlfica.cmn- Realizada Fecha auloriza carbic

Lic. Erick Giovanni j/plaag
; 1

epatiarment
Dll p=n éncia de Aduanas

21 DIC. 2020

RE-GPC-S0OM-ADPO3 é
Vergion: 3 j

Fecha de aprobacifn: 18/08/2018
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SUPEEINTONDURCIA DE ADMNIGTRAGION TRIGUTARIA

RE-GPC-SOM-ADP03
Varsién 3

Fecha de aprobacidn 1820812018
Este documento es una COPIA CONTROLADA, sin embargo, la reproduccion total o parcial del mismo se considera una COPIA NO CONTROLADA.

Nonibie dal Prqcec_iimiento para el ingreso dg mercancias al Identificacion
Beciants territorio aduanero nacional mediante descargos del PR-IAD/DNO-ADU-GDE-20
= parciales. documento:
No. de No. de = et _ Nombre y Firma de quien
versitn pagina Modificacion Realizada Fechg ibiacaimbic
I 9 En la norma 14, se sustituye la referencia al
articulo 265 del RECAUCA, por la referencia al
articulo 354 del RECAUCA. Se agregd norma
interna 15.
I 10 A la norma 19 se adiciona el texto: “Si durante la
verificacion se determina que existen incidencias, /
el empleado aduanero debe proceder de acuerdo
al Procedimiento para la Verificaciéon Inmediata
B de las Mercancias. PR-IAD/DNO-DE-03”. S Lic. Erick G isquez Méndez
I 12 En la norma 24 se mejora la redaccion y se e Y e
eliminan los ejemplares de Contraloria/Aduana, = RIS 6 e
Transportista, se incluye ejemplar de DUCA. i S
I 13 | En la norma 26 se sustituye la referencia del i
articulo 261 del RECAUCA, por el articulo 354
del RECAUCA.
i 15 A la norma 31, literal i, se adiciona e! texto: o
boleta de peso, si ésta cumpliera con la
informacion contenida en el documento de
descargo parcial.
I 17 Se mejora la redaccion de la norma 42, se
adiciona la norma 43.
Il 18 Se adiciona la norma 47. [
Il 19 al 27 | Se mejoro la redaccion de la narrativa. T\/j)

8
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LISTA DE DISTRIBUCION

Nombre del documento a ser distribuido:

Procedimiento para el ingreso de mercancias al territorio aduanero
nacional mediante descargos parciales.

Identificacion del documento a ser
distribuido:

PR-IAD/DNO-ADU-GDE-20 Fecha de
aprobacion del 21 DIC. 2020

documento:

Cantidad de Firma de quien

Nombre del func:ongno{ empleadolfigura Pussts diie Seuna. | Ubicacioiricica copias e
organizativa controladas
controlada
entregadas
Lic. Hugo Leonel Arita Letona Secretario General | Edificio Torre 1

Interino SAT, 5to. Nivel

RE-GPC-SOM-ADP-04
Versidn: 6
Fecha de aprobacion: 18/9/2018
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SUPERINTENDENGCIA DE ADMNISTRAGION TRIBUTARIA

RIESGOS IDENTIFICADOS Y ACCIONES DE CONTROL

No Nombre del documento: PROCEDIMIENTO PARA EL INGRESO DE MERCANCIAS AL TERRITORIO
ADUANERO NACIONAL MEDIANTE DESCARGOS PARCIALES

Identificacion del documento: Fecha de
PR-IAD/DNO-ADU-GDE-20 | Aprobacién: 21 DIC. 2020
|_ -
Descripcion del riesgo identificado Accién de control del riesgo identificado
1. Interpretacion erronea del procedimiento por 1. Recordar que, en caso de persistir duda para la
parte de los usuarios interpretacion del procedimiento, las consultas deben ser

centralizadas a través de los Jefes de Division de Aduanas.

Fecha de aprobacion: 18/09/2018
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