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sustento constitucional al establecer yn cobro periddico impuesto sobre Ias
ganancias de un negocio determinado o por ef nimero de usuarios de dichas
empresas, no atendiendo los supuestos de procedencia que justifican su existencia
y, por el contrario, si lo que se pretende e| ente municipal es abtener dinero del
particular, por aclividades que no constituyen servicios municipales, el cobro

pretendido en la norma cuestionada deben hacerse por medio del érgano

constitucional competente; v por tales razones se estima que el hecho Imponible o

generador de la ftarifa fijada en el rubro Impugnado, no tienen sustento

constilucional, pues retinen las caracteristicas de impueslo y, como consecuencia,

vulneran la Ley Fundamental en su articulo 239, razén por la cual devienen

inconstitucionales y asi deberan declararse. (En el mismo senlido se ha

pronunciado esta Corte en sentencias de nueve de Jjulio de dos mil rece, veintiocho
de mayo de dos mil catorce, dos de marzo de dos mil diecisiete y veintidés de
agosto de dos mil diecisiete, dictadas en los expedientas 155-2013, 4451-2013,
1607-2016 y 4457-2016).

Por las razones expuestas se estima gque el numeral 30 cuestionado, no tiene
sustento constitucional y, por el contrario, contraviene lo dispuesto en el texto
supremo, debiéndose expulsar del ordenamiento juridico.

LEYES APLICAEBLES

Articulos citados, 267 y 272, literal a), de la Constitucion Politica de la
Repablica de Guatemala; 1%, 3%, 114, 115, 133, 138, 139, 140, 141, 143, 149, 163,
litleral a), 179, 185 de la Ley de Amparo, Exhibicién Personal y de

Constitucionalidad.; 7 Bis del Acuerdo 3-89; 1 y 39 del Acuerdo 1-2013 ambos d=
la Corte de Constitucionalidad.
POR TANTO

La Corte de Constitucicnalidad con base en lo considerado y leyes citadas
resuelve: I. Por ausencia temporal de los Magistrados Neflaly Aldana Herrera v
Bonerge Amilcar Mejia Orellana, se integra el Tribunal con los Magistrados José
Mynor Par Usen y Maria Cristina Fernandez Garcla. Il. Con lugar |a
inconstitucionalidad del numeral 30 del aniculo 3 del Plan de Tasas, Rentas y
Muitas del Municipic de El Jicaro, departamento de El Progreso, establecido en
Acuerdo Municipal contenido en el acla cero dos - dos mil diecisiete (02-2017),
correspondiente a la sesidn celebrada por el Concejo Municipal del citado Municipio
y Departamento, de nueve el enera de dos mil diecislete, y refarmado por el articulo
2, contenido en el punto décimo noveno del acla cero uno - dos mil diecinueve (01-
2018), correspondiente a la sesion que celebro el multicitado Concejo Municipal el
dos de enero de dos mil diecinueve, publicado en el Diario da Cenlro América el
veinticineo de noviembre de dos mil diecinueve, promavida por Lester Manuel Meda
Ruano. il. Comeo consecuencia, se expulsa dicho numeral del ordenamlanto
juridics, retrotrayéndose los efeclos del presente fallo a la fecha en que s publicd

en el Diario de Centro América su suspension provisional. V. Notifiquesa y

publiquese esta sentencia dentro del plazo legalmenta establacido en el refarido

Diario Oficial.
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CONSIDERANDO:

Que el Dictamen Conjunto nimero DCC-SAT-37-2019, de fecha dos (2) de julio de dos
mil diecinueve (2019) y su Addendum de facha cinco (5) de agosto de dos mil veinte
(2020), emitido por las Intendencias de Aduanas y de Asuntos Juridicos, opinan que
es legal, técnica y administrativamente procedente derogar los Acuerdos de Directorio
numeros 14-2010, 14-2013, 17-2013, 03-2016 y 20-2016 de fechas once (11) de
noviembre de dos mil diez (2010), seis (6) de agosto de dos mil trece (2013), treinta
(30) de agosto de dos mil trece (2013), veintidds (22) de marzo de dos mil dieciséis
(2018) y diecisiete (17) de noviembre de dos mil dieciséis (2018), respectivamente,
emitidos por el Directorio de la Superintendencia de Administracién Tributaria, "Normas
para la Calificacién, Habllitacién, Registro y Control del Operador Econdmico
Autorizado” y sus reformas, y se recomienda elaborar las Disposiciones Administrativas

respectivas, a efecto de facilitar y garantizar el cumplimiento de las leyes tributarias y
aduaneras;

CONSIDERANDO:

Que la Intendencia de Aduanas y la Secretaria General, en Dictamen Conjunto nimero
DCC-SAT-45-2020, de fecha siete (7) de agosto de dos mil veinte (2020), opinan que
es legal, técnica y administrativamente viable que el Superintendente de Administracién
Tributaria emita la resolucién de Superintendencia que contenga las Disposiciones

Administrativas para la Habilitacién, Suspenslén o Cancelacién del Operador
Econdémico Autorizado -OEA-;

CONSIDERANDO:

Que mediante el Acuerdo de Directorio niimero 9-2020, de fecha trece (13) de agosto
de dos mil veinte (2020), el Directorio de la Superintendencia de Administracidn
Trbutarda derogd los Acuerdos de Directorio nimeros 14-2010 del once (11) de
noviembre de dos mil diez (2010); 14-2013 del seis (B) de agosto de dos mil trece
(2013); 17-2013 del treinta (30) de agosto da dos mil trece (2013); 03-2016 del veintidés
(22) de marzo de dos mil dieciséis (2016) y 20-2016 del diecisiete (17) de noviembre
de dos mil dieciséls (2016), que regulaban las "Normas para la Calificacion, Habllitacion,
Registro y Control del Operador Econémico Autorizado™ y sus reformas;

POR TANTO:

Con base en lo conslderado, leyes citadas y lo establecido en los articulos 5, 8, 9, 21,
130 y 131 del Acuerdo Ministerial nOmero 0469-2008, Resoluci6bn numero 223-2008
(COMIECO-XLIX) del Consejo de Ministros de Integracion Econdmica, Cédigo
Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA), 5 literales c), f) v, w), 56, 57, 59, del
159 al 166 bis y 639 del Acuerdo Ministerial nimero 0471-2008, Resolucién nimero
224-2008 (COMIECO-XLIX) del Consejo de Ministros de Integracién Econémica,
Reglamento del Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano (RECAUCA); 3, literales
h), i), v, x), 22 literal b), 23 literales a) y e) del Decreto nimero 1-88 del Congreso de la
Replblica de Guatemala, Ley Organica de la Superintendencla de Administracién
Tributaria; 24 numeral 2) y 25 numerales 1) y 6) del Acuerdo de Directorio nimero 007-
2007, Reglamento Interno de la Superintendencia de Administracidn Tributaria;

RESUELVE:
Aprobar las siguientes:

DISPOSICIONES NJMIN.ISTRATNAé PARA LA HABILITACION, SUSPENSION O
CANCELACION DEL OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. OBJETO. Establecer las condiclones y requisitos necesarios para la
habilitacién del Operador Econdmico Autorizado, asl como las causales de suspension
y cancelacion.

ARTICULO 2. AMBITO DE APLICACION. Las presentes disposiciones administrativas
son aplicables a los actores de la cadena logistica Internacional, que intervienen en las
operaciones de comercio exterior y que soliciten su habilitacién como Operador
Econémico Autorizado ante la Superintendencia de Administracion Tributaria.

ARTICULO 3. ABREVIATURAS Y DEFINICIONES. Para la interpretacian y aplicacion
de la presente resolucién se utilizaran las sigulentes abreviaturas y definiciones.

I ABREVIATURAS:

CAUCA: Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano.

OEA: Operador Econdmico Autorizado.

RECAUCA: Reglamento del Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano.

SAT: Superintendencia de Administracion Tributaria.

L. DEFINICIONES:

ACTOR DE LA CADENA LOGISTICA INTERNACIONAL: Es toda persona Individual
o juridica que, por razén de sus funciones o negocios interviena en una o varias
actividades del comercio exterior de mercancias, dentro de la cadena loglstica
interacional.

ACTOR INTERESADO: Actor de la cadena logistica Intemacional que de manera
voluntaria, presenta solicitud ante la SAT con el objeto de ser habilitado como OEA.

ARREGLO DE RECONOCIMIENTO MUTUO: Comprende un pacto de colabeoracion
con otro u otros serviclos aduaneros que permite que las validaciones y autorizaclones

das por ofros palses, sobra |5 p

al pals, sean reconocl 86 dq
o:loere:: ar:e‘;jnr?s?n?: : guaﬂgls précticas en el proceso aduanero, otorgandn beneficiy
n

mutuos.

i debe realizar anualmente el OEA

&N ANUAL: Actividad que ”
Q:tzgnei:a"rl;li];ﬂﬁene el grado de cumplimiento ga requisitos del sistema de gestién
en control y seguridad, que dieron lugar a su habilitacién.

L i | actor interesado A
INICIAL: Actividad que debe realizar el . Previo a
:rl;:.?rg‘;‘[,"sﬁﬂ. para establecer el grado de cumplimiento de los requisitos gg|

sistema de gestién en control y seguridad.

A INTERNACIONAL: Conjunto de todos los actoras involucradog
gﬂ%:&g fnstljrﬁadonal de las mercancias, Iniciando desde el fabricante en el pajs
de exportacién y finalizando con la entrega de las mercancias al consignatario en g

pais de importacién.

: PARA HABILITACION DE OEA: Documento elaborado por 3
ﬂlg:::}g;l l;r: ﬁ:dgr?as, el cual contempla los resu:rl_tadps obtenidos del anélisis de los
documentos presentados en la solicitud de habilitacién como OEA_. disponibilidad
financlera, conformidad con el marco legal y aduanero, asl como la visita de validacién
del cumplimiento del sistema de gestién en control y seguridad.

ENLACE OEA: Es el funcionario o empleado de la Intendencia de Aduanas que brinda
el soporte en las operaciones y gestiones de ambito aduanero que realice el OEA.

INICIATIVA DE SEGURIDAD DE RECONOCIMIENTO INTERNACIONAL: Son
normas de caricter intemacional para la seguridad de la cadena loglstica Internacional
que rigen, mejoran, completan o coadyuvan al establecimiento de un sistema de gestién
en control y seguridad del actor interesado, tales como BASC, CODIGO PBIP, efc.

LISTA DE OBLIGACIONES: Requisitos que debe cumplir el actor interesado o
mantener el OEA habilitado, exigibles por el sistema de gestién en control y seguridad,
conforme los procedimientos intemos emitidos por la Intendencia de Aduanas.

METODO DE VALUACION: El método de valuacién consiste en un examen sistematico
y programado, que permitird establecer el grado de cumplimiento de la lista de
obligaciones del sistema de gestion en control y seguridad, Implementado por el actor
Interesado y aprobado por la Intendencia de Aduanas.

OPERADOR ECONGMICO AUTORIZADO: Persona Individual o Juridica que farman
parte de la cadena logistica intemnacional de comercio exterior que cumplen con
estandares intemacionales de seguridad, requisitos y obligaciones de la legislacién y
normativa aduanera vigente, que voluntariamente solicita a la SAT su habilitacién para
gozar de las facilidades y beneficios concedidos por el servicio aduanero.

PROCEDIMIENTOS DE ADUANAS: Normas emitidas por la Intendencia de Aduanas

para llevar a cabo una actividad o un proceso, para la habilitacién, suspensién 0
cancelacion de un OEA.

PROGRAMA OEA: Programa de carécter voluntario por medio del cual un actor
interesado puede ser habiltado como OEA, a partir de la verificacion el

comportamiento legal tributario y aduanero, asi s gestién
e el pulne g » asi como de sus procesos de Ges
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El actor interesado que Interviene en varlas a
mercanclas dentro de la cadena logistica intern
como OEA para cada una de ellas, a través de una misma solicitud; en el entendido

ue, se frate de una misma persona individual o juridica, cumpliend ke
de la lista de obligaciones por cada una de las actividades qug I:Gr;ic?tg? R

clividades del comerclo exterior de
aclonal podr4 solicitar su habilitacién

ARTICULO 5. LINEAMIENTOS DE CUMPLIMIENTO. De conformidad con los
visitos establecldos en el CAUCA y RECAUCA, 1a SAT est. ;
;qmo OEA, los sigulentes lineamientos: sblecs para la habiitecion

a) Tres afios consecutivos, previos a la presentacién de la solicitud para habilitacié
como OEA por parte del actor Interesado, en temas reladp:nadns con r::
cumplimiento de las operaciones aduaneras ante la SAT;

b) Para demostrar la disponibilidad financiera suficiente para cumpllr con sus
compromisos conforme a la naturaleza y caracter!sﬂcap:e{ tipo ge actividad
econdmica desarrollada, el actor Interesado debe presentar coplia de los estados
financieros de los Gltimos tres afios, previos a la presentacitn de la solicitud para
habilitarse como OEA. Dichos estados financieros deberdn ser auditados por
una entidad extema o profesional independiente. En caso el actor interesado
fuere una entidad gubemamental, auténoma o semi autdnoma, deberdn adjuntar
o presentar copia del dictamen técnico emitido por la Contralorfa General de
Cuentas de los estados financieros de la entidad gubemamental auditada
comespondientes a los Gltimos tres afos.

Para definir las ratios mediante las cuales se evaluara la solvencia financlera del
actor interesado deben utilizarse indicadores financieros;

c) Para demostrar conformidad con el marco legal tributario y aduanero, no tener
auto de procesamiento dictado en su contra o condenas por delitos tributarios,
aduaneros, lavado de activos, propiedad intelectual u otros delitos contra la
administracion pdblica ylo defitos contra la administracion de justicia, durante los
altimos tres afios, previos a la presentacién de la solicitud. En caso de que sea
persona juridica, aplica para sus representantes legales.

Asimismo, deberd encontrarse al dia en el cumplimiento de sus deberes
tributarios formales y haber pagado los adeudos tributarios liquidos y exigibles;
Y.

d) Para demostrar el cumplimiento de la gestién administrativa y las medidas de
seguridad y proteccion adecuadas en relacidn con la carga, personal, partes
interesadas, informética, transporte, instalaciones, asl como formacién y
sensibilizacion del personal; debe contar con un sistema de gestién en control y
seguridad, documentado de conformidad con el procedimiento emitido por la
Intendencia de Aduanas.

Para la determinacién del cumplimiento de los lineamientos establecidos en las literales
a), b) y ¢) del presente articulo, la Intendencia de Aduanas solicitard la informacién a
las dependencias relacionadas dentro o fuera de la SAT, por cualguier medio.

ARTICULO 6. DETERMINACION DE CUMPLIMIENTO. Al cumplir con lo requerido en
les literales a), b) y c) del articulo anterior, se procedera con la validacién del
cumplimiento de los requisttos del sistema de gestién en control y seguridad, indicado
en la literal d. del articulo anterior, conforme el método da valuacién que para el efecto
sa establezca la Intendencia de Aduanas, a efecto que el verificador OEA cuents con
la informacién necesaria para emitir el dictamen técnico correspondiente.

ARTICULO 7. VALIDACION. Para la validacién indicada en el ariculo anterlor, se
procederd a dar aviso al solicitants sobre la programacién para roallzar la misma.

Dicha validacién podra ser en las Instalaclones del actor Interesado o a travos de
medios virtuales o remotos que hagan posible y garanticen la comprobacion del
cumplimiento de los requisitos del sistema de gestidn en control y seguridad.

ARTICULO 8. METODO DE VALUACION PARA EL SISTEMA DE GESTION EN
CONTROL Y SEGURIDAD. El método de valuaclén para el sistema de gestion en
control y seguridad se definird en el procedimiento emitido por la Intendencla de
Aduanas y determinara al nivel de cumplimiento del mismo para la habllitacion del actor
Interesado como OEA.

ARTICULO 9. REEVALUACION. En caso de que el actor Interesado no haya cumplido
con el método de valuacién, como resullado de la validacion de la autoevaluacién Iniclal,
se podra programar una reevaluacidn para que solvente los incumplimientos o
hallazgos correspondientes. Lo anterior, serd por una sola vez y en el plazo y
condiclones que establezca la Intendencla de Aduanas.

Si vencido el plazo otorgado, el actor interesado no presenta a la SAT la comprobacion
de haber cumplido con el desvanecimiento de los Incumplimientos o hallazgos
efectuados, la solicilud se tendra por no aprobada, emitiéndose sin mds trdmite la
resalucion respectiva. Se podré presentar una nueva solicitud para ser habilitado como
OEA, hasta transcurrido seis meses calendario, desds la notificacién de la resolucién
correspondiente.

ARTICULO 10. PLAZO PARA EVALUACION. La Intendencia de Aduanas realizard la
evaluacién del cumplimiento de los requisitos documentales adjuntos a la solicitud
presentada por el actor Interesado, dentro del plazo de treinta (30) dlas hbiles,

contados a partir del dia siguiente de la recepcion de la solicfmd correspondiente ante
la SAT: durante este plazo se podra requerir cualquier requisito faltantg.

ARTICULO 11. RESOLUCION. Conforme el resultado del dictamen técnico y la
documentacién perfinente, contenidos en el expediente de mérito, se emitira la
resolucién por parte del Intendente de Aduanas. La resolucién serd notificada al
interesado dentro del plazo de diez (10) dias habiles, contados a partir del dia siguiente
de emitida la misma. La resolucién que autorice la habilitacién indicara cuales son las
facilidades que se le aplicardn al OEA.

ARTICULO 12. PLAZO DE HABILITACION DEL OEA. El plazo de la habilitacién como
OEA ser4 Indefinido, slempre y cuando el OEA habilitado cumpla con la presentacion
de la autoevaluacién anual, mantenga el cumplimiento de los requisitos que dieron lugar
a su habilitacién y cumpla con las obligaciones que le corresponden como OEA.

ARTICULO 13. SUPERVISIONES. La Intendencia de Aduanas realizara la supervision
a los OEA habilitados, de conformidad con la programacién establecida para el efecto,
con el fin de validar la autoevaluacién anual del OEA.

Dicha supervisién podra ser en las instalaciones del actor interesado o a través de
medios virtuales o rematos que hagan posible y garanticen la c.orqprahscuﬁn del
cumplimiento de los requisitos del sistema de gestién en control y seguridad.

En caso de que el OEA no haya cumplido con el método de valuacién, como resultado
de la validacién de la autoevaluacién anual, la Intendencia de Aduanas le concederd un
plazo para que desvanezca los incumplimientos o hallazgos efectuados; si transcurrido
dicho plazo el OEA no los desvanece, se emitird sin mds tramite, la resolucién da
suspension comrespondiente.

ARTICULO 14. DESISTIMIENTO DE LA SOLICITUD. En cualquier momento del
proceso de habilitacién como OEA, el actor interesado padré manifestar por escrite su
desec de no continuar con el trdmite de su solicitud.

CAPITULO Il
OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES

ARTICULO 15. OBLIGACIONES. Ademas de las cbligaciones establecidas en el
CAUCA y RECAUCA, los OEA habilitados deberdn cumplir con las siguientes:

a) Presentar autoevaluacién anual que demuestre el mantenimiento del sistema de
gestién en control y seguridad;

b) Implementar un programa de auditorfas intemas a sus distintos proceses, de
manera que pueda verificarse el grado de cumplimiento de los estidndares de
seguridad requeridos, la eficacia de las acciones correctivas implementadas, asi
como detectar oportunidades de mejora;

c) Colaborar con los empleados o funcionarios de la SAT que realicen las
verificaciones presenciales, virtuales o remotas para validar el cumplimiento de
la implementacién de los estandares administrativos y de seguridad requeridos,
que generen los registros de las operaciones comerciales y evidencien el
cumplimiento de los requisitos para optar a la habilitacién dei OEA; y permitan
llevar a cabo los controles da la Intendencia de Aduanas;

d) Informar a la Intendencia de Aduanas, de forma inmediata, sobre cualquier
cambio que pueda influir o afectar la seguridad en la cadena logistica
intemacional de las mercancias;

a

—

Informar el cambio de la persona responsable gue fungird comoe enlace directo
ante la Intendencia de Aduanas; y,

f) Otras que disponga la Intendencia de Aduanas.

ARTICULO 16. RESPONSABILIDAD. El OEA sera responsable por las consecuencias
lagales que deriven del uso indebido de las facilidades otorgadas. Asimismo, velar
porque las partes interesadas con las que se relacionen cumplan con la legislacién
vigente.

ARTICULO 17. DENUNCIA. El empleado o funcionario de la SAT, esta obligado a
danunclar a la Policla Nacional Civil, Ministerio Publico o al organo jurisdiccional
competenta, al conocimiento que tuviere acerca de la comisién de un delito porun OEA.

CAPIiTULO IV
SUSPENSION Y CANCELACION

ARTICULO 18. CAUSALES DE SUSPENSION. El OEA sera suspendido cuanda se
presents una o varias de las causales siguientes:

a) Cuando la SAT tenga conocimiento de que al OEA se I haya dictado auto de
procesamiento por delitos tributarios, aduaneros, lavado de activos, propiedad
Intelectual u otros delitos contra la administracion publica y/o delitos contra la
administracién de justicia. En caso sea perscna juridica, aplica para sus
reprasentantes legales;

b) No presentar la autoevaluacion anual correspondiente;

¢) Incumir en lo preceptuado en el dltimo parrafo del articulo 13 de la presents
resolucién;
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d) No implementar un programa de auditorias intemas a sus distintos procesos, de
manera que pueda verificarse el grado de cumplimiento de los estandares de
seguridad requeridos, la eficacia de las acclones cormrectivas implementadas, asi
como detectar oportunidades de mejora; I

e) No l:olal?orar con los empleados o funcionarios de la SAT para que realicen las
verificaciones qmsanclales. virtuales o remotas para validar el cumplimiento de
la Implementacion de los estdndares administrativos y de seguridad requeridos,
que generen los registros de las operaciones comerciales y evidenclen el

cumplimiento de los requisitos para optar a la habllitaclén del OEA y permitan
llevar a cabo los controles de la Intendencla de Aduanas; P

f) Utilizar indebidamente la habilitacién otorgada como OEA;

g) Cuando se trate de un OEA tamblién calificado como auxiliar de la funcién publica
aduanera @ Incurra en las causales de inhabilitacién o suspensidn como auxiliar
del Servicio Aduanero;

h

—

No presentar los informes requeridos por la Intendencia de Aduanas en el plazo
establecido en dicho requerimiento;

) No informar a la Intendencia de Aduanas, de forma Inmediata, sobre cualquier
cambio que pueda influir o afectar la seguridad en la cadena logistica
Intemacional de las mercancias; ;

i) No Inforrpar a la Intendencia de Aduanas el cambio de la persona responsable
que fungird como enlace directo ante la misma; y,

k) Solicitud del OEA, donde indique el motivo o razén por la cual requiere la
suspension de su habilitacibn como OEA.

La resolucion de suspensian serd emitida por el Intendente de Aduanas, la cual deberd
estar debidaments fundamentada en las causales de suspensién. La suspension se
mantendré en tanto el OEA no solvente la causal que dio lugar a la misma, la cual no
podra exceder de un afio calendario contado a parlir de la fecha de su notificacion.
Transcurmrido este plazo la resolucidn de habilitacién como OEA quedaré cancelada.

ARTICULO 19. CAUSALES DE CANCELACION. La cancelacién de la habilitacién
del OEA procedera cuando la SAT establezca una o varias de las causales siguientes:

a) No solventar la situacion que dio lugar a su suspensian en el plazo concedido;

b) Por el incumplimiento del pago de tributos establecido por sentencia fime
dictada por un Tribunal o Juez competente;

Tener sentencia condenatoria ejecutoriada por delitos tributarios o aduaneros,
lavado de activos, propledad intelectual u otros de tipo penal conira la
administracién publica yfo la administracién de justicia. En caso de que sea
persona juridica, aplica para sus representantes legales;

[

—

d) Cuando se trate de un OEA también calificado como auxiliar dela funcién pablica
aduanera y haya cesado su registro;

e) Cuando el OEA haya sido suspendido més de dos veces; y,

f) Solicitud del OEA, donde Indique el motivo o razén por la cual requiere la
cancelacidn de su habilitacién como OEA.

La cancelacién de la habilitacion como OEA, se hard a través de una resolucién emitida
por parte del Intendente de Aduanas.

CAPITULO V
FACILIDADES

ARTICULO 20. FACILIDADES. Con el fin de fomentar medidas de facllitaclén de
comercio, la SAT, ademds de las facilidades establecidas en el CAUCA y RECAUCA,
otorgara a los OEA las que le apliquen como actor de la cadena loglstica Internaclonal

de las mercancias, dentro de las sigulentes:

a) Gestién &gil por parte de la SAT en procesos operativos y administrativos,
siempre y cuando el OEA habilitado cumpla con el debido proceso;

Posibilidad de ser reconocido como OEA por los servicios aduaneros de ofros
W paises, que cuenten con programas similares con los que se hayan suscrito

reconocimlentos mutuos;

Derecho a recibir capacitaciones especializadas en el tema de seguridad de la

° cadena logistica, comercio intemacional y temas aduaneros por parte de la SAT;

d) Medidas especiales en situaciones de problemas Informéaticos de los sistemas
de la SAT en puertos, aeropuertos ¥ fronteras;

zonas primarias las condiciones y la Infraestructura lo
" Ennlr?;a?sg:n?:? ;Iacsarrilss eicmsivoa para el despacho de importacion o
pel s

mmn: Y

f) Ofras que la SAT establezca 2 través de resolucién del Intendente de Aduang,

ARTICULO 21. PROHIBICION. Las facilidades concedidas a un OEA son parsonajq,

e Intransferibles.

cAPiTULO VI
DISPOSICIONES FINALES

4 hacer uso de los med)
5 GNACIONES. El Interesado podr s da
rn{:ﬂ:n‘;ggnzzuéme:;‘ablezwn ol CAUCA ¥ RECALUCA, en contra de las rasclucion, -

que se emitan en materia de OEA.

ARTICULO 23. PROMOCION DEL PROG
participacién en el programa OEA a |as entidade 2o
control en el ingreso o salida de las personas, m
territorio aduanero del pais.

En estos casos, a los OEA se les podré otorgar 1as facilidades que dichas entidades y
dependenclas estatales puedan conceder.

MIENTO. La SAT suscribird arreglos de reconocimie
rizando a los Servicios Aduaneros con los que Ia
yores relaciones comerclales, en virtud de o

RAMA OEA. La SAT promovers la
s o dependencias estatales que ejerzan
nclas y medios de transpaorte def

ARTICULO 24. RECONOCI
mutuo para el programa OEA, prio
Republica de Guatemala, mantenga ma
dispuesto en el CAUCA y RECAUCA.

ARTICULO 25. CONFIDENCIALIDAD. La Informacién y documentacién presentada
por el actor Interesado y la obtenida durante el proceso de habilitacién de un OEA es
de carécter confidencial y sélo podré utilizarse para el fin que fue entregada.

ARTICULO 26. IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA OEA. La Intendencia de
Aduanas serd la encargada de implementar el programa OEA, a través de la
dependencia administrativa competente.

ARTICULO 27. REGISTRO OEA. La Intendencia de Aduanas asignara un registo
tinico para el control de los OEA al momento de su habilitacién.

. La Intendencia de Aduanas emitira la certificacion como OEA, conforme al registro

antes mencionado.

ARTICULO 28. DEBER DE COLABORACION. Las dependencias de la SAT, en el
marco de su competencla, deberén prestar toda la colaboracién que la Intendencia de
Aduanas requlera, en cuanto a proporcionar o realizar el analisis de la informacién
presentada por el actor Interesado con el fin de coadyuvar en la verificacion de los
aspectos técnicos requeridos para su habilitacion.

ARTICULO 29. INFORME. La Intendencia de Aduanas deber& emitir un informe al
Superintendente, sobre los resultados de los avances generados en el programa del
Operador Econémico Autorizado, para su presentacion ante el Directorio, cuando asi
se lo requiera.

ARTICULO 30. INCORPORACION. Los OEA habilitados de conformidad con el
Acuerdo de Directorio 14-2010 y sus reformas, continuaran habilitados por el plazo
establecldo en la presente resoluclién, mantenlendo los derechos adquirdos: no
obstante, deberan cumplir con las obligaciones que esta u otras disposiciones les
imponga.

ARTICULO 31. CASOS NO PREVISTOS. Los casos no previstos en la presents
resolucién y las dudas derivadas de la interpretacién vy aplicacién de la misma seran
resueftos por la Intendencia de Aduanas.

ARTICULO 32. DISPOSICIONES TRANSITORIAS. Para sl desarrollo de esta
resolucién, se emiten las sigulentes disposiciones:

1) Se Instruye a la Intendencia de Aduanas para que emita los procedimientos
necesarios que desamollen las disposiciones de la presente resolucién, en un
plazo de treinta (30) dias calendario, contado a partir de la vigencia de la misma;

2) La Intendencia de Aduanas podra evaluar la i copiae de
seguridad de reconocimiento intemacionar. 4 homologacion de iniciativa

3) Se facuita al Intendente de Adua

nas . i
considere necesarias en el marco para que emita las disposiciones qué

del desarrolio de la presente resolucion.

ARTICULO 33. PUBLICIDAD. La SAT publicara en su portal Institucional, 12

Informacién actualizada de los OEA habili i
del OEA en toda la Republica de euat'éﬂi'if;‘." ¥asmoveek sisonacmienia 9o R T

ARTICULO 34. VIGENCIA. La prese
nt i forma
inmediata y deber# ser publicada en el D|a:llo ';:;1:]5!5“ i

DADA EN EL DESPACHO D
TRIBUTARIA, EN LA CIUDAD DE Gy aor ERI
MIL VEINTE.

NTENDENTE DE ADMINISTRACION
UATEMALA, EL UNO DE SEPTIEMBRE DE

COMUNIQUESE,

Lic, Hugo Letona
Seerr':&no Interino

Secr General

I
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