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TRANSMISION DE LA CARTA DE CORRECCION

Objetivo:

1. Almacenar en el sistema informético del servicio aduanero las solicitudes
electronicas de cartas de correccion.

2. Actualizar la informacion electronica contenida en los manifiestos de carga.

Definicién del proceso

1. Usuario externo transmite carta de correccion electronica al manifiesto de carga o
documento de transporte.

2. El sistema emite de manera automatica autorizacion electronica si el dato a corregir
no requiere autorizacion de la aduana y coloca el estado SA (solicitud autorizada) a
la misma, actualiza informacion en el manifiesto de carga y concluye el proceso. Si
el dato a corregir requiere autorizacion de aduana, el sistema genera solicitud y
asigna estado PA (solicitud pendiente de autorizacion) a la misma y continda en
actividad siguiente.

3. Usuario presenta solicitud ante la aduana

4. Personal de aduana analiza solicitud y autoriza o rechaza mediante el sistema
informatico.

5. Sistema informético envia a usuario solicitante, mensaje de notificacion de la
autorizacion o rechazo.

6. Personal de aduana entrega documento de autorizacibn o rechazo al usuario
solicitante

7. Fin del proceso.

Condiciones que deben cumplirse para poder transmit ir una solicitud de carta de
correccion electronica.

1.

W

El usuario externo debe contar con el permiso correspondiente extendido por la
SAT. Para ello deben requerir mediante solicitud firmada y sellada ante la
Intendencia de Aduanas que se les conceda el permiso para la transmision de la
Carta de Correccion Electronica. EIl solicitante debe cumplir con los siguientes
requisitos: a) Ser transmisor de manifiestos debidamente autorizado ante la SAT,
indicando su NIT y cédigo interno de transmisién. Adicionalmente debe tener
acceso a Bancasat y haber enviado electronicamente el formulario 0901 mediante
Bancasat.

El estado del dictamen del manifiesto debe ser distinto a sin dictamen (SD).

La solicitud de correccion debe transmitirse sobre manifiestos 785 originales
(codigo 9) de importacion o exportacion.

El sistema no permitirda la transmision de una solicitud de correccion si el
documento de transporte relacionado tiene asociada una declaracion aduanera de
mercancias con estado confirmado.

No se permitird transmitir una solicitud de correccién si el documento de transporte
asociado se encuentra en otra solicitud con estado PA (pendiente de autorizacion).
Para el caso de manifiestos Courier, la correccion a nivel del documento de
transporte podré ser enviada si el tipo de despacho de las mercancias es distinto a
“0” (cero, guia que ampara carga a ser despachada por la empresa Courier).
Cuando en una misma solicitud se incluyan campos que requieran autorizacion de
la aduana y campos que no requieran autorizacion de la misma (autorizacion
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automaética), el sistema siempre asignara el estado PA (pendiente de autorizacion)

a la solicitud.

8. Para los documentos de transporte con estado de Abandono AB, independiente del
campo sujeto a modificacion, el sistema siempre asignara el estado PA (pendiente
de autorizacion) a la solicitud.

9. No se permite la transmision de solicitudes de correccion para documentos de
transporte con estado de Faltante (FA), Faltante pendiente (FP) o Faltante

justificado (FJ).

10.Los unicos campos que pueden corregirse mediante carta de correccién son los
que muestra y permite el sistema, en caso de existir una solicitud relacionada con
algun criterio distinto a los permitidos desde la aplicacién, se debe presentar la

solicitud documental a la aduana y ésta debe realiz

corresponda.

ar la gestion que

11.Las solicitudes de correccion con estado PA (pendiente de autorizacion) deben
presentarse ante la aduana.

Campos que pueden modificarse mediante la carta de

correccion:

Autorizacion automatica

Autorizacion realizada por

la Aduana

Tipo de manifiesto

Tipo de manifiesto

Nombre del campo Contenerizada Carga suelta Vehiculos Courier Contenerizada Carga suelta Vehiculos Courier

Nombre del medio de transporte

X X X X
Numero de viaje o vuelo del medio de
transporte X X X X
Tipo de documento de transporte

X X X X
Direccion del consignatario X X X X
Nombre del embarcador X X X X
Direccion del embarcador X X X X
Puerto de embarque X X X X
Nombre del deposito temporal X X X X
Tipo de moneda flete X X X X
Descripcion de mercancias X X X X
Tipo de proceso (operacién) X X X
Nombre del consignatario X X X
Pais de destino final X X X
valor del flete Si el valor del flete aumenta, la autorizacién es automética; si el valor disminuye requiere autorizacién

de la aduana.
cantidad de bultos - X X X X
Ndmero de serie de vehiculos o
maquinaria - X X X -
Indicador del equipo (lleno o vacio)
- X - - -

Peso X X X - - ++ - ++

++ Si el manifiesto declara como Aduana de entrada o Aduana de exportacion a la Aduana
Express Aéreo la autorizacion debe realizarse con anuencia de la aduana.

Estados de la solicitud:

PA: Solicitud transmitida, pendiente de autorizacion
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SA: Solicitud autorizada, de manera automatica o por la aduana
SB: Solicitud borrada de manera automatica o por la aduana. El borrado automatico se

obtendra a partir del cumplimiento de las 72:00:00 horas del dia siguiente a la fecha y
hora en que se validd la solicitud de la carta de correccion electronica siempre que
ésta no ha sido presentada o habiendo sido presentada, la aduana no hizo gestién
sobre la misma. Ejemplo: solicitud validada a las 16:30 horas del dia 16 de marzo de
2013. El estado de borrado se obtendra a partir de las 00:00:01 horas del dia 20 de
marzo de 2013.

SR: Solicitud rechazada por la aduana.

Acciones en el sistema después de la autorizacion o rechazo emitido por la aduana:

1.

2.

3.

Actualizacion del valor del campo sujeto a correccion en el manifiesto original si el
resultado es autorizado, en caso contrario la informaciébn se mantiene sin
modificacion.

Asignacién de estado a la solicitud transmitida la cual podra ser SA (solicitud
autorizada), SB (solicitud borrada) o SR (solicitud rechazada).

Envio automatico de mensaje de notificacion al correo del usuario que requirio la
autorizacion de la carta de correccion electronica.

Consideraciones generales:

1.

2.

3.

Las solicitudes con estado PA se borran autométicamente del sistema conforme se
indica con anterioridad en los estados de la solicitud (SB).

La carta de correccidbn podra ser transmitida por usuarios titulares y usuarios
colaboradores.

Cuando por problemas técnicos debidamente comprobados no sea posible la
transmision de la carta de correccion, o el dato a corregir no se encuentra dentro
del catalogo de campos mostrados por el sistema, el usuario externo podra
presentar ante la aduana la solicitud de manera documental.

Pagina 4 de 29




Uso de la aplicacion para la transmisién de la soli  citud de la carta de
correccion electronica

1. Ingresar a SAQBE

Usuario: |

Contrasefia;

Colabarador: ]

2. Seleccionar la opcion Aduana
Aplicaciones
* Aduana
3. Ingresar a Gestion de carga > Especializado > Registrar carta de correccion

“Festion de Carga

Ezpecializadao k

Reqgistrar carta de correccidn

4. Sistema despliega pagina para la transmision de la solicitud de la carta de
correccion.

Carta Correccion Electronica (version 1.0.0)

hlEiliiIiilliiiiHIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

Seleccione el tipo de correccion a realizar y luego ingrese los datos que se soliciten

Tipo de Correccion: | d

[ Consultar ][ Limpiar ]
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En el campo TipedeCorreccion:  se muestran las opciones a) Manifiesto o b)
Documento de transporte  y atendiendo al tipo de correccibn se mostraran las
siguientes paginas.

a.1l El usuario selecciona la opciéon Manifiesto y el sistema despliega siguiente
seccién

Ip0 de L.orreccion

Seleccione el tipo de correccion a realizar v luego ingrese los datos que se soliciten

Tipo de Correccion: |Manifiesto ﬂ

Ingrese el niimero de manifiesto y presione el boton Consultar

Ha. de Manifiesto:

[ Consultar ][ Limpiar ]

a.2 Usuario ingresa niumero de manifiesto y selecciona la opcion Consultar.

Seleccione el tipo de correccion a realizar v luego ingrese los datos que se soliciten

Tipo de Correccion: |Manifiesto ﬂ

Ingrese el niimero de manifiesto y presione el boton Consultar

Ho. de Manifiesto: |[MA106000030

| Consultar || Limpiar |
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a.3 El sistema busca informacion del manifiesto y muestra las secciones
Identificacion y Correcciones a los datos del manifiesto de carga con los campos
sujetos a correccion.

Empresa transportista solicitante: |M AERKS, GUATEMALA, S.A |

Hit de la empresa de transporte: |? 143222 |

Justificacion:

Correcciones a los datos del manifiesto de carga

Donde dice Debe decir
ldentificacion del medio de transporte: |aurette b | click para modificar
Himero de viaje: |2345 | click para modificar

[ Realizar Correccién |

a.4 Usuario ingresa informacion en campo Justificacion (campo obligatorio) y se
posiciona en el campo a modificar e ingresa informacién. Posteriormente
selecciona opcién Realizar correccion.

Ejemplo: Manifiesto MA106000030

Empresa transportista solicitante: |MAERKS, GUATEMALA, 5.4 |

Hit de la empresa de transporte: |? 143222 |

Prugba envio

Justificacion:

Correcciones a los datos del manifiesto de carga

Donde dice Debe decir
Identificacion del medio de transporte: |aurette b | !'J_ry_e_h_a_ cambio
Himero de viaje: |2345 | iz3
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| Realizar Correccidn |

Datos del manifiesto antes de la autorizacién en el manifiesto original.

U

Mamero Administracion Emisor Transportista Matricula Macionalidad HMombre MNimero
Manifiestot Aduana Mensaje ransporiista Transporte Transporte Transporte | ¥iajef¥uelo
E

MAERKS, MAERKS,
GUATEMALA, GUATEMALA, 5.4 9242285 TURKEY aurette b 2345
=t

MA106000030| Santo Tomas De
Castilla

a.5 El sistema realiza la correccion de la informacion en el manifiesto y muestra
mensaje de autorizacion.

++ La Carta de Correccion Electronica fue creaday
y autorizada con éxito

[ Crear PDF ][ Cerrar ]

Al seleccionar la opcion | trearPRE se crea el formato de la solicitud y en este
ejemplo la constancia de la autorizacion automatica como se muestra a
continuacion (porque se han corregido datos generales del manifiesto).

CARTA DE CORRECCION ELECTRONICA

RE-IADDNO-CA-20
Guatemala 17 de enero de 2012

Sefiores:
Administracion de Aduana
Superintendencia de Administracion Tributaria

La entidad denominada MAERKS, GUATEMALA, S_A, con ndmepnde @caclon tributaria 7143222 SOLICITA:
Sea autorizada la siguiente correccion al manifiesto de carga WZDSD

DATOS A CORREGIR %(%E DEBE DECIR

Identificacion del medio del ranspone aursts b < prusba camblo

2345 A\ 123

Mimem de viale

Justificacion de la comeccion solicitada:

Prusta envio

MAERKS, GUATEMALA, 5.A
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Fsar

P 0 e s TR

AUTORIZACION ELECTR})?\«IICA

@: Guatemala 17 de energ -::IE 21]12

La Superntendencia de Administracion Tributara SAT autoriza, mediante validacion electronica
numens CC-ST-2012- 0000101, la comeceian del manifiesio de carga ndmero MA 108000030,

sclicitada por la entidad dencminada MAERKS, GUATEMALA, S.A con numero de
identificacion tributaria 7143222,

Al revisar el manifiesto de carga, se refleja el cambio realizado. Imagen siguiente:

RESULTADOS DE LA BOSQUEDA

Nimero Administracidon Emisor T rtist Matricula Macionalidad Nombre Nimero Fecha
Manifiesto} Aduana Mensaje ransportisia | yransporte | Transporte | Transporte | Yiajef¥uelo | Arribo/fSalida

MAERKS MAERKS
Ma106000030) Santo Tomas De ! . prueba 14/04/2006
Castilla SLAATEMALAJ GUATEMALA, 5.4 9242255 TURKEY cambio 123 0il:00:00

b.1 El usuario selecciona la opcion Documento de transporte y el sistema despliega
la seccidn siguiente:

Seleccione el tipo de correccion a realizar v luego ingrese los datos que se soliciten

Tipo de Correccion: |DPocumento de Transporte ﬁ

Ingrese el nimero de manifiesto v documento de transporte y presione el boton Consultar

Ho. de Manifiesto: Buscar Documentos

Ho. Documento de Transporte: Buscar Manifiestos

Consultar | [ Limpiar
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b.2 El usuario ingresa el numero de manifiesto y selecciona la opcion Buscar

Documentos ; el sistema despliega la pagina siguiente y el usuario selecciona el
documento de transporte:

Seleccione uno de los documentc

de transporte asociados al
manifiesto
Seleccione el tipo de correccion a realizar y luego ingrese los datos que se soliciten

“ No. Documento de Transparte

Tipo de Correccion: | Documento de Transporte ﬂ ! po0025124
2 550203581

; 3 550204582

Ingrese el namero de manifiesto y documento de transporte y presione el boton Consultar n 550220044
No. de Manifiesto: MA112005815 Buscar Documentos 5 550222131
6 550222214

No. Documento de Transporte: Buscar Manifiestos 7 550222215
8 550222217

O, ingresa el niumero del documento de transporte y selecciona la opcidon Buscar
Manifiestos ; el sistema despliega la pagina siguiente y selecciona el nimero de
manifiesto:

~ Selecciones uno de los manifiestos a

los que puede pertener el
s - . - o documento de transporte
Seleccione el tipo de correccion a reafizar y luego ingrese los datos gue se soficiten
n No. de Manifiesto
Tipo de Correccion: | Documento de Transporte .ﬂ 1 MAI10000164 -
2 [MA11000016403G1432
Ingrese el nimero de manifiesto y documento de fransporte y presione el boton Consultar 2 PO13008635
4 PO13008636

No. de Manifiesto: |

cumentes

MA112005815

5
T ,'-“'('Mmaaumsn

No. Documento de Transporte: (801798832 Buscar Manifiestds
I8 MA113001376

m

ar |

& MAII3001375

i} PO13008635

10 |MA112005180

11 PO13008637 »
i o W

O, si el usuario conoce sobre qué numero de documento de transporte realizar la
solicitud, ingresa tanto el nimero del manifiesto como el documento de transporte y
selecciona opcion Consultar.

Al realizar cualquiera de las acciones anteriores, el sistema despliega las secciones
siguientes:
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Empresa transportista solicitante:|"-—£3</£ GUATEMALA, S.A

Nit de la empresa de transporte: |“ 143222

| b

Justificacion:

orrecciones a los datos del documento de transporte

Donde dice Debe decir

04T

No. Documento de Transporte: |E., 06332

Tipo de proceso: [23-import click para modificar
Tipo de documento: |3' I-Bill of Landing click para modificar
Hombre consignatario: | I[EGA CARGO S.A. AVENIDA LA CASTELL ANA 9-53 J click para modificar
Direccion consignatario: |Q S MACHORRO FONO 502-360-5907 click para modificar
Nombre embarcador: [5TANMORE LTDA. EUROPA 1920 FROVIDEN ClA SANTY click para modificar
Direccién embarcador: [EUROPA 1320 PROVIDENCIA CC-L SANTIA GO CHILE | click para modificar
Puerto de embarque: |3__':' IHirquén click para modificar
Pais destino final: | GT-GUATEMALA click para modificar

Depdsito temporal:

Moneda flete:

Valor flete: |“ click para modificar

No. Contenedor

Realizar Correccion

b. 3 Usuario debe ingresar motivo de la solicitud de la Carta de correccion en el
campo Justificacion como se muestra a continuacion.

Empresa transportista solicitante: |HA ERKS, GUATEMALA, S.A

Nit de la empresa de transporte: |?143222

Error en la transmisidn de informacidn.

Justificacion:

b.4 Usuario selecciona el campo que requiere corregir. Para ello se posiciona en el

click para modificar

campQ === ITEEE e ingresa el dato corregido. Ejemplo
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Se solicita cambiar el tipo de proceso de Importacion a Transito internacional.

Correcciones a los datos del documento de transporte

Donde dice Debe decir

I Tipo de proceso: 1 I '4-Transito Internacional o Inter ~ |

-

Tipo de documento: .
22-Exportacion

Nombre consignatario: |Z"E?— CARGO S A AVENIDA LA CASTELL AA 5520 | 23-Tmportacidn
| 15907 24-Transito Internacional|[ll i

Direccion consignatario:

Correcciones a los datos del documento de transporte

Donde dice Debe decir

24-Transito Internacional o Interno

I Tipo de proceso:

Tipo de documento:

Ademas, solicita cambio en datos del contenedor.

AL CAMBIAR DATOS DEL COMTENEDOR, EL USUARIO DEBE
No. Contenedor SELECCIOMNAR EL CAMPO % EL SISTEMA DESPLIEGA L& OPCIGN
PARAS LA SELECCION DEL COMTEMEDOR, EM CAS0 CORRESPONDA.

b i Lo

Pais destino final:

Depdsito temporal:
Seleccione uno de lo contenedores

|
|
Moneda flete: |
| 6
1 MRKU0Z93849
MSKUG466183

2
——:I 3 PDNUlSSQ?SDI
4

MRKUD231019

Valor flete:

MNo. Contenedor

SE GENERARA UNA SOLICITUD POR CONTENEDOR. POR TANTO EL USUARIO
SOLO PODRA SELECCIONAR UN CONTENEDOR A LA VEZ.

Al seleccionar el nimero de contenedor se mostrara la siguiente informacion.

Mo. Contenedor |:Z'.. 1559750

Indicador lleno-vacio: [#2vacio click para modificar

No. Paquete ¢l EL USUARIO SELECCIONA LA OPCION No. DE PAQUETE PARA
DESPLEGAR LA SIGUIENTE INFORMACION

Realizar Correccion
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El usuario selecciona la opcion “No. Paquete” y el sistema despliega la seccién
siguiente:

Seleccione uno de los paguetes
asociados al contenedor

L 520 SACOS DE POLIPROPILEN

‘ o

EL USUARIO SELECCIONA EL
1 NUMERO DE PAQUETE

El usuario selecciona el paquete declarado en el contenedor y el sistema despliega los
datos siguientes:

No. Paguete

Cantidad de bultos:

Peso contenido:

Descripcion Mercancia

El usuario realiza la correccion de datos en los campos. Ejemplo.

=
Cantidad de bultos: | 7i]
Peso contenido: | 2_605_3
Descripcion Mercancia | click para modificar

w <:| AL CONCLUIR LA MODIFICACION DE DATOS SE DEBE

SELECCIONA LA OPCION "REALIZAR CORRECCION"

b.4 Usuario Selecciona opcion Realizar correccion y derivado a que uno de los campos

requeridos para correccion (Tipo de proceso) requiere autorizacion de la aduana, el sistema
muestra mensaje siguiente:

- La Carta de Correccion fue creada con éxito, se
debe de esperar una autorizacion por parte de la
aduana

[ Crear PDF ] [ Cerrar ]

El usuario podra seleccionar la opcion[iCrear PBEL o bien cerrar dicho mensaje. Al
seleccionar la opcion [iErearPDE: el sistema despliega el formato de la solicitud
enviada como se muestra a continuacion.
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CARTA DE CORRECCION ELECTRONICA

RE-IADVDNO-CA-20

Guatemala 3 de mayo de 2013
I Mimero de solicitud: CC-PQ-2013-00001 EE12I

Sefores:
Administracion de Aduana
Superintendencia de Administracion Tributaria

La entidad denominada MAERKS, GUATEMALA, 5.4, con numero de identificacion tributaria 7143222 SOLICITA:
Sea auterizada la siguiente cormreccion al manifieste de carga MA112005815, documento de transporte 801726832

L ——
y contenedor PONU1559750. @
) \\/
DATOS A CORREGIR DOMDE DIC DEBE DECIR
S — ZHmportackin Z&-Transto Infemacional o Intemo
Cantidad de butos = =
Pesn carfenkdo 26052 26053

Justificacion de la comeccion solicitada:
55555RERERE555RE0855

MAERKS, GUATEMALA, 5.A

b.5 La solicitud se crea en el sistema, se asigna el estado PA (pendiente de
autorizacion) a la misma y se asigna el numero de la solicitud. El usuario la imprime
y presenta a la a aduana para su autorizacion.

b.6 En el momento que la aduana acepte o rechace la solicitud, el sistema realizara
lo siguiente:

a) Enviara al correo del usuario transmisor mensaje de notificacion de la autorizacion
o el rechazo,

————— Mensaje original-----

De: SAT

Enviado el: Jueves, 26 de Eneroc de 2812 18:58 a.m.
Para: Mail del usuarioc transmisor

Asunto: Motificacidn de Carta de Correccidn Electrdnica

La Carta de Correccidn Electrdnica, no. CC-5T-2812-@8@8361, fue AUTORIZADA por la Administracidn de la aduana.

MOTA: Este €5 un mensaje enviade de manera automdtica, favor no responder al presente correo electrénico

b) Cambiara el estado de la solicitud de PA (pendiente de autorizar) a SA (solicitud
autorizada) o SR (solicitud rechazada) segun corresponda.

Péagina 14 de 29




No. CCE No. Manifiesto MNo. Documento de Transporte  Aduana Transportista | Estado CCE JFecha Solicitud Fecha Autorizacion/Rechazo/Borrado

PO-Puerto MAERKS,
CC-PQ-2013-000016612) MA112005815 801786832 QII etzal GUATEMALA, |SA-Autorizado

S.A

03/05/2013

c ac.
11:17:56 03/05/2013 11:35:18

c) Se crea el documento de autorizacién o rechazo, el cual debe entregarse por la
aduana al usuario transmisor.

ESAaAr

Bar e RO iR (A e T A

AUTORIZACION DE CAI@'CDRRECCION

RE-ADVDMO-CA-24
Guatemala 3 de mayo de 2013
& | Autorizacion numero: CC-P0-2013 DD{J{J1EE12|

La administracion de Al:@ Puerte Quetzal autoriza la correccion del manifiesto de carga
nimera MA112005815, documento de transporte 801796832 v contenedor PONU1559750,
solicitada por la entidad denominada MAERKS, GUATEMALA, S A con nimero de
identificacion tributaria 7143222,

d) En caso de la autorizacion, se actualiza la informacion en el manifiesto de carga
original.

A continuacién se muestran las actualizaciones que el sistema realiz6 cuando se
autoriz6 la anterior carta de correccion CC-PQ-2013-000016612.

Informacién en el manifiesto original ANTES de autorizar la carta de correccion.

Tipo de proceso y cantidad de bultos.

- - Drocumento
I Mimero Manifiesto: MA112005815 I Transporte: 801796832
Tipe Documento: BM - Bill of Landing Secuencia: 25
- Uoc.

Manifiesto Master: Transporte
Master:

Tipo Proceso: 23 - Importacion L;a:c?an;:;g? ;dl;al:'lleesrpuachadu

Maturaleza Carga: 9 - Contenerizada LEITETEIn 10 - Port to Porl
Contrato:

Puerto Cantidad 2095

Embargue/Desembarque: Bultos:

Péagina 15 de 29




Informacion en el manifiesto original DESPUES de autorizar la carta de correccion.

Tipo de proceso y cantidad de bultos

Numero Manifiesto:

Tipo Documento:

Manifiesto Master:

MA112005815

BM - Bill of Landing

Tipo Proceso:

24 - Transito Internacional o
Interno

MNaturaleza Carga:

Puerto

Embarque/Desembargue:

b.7 Cuando el campo a corregir no_requiera_autorizacion _de la_aduana

9 - Contenerizada

Documento
Transporte:

Secuencia:
Doc.
Transporte
Master:

Tratamiento

801796832

25

1 - Despachado por Agente

10 - Port to Port

Mercancias: Aduanero
Condicion

Contrato:

Cantidad

Bultos: 2096

, el sistema

mostrara el formato pdf de la solicitud y el formato pdf de la autorizacibn como se muestra

a continuacion.

Ejemplo de la solicitud enviada por usuario titular y la autorizacion automatica emitida por el

sistema.
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CARTA DE CORRECCION ELECTRONICA

RE-IADVDNO-CA-20
Guatemala 30 de noviembre de 2011

Sefiores:
Administracion de Aduana
Superintendencia de Administracién Tributaria @

dentificacion tributaria 24558737 SOLICITA:
a D3A07002325 y documento de transporte

La entidad denominada United Parcel Service, CO., co
Sea autorizada |la siguiente correccién al manifj

40605938543, &

DATOS A CORREGIR \AoNDE DICE DEBE DECIR
Valor del fiete oo g

Justificacién de la comeccion solicitada:
pruehba envio justficacion

United Parcel Service, CO.

' Sar

FOEMNTENDEN A IHE ADMMETRAGKN TRIEURARIA

AUTORIZACION ELECTRONICA

@ RE-ADDMNO-CA-22

z @w; é Guatemala 30 de noviembre de 2011

La Superintendencia de Administracion Tributaria SAT autoriza, mediante validacion electronica
numero CC-EA-2011- 0000823, 1a comreccion del manifiesto de carga numero 03A07002325 v
documento de transporte 40608938543, solicitada por la entidad denominada United Parcel
Service, CO. con numero de identificacién tributaria 24558737

Anexo 1. Mensajes de validacion en la transmision de la carta de correccién

Validacion del tratamiento de las mercancias declarado en manifiesto Courier.
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Tipo de Coureccion: (Documento dz Transporte -

ngrese el numero de manifiesto v documento de tr L ERe Lo HE L LR ]

Ho. de Manifiesto: 0zC08500012 <% E documento de transporte debe ser despachade
u por courisr, no se permite la corraceon

Hu, Docurnenle de Transpo e 4756520

Cerrar

Nimero Manifiesto: 02C08600012 Documento 4756529
Transporte:

Tipo Documento: HWB - House Waybill Secuencia: 1

Number

Doc.

Manifiesto Master: Transporte 00131637690

Tipo Proceso: 23 - Importacion Eratamlgnto 0 - _Despach ado por]

ercancias: Courier

Maturaleza Carga: 10 - Carga Suelta Condicidn 10 - Portto Port
Contrato:

Puerto Cantidad 2

Embargque/Desembargue: Bultos:

Manifiesto o documento de transporte no existe en el sistema.

Tipo de Correccion: |Documemo de Transporte - |

dria L.orreccion ciecironica

Ingrese el namero de manifiesto y documento de transpyn —. _ _ ., :
9 ¥ I Ho existe informacion en el sistema para los

datos ingresados

Cerrar

Ho. de Manifiesto: DZCO08600015

Ho. Documento de Transporte:

Estado del documento de transporte es Faltante

Tipo de Correccion: |Documemo de Transporte -

dria L.orreccion ciecoronica

Ingrese el nimero de manifiesto y documento de transporte y pre -

% Bl documento de transporte tiene estatus FA o FP,
15E11003753 no se permite la correccion

BRZGUA3B6PCO01

Heo. de Manifiesto:

Ho. Documento de Transporte:
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DETALLE DOCUMENTO TRANSPORTE

Docurmnento Transporte:

Mimera Manifiesto: 15E11003753

Tipo Documenta: BH - House Bill of Landing Secuencia:

Manifiesto Master: Daoc. Transporte Master:
Tipo Proceso: 23 - Importacién Tratamiento Mercancias:
Maturaleza Carga: 9 - Contenerizada Condicidn Contrata:
Puerto Embarque/Cesembarque: Cantidad Bultos:
Cantidad Contenedores: 1 Depdsito:

Fecha Embarque: Pais Embarque:

Aduana Salida: Pais Destina:

Basc: Valor Flete:

Valor Otros Gastos: = Peso Wolurnétrico:

Peso Bruto (Kg): 1134.04 Volumen:

Mombre Erbarcador:
Mombre Consignatario:

Empresa a Motificar:

Estado Doc. Transporte: FA - Faltantes

MAGNETI MARELLI COFAP AUTOPECAS LTDA
AUTO REPUESTOS SAN JUAN S A

Direccidn Embarcador:
Direccion Consignatario:

Direccidn MNotificar:

Diferencias {Peso - Bultos):

Estado del dictamen es SD (sin dictamen)

MOrmero Manifiesto:
Tipo Mensaje:
Estado Manifiesto:
Emisor Mensaje:

Fecha ZarpesPartida:

CObhservaciones al Manifiesto:

MHMombre Transportista:
Medio Transporte:
Mamero Yiajesvuelo:

Mormbre del Transporte:

Firrna:

Fecha Inicio Dictarmen:

Cantidad Doc. Transporkte: 1
Cantidad de Bultas: 4o
Cantidad de Contenedores Llenos: 1

15ED901 7646
FES

OR - ORIGINRAL
15EF40D0000001022 - 01

JUIPFOSYITUAFLHRMN

tado del Dictarmen:

S - SIN DICTAME

Tipo de Correccion: |D0¢umemo de Transporte

£

BRZGUA3EGPCOO1
1

SSZGUAM111138
10 - Port to Port
6

Empresa Portuaria
BER - BRAZIL

GT - GUATEMALA

250 - USD

AY MANDEL DA NDH
CALZADA SAN JUAN

0 -1

M

Ingrese el niumero de manifiesto v documento de transporte

Ho. de Manifiesto:

15E09017646

El manifiesto tiene estatus de dictamen 5D, no se

Ho. Documento de Transporte:

BRZGUA310PCOD1

Cerrar

permite hacer la correccion
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Seleccionar la opcion Realizar correccién sin antes haber registrado informacion

DIr&¢c1on coneignatar i A6 LLLLE £4-5U LUMM 1£ GUMTEMMLL CLIT GURT | CHCH [iala i
Hombre embarcador: CARGILL DRY CORY INGREDIENTS chick para modificar
Direceion endra cader PO DOX 350 G106 5. JLI T LRS5O0~ A¥YLNUL PARILS, IL | cici para modiificar
Puerto de embaragque: USHOU-houston click para modificar
Pais desting tinal: GT-GUATEMALA W
Dopocito temporal: 7400000000084 I + Debe de moficar al menos un campo para crear la
Moneda flete: USD-United State > Carta de Correccion Diedronica

Walor Mele: 0

Cantidad de bultos: 9888

Blo oo DORIIN2SNEE>

Transmitir carta de correccion y el documento de transporte asociado tiene una carta de
correccién precedente con estado PA (pendiente de autorizacion)

. Ho es posible crear la carta dz correccion debido a
V fque ya existe una carta de correccion pendiente
para los datos ingresados

Cerrar

Transmitir carta de correccion y manifiesto no pertenece al cédigo del transmisor.

Ho esta autorizado para ver la informacion
v solicitada

Cerrar

El documento de transporte asociada a la carta de correccion ya tiene una declaracion de
mercancias confirmada en aduana.

P El documento de trangporte yva tiene una
V declaracion confirmada, no se permite la
correccion

Cerrar
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Aunque el manifiesto y documento de transporte existen en el sistema; en el documento
de transporte no se declara el puerto de embarque.

Tipo 48 Cofrection: [I!ml:nrue-ﬂo der Transpes e _-“J

Iniirese al pumero de manifissto v documiamo detr [""il'ihﬁi[l:—'-‘-'?ﬁ lecironici _J

1o e Manifiesto: I5F1 1003761

lle exiote infermacion en ¢l sistema para los
w datos ingresados

[lo. Bocumento de Transporte: GUASDGH66

Consultar | | Limpiar |

Mamero Manifiesto: 15E11003761 Documenta Transporte: GUASDAGGG
Tipo Documento: HWE - House Waybill Number Secuencia: 1

Manifiesto Master: Doc, Transporte Master; 4066498559
Tipo Proceso: 23 - Importacién Tratamiento Mercancias: =

Naturaleza Carga: 10 - Carga Suelta Condicién Contrato; 10 - Porttc
Puerto Embarque/Desambarque: | Cantidad Bultos: [

Usuario externo envia en un solo paquete la informacién de varios contenedores. El

sistema restringe la transmision e indica que la solicitud debe presentarse de forma
documental a la aduana.

* Ejemplo. Manifiesto MA112005815, documento de transporte 859432503,
contenedores GSTU4853481, CRXU3111752.

Tonae dice Debe decir
HNo. Documento de Transporte:
Tipo de proceso: click para medificar
Tipo de documento: click para modificar
Hombre consignatario: click_para modificar
Direccion consignatario: click para modifica[

Hombre embarcador:

Direccion embarcador: ) No es posible realizar la correccion del paquete

porque esta asociado a varios equipos. Debe

Puerto de embarque: p tar su tal ala

Pais destino final:
Deposito temporal:
Moneda flete:

Valor flete:

Nu. Cunlencedor

Indicador lleno-vacio:

No. Paguete
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En el caso anterior los contenedores se declararon en un solo paquete y la forma
correcta de declarar esta informacion es la creacibn de un paquete por cada
contenedor.

42336
1 FCLACL Package (KILOGRAMOS)

LA RELACION DEBE SER UN PAQUETE POR CADA
CONTENEDOR.

&

EN ESTE CASO EL USUARIO ENVIO UN SOLO PAQUETE
AMBOS CONTENEDORES

CONTENEDORES PR DOCUMENTO TRANSPORTE

Calificador | = | Estatus Manifiesto Saric
Equipo Equipo Rectificacién

Indicador
Lleno/Vacio

Peso
Contenido

22G1 ( 42336
: CONTENEDOR 20x8.5 O 1 (Carrier gy
i Passive o foads) BIEQSRAMOS
Vents)
22G1 (
42336
' CONTENEDOR 20x8.5 1 (Carrier
acio PhESIE oK loads) KILOGRAMOS
Vents)

Ejemplo de la forma correcta de la transmisién de informacién de un paquete por
contenedor. Ejemplo MA112005815, 801796832. Se declaran 4 contenedores y 4
paquetes.

DETALLE DOCUMENTO TRANSPORTE

Namero Manifiesto: MA112005815 Documento Transporte: 801796832

Tipo Documento: BM - Bill of Landing

Manifiesto Master: Doc. Transporte Master:

Tipo Proceso: 23 - Importacion

Naturaleza Carga: 9 - Contenerizada Condicidn Contrato: 10 - Port to Port

Puerto Embargue/Desembarque:

I Cantidad Contenedores: 4| Depésito: Empresa Portuaria Quetzal

LISTADO DE PAQUETES

LISTADO DE PAQUETES
Correlativo | € o Codigo Codig Tarifa Tipo Peso Peso Volumen | Cantidad Valor Descri
Riesgo | Regulacién | Arancelario | Arancelaria | Movimiento | Paquete Paquete Volumétrico | Paquete Bultos Mercancia Mercancia
104

TONELADAS
AVENA ENTERA
PELADA
==
1 FCL/LCL Package (KILOGRAMOS) - 530 ©  POLIPROPILENO
LAMINADOS E
IMPRESOS DE
50 KILOS
NETOS CADA
UNO I/E 887

520 SACOS DE
POLIPROPILENGC
26054 LAMINADOS E
2 FCL/LCL Package (KILOGRAMOS) - 525 - IMPRESOS DE
50 KILOS
NETOS CADA
UNO I/E 887

520 SACOS DE
POLIPROPILENG
26052 LAMINADOS E
3 FCL/LCL Package (KILOGRAMOS) - 520 - IMPRESOS DE
50 KILOS
NETOS CADA
UNO I/E 887

520 SACOS DE
POLIPROPILENO
26052 LAMINADOS E
4 FCL/LCL Package (KILOGRAMOS) - 520 - IMPRESOS DE
50 KILOS
NETOS CADA
UNC I/E 887
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LISTADO DE CONTENEDORES

CONTENEDORES POR DOCUMENTO TRANSPORTE

Identificador Indicador Calificador Tamaiio | EStatus Manifiesto Peso
Equipo Lleno/Vacio Equipo Equipo | Rectificacion Contenido

42GL ( ) 26052
PONU1559750  Vacio CONTENEDOR  40x8.5 oK 1 (Carrier 1) neraMOS
Passive loads)
Vents)
42G1 ( . 26000
MRKU0293845Y Vacio SENTEIER) AT oK 1 (Carrier o) nepaMOs
Fassive loads)
Vents)
. CONTENEDOR ‘foilsé 1 (Carrier 26054
MSKUG466183  Vacio 8. oK KILOGRAMOS
Passive loads)
Vents)
. CONTENEDOR 4420?335{ 1 (Carrier HEiEn
MRKUD231019  Vacio B oK KILOGRAMOS
Passive loads)
Vents)

El sistema permite la transmision de la solicitud para cualquier contenedor.

Donde dice Debe decir
@mnlo de Transporte: | _:)
Tipo de proceso: | click para modificar
Tipo de documento: I click para modificar

I
Indicador lleno-vacio: [ click para modificar
No. Paquete [
Cantidad de bultos: | 531
Pezo contenido: | 26001
Descripcion Mercancia | : 3 click para modificar

La Carta de Correccion fue creada con éxito, se
debe de esperar una autorizacion por parte de la
aduana

)

CARTA DE CORRECCION ELECTRONICA

RE-IADVDNO-CA-20
Guatemala 29 de abril de 2013
| Nimero de solicitud- CC-PQ-2013-000016610 |

Sefiores:
Administracidn de Aduana
Superintendencia de Administracién Tributaria

La entidad denominada MAERKS, GUATEMALA, 5 A, con numero de identificacion tributaria 7143222 SOLICITA:
Sea autorizada la siguiente cormeccion al manifiesto de carga MA112005815, documento de transporte 801796832
y contenador MRKUD293849.

DATOS A CORREGIR DOMDE DICE DEBE DECIR
Cantiza de butos 53 £
rae0 canteni 000 265001
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Anexo 2. Formatos de las solicitudes y autorizacio nes atendiendo al transmisor

Ejemplo de la solicitud enviada por usuario colaborador y la autorizacibn automatica
emitida por el sistema.

CARTA DE CORRECCION ELECTRONICA

RE-IADVDNO-CA-21
Guatemala 28 de noviembre de 2011

Sefores:
Administracion de Aduana
Superintendencia de Administracion Tributaria

CWANDO PEREZ, HERBERTH,DAYVID con namero de |dent|f \ ‘. 7413114 en representacion de la
entidad dEﬂOr‘ﬂlﬂﬁdE Compafiia Comercial Transmares, ¢ 4 =ntificacion tributaria 795607 SOLICITA:
Sea autorizada la siguiente correccion al manifi ﬁ CT‘HDI:]I:ITTBB y documento de transporte
HLCUGUAT0DB51929. @

DATOS A CORREGIR CIMDE DICE DEBE DECIR
walor del flese o 438

Justificacion de la comeccion solicitada:
ddddiddd ddddddddddddddddddddddddddd daddddd

OWVANDO PEREZ, HERBERTH,DAVID
Compania Comercial Transmares

5‘-' .l‘l'i hHJL"h.F I.|1'. ADEIEETRAG KN TREUESRIA

AUTORIZACION ELECTRONICA

@ REJIADIDNG-CA-23
g@m Guatemala 28 de noviembre de 2011

La Superintendencia de Administracion Tributaria SAT autoriza, mediante validacion electronica
namero CC-ST-2011- 0000725, 1a correccidn del manifiesto de carga numero CT110007796 y
documento de transporte HLCUGUA100851929, solicitada por
OVANDO PEREZ, HERBERTH.DAVID con nimero de identificacion tributaria 7413114 en
representacion de la entidad denominada Compaiiia Comercial Transmares con numero de
identificacion tributaria 795607 .
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Cuando el campo a corregir requiera autorizacion de la aduana __, el sistema mostrara el
formato pdf de la solicitud y el formato pdf de la autorizacibn como se muestra a
continuacién

Ejemplo de la carta de correccion sujeta a una autorizacion de la aduana.

CARTA DE CORRECCION ELECTRONICA

RE-IADVDNO-CA-20
Guatemala 30 de noviembre de 2011

Sefiores:
Administracion de Aduana
Superintendencia de Administracion Tributaria

La entidad denominada Agentes Portuarios del Pacifico Sociegdad A APOPJA con numero de
identificacion tributaria 6833357 SOLICITA: Sea autonza ent cion al mamﬁesto de carga

02C09500002 y documento de transporte 8007780.

DATOS A CORREGIR \ V\EBICE DEBE DECIR

Walor gal e

Cantidad de buibos

Justificacion de la comreccion solicitada:
prueba transmision carta para courier

Agentes Portuarios del Pacifice Sociedad Andnima -APOPSA-

Al crearse el documento de autorizacion se conserva el niumero de la carta de correccion y
se visualiza en la autorizacion.

' SaT

SUPERMTERDENGA 16 AUNTHETIAGKN THIUUARIA

AUTORIZACION DE CARTA DE CORRECCION

@ RE-IAD/DNO-CA-24
Guatemala 30 de noviembre de 2011

onzacmn nimero: CC-EA-2011- 0000826

La administracidn de Aduana 20 autcnza Ia correccién del manifiesto de carga
numero 02C09500002 y de transporte 8007780, solicitada por la entidad
denominada Agentes F'o Pacifico Sociedad Anonima -APOPSA- con nimero de

identificacion Ulbuta@

MNOMBRE EMPLEADO DE ADUIANA

Aduana Express Agreo
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Ejemplo de una carta de correccion rechazada por la aduana

CARTA DE CORRECCION ELECTRONICA

RE-IADNDNO-CA-20
Guatemala 30 de noviembre de 2011

Sefiores:
Administracion de Aduana
Superintendencia de Administracion Tributaria

La entidad denominada United Parcel Service, CO., con ndmero de identificacion tributaria 24558737 SOLICITA:
Sea autorizada la siguiente correccién al manifiesto de carga 03A090003%99 v documento de transporte

40609141731.
DATOS & CORREGIR DOMDE DICE /@ DEBE DECIR
SOLUCIOMES LOGISTICAS SA °© \/mfes
Mombre gel consignatano - Sl -
valor gl et 2 & u
Descripclon mercancla CCURIER madfique ourker

Justificacion de la comeccion solicitada:

prueba ups

United Parcel Service, CO.

FSar

FFERINTERDENGA € ADMIETRAL IOH TRIBUTARLA

RECHAZO DE CARTA DE CORRECCION

RE-IADVDNO-CA-25
Guatemala 30 de noviembre de 2011
Rechazo nimero: CC-EA-2011- 0000824

La administracion de Aduana Express Aereo regla rI’ECCi'fII'I del manifiesto de carga
namero 03A09000399 v documento de trans” ‘V- 09141731, solicitada por la entidad

denominada United Parcel Service, CO. g MmO de identificacidn tributaria 24558737
Observaciones: &

NOMBRE DEL EMPLEADD DE ADUAME,
Aduana Express Aéreo
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Formato del mensaje de notificacion de una solicitu d autorizada.

————— Mensaje original-----

De: SAT

Enviado el: Jueves, 19 de Enero de 2812 82:38 p.m.
Para: mail del wusuario transmisor

Asunto: Notificacidn de Carta de Correccidn Electrdnica

La Carta de Correccidn Electrdnica, no. CC-5T-2012-0088221, fue AUTORIZADA por la Administracidn de la aduana.

MOTA: Este es un mensaje enviado de manera automdtica, favor no responder al presente correo electrénico
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CONSULTA DE LA CARTA DE CORRECCION ELECTRONICA

1. Ingresar a SAQBE

Usuario: |
Contrasefia;

Colaborador:

O

2. Seleccionar del listado de aplicaciones, la opcién Aduana

Aduana

Aplicaciones

3. Seleccionar la opcion Consultas > Consulta carta de correccion

:
Consultas

Consulta de carta de correccidn

4. Sistema despliega pagina para consultar la informacién de la carta de correccion.

Consulta de Cartas de Correccign Electrégnica {versign 1.0.0)

Ingrese al menos uno de los campos y luego presione el botén Buscar. Para el nimero de carta =olo se debe ingresar el afio v correlativo (ej. 2011-0000001). Los fitros de fecha solo incluyen resultados 90 dias

atras de la fecha indicada

Himero de carta:

Ho. de Manifiesto:

Estado: |

Ho. Documento de Transporte:

Aduana: |

Fecha de Solicitud:

[_Consultar | [ Limpiar |

[~ |
d Ho. Contenedor:

&  Fecha Autorizacién/Rechazo/Borrado:

Criterio de | Descripcion

busqueda

NUumero de | El nimero de la carta de correccién. Se debe ingresar
carta solamente el afio + el numero de correlativo.

No. de | El nimero de manifiesto asociado a la carta de correccion.
manifiesto

Estado El estado de la solicitud, la que puede ser SA, PA, SB, SR

No. Documento
de transporte

El nimero del documento de transporte asociado a la
solicitud

Aduana

El nombre de la aduana asociado al manifiesto de carga.

No. Contenedor

El nimero de contenedor asociado a la solicitud, en caso
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Criterio

de

basqueda

Descripcion

corresponda.

Fecha solicitud

La Fecha de la solicitud. La consulta tomara la fecha de
solicitud + 89 dias hacia atras para mostrar los datos. Esta
fecha no debe ser mayor a la fecha del dia en que se hace
la consulta.

Fecha

autorizacion

rechazo
borrado

/

La Fecha de la autorizacién / rechazo o borrado de la
solicitud. Para mostrar los datos la consulta tomara la fecha
ingresada en el campo indicado + 89 dias hacia atras. Esta
fecha no debe ser mayor a la fecha del dia en que se hace
la consulta.

** E| usuario externo solo podra consultar las cartas de correccion que le corresponden.

5. El usuario ingresa informacion en uno o varios criterios de la seccion Opciones de
busqueda y selecciona la opcion Consultar y el sistema muestra la seccion Datos

de la Carta de correccibn como se muestra en imagen siguiente.

Ho. CCE

CC-57-2011-0000981

CC-37-2011-0000942

CC-5T-2011-0000901

CC-5T-2011-0000882

flo. Manifct D ito de Transporte  Aduana
MA106000030 504509104 B
Tomas
WA 000050 04508106 ST-Sarfn
Tomas
MA105000030 504509106 5154l
Tomas
MA108000030 504509106 5154l
Tomas
Exportar a XLS

Transportista Estado CCE | Fecha Solicitud  Fecha AutorizacionRechazoBorrade  Usuario Solicito Donde Dice Debe Decir
Az 24-Trénsito
MAERKS, GUATEMALA, 5.4 SA-Lutorizac 164524 091 202011 16:58:31 7143222 23-Importacian Irternacionsl
i onterno
0BA220M1 CARGLL
MAERKS, GUATEMALA, 5.4 SA-Autorizaco OB 272011 10:45:11 7143222 CARGILL DRY CORM INGREDENTS DR CORN
104311
INGREDIENTS
03h 22011 —
MAERKS, GUATEMALA 5.4 SA-Autorizaco E3ED 0501 22011 16:35:44 7143222 949 23
03h 22011 .
MAERKS, GUATEMALS, 54 SA-Autorizaco 154501 0511 22011 15:45:01 7143222 0 094

El usuario verifica informacién y podra solicitar que el sistema muestre el

documento pdf asociado a la solicitud en la opcién ==2“FEE vy se mostraran los
formatos indicados en el anexo | de la presente guia 6 exportar los datos en archivo

((Exportar a xL5 ]
Excel para el uso que corresponda.
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