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Registro de la Finalizacidn de la Descarga de Mercancias y Consulta del plazo del
Envio del reporte de mercancias en los Almacenes Fiscales y Depdsitos Aduaneros

1. INTRODUCCION

El presente documento tiene como objetivo, ofrecer una guia para los funcionarios y
colaboradores de las Almacenes Fiscales y Depositos Aduaneros, que registren la
finalizacién de la descarga de la mercancia y asi mismo proporcionar una consulta
para verificar si el reporte de la mercancia cumple o no con el plazo estipulado en la
ley.

La aplicacion de Finalizacion de la Descarga de Mercancias muestra informacion
siguiente:

e No. declaracion
e No. de Nit

La aplicacion de Consulta muestra informacion sobre los datos siguientes:

Numero de declaracién

Cédigo del Auxiliar

Fecha y hora del registro de la finalizacion de la descarga

Fecha y hora del envio del reporte

Diferencia de Plazo de la finalizacion de la descarga y el envio del reporte en
horas habiles

Determinacién de la Sancion (aplica o no aplica)

e Sobrantes

e Faltantes

Fundamento legal:

e Articulo 489 del Reglamento del Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano

Conforme lo establece la legislacion, los Depésitos Aduaneros y Almacenes Fiscales
debe transmitir por medio electrénicos dentro de un plazo maximo de tres horas
habiles de finalizada la descarga de la mercancia.

Resumen del proceso.

1. El delegado de aduanas ingresa el nimero de la declaraciéon de mercancias GT
a la que se le procesara la finalizacion de la descarga de mercancia y el Nit del
almacén fiscal o deposito aduanero a quien se le enviara el mensaje de
notificacion.

2. Sistema informatico valida declaracion y nit y acepta en el sistema.

3. A partir de la aceptacion del sistema inicia el conteo de las 3 horas habiles y el
almacén fiscal o deposito aduanero debera transmitir el reporte de la finalizacién
de la descarga.
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4. El Almacén Fiscal o Deposito Aduanero transmite el reporte de las mercancias y
el sistema de SAT valida la hora y fecha del envio del reporte.

5. El delegado de Aduanas ingresa el numero de declaracién de mercancias para a
verificar la fecha y hora del envio del reporte por parte del Deposito Aduanero o
Almacén Fiscal

6. Elsistema valida que la declaracién tenga el reporte de mercancia

7. El delegado de aduana verifica la declaracion de mercancias. Si el reporte fue
enviado dentro de las 3 horas habiles de finalizada la descarga, la misma no se
muestra en la aplicacion con sancion y continla con las operaciones
correspondiente. Si el reporte se encuentra fuera del plazo establecido, la
aplicacion muestra la declaracién con sancion.

8. La aduana notifica al Almacén Fiscal o Deposito Aduanero y.la generacién de la
audiencia no debe detener la operacion.

2. ASIGNACION DE PERMISOS MEDIANTE SUA

El rol que debe tener habilitado el usuario para acceder a la aplicacion que contiene
el registro de la finalizacion de la descarga es el siguiente:

Area Aplicacién Nombre Descripcion Rol
de Perfil
Aduanas | SAQB’E - Finalizacié | Registrodela | CIATAduanasCargaFinalizacionDeDescargaAlmacenes
Carga- ndela Finalizacion
Finalizacion descarga de la descarga
dela en los
descarga almacenes
fiscalesy
depdsitos
aduaneros

El rol que debe tener habilitado el usuario para acceder a la aplicacién consulta del
envio del reporte de mercancia es el siguiente:

Area L Nombre L
Aplicaciéon i Descripcion Rol
de Perfil
Aduanas | SAQB’E — | Reporte de | Reporte finalizacién de la | CIATAduanasCargaPlazoReporteDeMercanciaAlmacenes
Carga-Plazo mercancias | descarga de mercancias
del Reporte en almacenes fiscales y
depositos aduaneros
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3. INGRESO A LA APLICACION GENERAL DE SAQB’E

a) El usuario interno ingresa su usuario y contrasena en el menu SAQB’E.

Usuario: | |

Contrasefia: | |

Zolaborador: ]

b) El sistema muestra listado de aplicaciones y se selecciona la opcidon
“Aduanas”

Se le informa que las distintas aplicaciones quardan bitdcoras de operaciones

con infarmacion de su usuario. : i

fplicaciongs

* Sistema de Administracion de Documentos
* Aduana

* Gestor de Flujos de Trabajo

¢ g-Aduanas

4. PASOS PARA INGRESAR A LA FINALIZACION DE LA DESCARGA

4.1 El usuario ingresa en el menu Gestion de la carga > Registro
Finalizacion Descarga

||-}’Gestinn de Carga|

| Registro Finalizacion Descarga
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4.2 El sistema despliega pagina para el ingreso de informacién.

En esta pantalla se ingresa el NUmero de la declaracién de mercancias a la
cual se le procedera a operar la Finalizacién de la Descarga (GTGUACG-
2006-3226-1) y el NIT del depositario aduanero (debe de ingresarse sin
guiones), en esta casilla puede colocar mas de un NIT, los cuales deberan de
separarse con una coma y sin espacios ejemplo: (13298388,26387k). Al Nit o
Nit’s que se coloque en esta casilla llegara el mensaje de notificacién de que
el registro ya fue realizado por la aduana. Posteriormente el usuario selecciona
1 opeien IECTTECETN]

REGISTRO FINALIZACION DE LA DESCARGA

Numern de Declaracion: GTGUACG-2006-3226-1 Mit(s) envio informacian 2451621 Kl
Registrar I

4.3  El sistema validard que el numero de la declaracion de mercancias este
bien ingresado y que exista en el sistema de SAT. En caso corresponda
muestra el mensaje indicando que el registro fue realizado con éxito.

REGISTRO FINALIZACION DE LA DESCARGA

(0 La operacidn Registra de Mercaderias se realizd exitosamente. | Resultado: Su numera de docurmnento de operacidn es el: 1097?4934]

4.4 El Usuario selecciona la opcion m y el sistema muestra la
siguiente pantalla.

Dpening doCumentpar

Wou have chosen to open

document.pdf
which is ai aAdobe Acrobat Docurnent
From: https:/fFfarmpruebasl.sat.gob.gt

- What should Firefox do with Ehis File?

@i h | Adobe Acrobat 9.0 (defaulk) [ ]
() Sawe to Disk

[] pa this automatically For Files like this From now on,

[ ok ] [ Cancel ]

4.5 El sistema muestra los siguientes datos:
e Numero de declaracién
e Fechay hora de la descarga
e Login del usuario
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- ; Finalizacion de la descarga
C:’- 2125-1-GTGUACG-2006-3226-1

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

2012105774934]2125-1|12/05/2012
repinedal|12/05/2012 10:07:13

FRELIMINAR

MNumero declaracidon 1GTGUACG-2006-3226-1
Fecha y Hora de la Descarga 212/05/2012 10:07:13
Login del Usuario 3repineda

Validaciones del sistema.
1. Ladeclaracion ya cuenta con el registro de Finalizacién de la descarga.

REGISTRO FINALIZACION DE LA DESCARGA

Murnero de Declaracion: (GTGUACG-ZUDB-3228-1 ] Mit(s) envio informacian 24R1621K

E {El registro de la finalizacion de descarga ya fue operado ] """"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""

2. Formato invalido del nimero de declaracion.

REGISTRO FIMALIZACION DE LA DESCARGS
Nurmero de Declaracion: GTGUACG-2006-3226 Mit(s) envio informacidn 2451621k

| Farmato invalido del numero de declaracion

* .Ha ocurrido un error al cargar los datos de la declaracion gt.gob.sat.aduana.dua.modelo.DeclaracionAduaneraException:_Formato de nurnero de
\Declaracionfduanera no reconocido: GTGUACG-2006-3226

3. Declaracién no existe en el sistema

REGISTRO FINALIZACION DE LA DESCARGA

Numero de Declaracion: GTGUACG-2006-3226-3 Nit{s) envio informacidn 2451621K

( La declaracidn no existe en el sistera ]

+ iHa ocurrido un error al cargar los datos de la declaracion gt.gob.sat.aduana.dus.servicio.impl.DedaracionAduaneralotFoundException: Dua no
iencontrada @ GTGUACG-2006-003226-0003
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5. PASOS PARA ACCEDER AL REPORTE DE LAS MERCANCIAS
INGRESADAS A DEPOSITO

5.1

5.2

5.3

Ingresa en el menu Gestion de carga > Reporte Mercancias Deposito

|:'_fiE!eclarag;t_ohes,{iduane_rag | Comungs | _—‘Eestian.da-.ﬂarga,J._fD.esp,a;hn | ~Arancel Integrade |

Especializado

Registro Finalizacion Descarga

Repotte Mercancias Deposito

El sistema muestra en la pantalla la opcién para ingresar 5 criterios de
busqueda:
e Numero de la declaracién de mercancias (GTGUACG-2012-958-1)
Cédigo del depésito aduanero/almaceén fiscal
Rango de fechas (desde — hasta)
Régimen (24-DT)
Contenedor o fulgor
Una vez que se haya elegido una opcién se debera presiona el botén de

REPDRTE MERTANMCIAS DEFUSITD

Nuriera de Daclaration |

Fenodo de

Cadigo del depdsins aduknens £ slmackn fecal l

| |

Ferada al

=] Contenedor o furgén [

| guscar | Limpiar |

Regimen | 2e-07

El sistema verifica que la declaraciébn de mercancias ya cuente con la
finalizacién de la descarga y que el reporte del usuario externo se haya
enviado. Mostrando los datos siguientes:

e Numero de declaracion

e (Cdbdigo del auxiliar (almacén fiscal o deposito aduanero)

e Fecha/hora de la descarga

e Fecha/hora del reporte

e Diferencia de plazo en horas habiles

e Determinacién de sancién (aplica/no aplica)
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e Sobrantes si los hubiere
e [Faltantes si los hubiere

REPORTE MERCASLIAS DEPOSTTO

Numero de Daclaracion | Cédign del depdsite sdusners / simascén lruall
Penada ds = Penoda al I )
Regamen BT =] cantenedor o furgén [

DATON 0 DECLARALION

Formato excel Farmata PDF

Sumers de Declacacion | Codign Avkiliar | Fecha/Hora Descarga | FechafHora Reporte | Dif. Plazo Horas | Determinacion Sancisn Faltanies -

GTGUACG-2006-5672-1 o1 17/05/2012 11:13:24 17/05/201211:16:58 086 Mo Aplica z
GTGUACG-2006-1305-1 CEL 18/05/2012 DF:20:22 ABMS/2012 0%:24:18 0oe Mo Aphea o 50
GTCUACG-2006-6397-1 CEL 19052042 0%:23:48 19/05/2042 10:11:11 000 Mo Bplica ] o
GTGUACG-2006-1292-1 ALY 16/05/2012 11:06:00 1H/MS/2012 11:09:15 008 He Aplica & o
GTGUACG-2006-6636-1 AM1 TEME20LE 0913128 0.00 LS o (']

5.4 El usuario podra verificar el reporte enviado por el almacén fiscal o deposito

=

aduanero presionando el icono , €l sistema muestra la pantalla siguiente

Bpeing documentpar

You have chosen to open

document.pdf

which is a; Adobe Acrobat Document
from: https:fffarmpruebasl.sat.gob.gt

- What should Firefox do with this File?

: | Adobe Acrobat 2,0 (defaulk) |::1
() Save ko Disk

[] Do this automatically For Files like this From now on,

oK ] [ Cancel

5.5 El sistema muestra los siguientes datos:
¢ No. de declaracion de mercancias
e Nit del consignatario
e Razdn Social del Consignatario
e (Cdbdigo Almacenadora
e Documentos de trasporte declarados (codigo documento de trasporte y
Numero de documento)
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e Contenedores declarados (Numero de contenedor y numero de
marchamo)

e Total de bultos declarados

e Total de peso declarado

e Documentos de trasporte recibidos (cédigo documento de trasporte y
Numero de documento)

e Contenedores recibidos (Numero de contenedor y numero de marchamo)

e Bultos recibidos

e Detalle de mercancias

e Marcas Recibidas

e Mercancias averiadas recibidas (si las hubiere)

e Fechay hora de la Descarga

e Fechay hora del envio del reporte

e Sobrantes (si los hubiere)

e Faltantes (si los hubiere)

C- W
=

— - = . = =
BUPTRINTIROE MO DF A CRSHITTR A C o T 0T ik,

Reporte de Mercancias

DECLARACION No. GTGUACG-2012-358-1

Consignatario 55379656
Razon Social Consignatario QUICK PHOTO CENTROAMERICANA, SOCIEDAD ANDNIMA
Codigo Almacenadora HL1
Documentos de transporte declarados:
Codigo Documento de Transporie Numero de Documento
730 938

Contenedores Declarados

Numero de Contenedor Numero de Marchamo
2160567 C-Z19BFM
Total de Bultos 44 Total de peso 5900
Documentos de transporte Recibidos:
Codigo Documento de Transporte Numero de Documento
730 038

Contenedores Recibidos

Numero de Contenedor MNumere de Marchamo
ZT6O5ET C-ZT9EFM
Bultos Recibidos 35
Detalle Mercancia KilifikTkjjkidskjdskis

Marcas Recibidas
Mercancias Averiadas Recibidas

Fecha y nora de Descarga 221032012 17:05:17
Fecha y hora de Reporte 22/03/2012 17:10:26
Sobrantes: 4]
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5.6 Cuando el almacén fiscal o depédsito aduanero no envie el reporte, el sistema
mostrara en las casillas, fecha/hora Reporte, deberda mostrar la fecha actual,
en las casillas diferencia de plazo en horas, sobrantes o faltantes mostrara
ceros y en la casilla de Determinaciéon Sancion mostrara si aplica.

AT 8 DTCLARAL 1M
ot Formato excel Farmato POF

Humero de Declaracion | Codigo Ruxiliar | FechafHoras Descarga | FechafHora Reporte | Dif. Plazo Horas | Determinacion Ssncion mm-

GTGUACG-2006-8436-1 ami I9/05/2012 D%:23:44 .00 o.o0 aplics

5.7 El usuario podra verificar en este icono o2 , solamente la pantalla del inicio de

la Finalizacién de la Descarga, debido a que no existe reporte enviado por el
almaceén fiscal o deposito aduanero

Opening document. pdf

You have chosen to open

document.pdf

which is a: Adobe Acrobat Document
from: https:ifFarmpruebas1.sat.gob.gt

“What should Firefox do with this file?

Adobe Acrobat 9.0 (default) iV]
() Save ko Disk

[] Do this automatically For Files like this From now an,

[ OF ] [ Cancel ]

5.8.1 El sistema muestra la pantalla de la finalizacién de la descara con los
siguientes datos:

. ; Finalizacion de la descarga
C; 2125-1-GTGUACG-2006-3226-1

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

20121109774934]2125-1|12/05/2012
repinedal|12/05/2012 10:07:13

FRELIMINAR

MNumero declaracidon 1GTGUACG-2006-3226-1
Fecha y Hora de la Descarga 212/05/2012 10:07:13
Login del Usuario 3repineda
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Validaciones del sistema

1. Valida que la declaracion o declaraciones existen en el sistema o no ha sido
operada desde la aplicacion “Registro finalizacion descarga” o ‘“Ingreso
mercancias depdsito”

REPDRTE MERCAM AL DEROLTIT

Mumero de Declarscion | Cédiga del depdsito aduanero / aimacén fscal |
Peroda de M Penoda al I (]
Regimen [zso7 =] Contenedor o furgtn [

DATOY i DECLARA{ION

Fermatno excel Farmata PDF

mmmmmm-

GTGUACSG Z006-5672-1 cG1 17/05/2012 11:13: 24 17/05/2012°11:16:58 0.86 Mo Aplica z
GTGUACG-Z006-1308-1 CE1 18/05/2012 D%:20:122 1B/05/2012 0%:2d;: 16 D06 Mo Aplica ] 50
ETEUACG-2006-6397-1 CE1 19/05/2012 0%:23:46 19/05/2012 10:11:11 000 Mo Aplica 1] o
GTGUACG-2006-1292-1 A13 16/08/2002 11:06: 040 1H/05/2012 11:09:15 DS Mo Aplica L o
GTGUACG-2006-6636-1 aM1 TLOSF201E 0913128 o.on LY L] o

6. ELABORACION DE LA AUDIENCIA ADMINISTRATIVA POR
INCUMPLIMIENTO EN LA TRANSMISION DEL REPORTE DE LA DESCARGA

En caso en el reporte se muestre la frase “Aplica” el delegado de aduanas debe
emitir la audiencia conforme se muestra a continuacion.

e Ingresar a Intrasat > Aduanas > Departamento Normativo > Unidad de
normas y procedimientos > varios > Audiencias decreto 2012 > Audiencia
administrativa para auxiliares beneficiarios del régimen y otros obligados

e Llenar la audiencia conforme se requiere en el instructivo de la misma y
seleccionar la base legal.

e Imprimir y entregar al usuario para el proceso que corresponda.
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FORMATO DE AUDIENCIA

&FSar

e S T i T o T

AUDIENCIA POR INFRACCIONES ADUANERAS ADMINISTRATIVAS
Para Auxiliares de la Funcién Publica Ad., Beneficiarios de Regimenes Especiales

v Certificadores de Firma Digital
[Nimere de Audiencia)
Lugar: [Mombre Aduana o Unidad &dministrativa, Muonicipio, Departamenta)
Fecha: [Ingresar Fecha)

IDENTIFICACION DEL AUXILIAR. BENEFICIARIO DEL REGIMEN O PERSONA OBLIGADA
MIT:
Mombres y Apellidos o
Denominacién Social:
Domicilio Fiscal:

Ciudad:
INFORME DE INFRACCION [ES) ADUANERA (5] ADMINISTRATI¥A [5]
Infraccion Aduanera Fundamanto Detalle de la infraccin Monto $CA| Monto Q
[Z¢ incluye o infraccion aduaneradlngresar la [Ingrezar <l [Campeo para que explique o detalls Ia
Dlezcripcién que s¢ encuentra en la Haja Fundamenta Legal qus infraccidn cometida)
Infracciones y Eanciones) se encuentra en la Hoja .00 @000
Infracciones y
Fancionas]
0.00 Q0,00
0.00 Q0,00
0.00 0,00
0.00 Q0.00
0.0 30,00
Tipo de Cambio del Dia 0.000a Totales o0 G000

FUNDAMENTO LEGAL:

Con fundamento en los articulos 12 de la Constitucidn Politica de la Replblica de Guatemala; 127 y 120 del Decreto Mimero 6-31 del
Congreso de la Repiblica, Codigo Tributario; y 133 de la Ley de Actualizacidn Tributaria Decreto Mimera 10-2012 del Congresa de la
Fepiblica, se confiere AUDIENCIA por diez [10]) dias habiles, contados a partir del dia siguiente al de la natificacidn de la
presente, para que presente descargos y ofrezea los medios de prueba que estime conveniente,

Rlatifiquese,
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