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PLAZO DE VIGENCIA DE FACTURAS EMITIDAS EN PAPEL POR MEDIO DE: MAQUINA
REGISTRADORA O SISTEMA COMPUTARIZADO INTEGRADO DE CONTABILIDAD Y
DE FACTURAS ELECTRONICAS.

ANTECEDENTES:

Censigerando la emision de facturas por sistema computarizado y el surgimiento de Ia
factura electronica, para el cumplimiento de las obligaciones formales tributarias por parte de
los contribuyentes, dicho aspecto ha sido contemplado dentro del Decreto 27-92 del
vongreso de la Republica de Guatemala, Ley del Impuesto al Valor Agregado; sin embargo,
se han suscitado interrogantes en relacién al plazo de vigencia de las facturas emitidas en
papel por medio de maguina registradora o sistema computarizado integrado de
contabilidad, las facturas electronicas, tema gue se encuentra desarrollado en el Acuerdo de
Directorio Numero 024-2007 y las facturas electrénicas en linea (FEL) en el Acuerdo de
Directorio  Numero 13-2018, ambos Acuerdos emitidos por el Directorio de la
Superintendencia de Administracion Tributaria.

Se considera importante explicar y orientar sobre cual es el plazo de vigencia de las facturas
emitidas en papel por magquina registradora o mediante sistema computarizado integrado de
contabilidad, con base en las disposiciones que regulan las leyes fributarias indicadas, con el
proposito de darle certeza juridica a la actuacion, tanto de la Administracion Tributaria, como
al accionar de los contribuyentes obligados y facilitarles el cumplimiento voluntario de sus
obligaciones tributarias.

En ese contexto, el numeral 12 del articulo 98 del Decreto 6-91 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Cédigo Tributario, regula que la SAT podra velar porque las
actuaciones se resuelvan de conformidad con criterios administrativos o jurisdiccionales
firmes, basados en ley, dictados en casos similares, a fin de lograr unificacién de criterios y
economia procesal.

En relacion al tema, los contribuyentes plantean dudas respecto al plazo de vigencia que
debe ir impreso en las facturas emitidas en papel por maquinas registradoras o sistema
computarizado integrado de contabilidad y las facturas electronicas, debido a que existe
confusion por parte de los contribuyentes, quienes consideran como facturas electronicas
aquellas que son emitidas mediante un equipo o maquina electronica computarizada o
sistema que les permite calcular y registrar transacciones comerciales, por lo cual es
importante aclarar sobre la vigencia de los documentos mencionados, de acuerdo a las
bases legales que se deben cumplir, conforme a los cuestionamientos siguientes:
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1. ¢Cual es el plazo de vigencia y si debe consignar en las facturas emitidas en papel, por
medio de maquinas o cajas registradoras y emitidas por sistema integrado de
contabilidad?

2. ;Cual es el plazo de vigencia de las facturas que se encuentran en Régimen de Factura
Etectronica y si se debe consignar el plazo de vigencia en las mismas?

Il BASE i EGAL:

Articulc 28 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala: articulo 10 del Decreto
Numero 2-89 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Organismo Judicial;
articulos 4, 98 numeral 12 y 98 “A” del Decreto Namero 6-91 del Congreso de la Republica
de Guatemala, Cédigo Tributario; articulos 29 y 30 del Decreto Numero 27-92 del Congreso
de fa Republica de Guatemala, Ley del Impuesto al Valor Agregado; articulos 29 y 30 del
Acuerco Gubernativo Nimero 5-2013, Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor
Agrecedo; articulos 1 y 3 literales a), b), ¢) d) y e) y 4 del Acuerdo de Directorio de la
Supeintendencia de Administracion Tributaria Numero 024-2007; 1 del Acuerdo de
Directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria 13-2018; articulos y
Normatva del Departamento de Registros de ia Intendencia de Recaudacion de la
Superintendencia de Administracion Tributaria nimero 1.1.3.5. Versién 2 “Autorizacién de
Sistema Computarizado como Maquina Registradora y Sistema Computarizado integrados
en con‘abilidad”.

Hl. ANALISIS Y EVALUACION:

Previo a efectuar el analisis, es importante establecer la diferencia que existe entre facturas
emitidas a través de maquinas registradoras computarizadas, sistemas integrados de
contabilidad y facturas electrénicas; las facturas emitidas a través de un computador o
maquina y programa de computacion o sistema, pero su entrega se efectia de manera
fisica en papel al ciiente o entidad que corresponda, en tanto que la factura electrénica, se
emite, transmite, autoriza o certifica y conserva o almacena en medios electrénicos, segun el
Acuerdo de Directorio Nimero 024-2007 y/o el Acuerdo de Directorio NUmero 13-2018.

En relacion a lo anterior, es conveniente definir el término maquina registradora; que en el
diccionario de la Real Academia Espafiola aparece como: Caja registradora: 1.Caja que se
usa en el comercio y que, por medic de un mecanismo, sefiala y suma automaticamente,
el importe de las ventas.

Concemiente a la definicion de lo que es un “Sistema Computarizado Integrado de

Contabilidad”, dicho término no se encuentra definido en el diccionario de la Real Academia
Espariola; sin embargo, entre varios autores de doctrina contable se determiné en el link
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“Contabilidad computarizada Web Profesor”,’ io define de Ia siguiente manera:
“La contabilidad computarizada es una herramienta que consiste en la aplicaciéon de los
procedimientos tecnologicos de la computacion y los diferentes paquetes contables, para
realizar las actividades contables, desde el punto de vista del registro de una forma
sistematica y automatizada, de las operaciones y demas hechos contables que se suceden
dentro de la organizacion.”

De lo anterior se interpreta que, un Sistema Computarizado Integrado de Contabilidad, es
una herramienta que aplica procedimientos, programas de computacién {paquetes) en
una forma relacionada o integrada de la informacién contable, el cual incluiria la emisién
de facturas y actualiza la informacién que se genera. En tal sentido, la Normativa Versién
2 del Departamento de Registros de ia Intendencia de Recaudacién, denominada
“Autorizacion de Sistema Computarizado como Maquina Registradora y Sistema
Computarizado integrados en contabilidad”, establece el procedimiento mediante el cual el
contribuyente puede solicitar acerca de la revisién y emision de un dictamen favorable o
desfavorable, el cual es emitido actuaimente por un técnico de la Divisién de Atencion al
Contribuyente de la Gerencia Regional a la que corresponda el solicitante, para la
autorizacion de uso de los sistemas indicados.

La Ley del Organismo Judicial, en el articulo 10 establece que las normas se interpretaran
conforme a su texto segun el sentido propio de sus palabras, a su contexto y de acuerdo con
las disposiciones constitucionales, y cuando es clara, no se desatendera su tenor literal con
el pretexto de consultar su espiritu.

El Codigo Tributario en el articulo 4, indica que la aplicacién, interpretacion e integracién de
las normas tributarias, se hace conforme a los principios establecidos en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, los contenidos en dicho Cadigo, en las leyes
tributarias especificas y en la Ley del Organismo Judicial. En el articulo 98 del citado codigo
establece dentro de las facultades de la Administracion Tributaria considerar que las
actuaciones se resueivan en conformidad con criterios administrativos o jurisdiccionales
firmes, basados en ley, dictados en casos similares, y en el articulo 98 “A” del mismo cuerpo
legal, se establece que podra establecer procedimientos para la elaboracion, transmision y
conservacion de facturas, recibos, libros, registros y documentos por medios electrénicos.

La Ley del Impuesto al Valor Agregado en el articulo 29 establece, que los contribuyentes
estan obligados a emitir con caracteres legibles y permanentes o por medio electronico,
facturas, facturas especiales, notas de débito, notas de crédito y otros documentos que, en
casos concretos y debidamente justificados, autorice la Administracidon Tributaria.

Es importante indicar que la Administracion Tributaria esta facultada para autorizar, a
solicitud del contribuyente, el uso de facturas emitidas en cintas, por maquinas registradoras,
en forma electronica u otros medios, siempre que por la naturaleza de las actividades que
realice se justifique plenamente.

Con respecto a las especificaciones y caracteristicas de los documentos obligatorios, el
articulo 30 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado indica que se estableceran en el

! hutp://contabilidad.computarizada-yajis.blogspot.com
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Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado y que deberan ser autorizados por la
Administracion Tributaria para su registro y control computarizado.

Para el efecto, los articulos 23 y 30 del Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor
Agregado, regulan los requisitos que deben llevar impresos en todos los casos, los
documentos emitidos por ventas o prestacion de servicios de los contribuyentes y/o
responsables tributarios, asi como, los plazos de vigencia, en cuanto a que los documentos
que se autoricen para emitirse en papel tendran dos afios contados a partir de la fecha de la
resciucion de autorizacion. En el caso de la autorizacion de primeros documentos, el plaza
de vigencia sera de un afo; calculado de la misma forma.

No obstante lo anterior, el articulo 29 del citado Reglamento, establece una excepcion
para las facturas electrénicas, las cuales deben cumplir con lo regulado en este
reglamsnto y los Acuerdos de Directoric numeros 024-2007 y 13-2018 de la
Superintendencia de Administracion Tributaria; es importante mencionar, que el articulo 30
del Reglamento de Ley del Impuesto al Valor Agregado, indica que la emisién de ias facturas
en papel debera realizarse de forma que se garantice su legibilidad y que no se borren con
el transcurso del tiempo y que los datos se imprimirdn de conformidad con las
aspecificaciones que autorice la Administracién Tributaria.

En reiacion con lo expuesto anteriormente, el Directoric de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, emitio el Acuerdo de Directorio Nimero 024-2007, cuyo objetivo
plasmado en el articulo 1, es desarrollar y aplicar lo relativo a la emisién y control de las
facturas, entre otros, de forma electrénica en linea ¥ la conservacion de las mismas en
medios electronicos, para aquellos casos en que dichas facturas hubiesen sido emitidas
originalmente en papel 0 medios impresos.

Aunado a lo anterior, el articulo 3 literales a), b), c), d) y e) del referido acuerdo, establece
tas definiciones para los efectos de la emision de las facturas electronicas, concretando a la
factura electronica como una modalidad de documento de pago, en la que no se emplea el
papel como soporte para demostrar su autenticidad, las mismas se emiten por personas
individuales o juridicas autorizadas por la Administracion Tributaria con el nombre de Emisor
de Factura Electrénica o EFACE; por otra parte, para establecer el sistema informatico para
generar registros electronicos se utiliza el servicio de un Generador de Facturas Electronicas
0 GFACE. Ademas, se establecen dos codigos: Codigo de Autorizacién de Emision de
Facturas (CAE) que es un cddigo electronico de autorizacién Unico para cada factura y el
Codigo de Autorizacion de Emision de Copias (CAEC) el cual es el codigo de autorizacion
electrénico Unico asociado al registro electrénico de factura para validar los datos
importantes de las transacciones. Los aspectos técnicos antes mencionados, son los que
permiten distinguir el hecho de que la emisién de la factura electrénica se realiza mediante
un sistema informatico distinto a maquinas registradoras o sistemas computarizados de
contabilidad.

Al respecto, complementariamente y aunado a lo anterior, el Directoric de la
Superintendencia de Administracién Tributaria, emitié el Acuerdo NUmero 13-2018, con el
objeto de implementar el Régimen de Factura Electrénica en Linea -FEL, que conforme a
su articulo 1, ademas de la emisién de la factura, también comprende la emisién de otros
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Documentos Tributarios Electrénicos, para aprovechar las ventajas de la transformacion
digital.

CRITERIO INSTITUCIONAL:

VIGENCIA DE FACTURAS EMITIDAS EN PAPEL POR MEDIO DE: MAQUINA
REGISTRADORA O SISTEMA COMPUTARIZADO INTEGRADO DE CONTABILIDAD Y
FACTURAS ELECTRONICAS.

1. Las facturas emitidas en papel por maquinas registradoras, computarizadas o sistemas
integrados de contabilidad, autorizadas por la Superintendencia de Administracion Tributaria
mediante dictamen emitido por la Administracion Tributaria, deberan llevar impreso el
plazo de vigencia, el cual serd de dos afos contados a partir de la resolucion de
autorizacion y para los primeros documentos la vigencia seré de un afio contado de la
misma forma.

2. Las facturas electrénicas emitidas conforme al Acuerdo de Directorio Numero 024-2007,
y las facturas electrénicas en linea (FEL) emitidas seguin el Acuerdo de Directorio Numero

13-2018 no tienen plazo de vigencia y por lo tanto estan exceptuadas de llevar impreso el
mismo.

PONENTE: INTENDENCIA DE ASUNTOS JURIDICOS.

Se aprueba el presente criterio institucional, el cual debera ser aplicado a partir de la
presente fecha.

Guatemala, 19 de noviembre de 2018.

Publiquese y cimplase.

Lic. Abel Francisco Cruz Calderon
Superintendente de Administracion Tributaria
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