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MINISTERIOD DE LA DEFENSA NACIONAL

INTRODUCCION

El progreso de la Aviacion Civil constituye sin duda, un factor esencial en el
desarrollo de las sociedades contemporaneas. La industria aeronautica ha adquirido
importancia en las economias nacionales, por lo cual, el transporte aéreo instituye hoy en
dia un elemento esencial de las relaciones econémicas y sociales; asi como, en los
intercambios econdmicos, cientificos y culturales en el ambito nacional e internacional.

Los desafios de seguridad que la transportacidon aérea nacional e internacional
enfrenta, han conducido durante los ultimos ancs a la Organizacion de Aviacién Civil
Internacional ~OACI-, a las instituciones nacionales de Aeronautica Civil y a las
instituciones de Estado a adecuar y complementar su normativa vigente con el objeto de
que las actividades aeronauticas cumplan con los estédndares internacionales y proveer a
los usuarios calidad y seguridad.

A efecto del uso mixto del Aerédromo de Quetzaltenango, es importante
establecer un lineamiento que defina la coordinacion de las actuaciones de las distintas
instituciones, velando por el cumplimiento de la normativa legal que corresponde, con la
finalidad de asegurar los efectivos controles en el transporte aéreo en materia aduanera,
migratoria, sanidad agropecuaria, seguridad y otros.

El presente documento es producto del trabajo de las instituciones que conforman,
la denominada Mesa Técnica de Trabajo para la elaboracion del “Protocolo
Interinstitucional de Operacion del Aerodromo de Quetzaltenango”, el cual detalla
cuales son las instituciones que intervienen, la funcién de cada una de ellas, asi como su
actuacion durante la inspeccion de aeronaves, personas y mercancias que entren y
salgan del pais por medio del Aerédromo de Quetzaltenango, y la forma coordinada en
que se administrara la operacién del Aerédromo.
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MARCO LEGAL

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala determina que es deber del
Estado garantizar a los habitantes de la Republica su seguridad'; ademas de garantizar la
libertad de locomocién al establecer que toda persona tiene libertad de entrar,
permanecer, transitar y salir del territorio nacional, sin mds limitaciones que las
establecidas por Ia ley®. Asimismo impone como obligacion del Estado la de promover el
desarrollo economico de la Nacion, estimulando la iniciativa en actividades econdmicas y
turfsticas®. Por su importancia econémica en el desarrollo del pais, la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala reconoce de utilidad publica y de proteccién del Estado,
todos los servicios de transporte comercial y turistico agreos dentro de los cuales quedan
comprendidas las naves, vehiculos, instalaciones y servicios; asimismo, contempla que
quedan sujetos unicamente a la jurisdiccién de autoridades civiles, las terminales aéreas
comerciales por considerarse bienes de uso publico comun®.

El Convenio suscrito entre la Direccion General de Aerondutica Civil y el Ministerio
de la Defensa Nacional, donde convienen el uso mixto del Aerédromo de
Quetzaltenango, resulta necesario establecer las funciones de las Instituciones
participantes de acuerdo al presente “Protocolo Interinstitucional de Operacidn del
Aerédromo de Quetzaltenango”, rigiéndose por la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala y en la legislacién siguiente:

La Direccién General de Aerondutica Civil, fundamenta su actuacion en la Ley
de Aviacion Civil, Decreto Namero 93-2000 del Congreso de la Republica de Guatemala;
y su Reglamento, el Acuerdo Gubernativo 384-2001 del Presidente de la Replblica de
Guatemala; asi como en los Convenios Internacionales relacionados a la Aviacion Civil
ratificados por Guatemala, especificamente por el Convenio Sobre Aviacion Civil

! Articulo 1.

Z Articulo 26.
? Articulo 119,
* Articulo 131,
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Internacional, conocido como el Convenio de Chicago, y sus anexos. Ademas de las
Regulaciones de Aviacion Civil emitidos por la Republica de Guatemala.

El Ministerio de la Defensa Nacional, fundamenta su actuacién en la Ley
Constitutiva del Ejército de Guatemala, Decreto numero 72-90 del Congresc de la
Republica de Guatemala y; por la Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto nimero 114-97
del Congreso de la Republica de Guatemala.

La Direccion General de Migracion, fundamenta su actuacién en los articulos 36
literal k) de la Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto nimero 114-97 del Congreso de la
Republica de Guatemala; 1, 3, 4 numerales 3} y 4), 87, 91 y 94 de la Ley de Migracidn,
Decreto numero 95-98 del Congreso de la Republica de Guatemala; 2, 5 numerales 3) y
4), 21 literales a) y b), 84, 85 y 86 del Reglamento de la Ley de Migracion, Acuerdo
Guberpativo numero 529-99 del Presidente de la Republica de Guatemala, y en lo
aplicable, el Convenio de Creacién de la Visa Unica Centroamericana.

La Policia Nacional Civil, fundamenta su actuacion en los articulos 36 literal n) de
la Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto nimero 114-97 del Congreso de la Republica de
Guatemala; 3, 4, 7, 8, 9 y 10 del Decreto 11-97 del Congreso de la Repdlblica de
Guatemala, Ley de Policia Nacional Civil, Reglamento Sobre la Organizacion de la Policia
Nacional Civil, Acuerdo Gubernativo Nomero 97-2009 del Presidente de la Republica de
Guatemala.

La Superintendencia de Administracion Tributaria, fundamenta su actuacién en
Ley Organica de la Superintendencia de Administracién Tributaria, Decreto nimero 1-98
del Congreso de la Republica de Guatemala; Ley Nacional de Aduanas, Decreto numero
14-2013 del Congreso de la Reptblica de Guatemala; el Cédigo Aduanero Uniforme
Centroamericano (Anexo de la Resolucion No. 223-2008 COMIECO XLIX); el Reglamento
al Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano (Anexo de la Resoluciéon No. 224-2008
COMIECO XLIX); Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la Administracion
Tributaria, Decreto numero 20-2006 del Congreso de la Replblica de Guatemala; Ley
Contra la Defraudacion y Contrabando Aduaneros, Decreto numero 58-90 del Congreso
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de la Republica de Guatemala; articulo 61 Ley de Extincion del Dominio, Decreto nimero
55-2010 del Congreso de la Republica de Guatemala.

También se incorporan los convenios siguientes: ““CONVENIO DE COORDINACION
INTERINSTITUCIONAL PARA EJERCER CONTROLES COORDINADOS EN EL INGRESO Y EGRESO DE
PERSONAS, MERCANCIAS Y MEDIOS DE TRANSPORTE EN PUESTOS FRONTERIZOS, PUERTOS
MARITIMOS Y AEROPUERTOS EN LA REPUBLICA DE GUATEMALA”, y CONVENIO DE
COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA Y EL MINISTERIO DE GOBERNACION PARA COADYUVAR A LA PREVENCION Y
REDUCCION DE LA DEFRAUDACION Y EL CONTRABANDO ADUANEROS Y OTROS ILICITOS.

El Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, fundamenta su
actuacion en los articulos 27 y 29 de la Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto nimero
114-97 del Congreso de la Republica de Guatemala; 130 literal b) del Cédigo de Salud,
Decreto nimero 90-97 del Congreso de la Republica de Guatemala; Ley de Sanidad
Vegetal y Animal, Decreto numero 36-98 del Congreso de la Republica de Guatemala y su
Reglamento, Acuerdo Gubernativo nimero 745-39 del Presidente de la Republica de
Guatemala; Delegacién en el OIRSA la Administracién de los Servicios de Cuarentena
Vegetal y Animal, Acuerdo Gubernativo 438-98 del Presidente de la Republica de
Guatemala y Acuerdo Gubernativo sin numero, de fecha 17 de septiembre de 1974.
Acuerdo sobre la Aplicacion de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias de la Organizacién
Mundial del Comercio; y el Reglamento Centroamericano sobre Medidas vy
Procedimientos Sanitarios y Fitosanitarios.

El Instituto Guatemalteco de Turismo, fundamenta su actuacion en los articulos
1, 3, 4, 5y 17 de la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Turismo, Decreto nimero
1701 del Congreso de la Republica de Guatemala y sus reformas; 1 y 2 del Reglamento
para la Aplicacién de la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Turismo, Acuerdo
Gubernativo numero M. de E. 33-69 del Presidente Constitucional de la Republica y sus
reformas; y en los principios que fundamentan la Politica Nacional para el Desarrollo
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Turistico Sostenible de Guatemala, aprobada en Acuerdo Gubernativo numero 98-2012
del Presidente de la Republica de Guatemala y el Plan Maestro de Turismo Sostenible de
Guatemala PMTS-2015-2025, aprobado por Acuerdo de Direccion nimero 162-2015-D.,
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OBJETIVO

Constituir una herramienta efectiva en el cumplimiento de las atribuciones de cada
una de las instituciones que participan en la operacidon o funcionamiento del Aerédromo
de Quetzaltenango en virtud de su uso mixto, coordinando para ello las funciones,
obligaciones y actuaciones que le corresponden a cada institucion signataria, a efecto del
desarrollo, aprovechamiento, y un efectivo control e inspeccién a las aeronaves, personas
y mercancias que entren y salgan del pais por medio de este Aerédromo.
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JUSTIFICACION

El presente Protocolo se suscribe con el objeto que exista un efectivo control
interinstitucional, sobre el ingreso o egreso de personas, mercancias y medios de
transporte en el Aerédromo de Quetzaltenango, en virtud que la Direccion General de
Aeronautica Civil hace permisible que alli se realicen actividades de aviacién civil, que
permitan a la Direccion General de Aeronautica Civil como entidad rectora en esta
materia determinar los lineamientos que deben de observarse para la vigilancia de
seguridad operacional en aplicacion de la legislacion nacional y estdndares
internacionales de aeronautica civil.

El Aerddromo de Quetzaltenango, es un aerédromo de usc mixto, con base al
Convenio suscrito entre la Direccion General de Aerondutica Civil y el Ministerio de la
Defensa Nacional. El uso mixto convenido debera ser publicado en el Manual de
Informacién Aeronautica —AIP- que contiene informacion de los Aerdédromos la cual es de
observancia general y obligatoria.

En la actualidad, el departamento de Quetzaltenango se constituye como el
segundo departamento en la Republica de Guatemala con mayor porcentaje de
crecimiento econdmico, social, tecnoldgico y de salud, existiendo una representacion muy
alta de poblacion econémicamente activa de comerciantes, profesionales y estudiantes
que requieren disponer de facilidades de movilizacién, por lo que es necesario, en aras de
la economia, el desarrollo y seguridad nacional, efectuar una coordinacion
interinstitucional en el uso civil de este aerédromo, que permita la ejecucién de los
procedimientos de cada una de las instituciones que intervienen en el control, inspeccion
y facilitacion del ingreso y egreso del pais de las aeronaves, mercancias y personas por
medio de este Aerddromo conforme lo ordena el Cédigo Aduanero Uniforme
Centroamericano —CAUCA- y su Reglamento.

Las disposiciones del presente Protocolo Interinstitucional de Operacion del
Aerédromo de Quetzaitenango, quedan sujetas a lo dispuesto en la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala, al ordenamiento legal vigente que corresponde a cada una
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de las Partes que suscriben el mismo, asi como a las disposiciones y convenios
internacionales de los cuales es parie la Replblica de Guatemala.
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DEFINICIONES Y SIGLAS

Para la mejor interpretacion del contenido de este documento, se emplearan los
conceptos y siglas siguientes:

Aerddromo: Area definida de tierra que incluye todas sus edificaciones, instalaciones y
equipos, destinadas a la llegada, salida y movimientos de aeronaves, pasajeros o carga
en su superficie.

Aerodromo de uso mixto: Aerédromo en el cual existen operaciones aerondauticas civiles
y militares.

AIP: (Aeronautical Information Publication) Publicacién de Informacion Aeronautica.
AIS: (Aeronautical Information Services) Servicios de Informacién Aerondutica.
AVSEC: (Aviation Security) Seguridad Aeroportuaria.

Autoridad Aduanera: Funcionario del Servicio Aduanero que en razdn de su cargo y en
virtud de la competencia otorgada, comprueba la correcta aplicacion de la normativa
aduanera, la cumple y la hace cumplir.

DIPAFRONT: Division de Puertos, Aeropuertos y Puestos Fronterizos, Subdireccion
General de Operaciones de la Policia Nacional Civil.

DGAC: Direccion General de Aeronautica Civil.
DGM: Direccidén General de Migracién.

FBO: (Fixed Base Operator) Empresa que cuenta con certificado de explotacion para
prestar los servicios de apoyo terrestre a aeronaves, emitido por la DGAC.

INGUAT: Instituto Guatemalteco de Turismo.

INSPECCION CONJUNTA: Se refiere a la ejecucién coordinada de los controles de
ingreso y egreso de personas, mercancias y medios de transporte entre las depedencias
de los Ministerios de Gobernacion, Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion,
como Autoridades Competentes y la Superintendencia de Administracion Tributaria en su
funcién de Servicio Aduanero.
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MAGA: Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion.
MINDEF: Ministerio de la Defensa Nacional.
MINGOB: Ministerio de Gobernacion.

MOA: Manual de Operaciones de Aeropuerto, emitido por el operador del Aerédromo y
aprobado por la DGAC, que de acuerdo a la normativa aplicable contiene la planimetria,
definicion de areas, procedimientos, controles, y otros.

OIRSA: Organismo Internacional Regional de Sanidad Agropecuaria.

Personal de Operaciones: Personal del area del departamento de operaciones
aeroportuarias de la Direccién General de Aeronautica Civil.

PNC: Policia Nacional Civil.

Protocolo: Documento que establece las actuaciones de cada una de ias instituciones
que participan en la operacion de recepcién y despacho de aeronaves, pasajeros,
tripulacion, carga y equipaje en el Aerédromo de Quetzaltenango.

Punto de Inspeccion: Espacio fisico habilitado dentro del aerédromo para la inspeccion
de aeronaves, personas y mercancias.

SAT: Superintendencia de Administracion Tributaria.

SGAIA: Subdireccion General de Analisis de Informacion Antinarcética de la Policia

Nacional Civil.

Formulario Unificado: Tarjeta de Ingreso y Egreso, declaracién Jurada Aduanera de
Ingreso o Egreso de Guatemala/ Declaracion Jurada de Transporte Fisico Transfronterizo
de Moneda o Instrumentos Negociables al Portador.
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FUNCION INTERINSTITUCIONAL EN LA OPERACION DEL
AERODROMO DE QUETZALTENANGO

1) DGAC: Es la entidad responsable de garantizar el mantenimiento de la seguridad
operacional, el estatus de la operacion e informacion de caracter operativo del
aerodromo a través de su —AlP- (especificando el caracter nacional e internacional
de la operacién de los servicios). Es responsable del mantenimiento, disefo,
supervision, contratacion y ejecucion de la infraestructura aeronautica en el
Aerédromo de Quetzaltenango. A través del Departamento de Operaciones, regula
las funciones de las operaciones civiles de vuelos; verificara la elaboracion de un
MOA, ademas de las facultades que le concede la Ley de Aviacion Civil y su
Reglamento.

2) MINDEF: A través de la Fuerza Aérea Guatemalteca, de acuerdo a su naturaleza;
brindara el apoyo necesario a la DGAC para coordinar el correcto funcionamiento
de las instalaciones y desarrollo de las operaciones por parte de a las entidades
participantes y proveedores de servicios aeronauticos, brindando el resguardo del
perimetro e instalaciones del aerédromo. Para el ingreso de los usuarios, se
realizara el procedimiento AVSEC correspondiente.

3) DGM: Es la entidad responsable de ejercer el control migratorio de nacionales y
extranjeros que ingresen o egresen del pais por medio de este Aerddromo;
debiendo aplicar y observar los procedimientos establecidos de acuerdo con la
legislacion vigente.

4) PNC: A través de sus respectivas Subdirecciones, es la responsable de realizar la

inspeccion de las personas, aeronaves, equipaje y mercancias; de conformidad
con el procedimiento establecido, de acuerdo a la legislacion vigente.

Pagina 12 de 23



> y F‘. lr ng 'F 'l.', w

Loy imnin o s i CSaAT

MINISTERIO DF LA BEFENSA NACIONYL Minusteno de Gobemacisn

5) SAT: Es la responsable a través de la Autoridad Aduanera de ejercer el control
aduanero del ingreso y egreso de personas, mercancias y aeronaves afectas a los
diferentes tributos y procedimientos regqulados dentro del territorio aduanero
nacional; asimismo, ejercer las funciones de control de naturaleza paratributaria o
no arancelaria, vinculadas con el régimen aduanero.

6) MAGA: A través de los servicios delegados a QOIRSA, es el responsable de
inspeccionar las aeronaves, en cabina de pasajeros y compartimiento de carga, el
equipaje y mercancias transportadas por los pasajeros; realizar tratamientos a las
aeronaves de conformidad con los procedimientos establecidos para ello; ademés
de cumplir con sus obligaciones de acuerdo a la legislacion vigente.

7) INGUAT: Apoyar el mejoramiento de las condiciones del aerédromo y de
facilitacion, asi como promover el uso del mismo, tanto a nivel nacional como
internacional. Se compromete a generar condiciones favorables para la recepcion
de los turistas nacionales e internacionales, para lo cual administrara ei uso de las
areas de promocion en el aerédromo de Quetzaltenango.
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ORDEN DE ACTUACION INTERINSTITUCIONAL EN EL CONTROL
E INSPECCION DE AERONAVES QUE INGRESAN AL PAIS POR
MEDIO DEL AERODROMO DE QUETZALTENANGO

1) DGAC (AIS). Actia de acuerdo a sus procedimientos, e informa al resto de
autoridades competentes el ingreso de las aeronaves.

2) PERSONAL DE OPERACIONES (DGAC). Asigna parqueo de la aeronave,
requiriendo apagar motores. Regula actuaciones de acuerde al procedimiento de
ingreso a plataforma propio de la DGAC. Coordina actuaciones de las instituciones
en el area de parqueo de la aeronave.

3) MAGA (OIRSA). Inspecciona y realiza tratamiento de la aeronave (atomizacién),
de acuerdo a procedimiento propio establecido.

4) DGM. Tripulacién y pasajeros se apersonan en el punto de Migracién, para
efectuar su control migratoric y entregar debidamente lleno el Formulario
Unificado. La tripulacién se somete al mismo procedimiento de tripulaciones de
vuelos comerciales establecido y autorizado por la Direccion General de
Migracion.

5) SGAIA / AVSEC. Realiza inspeccion correspondiente del medio de transporte, de
acuerdo al procedimiento propio establecido, en el que se puede utilizar binomio
K9 (caninos) y cuando corresponda rayos X. AVSEC acompafia el procedimiento
de inspeccion.

6) AVSEC / DIPAFRONT / FBO / SGAIA. Se realiza el desembarque del equipaje o
mercancias, por parte del FBO, tripulacién o pasajeros de la aeronave. AVSEC y
DIPAFRONT supervisan y acompanan el desembarque. El equipaje debe ser
llevado a punto de inspeccion habilitado para el efecto. Realizado el desembarque,
SGAIA inspecciona compartimiento de equipaje de la aeronave.
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7) SAT / MAGA (OIRSA) / DIPAFRONT / SGAIA. Realizan inspeccién conjunta de
las mercancias, equipajes y aeronaves, con base al Formulario Unificado, en
presencia de los pasajeros o miembros de la tripulacién, sometiendo a estos al
cumplimiento de las normas legales aplicables. Conforme a lo dispuesto en el
““CONVENIO DE COORDINACION INTERINSTITUCIONAL PARA EJERCER CONTROLES
COORDINADOS EN EL INGRESO Y EGRESO DE PERSONAS, MERCANCIAS Y MEDIOS DE
TRANSPORTE EN PUESTOS FRONTERIZOS, PUERTOS MARITIMOS Y AEROPUERTOS EN LA
REPUBLICA DE GUATEMALA”

8) DGAC (AIS). Procede a revisar la documentacién original de acuerdo a
procedimientos establecidos y recibe el documento denominado Declaracion
General (General Declaration), sellado por SAT / MAGA (OIRSA) / SGAIA / DGM /
DIPAFRONT con la cual se permite que la aeronave continde operaciones,

NOTA: En caso de delito flagrante o irregularidad detectada por cualquiera de las
instituciones, se procedera conforme indique la ley.
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ORDEN DE ACTUACION INTERINSTITUCIONAL EN EL
CONTROL E INSPECCION DE AERONAVES QUE EGRESAN
DEL PAIS POR MEDIO DEL AERODROMO DE
QUETZALTENANGO

1) PERSONAL DE OPERACIONES (DGAC). Asigna drea de parqueo de la
aeronave, asegurando la zona de acuerdo al procedimiento para el embarque.
Regula actuaciones de acuerdo a procedimientos de ingreso a plataforma propio
de la DGAC. Coordina actuaciones de instituciones y proveedores de servicio en el
area de parqueo de la aeronave.

2) DGM. Tripulacién y pasajeros se apersonan en el punto de Migracion, para
efectuar su control migratorio y entregar debidamente lleno el Formulario
Unificado. La tripulacion se somete al mismo procedimiento de tripulaciones de
vuelos comerciales establecido y autorizado por la Direccion General de
Migracion.

3) MAGA (OIRSA). Realiza tratamiento de aeronave (atomizacion) a requerimiento
de usuario, de acuerdo a procedimiento establecido.

4) SGAIA / AVSEC. Realiza inspeccién del medio de transporte, de acuerdo a
procedimiento propio establecido, en el que se puede utilizar binomio K9 (caninos)
y cuando corresponda rayos X. AVSEC acompana el procedimiento de inspeccion.

5) AVSEC / DIPAFRONT. Realizan inspeccién conjunta de las mercancias o
equipajes, en presencia de los pasajeros ¢ miembros de la tripulacion, sometiendo
a estos al cumplimiento de las normas legales aplicables.

6) AVSEC / DIPAFRONT / FBO / SGAIA. Previo al embarque SGAIA inspecciona
compartimiento de equipaje. Realizan inspeccion conjunta del equipaje, con base
al Formulario Unificado. El equipaje debe ser llevado del punto de inspeccion a la
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aeronave por el FBO. AVSEC y DIPAFRONT supervisan y acompanian el proceso.
Se realiza el embarque del equipaje o mercancias, por parte de FBO, tripulacion o
pasajeros de la aeronave.

7) DGAC (AIS). Recibe plan de vuelo de acuerdo a procedimientos establecidos y el
documento denominado Declaracién General (General Declaration), sellado por
las instituciones que intervienen en el proceso. El plan de vuelo seré transmitido al
Centro de Control de Transito Aéreo.

NOTA: En caso de delito flagrante o irregularidad detectada por cualquiera de las
instituciones, se procedera conforme indique la ley.
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OTRAS DISPOSICIONES

Cada institucién que tiene participacion dentro del presente Protocolo, de ser
procedente, debe gestionar su marco legal interno con la finalidad de estipular sus
normativas y procedimientos que permitan su actuacién dentro del Aerédromo.

La Direccion General de Aerondutica Civil notificara a Ias instituciones signatarias
del presente Protocolo, el Convenio suscrito con el Ministerio de la Defensa Nacional, asi
como el inicio de operaciones aeronauticas con vuelos procedentes y con destino al
extranjero y velara que el Operador del Aerédromo emita el Manual de Operacién del
mismao.

DIVULGACION

La Direccién General de Aeronautica Civil, asi como las partes signatarias de este
instrumento, daran a conocer por los medios que consideren pertinentes a los usuarios de
la aviacion civil los procedimientos internos y normativa en general que corresponda para
su estricto cumplimiento.

MODIFICACIONES

El presente Protocolo a solicitud de una de las Partes, podra ser sujeto de
ampliacion o modificacion, su aprobacion deberda ser consensuada por unanimidad, el
cual debe formalizarse por medio de Adenda.

VIGENCIA

El presente Protocolo, tendra una vigencia de cinco anos, plazo que empezara a
correr a partir de la fecha de su suscripcion, el cual podra ser prorrogado a voluntad de las
Partes, llenando las mismas formalidades del presente documento, bajo responsabilidad
de la DGAC.
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APROBACION

Las partes signatarias aprueban el presente Protocolo y sus respectivos anexos, el
cual se encuentra contenido en diecinueve (19) hojas de papel impresas tnicamente en
su anverso, debidamente identificadas con el distintivo de cada una de las Instituciones,
en siete originales iguales.

Dadoenla

)

Ing. Aldo Estiyardo Garcia Morales

MINISTR:;’ZC/%,W&—C‘DNES
INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA

idad de Guatemala, seis de septiembre del afio dos mil dieciséis.

»Jrancisco uel Rivas

MINISTRO DE GOBERNACION DIRECTOR GENERAL INSTITUTO
GUATEMALTECO DE TURISMO

)

P

Y,
P
" Lic. Juan Francisco Solérzano Foppa
/
SUPERINTENDENTE DE
/ ADMINISTRACION TRIBUTARIA
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ANEXO No. 1
DEL PROTOCOLO INTERINSTITUCIONAL DE OPERACION DEL
AERODROMO DE QUETZALTENANGO
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ANEXO No. 1

PROCEDIMIENTO PARA EL INGRESO DE AERONAVES AL PAIS

No. Responsable Actividad
1 PILOTO Solicita permisos necesarios de acuerdo a procedimientos emitidos por la
FBO DGAC. Piloto presentard posteriormente documentos de respaldo.
2 DGAC Asigna permisos necesarios.
(AIS) Comparte la informacién disponible con las autoridades que intervienen en el
proceso.
3 DGAC Asigna espacio para parqueo a la aeronave gn €l area correspondiente.
(Personal de Da la sefial de apagar motores.
Operaciones) Coordina actuaciones de instituciones en el drea de parqueo de la aeronave.
_ Vigilara la actuacion del FBO.
4 MAGA (OIRSA) Realiza inspeccitn y tratamiento de la aeronave de acuerdo a procedimiento
establecido.
No se realizara tratamiento cuarentenario cuando presente constancia con fecha
de emisidn igual a la del arribo, emitida por un pais de la regién OIRSA y no se
detecte presencia de plaga viva.
5 DGM En el punto de Migracion, se apersonan tripulacién y pasajeros, a efectuar su
control migratorio, con su documento respectivo de viaje y Formulario Unificado
(debidamente lleno).
6 SGAIA Realizan inspeccion del medio de transporte, de acuerdo a procedimiento propio
AVSEC establecido, en el que pueden utilizar binomio K9 (caninos} y cuando
corresponda rayos X. AVSEC acompaia el procedimiento de inspeccidn.
7 FBO El FBO, los pasajeros o tripulacién realizan el desembarque del equipaje o
mercancias.
AVSEC AVSEC y DIPAFRONT supervisan y acompafian el desembarque.
DIPAFRONT El equipaje debe ser llevado al punto de inspeccion, per el FBO.
SGAIA SGAIA realiza inspeccidn del compartimiento de equipaje de la asronave.
8 SAT Pasajeros entregardn a la SAT Formulario Unilicado (debidamente lleno),
MAGA (OIRSA) aplicando sus procedimientos.
DIPAFRONT
Realizan inspeccién conjunta de equipajes y mercancias de manera conjunia.
9 SAT En su momento, sellaran el documento denominado Declaracion General
MAGA {OIRSA) {General Declaration), como comprobante de la actuacidén de cada institucién,
DIPAFRONT
SGAIA
DGM
10 DGAC Realiza verificacion de documentos adjuntos a solicitud de permisos.
{AIS) Requiere Declaracion General (General Declaration) debidamente sellada por
las autoridades gue intervienen en el proceso, previo al cierre del plan de vuelo.
11 INGUAT Brinda informacién turistica al pasajero, promoviendo los diferenies atractivos
turisticos de la regidn.
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ANEXO No. 2
PROCEDIMIENTO PARA EL EGRESO DE AERONAVES DEL PAIS
No. Responsable Actividad
1 DGAC Asigna espacio para parquec a la aeronave en el drea

(Personal de Operaciones) correspondiente.
Coordina actuaciones de instituciones en el drea de parqueo
de la asronave. Vigilara la Actuacion del FBO.

2 DGM En el punto de Migracion, se apersonan tripulacién vy
pasajeros, a efectuar su control migratorio, con su documento
respeclivo de viaje y Formulario Unificado {debidamente lleno).

3 MAGA {OIRSA) Se realiza tratamiento de atomizacion en dreas de equipaje a
requerimiento del usuario.

Los costos derivados del tratamiento cuarentenario, seran
cubiertos por el usuaric o responsable.

4 SGAIA Realizan la inspeccion de la aesronave de manera conjunta.

AVSEC Cada insfitucion aplica sus procedimientos propios
establecidos.
Para la inspeccion podra utilizarse binomio K9 (caninas) y/o
_ rayos X.
5 FBO Pasajeros entregaran Formulario Unificado (debidamente
AVSEC lleno).
DIPAFRONT El equipaje debe ser llevado al punto de inspeccién.
SGAIA Realizan inspeccién, del equipaje, mercancias y del
SAT compartimiento de equipaje de la aeronave, de forma conjunta.
El FBO, los pasajeros o tripulacidn realizan el embarque del
equipaje o mercancias.
AVSEC y DIPAFRONT supervisan y acompanan €l embarque.

6 SAT En su momento, sellaran el documenic denominado

MAGA (OIRSA) Declaracién General (General Declaration), como comprobante
DIPAFRONT de la actuacion de cada institucion.
SGAIA MAGA cuando corresponda.
DGM

7 DGAC Requiere Plan de Vuelo y Declaracion General {General
(AIS) Declaration) con sellos de autoridades que intervienen en el
proceso, para luego transmitir el Plan de Vuelo al centro de

trdnsito aéreo.
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