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Sistema Retenciones Web, utilizando FEL como insumo
principal para el Régimen General, Pequeiio Contribuyente y
Régimen Especial de Contribuyente Agropecuario.

Menu de ingreso

1. Ingreso.
Para ingresar a Retenciones Web, debe autenticarse en su agencia virtual. Puede
dirigirse al portal SAT donde se encuentra el menu de ingreso”.
https://portal.sat.gob.gt/portal/

@ inasatzioefaunasen x | @ PoratSAT | Superintendencia g % | + - o IEN

& C {0 [ @ hupsi/ponalsatgob.gt/portay| w* E e 0o @ :

CM Y ROy | Q Buscar

SUIEARTEACENCIA OF ASMINSTRACION TRIOUTARIA

Consulta NIT » Transparencia v Aduanas v Vehiculos « Capacitacion v Cultura Tributaria » | Contacto v

N Agencia Virtual

Declaracion de RTU 1 R12345678
impuestos ramites Dlg!tal 2

Permisos delegados

ACEPTAR

Olvidd i confrasena Sohcitar usuano
RITA

1. Para ingresar, debera utilizar el usuario que le ha sido proporcionado para el
uso de la herramienta RetenlVA2, si es agente retenedor activo. Si no posee
usuario de RetenIVA debe ingresar con su NIT, esta opcién aplica inicamente
para los agentes de retencién establecidos en el ler parrafo del art. 54 B del
Decreto 27-92 Ley del IVA, que llevan contabilidad completa estos no han sido
calificados como agentes de retencién por la Administracién Tributaria, sin
embargo, mediante lo establecido la ley del IVA, son agentes de retencién para
los contribuyentes inscritos en el régimen Especial de Contribuyente
Agropecuario.

Superintendencia de Administracién Tributaria
Intendencia de Recaudacion

Departamento de Recaudacion Tributaria
P4gina 2 de 27


https://portal.sat.gob.gt/portal/

Sistema Retenciones Web, Régimen General, Pequefio Contribuyente y Régimen Especial de Contribuyente Agropecuario- Sector Publico
Junio 2021

2. Si es agente retenedor deberd ingresar con la contrasefia asignada por la
Administracién Tributaria.

2. Retenciones web

El sistema muestra las opciones y el agente retenedor debera ingresar al menu de
Aplicaciones.

Posteriormente, debera seleccionar la opcidén:

e Retenciones Web.

@ tfoseirtendencia de Admiriaiyacin Thetara - SX7. GUATIMALA - V1 A0NOYI01T - Google Chvome = o x

§ prefaemisnoedgr

FSar / NAgencia Virtual

Usuario CUI-NIT R1245678

Aplicaciones

« Administracion de Cuenta

W . Retenciones Web

3. Opciones:

Se despliega el menu de opciones para realizar el proceso de retencién:

Emisién constancias de retencién
Consulta constancias de retencién
Declaracién Jurada

Consulta Declaracién Jurada.
Carga Masiva Facturas en Papel

o1& D=
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Emisidn constancias de retencidon

1. ldentificacién del agente de retencion

El sistema muestra la informacién del agente de retencién.

NIT: NIT del agente retenedor

Contribuyente: Nombre del agente retenedor

Usuario: El usuario utilizado para ingresar

Tipo de agente de retencién: La calidad de agente activado

Cédigo de estado: Muestra el cédigo estado asignado al fondo rotativo
Unidad: muestra el nombre del fondo rotativo.

2. Pardmetro busqueda de facturas régimen FEL

El sistema despliega los campos que debera completar para realizar una btisqueda de
FEL recibidas o facturas de papel (pre-impresas), en estado vigente.

El sistema le mostrara los siguientes campos:

1.
2.

Emisién del: Establece el inicio para del periodo de busqueda.

Al: Establece el final para el periodo de busqueda, esta fecha es la que esta
configurada para ser la fecha de la constancia de retencién de IVA.

Régimen: Debe seleccionar régimen “AGR” para las retenciones de las
facturas, Régimen de Especial de Contribuyente Agropecuario y GEN Y PEQ
para las retenciones de facturas, Régimen General y Pequefio Contribuyente.
Tipo de documento: Debe seleccionar el tipo de documento Facturas FEL o en
papel.

NIT retenido: Es un campo opcional si la busqueda quiera hacerlo por NIT
emisor de FEL.

Buscar: Cuando haya ingresado los datos, debera presionar “buscar” y el
sistema despliega las facturas, si no hubiera para ese periodo, le indicara por
medio de mensaje.
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% - V3 OOTOTI0N - Googke Chrtend - (m} X

# prefarm3 sat.gobugt/cuimenu/Seguridad dotopc« 0020051 1280w « SEDBA 762735395 B0E0506HIAE011 1 FAS RetencionesCloud s « 142988558ur| « hitos //sye.pre. sat gob.gt/vetenivv pages/ priviemisior

Trabajando juntos por una
Retenciones Web GSAT

[T — Y S —, S ——
renovada y transparente

EMISION CONSTANCIAS DE RETENCION DE IVA

IDENTIFICACION DEL AGENTE DE RETENCION

NIT 122456 Contribuyente AGENTE DE RETENCION

Usuarlo R123456_38 Tipo de Agente de Retencién SECTOR PUBLICO

:::.iz: so 000000000000099 Unidad FONDD ROTATIVO COMPRAS

PARAMETRO BUSQUEDA DE FACTURAS REGIMEN FEL

° Ak * 31052021 2Es fecha de em
° Tipo Documento: (17, B ° T ebanide

°

3. Generar constancias de retencidn

Para la generacién de constancias de retencién puede realizarlo de forma masiva o
individidual. El sistema muestra el detalle de facturas que han sido emitidas al agente
de retencién, mostrando los datos que acontinuacién se describen:

a) NIT: NIT del proveedor o retenido.

b) Nombre: Nombre del proveedor o retenido

c) Numero autorizacién: Numero de autorizacion del la FEL

d) Serie: Serie de la FEL

e) Numero de factura: Numero de la FEL

f) Fecha factura: Fecha de la FEL

g) Total factura: Monto total por el que fue emitido la FEL.

h) Importe Neto: Monto importe sin el IVA. (aplica regimen general).

i) Afecto retencion: Es el monto que esta sujeto retencion, para el regimen de
especial de contribuyente agropecuario el monto total es afecto retencion,
debido que la factura no incluye IVA

j) Retencién: Es el valor de retencién aplicado a la factura.
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| @ Merws de a Apkcacion - v30070720M1 - Goale Chicme - 0
|

# prefamm3sat.gob.gt/osmenu/Sequndad.doiope = 0020051128 IEDBAT62735395BOE0SCEFOATENT 11 FA%a = RetenclonesCTlopd&is = 143590268 tips/favepros3t gob.gt/reteniva/pages/priv/emision jsf a

En'\jislién 01/05/2024 A« [31/05/2021 " (Es facha de emisién constancia?
el * = —
Régimen: "Gy v peg . Tipo Documento: g . NIT retenido:
DETALLE DEL PROVEEDOR Y SUS FACTURAS
100 v Pagina 1 de 1
NIT Numero Nimero Fecha Total Importe Afecto
ROBINE Autorizacion Satle Factura Faclura Factura Neto Retencion Retenclon
440 B e =
cg  ASOCIALH L DE MUJERES i o | B . =
O -0-:0 0060 6 ¢ 0 O
s ¥ SCRDESED-AGF
4 s ICBOESED 2700627646 12/05/2021 Q1,000,000.00 Q892,657.14 Q107,142.86 Q26,785.71
GUATEMALTECAS
5 i BA380802 3254339782 13/05/2021 05,000.00 05,000.00 05,000.00 250.00
an JB7SCERE 867781538 13/05/2021 Q2,550.00 02,550.00 02.550.00 Q12750
OCCBEBAUSDEY
Cantidad de Facturas: 4 Total: Q Q Q
100 v Pagina 1de1

Para generar la retencion de forma individual realice los siguientes pasos:

1. Check box ¢Es fecha de emisién de constancia?, Cuando este seguro que a
dichas facturas va generar retencién, agrega check al cuadrito y
automaticamente se activa la opcién Generar Retencién en la parte inferior de
la pantalla.

2. Filtro: Si ain necesita filtrar por el NIT de su proveedor puede hacerlo en este
paso, puede filtrarlo ingresando el NIT completo o algunos nimeros que posea
el NIT.

3. Check box seleccionar todos: Al marcar el check en el cuadrito seleccionara
todas las facturas que tenga en su pantalla, mismas que seran objeto de generar
retencién.

4. Check box selecciéon individual: Si realiza retencién de forma individual puede
seleccionar las facturas que desee.

5. Generar retencion: Cuando haya seleccionado las facturas que desea realizarle
retencién, click en el botén para generar retencién.

a) Side la selecciéon realizada existen facturas de un mismo contribuyente
el sistema le genera una sola retencién.

b) Se desea generar una retencién para una sola factura debera
seleccionar de forma individual y posterior generar la retencién.
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1) Manu o I Apfcacicn - v3 00TOTI001 - Google Choms = O *
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Eﬂ:Llilﬁl'I 01052021 L ° £Es facha de emisitn constancia?

Régimen: NIT retenida:

MDD | | i Pt ||| Total Sxchars iede

Factura | Tmporte Neto Htin Retencian

DETALLE DEL PROVEEDOR Y SUS FACTURAS
Qj 00 v Pagina 1 de 1 s E.
HNIT i =

4as40033 615401153 13/08{a021 85532400 o7a8, 28E4T Q8%,327.57 039,501.85

t JCHOESED  ZP00EZFES L/us/202L G2, 000,000.00 0E9Z,E37.13 107,192.85 g sl
GUATEMALTECAS

R s LSO F- TN -
— BANT-35FTIEARSADA

MTSCAAP- 3305 4RA2- S N . - - .
TR BT RRAAS FISCEEF  BETIEISIE 130512031 TE.550.00 Q255000 Q255000 Qiars9

2l 2.

BAZIIECE pris i LAv el Fa000.00 Q500000 Qs5400.00 L=l

Pagina 1 de 1

Para generar las retenciones de forma masiva:

1. Emisién masiva: Esta opcién le permitird generar todas las constancias
que se muestran en la pantalla, sin seleccionar el check box de
seleccién multiple o individual.

a) Si de la seleccién realizada existen facturas de un mismo
contribuyente el sistema le genera una sola retencién.

| @ Menu ot e Asicacen - 2007072011 - Google Clrare = o %

!"yesllf'" 01/05/2021 Al: = [31/05/2021 &Es fecha de emisién constancia?

Régimen: 'Gry v pEQ Tipo Documanta: [rm: NIT retenido:

DETALLE DEL PROVEEDOR Y SUS FACTURAS
100 ~ 1K € Pagina 1 de 1 > o

Namero Serie Numero Fecha Importe Afecto
Autorizacién Factura Factura Factura Neto Retenciéon

PO A i b e AAGQ0D13-24AE-
L 40C0-9FFo- 4A940032 013401152 12/03/2021 Q8935,324.00 Q79939643 093,927.57 Q23,961.8%
63FAL2053728
£ i — JCBOESED-ANFS-
C 4EBE 9733 2CDDESED 2700627646 12/05/2021 Q1,002,000.00 Q892,657.14 Q107,142.86 Q6,785.71
GUATENALTECAS BCFAA12553DE
s o st BASRSEOZ-C1H-
48C6-8602-
39F7AEBBSBDA
IB7SCOBF-3369-
N2 9ETE

Retencién

BAJ89802 13234339782 13/05/2021 Q5,000 .00 Q5,000.00 05,000.00 Q250.00

~

S 3IB75C68F 867781538 13/05/2021 Q2,550.00 Q2,550.00 Q2,550.00 Q127.50
OCCBESA0SDSA

Cantidad de Facturas: 4 Total: | Q Q Q
EooUY| L« Pigina 1de 1
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4. Descargar constancia de retencién

Cuando se genera la constancia de retencién le muestra el siguiente cuadro con las o
la constancia generada, para descargar realice lo siguiente:

1. Click en el nuimero de constancia, el cual le genera un dpf que se descargara a
su computadora, de tener varias realice el proceso hasta descargar todas.
2. Cuando finalice cierre la ventana.

DESCARGAR CONSTANCIA
FECHA EMISION
NIT . CONSTARNCIA . CONSTANCIA
cooroa o 1621457481582 31/05/2021
1de1 10 v
5. Constancia de retencién con 1 factura
El sistema genera la constancia de retencién con 1 factura:
SAT-2229
CJSA"' CONSTANCIA DE RETENCION DE IVA ,
- L Nimerode | ...\ c7481582
Constancia

EL SUSCRITO AGENTE RETENEDOR EFECTUO RETENCION A:

NIT dei contribuyente Nombre, razén o denominacion social del contribuyente
e —— T s e 5 e B
Fecha de emision de la constancia Cantidad de Facturas 1
Dia Mes Afio Serie 3B75C6BF
31 05 2021 Namero de Factura 867781538

~ DETALLE DE CONSTANCIA

CONCEPTO TARIFA IMPORTE NETO DEL BIEN RETENCION

Pequeno contribuyente 5% 5% Q2,550.00 Q127.50

TOTAL Q12750

IDENTIFICACION DEL AGENTE RETENEDOR

NIT 123456 Contribuyente AGENTE DE RETENCION
Tipo agente
¥ TAT
da retendon SECTOR PUBLICO Unidad ONDO ROTATIVO COMPRAS
Los documentos de sopone de la presente constancea de retencion se ajustan a a ley, permaneceran an mi
podar por of plazo legalm ido y los o pr a reg de la SAT

Cédigo de verificacion o La presente constancia de retencion, podra vertficaria
a su Agencia Virtual SAT en ef sitio wed:  hitins //poctal sat gob gt

Cantidad en letras:

Total: CIENTO VEINTISIETE QUETZALES CON 50/100
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6. Constancia de retencidén que contiene mds de una factura

El sistema muestra una constancia con mas de una factura, mostrando la cantidad de
facturas incluidas en la misma y mostrando el detalle de las facturas que fueron sujetas

a retencién.

@17541' CONSTANCIA DE RETENCION DE IVA

SAT-2229

Mimero de
Constancia 1604262066506

EL SUSCRITO AGENTE RETENEDOR EFECTUO RETENCION A:

NIT dal contribuyente Nombre, razdn o denominacitn social del contribuyente |
1T ASOCIACION CIVIL DE MUJERES LA ESTANCIA '
Fecha de emigién de la constancia | -C.u'm'dadde{am.ras 2
Dia | Mes | Al | |Sene '
31 10 | 2020 | Namero de factura :
DETALLE DE CONSTANCIA !
COMNCEPTO TARIFA IMPORTE NETO DEL BIEN RETENCION |
Pequefio conbitayent 5% 5% Q28.358.56 Q1.317.63
TOTAL Q1.317.98
IDENTIFICACION DEL AGENTE RETENEDOR |
NIT 12345678 Cantribuyents :F.ﬂ — - Neiee—— N
Tipo agente : ——————— . -
e retencien Unidad

Los documentos de soporte de la presente consiancia de retencion se ajustan & |a ley, permanecerdn en mi poder por & plazo
legalmente estabiecido y los exhibiré o presentare a requerimiento de la SAT.

Codigo de verificacién o autenticacion:  La presente constancia de retencidn. podr verficaria ingresando a su Agencia Vinual SAT ene!
bitpsiipodal sat gob ot

sibo web:
Cantidad en |etras:

Total: ML TRESCIENTOS DIECISIETE QUETZALES CON 33100

P ey ————————

(£341- CONSTANCIA DE RETENCION DE IVA

Namero de
Constancia | 1609262068500

SAT-2229

EL SUSCRITO AGENTE RETENEDOR EFECTUO RETENCION A:

_ NIiT del contribuyente Nombre, razén o denominacidn social del contribuyente
‘ 1= "9 ASOCIACION CIVIL DE MUJERES LA ESTANCIA
DETALLE DE RETENCIONES
SERIE FACTURA FECHA TARIFA IMPORTE RETENCION
vnan e 200% 301102020 5% Q12.080.00 Q604.00
) 2081 27102020 = | Q1227356 Q713.83|
TOTAL ' Qiai7rea)
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Consulta constancias de retencidén

La pantalla de Consulta constancias de retencién, detalla las constancias de retencién
en diferentes estados, de acuerdo con la siguiente informacién.

1. ldentificaciéon del agente de retencidn

NIT: NIT del agente retenedor

Contribuyente: nombre del agente retenedor

Usuario: el usuario utilizado para ingresar

Tipo de agente de retencién: la calidad de agente activado

Cédigo de estado: Muestra el cédigo estado asignado al fondo rotativo
Unidad: muestra el nombre del fondo rotativo

2. Pardmetros de busqueda

El sistema despliega los valores que debera llenar para realizar una busqueda de
constancias de retencién de IVA que haya generado:

El sistema le mostrara los siguientes campos:

1. Periodo del: Establece la fecha inicial para del periodo de busqueda.
Al: Establece la fecha final del periodo de busqueda.

3. Estado: El sistema le muestra 5 tipos de estados los cuales podra seleccionar
dependiendo del tipo de buisqueda; siendo estos los siguientes:

a.

b.

Todos: Le incluye una busqueda con todos los estados de las
constancias.

Impresa: La constancia generada aun no se encuentra incluida en una
declaracién jurada de retenciones del IVA.

Anulada: La constancia se encuentra en estado anulada.
Impresa/Asignada: La constancia generada estd incluida en una
declaracién jurada de retenciones del IVA, en estado congelado.
Impresa/Pagada: La constancia generada estd incluida en una
declaracién jurada de retenciones del IVA, en estado pagado o
presentado.

4. NIT retenido: Es un campo opcional, para buscar constancias generadas
ingresando el NIT emisor de la factura.

5. Numero de Constancia: Es un campo opcional, para buscar constancias
generadas ingresando el numero de la constancia.

6. Régimen del IVA: El sistema le muestra los tipos de régimen los cuales podra
seleccionar dependiendo del tipo de busqueda; siendo estos los siguientes:

a.

b.

Todos: Al seleccionar esta opcidén, el sistema muestra todas las
constancias en los diferentes regimenes en que han sido generadas.
Pequetio Contribuyente: Al seleccionar esta opcién, el sistema muestra
las constancias que han sido generadas y que sean del régimen de
pedquefio contribuyente.
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C.

d.

General: Al seleccionar esta opcidn, el sistema muestra las constancias
que han sido generadas y que sean del régimen general.

Agropecuario: Al seleccionar esta opcién, el sistema muestra las
constancias que han sido generadas y que sean del régimen Especial de
Contribuyente Agropecuario.

7. Tipo de Descarga Excel: El sistema muestra las siguientes opciones:

a.

b.

Consolidado: Genera la informacién resumida de las constancias
seleccionadas.
Detallado: Genera a detalle la informacién de las constancias
seleccionadas.

8. Buscar: Luego de finalizar el ingreso de los datos, debera presionar la opcién
Buscar y el sistema desplegara las constancias que han sido generadas, segun
el pardmetro de busqueda utilizado. Si no hubiera constancias generadas para
ese periodo solicitado, le indicard por medio de mensaje.

9. Detalle de constancias: le desplegara la siguiente informacién

a.
b.
c.

TrpQmo o

[o—

NIT: NIT del proveedor o retenido.
Nombre: Nombre del proveedor o retenido
Cantidad de facturas: le mostrara la cantidad de facturas incluidas en la
constancia de retencién
Concepto: el concepto de la retencién, “agropecuario”.
Constancia: nimero de constancias generado por el sistema
Fecha de constancia: la fecha que le fue asignada a la constancia
Estado: el estado de la constancia.
Total factura: monto total por el que fue emitido la FEL.
Importe Neto: monto importe sin el IVA. (aplica regimen general)
Afecto retencion: es el monto que esta sujeto retencion, para el regimen
de especial de contribuyente agropecuario el monto total es el afecto
retencion, debido que la factura no incluye IVA
Retencién: es el valor de retencion generado en la constancia.
Opciones: el sistema mostrara las siguientes opciones
e Anular
e Descarga constancia en PDF
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3. Generar Excel, PDF o ZIP.

La consulta tiene la opcién de exportar a Excel, PDF o archivo Zip las constancias que

muestra el detalle de busqueda.

Para generar el reporte de Excel lo puede hacer de la siguiente forma:

1.

Check box seleccionar todos: Al marcar el check en el cuadrito
seleccionard todas las constancias que tenga en su pantalla, mismas que
seran incluidas en el reporte de Excel.

Check box seleccién individual: Puede realizar la seleccién de forma
individual, solamente las seleccionadas se le incluird en el reporte de
Excel.

Generar Excel: Al tener seleccionadas todas las constancias o a eleccién
individual, dar click en el botén Generar Excel; el sistema descarga
automaticamente el reporte de constancias generadas en formato excel.

Para generar las constancias que aparecen en la pantalla lo puede hacer de la
siguiente forma:

4. Generar PDF: Al dar click en el botén generar PDF, el sistema envia
automaticamente al correo electrénico registrado en RTU un link para
descargar el archivo PDF, el cual tiene 7 dias de vigencia para realizar
la descarga.

8. Generar ZIP: Al dar click en el botén generar ZIP, el sistema envia

automaticamente al correo electrénico registrado en RTU un link para
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descargar el archivo ZIP, el cual tiene 7 dias de vigencia para realizar la
descarga.

 Menu de la Apleacien - 3007072011 - Goegle Chrome = o X

& prefarmd sat gohgticume

PARAMETROS DE BOSGUEDA

Perfodo del * 11052021 a e (3esioan ) =« | Estade

Numers de

NIT retenido Constaniic

Réqirmen del IVA

Tipn (hescarga
el

DETALLE CONSTANCIAS
Pagina 1 de L

Cantidad de
Facturas

kecha Emision

Cancygiti Corstancia sirpopink

Extado Total Factura | leogrte Heto Retniclda | Opciones

agina 1 de L

4, Archivo de Excel

El sistema le despliega un archivo de Excel con la informacién de las constancias que
han sido generadas de acuerdo al parametro de busqueda utilizado (Consolidado o
detallado).

T putcusra

Yy P
& Rallana XY
Imertal Ehminal Foeman Ondpndy  fuscary
. & Boirae = ftrar = satcelons

Fingee = Pt & Hiensiien m Himsrn i Fatios crdm Friidn

Al ¥ L *** fetenciones Web - CONSULTA CONSTANCIAS DE RETENCION DE ivA *** ;

‘ A T A O S N S - 1 O S U T
1 [7* Retenciones Web - ONSULTA CONSTANCIAS DE RETENCION DE A+

2
a Emlk.‘.mss HETENCION 123456 MOMEBRE AGE AGENTE RETENE LSUARIC: ALz3a5E_2
& |PERIDDO DEL: oyf1z2f200 AL 311312000

5 |ESTADO CONSTANCIAS: IMPRESA

6 | TOTALCONSTANCIAS: %

7
a
9 |MT RETEREDDR NOMBRE RETENEDOR ESTADO COCONCERTOD  FECHAADICION CONSTANCIA  FECHAEMISION CUR  USUARIO TIPOUSWCODKGO EUNIDAD NIT  NOMERE TOTAL FACIMPORTE AFECTO RITOTAL RETENCION
10123455 AGENTE RETENEDOR IMPRESA GENERAL  17/05/2021 (1621165103855 31/13/2000 RETAE50 | INSTITUTC 11200050, FONGO ROISI0E  EVA LDIA 107741, 7785158.01 "11543.76 885,94

11 173456 AGENTERETENEDOM IMPRESA GENERAL  17/15/2001 1621265104742 33/12/2020 RO74250_! INSTITLITC 11200054 FONDO RCIBE7D  MARYA IRE131776.66 11765777 14118.33 1520 73

12 123255 AGENTE FETENEDOR MPRESA GENERAL  17/05/2021 1621265105290 33/12/2020 RI74250_ INSTTTUTC 11200054, FONDD RU28010  ENEIDA M'153130.91136724.0916905.88 110172

13 123588 AGENTE RETENEDOR IMPAESA  PECUERIO CONIT/OS/I01 1821788105772 31/12/2000 ROTAIS0_INSTITUTC 112D00%8 FONDO ROR 7251 CORLOSEra7zn00 77s00 uasoo 7w

14 [TOTALES "3a7,374,37355,304,7746,728.57 10,751 64

15|

16

17

=4
=
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5. Anular retenciones

La anulacién de retenciones aplica para cualquier estado de la constancia,
dependiendo del estado en que tenga asignada, aplicard en la generacién de una
declaracioén jurada o una rectificacién.

Si la constancia se encuentra en estado impresa, no tendri efecto en ninguna
declaracién, si la constancia estd en estado impresa/asignada, generard una
declaracién jurada en estado congelado y si se encuentra en estado impresa/pagada
afectara una declaracién en estado presentado.

a) Anulacién de constancia con 1 sola factura.

2 Menu de Iz Aplicacién - v3.0.07072011 - Google Chrame = H
# hitpe//prefarm3satgobgt/culmenuy/S DR 1F it ’ 143

Periodo dal = [01052020

Nimero de [T

NIT retenide sl it

DETALLE CONSTANCIAS
Pigina 1 de 1

Cantidad do | ; Fucha Ensisidn 5 | Awcta 7
i ! Concepto Caictancis e Ectado Total Factie | Tnmgrto et | Retancién | Opclanes

Paginn 1de 1

[ Eportar ecnl |

1. Seleccionar anular

El sistema le mostrard el mensaje de alerta para confirmar la anulacién.

Anular

&éEsta seguro de anular la constancia seleccionada?

1. SI: si estd seguro, el sistema asignard estado anulado a la constancia
seleccionada.
2. NO:; selecciona no el sistema no hara ninguna accién.
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b) Anulacién de constancia con mdas de una factura

DETALLE CONSTANCIAS
Figina 1de 1

Fecha Emisean
| Gomstnncin

iz s Sszsma sz
e AR aeTiiasues ghriazsio
Farales: a 2
Pigina 1 de t

1. Seleccionar anular

El sistema le mostrara la siguiente pantalla con las opciones de anulacion:

@ Menu de fa Aplicacicn - v3.0.07072011 - Goagle Chrame

i hiipe/prefarm3 sat.gobagteulmenu/Seguridad do o pe=02005112Bgui=3EDBATA2 7 35 M5 BOEIS0AFOATED] 11FAL mncinnesCioud o= 143004835

Trabagando jurtos por uns

Retenciones Web =

Earenarr i o e TRAz TARITARE

renovada y ransparente

SAT-2230
CONSTANCIA DE RETENCION DEL IVA
Nimero de

bl 1505001629504

EL SUSCRITO AGENTE RETEMEDOR EFECTUG RETEMCION A:
P, rarin & cenaminaziin sazisl dal conbritnyeris

RODHIGD JOSE, VALE SUR

DETALLE DE LA CONSTANCIA

Facha Tarila

CL DUDUML LW ASDIN D RS ECIVELN EFCG U N I AT

Anular

éEsta seguro de anular la constancia seleccionada?
Estd a punto de realizar una anulacién en una Constancia incluida en una Declaracion Jurada, si continda se anulara la Dedaracidn y deberd generar otra Declaracion Jurada.

s l s, i S l e — | — S S l ol

1. Check box seleccionar todos: Al marcar el check en el cuadrito seleccionara
todas las facturas que estan incluidas en la constancia, esta accién anulara toda
la retencién, activando en la opcién 3 anular constancia.

2. Check box selecciéon individual: Puede realizar la seleccién de forma
individual, si desea eliminar una o mas facturas incluidas en la constancia sin
seleccionar todas, la factura que seleccione es la que se eliminard de la
constancia, esta accién hard que de las facturas que no seleccione se genere
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una nueva constancia de forma automatica, en la opcién 3 se activara generar
nueva constancia.

3. Segun la seleccién que haya realizado se activaran los botones, anular
constancia o generar nueva constancia, al presionar esta opcién el sistema
guardara la accién realizada, mostrando el mensaje de confirmacién con las
opciones de SI o NO.

4. Sino esta seguro en anular, presione la opcioén salir y el sistema lo devuelve a la
pantalla de consulta.
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Declaracioén jurada.

El menu de declaracidén esta disefiado para generar la declaracién jurada y pago
mensual de retenciones efectuadas de acuerdo con el régimen que se le hayan
practicado las retenciones del IVA, siendo éstos: Regimenes General y Pequefio
Contribuyente, formulario SAT-2340 DECLARACION JURADA DE RETENCIONES DEL
IVA y Régimen Especial de Contribuyente Agropecuario, formulario SAT-2320 IVA
RETENCIONES AGROPECUARIO

1. Generacién de declaracién jurada

Para generar la declaracién jurada del mes debe realizar los siguientes pasos.

1. Afo: Selecciona el afio que desea declarar
Mes: Selecciona el mes que desea declarar

3. Régimen: IVA Retenciones Regimen General y Pequefio Contribuyente (SAT-
2340) e IVA Retenciones Agropecuario (SAT-2320), segun las retenciones del
IVA que procede a realizar el pago.

4. Aceptar: La opcién buscar activard el botén generar declaracién jurada o le
mostrard vista previa del formulario creado para el mes seleccionado.

@ prefarm3.sat.gob.gt/cuimeny/Seguridad dolapc=002005117Bigui= ADCSCEAIGCEI2ME3ETSO6FUAIDO1 1894 3= RetencionesCloudtis= 1431 26734 = hitps/fsic pre st qobgi/reteniva/pages/piv/decaraci.. &

TBLAANTO FIMDS POF UNa
Retenciones Web C‘j

Gm A atnC Uz A AACE T BT o
rancavada y travspannte
DECLARACION JURADA TVA RETENCIONES

TOENTIFICACION DEL AGENTE DF RETENCION

Combrsbupenie MINIETERIO DF AGRICULTURA SANADERIA ¥ ALIMENTACION
Tipo de Agente de Retencibn Sector Pablico
Unidad IRSTITITO GEOGRAFICO NACIONAL -1GN-

PERIODO A DECLARAR o

Al seleccionar la opcién “Aceptar” el sistema mostrara las siguientes opciones:

1. Generar declaracién jurada, en esta opcién el sistema generar una declaracién
jurada desde el formato de Declaraguate.
2. Nueva busqueda
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Retenciones Web

DECLARACTON IIRADA [VA RETENETONES

IDEMTEFICACION DEL AGENTE DE RETENCION

NIT rzmse Conlribwyente

Usuarla a5 Tipo o Agente de Retencitn

Céiligo de estalo DITOIDLO0IOI0

Unidad

Alvo
Mes
Régimen

Compensacin Flecal

9 e gy &P

2. Vista previa del formulario.

= 14350076

ALENTE DE RETENCI N
SECTOR PORLIED

SETETON D6 COMPRES.

s v e sat ol g fretenivalpagesdprivideclaacionrada st a

Trabajande jres Dur?J

Bortnarrmia s, 04 Aadmttinsae TASTARS

renavada y transparente

Dependiendo del formulario que se pagara, el sistema genera el formulario SAT-2320

o bien el formulario SAT-2340.

El formulario tiene las opciones de:

1. Historial: Le muestra el historial del formulario

Enviar datos por email: El sistema puede enviar los datos del formulario al

correo electrénico indicado.

w

Imprimir formulario: tiene la opcién de imprimir el formulario en formato PDF

4. Imprimir SAT-2000: muestra la opcién de generar e imprimir la boleta SAT-
2000, para su presentacién en ventanillas del banco.
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@ Meno de la dpdcadsn - V3007072011 - Socgle Crvome =
= 0T 1 iiguii= ADCSCEAZGCES 24 E3ES06F

Ferer Dedaradin 3—is = Nueva Bibsueda

e P e

En al banes presante s Baista SAT-2000, con valor Nuncs pressnts ssts formulario.
Mantenga en secato el Numara de Acceso pues parmite ver todo &l farmutario,

SAT DECLARACION JURADA DE SAT-2340
P e RETENCIONES DEL IVA e

Impuesta 8l Velor Agregado, Astencicre efectundss. Norrara de Forrmlarin
i Decloracidn jurada y pagn mensual 10 331 608 224
Mirmere de Acceso

34 863 335 Niaraen e Contingseia
3 de 4: Congelado B4H 579 548 420 320 501
760

G011 55 Bra = RetenconesCioud s = 14 3880 68 =

& prefanm3 satgobgt/oumesnuSegundad.de

Actaracones

<Quines pueden utilizar este formwlario?
Livs Aen0e 2 ratencihn dal PV SUSAZEA0S por 6 EAT fben SFectulr (33 rMENannes eshasnasd en 13 Ley,

LCdameo sz uss este formulario?
Lignada auternancs por i sabema eteniUn.

L. NIT DEL AGENTE OF RETENCION

123430
AGENTE DE RETENCION

2. PERICDO A DECLARAH

MES OCTUBRE e

0| W -

3. Formulario en .PDF

El sistema genera el formulario en formato pdf, para su archivo electrénico o
impresién de esta.
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QS

EREEN2Y Fonmdsnia 2340
Contribuyentes Especiales 0.00 .00 a.00
Otros agentes de retenddn 0.00 ¥ | 000 | 0.00 |
En ol Danis Pequefio contribuypente 5% 5.00 % | 32,082.16 | 1,604.61 |
Packena Sub-Tatad | 227.935.491.49 | B, 838, 706.61 |
SAT |
P -mvilbeacioer & COMPENSACION
| (-1 Retencanes a compensar con creédito fiscal .00 |
B S Acswan Walor & pagar | 6838 706.61 |

S0 49F 934
5. RECTIEICACION {opcional)
[llene solo si necesita corregir dabos de un anberor formularo SAT-2340 o eguivalente)
Mamero de formulario SAT-2340 que se rectifica

Cubtnes posden ok
Leve soperie e reter

(~) Impuesto ingresado con el formudano que == rectfica y antenores o0.00

ACOnmn me usa esoe M . |
Hiniarie: R Saken (=) Impueste a pagar | 6,838, 706.61
(=} Impueste a favor del contribuyents 0.00

6. ACCESORIDS
(son las multas, intereses y mora por presentacon o pago extemporanen)

Fecha maxima de pago sin accesorios Corresponde & Iz fecha de venomienta de scuerdo &l

Calendara Tributaria =21
£Cuando pagard este formulario?
5i el pago lo realizard después del 23081 /20821, cambie le fecha de esta casille (maximoe 3 dias 2012021
héibiles contados & partir de hoy). Lisego de esa fecha el formulano caducard, el banco lo recharara y !
deberd |lenar otro. £n base & esa fecha ef formulano podra adicionar accesorios
(+} Multa formal {por presentacién extemporanea) o.o0a
(+} Multa par omisidn o.o0a
(+} Multa par rectificacién 0.o00
Do (+} Intereses o.00
Arkguacitn procsoe | (+) Mara o.o00
(AR a3 e oA (=) Accesonias a pagar .00
PECARCGS O Berwiias !
Espearmimidar [ Decrwin 25
TOTAL A PAGAR 6,838, 706.61

Berins pdbeon

Opersiores o tarac

[Esrmgis Coeniast e’ A} Los documentos de soporte de la presente declaracicn s= ajustan a la ey, permanecerén en mi poder par ef plazo

legalmente ectablecida v kas exhibing o presentard & requerimeents de s SAT
Operedonts S Lacjeias B) Declaro y jum gue los datos contenidos en este formulana son verdaderss y que conazoo la pena cormmespondiente
|noia combnnibie| al delito de perjurio.

—ym Emlere. b s g 1,

i Ogralarmd sai gob gladmonsSeguinad dofopo=00000511 TAgu=ADCSCEAIRCE X3SEIENSOEFOAGDD 1 2044 p=Ruerciores Dloudlls =1 43065 oy

4. Rectificacion de la declaracién jurada

La rectificacién es aplicable a un formulario en estado congelado o estado pagado, se
genera una rectificacion si se realizan los siguientes cambios:

a) Creacién de nuevas constancias desde la pantalla de emisién y/o
b) Anulacién de constancias desde la pantalla de consulta.

Cuando haya realizado algunas de las modificaciones anteriores le aparecera la
siguiente pantalla.

1. Le muestra el siguiente mensaje; existe una declaracién en estado (congelado o

presentado). Existen constancias disponibles.

Muestra la vista previa del ultimo formulario generado

3. Activa la opcién rectificar declaracién jurada. Al dar clic generamos la
declaracién rectificada.

4. Sino deseamos realizar la rectificacién pulsar el botén regresar.

r
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5] Menu de la Aplicacién - v3.0.07072011 - Google Chrome =5 =l
& htp at.gob.gt/cuimenu/S: idad.do?opc=0020051178gui=ADCSCEA26CE324E3E0S06FOASDO011894&a=RetencionesCloud8ls =143092.

presatgob pages/privid.. &

RetencionesCioud | | r668753

Usuario Tipo de Agente de Retencién

Cadigo de estado Unidad

[ ey Py pee— p—
En el banco presente la Boleta SAT-2000, con valor. Nunca presente este formulario. o_
Mantenga en secreto el Nimero de Acceso pues permite ver todo el formulario.

cmmiacece  IVA RETENCIONES AGROPECUARIO ~ SAT-2320

Administracién Tributaria

Impuesto | Valor Agregado. Retenciones efectuadas al Régimen Especial de fedmare de Farmularia
Cantribuyente Agropecuario, Declaracién jurada y page mensual. 10 331 048 654
limars de Accese t ]
42920078 Nmero de Contingencia
4 de 4: Presentado 52 431 204 404 020 740
800
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Consulta Declaraciéon Jurada

El ment de consulta declaraciéon jurada muestra las declaraciones generadas por el

usuario ya sea que este en estado congelado o pagado.

1. Pantalla de ingreso

A continuacién, se muestra los datos que se deben seleccionar para realizar la

consulta.

1. Afio: seleccionar afno
2. Mes: seleccionar el mes

3. Estado:
a. Pendiente de pago
b. Pagada

4. Aceptar: muestra los datos de la consulta.

S Menu de la Aplicacion - v3.0.07072011 - Google Chrome

# prefarm3.sat.gob.gt/cuimenu/Sequridad.do?ope= 0020051128 gui= AOBT 2 T722DCBBIFGENS06FIAIEN 1 284D 8t = RetencionesCloud&is= 143126 73Rurl = hitps://sve.pre.sat.gobgt/reteniva/pages/priv/consilta

Retenciones Web

DECLARACION JURADA TVA RETENCIONES

ON DEL AGENTE DE

Contribuyente DE AGRICULTURA

Trabajando juntos por %/‘7

[ S A e

rencvada y transparante

Tipo de Agente de Ratencdn Sactoe Piblico

¥ ALIMENTACION

INSTITUTO GEOGRAFICO NACIONAL -ICN-

2. Declaraciones pendientes de pago o pagada

Las declaraciones que se muestren en esta consulta, se incluird las declaraciones que
haya generado el usuario, dentro de la informacién que se incluye esta el numero de
formulario, acceso el valor de la declaracién a pagar también tiene las siguientes

opciones.
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Menu de [a Aplicacicn - v3.0.07072011 - Google Chrame = H

Trabajando juntos por U

a f'
Retenciones Web (E‘jsm:

DECLARACION JUHADA [¥A RETENCIONES
IDENTIFICACION DEL AGENTE DE RETENCTON

1234567 Eantribuysate EMPRESA EIEMPLD, SOCLEDAL ANONIMA

RAZIASET Tipa da Agenis de Retenciin Expartadar {Decrets 26-88) con calided de Contribuyents sspecial (G}

BUSQUEDA

PERIOND & DECLARAS

LLTIHA M E NETO DEL
DECLARALION WM O SERVIC IO

. i = = @A
§ opa.00 | Q.90 24.00. o 9
L :

NOMISLE FORMULARIG 0 DE ACEESD RETERCION TOTAL A PAGAR | DPCIONCE

Ver detalle: Le muestra el detalle de las constancias asociadas a la declaracién
jurada.

Descargar pdf: Le mostrara el formulario seleccionado

Regresar: Le mostrara la pantalla de ingreso.

Carga Masiva Facturas en Papel

Esta opcién se utilizard para generar constancias de retencién del IVA a facturas en

papel,

por medio de carga masiva. El agente de retencién debera tener registrado un

correo electrénico en la Agencia Virtual para poder recibir la notificaciéon por la
generacién de carga masiva.

Pardmetro de Carga

El sistema le mostrara las siguientes opciones para realizar la carga masiva, siendo
estas las siguientes:

1.

3.

4.
5.

Subir archivo: El archivo deberd cumplir con los parametros establecidos y
debera estar grabado en formato csv (delimitado por comas). Al subir el
archivo le habilitara la opcién Cargar.

Cargar: Al momento de visualizarse el archivo debera seleccionar la opcién
cargar.

Cancelar: Al seleccionar esta opcion el sistema no realiza ninguna accién para
cargar el archivo subido y no se visualiza en pantalla.

Periodo del: Establece el inicio del periodo de busqueda.

Al: establece el final del periodo de busqueda.

Estado: Muestra el estado de la carga; todos, revertidos, error de reversién,
procesado, en cola, en cola de reversion, error de procesamiento.
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7. Consultar registros: Muestra el detalle de facturas cargadas para generarles
constancias de retencioén.

€ Mharus 0% le APARCAOON « VA.0LETOT201 1 - Googie Chinres 3 o x

# peefam3 sat gobgt/nuimesu/Segurdad dolopc=002005112&0u=B104ATD3AS AT SOEFIASD0 TSR = RetencionesCicud fie= 14400007 Zurl=nity venresat goliat/reteriva/pages v/ agaMasva st 2

Traba@ando untos por Ew
Retenciones Web =Sa7T

T T

renovada y transparenta

CARGA MASIVA DE RETENCION DE IVA

IDENTIFICACION DEL AGENTE DE RETENCION
NIT crensey Contribuyente HOSPITAL NACIONAL DE AMATITLAN

Usuario REC™"""1. 3 Tipo de Agente de Retencion SECTOR PUBLICO

° ° ° PARAMETROS DE CARGA
Subir archive

Tipo Archivo: o,

+

PARAMETROS DF BUSQUEDA

Archivo de Carga

La estructura del archivo debe contener los siguientes campos:

Nit retenido: Debera consignarse el NIT del emisor de la factura.

Serie: Debera consignarse la serie de la factura.

Numero de factura: debera consignarse el numero de la factura.

Fecha de factura: Deberd consignarse la fecha de la factura en formato

dd/mm/aaaa.

Total Factura: Debera consignar el monto total de la factura, en formato general.

6. Monto Agricola: Debera consignar el monto del valor por bienes agricolas en
formato general (aplica para agentes de retencién calificados como
exportadores habituales).

7. Otros impuestos: Deberd consignar el monto del valor de impuestos

especificos, por ejemplo, timbre de prensa, impuesto a la distribucién de

petréleo, hospedaje, bomberos. (formato general)

e

o

Nota: Los valores que se informen en las columnas 5, 6 y 7, deben ir en formato
general, no debe separar las cifras con comas.

El archivo debe guardarse en formato CSV (delimitado por comas); y no debe
contener encabezado (el formato que se muestra es para fines ilustrativos de la
informacién que debe contener el archivo de carga).
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nitRetenido

2

3 B1892
4 08906
5 141925
& 145489
7 172065
a8 217468
9 779849
10 779849
11 779849
12 779849
13 779849
14 779849
15 779849
16 779849
17 779849
18 779849
19 779849
20 779849
21 779849

EXPOTROS-4
EXPOTROS-4
EXPOTROS-4
EXPOTROS-4
EXPOTROS-4
EXPOTROS-4
EXPOTROS-4
EXPOTROS-4
EXPOTROS-4
EXPOTROS-4
EXPOTROS-4
EXPOTROS-4
EXPOTROS-4
EXPOTROS-4
EXPOTROS-4
EXPOTROS-4
EXPOTROS-4
EXPOTROS-4
EXPOTROS-4

numeroFactura

111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124

fechaFactura

17/10/2020
16/10/2020
20/10/2020
1/10/2020
21/10/2020
28/10/2020
3/10/2020
9/10/2020
6/10/2020
6/10/2020
17/10/2020
31/10/2020
24/10/2020
3/10/2020
5/10/2020
4/10/2020
3/10/2020
30/10/2020
30/10/2020

totalFactura

B5751.7
33363.95
11513.45
45381.57

4480
4200
2520
1523041
17378.08
3700
36000
26000
26000

4523.33

4523.33

4523.33

15052.8

GOD0
2525

montaAgricola  otresimpuestos

33363.95
10000

3265.25

17378.08

26000

Luego de finalizar la carga el sistema envia un mensaje al correo electrénico
registrado en RTU con el resultado de la carga del archivo.
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Notificacion ID:350be573-5cc5-41ed-9434-3462fc1fc75a

notificacionesreteniva@sat.gob.gt
Sab T/11/2020 17:05

Para: Cordova Zeceria, Walter Anibal

Sistema Retenciones Web

Estimadoe Confribuyente, a continuacion se detalla el resultade de la carga de su
archivo:

El archivo fue procesado con exito.
Nit Agente 12345678
Archivo subido: Archivo de carga

Archivo respuesta: Archivo de errores —) o

Documentos procesades: 635

Documentos no procesados: 145 — o

Documentos totales: 840

Mantente informado i Siguenos !
© K v 2 & (1550
hrtps://ponal.sat.gob.gt r

Superintendencia de Administracion Tributaria SAT, Gebierno de Guatemala
7a. Aw. 3-73, Zona 9, Edificio Torre SAT Guatemala, Guatemala, C A

a. Archivo de errores: Al dar click en “Archivo de errores”, puede descargar los

errores en formato de Excel.

b. Resultado de la carga: Informa al usuario el resultado del proceso de carga de

facturas.
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