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Sistema Retenciones Web, utilizando FEL como insumo principal para
el Régimen General, Pequeiio Contribuyente y Régimen Especial de
Contribuyente Agropecuario.

El presente manual de uso, es para uso exclusivo de los agentes de retencién que
contienen las siguientes calidades y porcentajes de retencién segun el siguiente cuadro:

Porcentajes de Retencién aplicables segin
régimen de afiliacién del impuesto al Valor
Agregado del proveedor o sujeto de retencién

Exportador | General Pequefio Especial de
(Decreto | Especial u  Contribuyen Contribuyente
Agropecuario

1 | Exportador (Decreto 29-89) 65% 5% 5%
2 | Contribuyentes Especiales (Grandes) 15% 5% 5%
3 | Contribuyentes Especiales (Grandes) 15% 5% 5%
4 | Otros Agentes de Retencion 15% 5% 5%
Dualidad
5 | Exportador (Decreto 29-89) con calidad de Contribuyente especial (G) 65% 15% 5% 5%
¢ | Exportador (Decreto 29-89) con calidad de Contribuyente especial (M) 65% 15% 5% 5%
7 | Exportador (Decreto 29-89) con calidad Otros 65% 15% 5% 5%

Menu de Ingreso

1. Ingreso.

Para ingresar a la herramienta, deberad autenticarse en la Agencia Virtual. Puede
dirigirse al portal SAT donde se encuentra el menu de ingreso.

https://portal.sat.gob.gt/portal/
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Q inwasatZidefaultason X @ Portal SAT | Superintendencia ¢« X -+ -0 “

& C 0 [ @ ruesi/ponalsatgob.gtiportay| w Ee 0 O :

C:=/‘7W ’ -~ 3 @ D vy f Q Buscar

SUCARTIACENCIA OF ADMINTTRACION TRIOUTARIA

SAT v Consulta NIT+~  Transparencia v Aduanas v Vehiculos v Capacitacion v Cuiltura Tributaria » | Contacto v

N Agencia Virtual

Declaracion de U R12345678
impuestos ramites

Permisos delegados

ACEPTAR

1. Paraingresar, debera utilizar el usuario que le ha sido proporcionado para el uso
de la herramienta RetenIlVAZ2, si es agente retenedor activo. Si no posee usuario
de RetenIVA debe ingresar con su NIT, esta opcién aplica Ginicamente para los
agentes de retencién establecidos en el ler parrafo del art. 54 B del Decreto 27-
92 Ley del IVA, que llevan contabilidad completa estos no han sido calificados
como agentes de retencién por la Administracién Tributaria, sin embargo,
mediante lo establecido la ley del IVA, son agentes de retencién para los
contribuyentes inscritos en el régimen Especial de Contribuyente Agropecuario.

2. Si es agente retenedor deberad ingresar con la contrasefia asignada por la
Administracién Tributaria.

2. Retenciones Web

El sistema muestra las opciones y el agente retenedor debera ingresar al menu de
Aplicaciones.

Posteriormente, debera seleccionar la opcién:

1. Retenciones Web.

Superintendencia de Administracién Tributaria
Intendencia de Recaudacion

Departamento de Recaudacién Tributaria
Pdgina 3 de 32



Sistema Retenciones Web, Régimen General, Pequefio Contribuyente y Régimen Especial de Contribuyente Agropecuario- Sector Publico
Julio 2021

€ Supermtendenca de Administracion Tributaria - SAT, GUATEMALA - v3.007072011 - Google Chrome = 0

& prefarm3.sat.gob.gty/cubmiem, oo s

SAT | N Agencia Virtual

ja tu contrasena es confidencial, no la

13 con nadie

Usuario CUI-NIT R1245678

tas aplicaciones guardan hitacoras de
nes conf informadion de su usuario

Aplicaciones

« Administracion de Cuenta

« Retenciones Web @
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3. Opciones Retenciones Web:

Se despliega el menu de opciones para realizar el proceso de retenciédn:

Declaracién Jurada

g W

€ Menu de ls Aplicacitn - 3007072017 - Goagle Chioms

W prefarm3.sat.gobgt/cuimen/menudplics

daracion Jureds

sults conmancias de retencion

ison consancias de retendon
sula Declaraciée Jurada

- || carga Masiva Factorzs an Papal

Emision constancias de retencién
Consulta constancias de retenciéon

Consulta Declaraciéon Jurada
Carga Masiva Facturas en Papel

. sptnaminedpp=RetenionesClou dipllamada= 1

[Retenciones Web || GGG

=
B
B
=)
=

Declaracion Jurada

Consulta constancias de retencion
Emision constancias de retencion
Consulta Declaracion Jurada

Carga Masiva Facturas en Papel

N

arier aerare & it e vismeren s vensersrs | RIBUTARUA
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Emisidon Constancias de Retencidn

El sistema muestra la informacién del agente de retencién. Asi mismo, muestra el
parametro de busqueda de facturas del régimen de FEL y facturas de papel (pre-
impresas).

1. ldentificaciéon del agente de retencion
El sistema muestra la informacién del agente de retencién, segun la calificacién que la
Administracién Tributaria le ha autorizado.

1.1. NIT: NIT del agente retenedor
1.2. Contribuyente: Nombre del agente retenedor
1.3. Usuario: El usuario utilizado para ingresar

1.4. Tipo de agente de retencion: La calidad de agente activado

2. Pardmetro busqueda de facturas del régimen de FEL y papel

El sistema despliega los campos que deberad completar para realizar una busqueda de
FEL recibidas o facturas de papel (pre-impresas), en estado vigente.

El sistema le mostrara los siguientes campos:

€ Manu de ia Apicacidn - V3007072011 - Google Chrome - o X
| & prefarm3.s3tigob.gt/cuimenu/Sequridad.doZopc 2 1128 gui=9EDR476273539580E0S0GFOASED T 1 1FASIa = Retendonestloudis = 143424 1 S&urehttps://sve.pre satgob.gt/retenva/pages/prv/emisionjsf

[y e ——

renovada y transparente

EMISION CONSTANCIAS DE RETENCION DE IVA

IDENTIFICACION DEL AGENTE DE RETENCION

NIY 12345678 Contribuyente AGENTE RETENEDOR, SOCIEDAD ANONIMA

Usuario R12345678 Tipo de Agente de Retencion EXPORTADOR (DECRETO 29-89)

PARAMETRO BUSQUEDA DE FACTURAS REGIMEN FEL

0 Emisién def: *  [03/11/2020 e ;¢ [67/11/2020 (Es fecha de emision constancia?
ekéuimen: Coa— - | e Tipo Documento: [0 NIT retenido: |
AGR |

GEN v PEQ FEL

1. Emisién del: establece la fecha de inicio para del periodo de busqueda.
2. AI establece la fecha final para el periodo de busqueda, esta fecha es la que esta
configurada para ser la fecha de la constancia de retenciéon de IVA.
3. Régimen: en esta opcién se despliegan dos tipos de regimenes:
Superintendencia de Administracién Tributaria
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e AGR: para visualizar las facturas FEL de proveedores que se encuentren
inscritos en el Régimen Especial de Contribuyente Agropecuario.

e GEN y PEQ: para visualizar facturas FEL y de papel (facturas pre-
impresas) de contribuyentes que se encuentren inscritos en el régimen
General y Pequeiio Contribuyente.

Tipo Documento: esta opcién muestra los tipos de facturas a las que se le podra
emitir constancia de retencién del IVA, siendo éstas FEL o Papel.

NIT retenido: es un campo opcional, si la busqueda se desea hacer por el NIT
del proveedor o sujeto de retencién.

Buscar: al finalizar el ingreso de datos, debera presionar buscar y el sistema le
desplegara el detalle de facturas que le han sido emitidas. Si no hubiera facturas
emitidas para el periodo seleccionado, se lo indicarad por medio de mensaje.
¢Es fecha de emisiéon constancia?: luego de seleccionar a qué facturas se le
emitird retencién, agregar check al cuadrito y automaticamente se activan las
opciones de Generar Retencién y Emisién Masiva.

3. Generar constancias de retencién

Para generar las constancias de retencién, puede realizarlo de forma individidual o

masiv

a. El sistema muestra el detalle de facturas FEL o Facturas de papel que han sido

emitidas al agente de retencién, en el perido de busqueda y otros parametros
seleccionados, mostrando los datos que acontinuacién se describen:

DETALLE DEL PROVEEDOR Y SUS FACTURAS
100 v Péagina 1 de 1

F
mmporte | {88 Afecto
MNeto Retencion

Nombre S Ratencion

26665239 CSCAR ARMANDD, SILIN LODEZ

E308057 MICOLAS, CARRIEL BUNTT

8308057 NICOLAS, CARRIEL BUNTT

Cantidad de Facturas: 3 Total: Q qQ 2 Q
100 w Pagina 1 de 1

(4 Y coneor tetencion JRS ] emision mash

NIT: NIT del proveedor o retenido.

Nombre: nombre del proveedor o retenido

Numero Autorizacién: nimero de autorizacion

Serie: Serie de la factura

Numero de Factura: numero de la factura

Fecha Factura: fecha de emisién de la factura

Total Factura: monto total con que fue emitida la factura

Importe Neto: monto importe sin el IVA (aplica unicamente para régimen
general), para el régimen Pequefio Contribuyente y Especial de Contribuyente
Agropecuario es el mismo monto total.

Afecto Retencidon: es el monto que esta sujeto a retencién. Para el régimen
Pequeiio Contribuyente y Especial de Contribuyente Agropecuario, en la casilla
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Afecto Retencién tendra el mismo valor que el de Total Factura, debido a que la
factura no incluye IVA.
j) Retencidn: es el valor de retencién aplicado a la factura.

Nota: el monto de retencién se deriva de la aplicacién del porcentaje segun el tipo de
agente de retencién y el regimen del proveedor, asi mismo para fueron realizadas las
validaciones de retencién entre agentes, montos minimos, montos exentos o no afectos,
si la factura FEL fue emitida en moneda distinta a Quetzal (Q), el calculo de la retencién
es a partir del monto en quetzales al tipo de cambio de la fecha de emisién de la factura.

3.1. Generar constancias de retencién

La generacién de constancias de retencién, se puede revisar de forma individual y de
forma masiva

3.1.1. Generacién de forma individual

Para generar la retencion de forma individual realice los siguientes pasos:

@ Manu e la Apfcacién - V3 BATITINN - Google Chame o e

# prefams satgobgtioimeniy/Se

PARAMETRO BUSQUEDA DE FACTURAS REGIMEN FEL

En:jl:f#? 01/05/2021 Al ° B <85 facha de emisitn constancia?

Regimen: Tipo Documento: NIT retenida:
DETALLE DEL PROVEEDOR Y SUS FACTURAS
° ° 100 Pagina 1 de 1 i

NIV Numero . Himero Afecto 3
Mombre Aaiborincis Serie Factirs Fecha Factura Total Factura Importe Neto Re i Retencion
A Sta SUESECD- sasacens s1senns 13/n8/3031 fass, 134,00 G798, 39R.43 Q5%,527.57 23,581.89
t ICEDESED 2700627635 120872021 G2,000,000.00 oE9z,ES1.13 quo7,192.88 28,7801

GUATEMALTECAS

3 BAZIIECE BrELEE LAv el Fa000.00 Q50000 Q5400.00 Q0.
L FBIBCEBF BET7B153% Laesaal Qa.550.00 Q235000 QL.550.00 Qiarse
Total: Q o Q a

1 Pagina 1 de 1

1. Check box ;Es fecha de emisiéon de constancia?, Cuando este seguro que a
dichas facturas va generar retencién, agrega check (click) al cuadrito y
automaticamente se activa la opcién Generar Retencién en la parte inferior de la
pantalla.

2. Filtro: Si aun necesita filtrar por el NIT de su proveedor puede hacerlo en este
paso, puede filtrarlo ingresando el NIT completo o algunos numeros que posea
el NIT.
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3. Check box seleccionar todos: Al marcar el check en el cuadrito seleccionara
todas las facturas que tenga en su pantalla, mismas que seran objeto de generar
retencion.

4. Check box seleccién individual: Si realiza retencién de forma individual puede
seleccionar las facturas que desee.

5. Generar retencion: Cuando haya seleccionado las facturas que desea realizarle
retencidn, click en el botén para generar retencion.

a) Side la selecciéon realizada existen facturas de un mismo contribuyente
el sistema le genera una sola retencion.

b) Se desea generar una retencién para una sola factura deberad
seleccionar de forma individual y posteriormente seleccionar el botén
“Generar Retencion”.

3.2.2 Generacién de forma masiva

Para generar las retenciones de forma masiva:

| @ Menu oe la Apicaccn - 2007972011 - Google Clrese = R

& peefann3satoobotousnenaSegurilad do Q0200951 72 Sogut =3EDB4762 735395 80E0506FIASED 11 1FAAE=RetdonesCloudée = 143390268 =httossSve e sat gob gVt eleniva/pages/ prremziongst Q

!n:’les'lél.l 01/05/2021 Al * 31/05/2021 ¢Es fecha de emisién constancis?

Régimen: 'Gry v pEQ Tips Dacumento: frm: NIT retenido:

DETALLE DEL PROVEEDOR Y SUS FACTURAS
100 ¥ | g Pagina 1 de 1

Namero Serie Numero Fecha Total Importe Afecto

Autorizacién Factura Factura Factura Neto Retencion Retencién

f J o0 4A940032 015401152 12/03/2021 Q893,324.00 Q799,396.43 093,927.57 Q23,961.8%
63FA4205372

’ ICH -
C - 4E8E- 9733 JCODESED 2700627646 12/05/2021 Q1,002,000.00 Q892,657.14 Q107,142.86 Q6,785.71
GUATENALTECAS BCFAA12553DE
e i it BA H
v 4 BAIS5502 3234339782 13/05/2021 Q5.000.00 Q5,000.00 Q5,00¢.00 Q250,00

IB7SC6BF- 1369
4BA2-9E7E 3B75C68F 867781538 13/05/2021 Q2,550.00 Q2,550.00 Q2,550.00 Q127.50
OCCBESA08DSA

Cantidad de Facturas: 4 Total: Q Q Q

00V | Pigina 1 de 1
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MASIVO DE EMISION
Caat Concepto Tarifa Valor Factura Valor Afecto Valor Neto 'l..".':_lur
Facturas Retencion
Pequedo
! 2 contribuyente 5 (90,657.20 Q90,657.20 Q90,657.20 Q4,532.85 |
5%,
= E_"';f'j:f:ifg'?""‘-f 15 Q240,613.03 Q2,245,721.71  Q2,005,108.67 36,091.95
1de1 [ 10 -
&
1. Emisiéon masiva: Esta opcién le permitird generar todas las constancias que
se muestran en la pantalla, sin seleccionar el check box de seleccién multiple
o individual.
Nota: Si de la seleccién realizada existen facturas de un mismo contribuyente
el sistema le genera una sola retencién.
2. Emitir constancias: al seleccionar la opcién masiva, el sistema le muestra

resumen de las facturas que estan en pantalla, separando de acuerdo al
régimen del proveedor y realizando los calculos de retencién de forma global,
si del resumen ha cuadrado la liquidacién de retenciones seleccionar la
opcién “Emitir Constancias”, e iniciard el proceso de emisién al finalizar el
sistema le enviard una notificacién del resultado del proceso, al correo
principal registrado en el RTU digital.

4. Descargar constancia de retencién

Cuando se genera la constancia de retencién de forma individual le muestra el siguiente
cuadro con la o las constancias generadas. Para descargar las mismas debera realizar
lo siguiente:

1.

Click en el nimero de constancia: le genera un archivo en pdf que se
descargard a su computadora, el cual comprende la constancia de retencién
realizada. Si tiene varias constancias emitidas, realice el proceso hasta
descargarlas todas.

2. Cerrar: Al finalizar el proceso, cierre la ventana.
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DESCARGAR CONSTANCIA
FECHA EMISION
NIT CONSTANCIA CONSTANCIA
106711369 1604774669500 31/10/2020
106711601 1604774671704 31/10/2020 i
25369709 1604774672022 31/10/2020

1der [ (10 v

=a 6

5. Constancia de retencién con 1 factura

El sistema genera la constancia de retencién con 1 factura, mostrando los datos de la
factura sujeta a retencién tales como: cantidad de facturas, serie y nimero de factura.

SAT-2229
(;—'-’?SA?' CONSTANCIA DE RETENCION DE IVA
g g Hdmero de IR
Constancia

EL SUSCRITO AGENTE RETENEDOR EFECTUO RETENCION A

MIT del eantribuyentes Mormbire, FaEdn o danarminacion sacisl del conlibuyants
172A%G 5 ROBERTO WAGNER ¥ CLA LTDA

Fecha da emisitn de i constancia | Cantidad g racturas 1

Dia | Mes Al | Bese EXPOR-S

3 | 10 2030 | Mimesn de tactura 2087

DETALLE DE CONSTAMCIA
T T
CONCEPTD TARIFA BMPORTE METO DEL BIEN RETENCION

Productos No Agricolas o Senicios | 15% | 015,208.18 027537
TOTAL Q27537

IDENTIFICACION DEL AGENTE RETENEDOR

NIT 12245678 !Eu‘nﬁhuymlr_- | AGENTE RETENEDOR, SOCIEDAD ANONIMA
| |
Tipa agerta ExPORTADOR | Lnidad |

de relencin |

ILu: documenios de soporte de |a presante constancia de relencdn se ajustan & i ey, permanecerdn en mi poder por &l plars
|bgalrm:r|l|: eslablacita y los axbibire o presentan: & requerimianto e ka SAT,

Cédiga oe vorificacion o autonticacion:  La presanle CONSIANCI de etencion, POdra varScana IRgresanta @ suAgencia Virual SAT an el
sitio web: bamusoona sal oot

Cantidad an letvas:

Tolal: DOSCIENTOS SETENTA ¥ CBCO GUETZALES ©O8 37100

6. Constancia de retencidén que contiene mds de una factura
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El sistema muestra una constancia con mas de una factura, mostrando la cantidad de
facturas incluidas en la misma y mostrando el detalle de las facturas que fueron sujetas

a retencién.

FSar

T

SAT-2229
CONSTANCIA DE RETENCION DE IVA
MG d
Comero 0= | 1604282088506

EL SUSCRITO AGENTE RETENEDOR EFECTUQ RETENCION A:

MIT del contribuyente

Momibbre, razén o dencminacian social del contribuyents

12345678

JORGE LUIS, COLOMA FLORES

Fecha de emision de la constancia

Cantidad de facturas

Dia Mes Afc Seria
31 10 2020 | Nimero de factura
DETALLE DE CONSTANCIA
CONCEPTO TARIFA IMPORTE NETO DEL BIEN RETEMCION
Feguefio contribuyents 5% 5% Q26,358 58 Q1.317.83
TOTAL Q131793
IDENTIFICACION DEL AGENTE RETEMEDOR

MNIT 12345678 Contribuyents LAGENTE RETENEDOR, SOCIEDAD ANOMIMA
Tipo agente "
P s EXPORTADOR Unidad

Los documentos de soports de la presente constancia de retencidn se sjustan a la ley, permanecerén en mi poder por &l plazo
legalmente establecido v los exhibiré o presentaré a requerimisnio de la SAT.

Cédigo de verificacidn o autenticacidn: L3 presente constancia de retencidn. podra verificara ingresando a su Apencia Virual SAT en el

sitio web:
Cantidad en letras:

Total: ML TRESCIENTOS NECISIETE QUETZALES CON 53100

CONSTANCIA DE RETENCION DE IVA e
M d
Coreeto <2 | 1804262088506

EL SUSCRITO AGENTE RETENEDOR EFECTUO RETENCION A:

" NIT del contrbuyente Nombre, razén o denominacion social del contribuyente
12345678 JORGE LUIS, COLOMA FLORES
DETALLE DE RETENCIONES
SERIE | FACTURA FECHA TARIFA | IMPCRTE RETENCION
EXPOR-5 | 2004 0M02020 5% | ©12,030.00 Q604.00
EXPORS | 2001 2712020 | Q1427854 Q712.03
TOTAL a1317.03
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Consulta Constancias de Retencidon

La opcién de Consulta constancias de retencion, detalla las constancias de retencioén que
han sido emitidas en determinado periodo y en diferentes estados. Al ingresar a esta
opcién le muestra la siguiente informacion:

Identificacion del agente de retencion:

Al ingresar a la consulta le muestra los datos del agente retenedor, siendo los
siguientes: NIT; Contribuyente, Usuario, Tipo de agente de retencién.

2. Pardmetros de busqueda:

El sistema despliega los valores que debera llenar para realizar una busqueda
de constancias de retencién de IVA que haya generado; siendo éstos los
siguientes:

Trabajando juntos por una g

S~ -v

Py T ———

Retenciones Web

renovada y transparente

CONSULTA CONSTANCIAS DE RETENCION DE IVA

IDENTIFICACION DEL AGENTE DE RETENCION

NIT 12345678 Contribuyente JAGENTE RETENEDOR, SOCIEDAD ANONIMA.

Usuario R12345678 Tipo de Agente de Retencin EXPORTADOR CON CALIDAD OTROS
% Impresa

Anulada

= = Impresa/Asignada
PARAMETROS DE BUSQUEDA
Impresa/Pagada
Periodo del * | 01/05/2021 ﬁ o a1+ (3170572021 ﬁ e Estado | Todos B =
NIT retenido | ) Numemde. [T Régimen del IVA | Todos 1
Constancia
Agropecuario

Tipo Descarga (oo
Excel:
Consolidado

Detallado

k'

Pequefio Contribuyente
General

H

1. Periodo del: Establece la fecha inicial para del periodo de btsqueda.
Al: Establece la fecha final del periodo de busqueda.
3. Estado: El sistema le muestra 5 tipos de estados los cuales podra seleccionar
dependiendo del tipo de busqueda; siendo estos los siguientes:
a. Todos: Le incluye una busqueda con todos los estados de las constancias.
b. Impresa: La constancia generada aun no se encuentra incluida en una
declaracién jurada de retenciones del IVA.
c. Anulada: La constancia se encuentra en estado anulada.
d. Impresa/Asignada: La constancia generada estd incluida en una
declaracién jurada de retenciones del IVA, en estado congelado.
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e. Impresa/Pagada: La constancia generada esta incluida en una declaracién
jurada de retenciones del IVA, en estado pagado o presentado.

NIT retenido: Es un campo opcional, para buscar constancias generadas
ingresando el NIT emisor de la factura.

Numero de Constancia: Es un campo opcional, para buscar constancias
generadas ingresando el nimero de la constancia.

Régimen del IVA: El sistema le muestra los tipos de régimen los cuales podra
seleccionar dependiendo del tipo de busqueda; siendo estos los siguientes:

a. Todos: Al seleccionar esta opcién, el sistema muestra todas las
constancias en los diferentes regimenes en que han sido generadas.

b. Pequeiio Contribuyente: Al seleccionar esta opcion, el sistema muestra las
constancias que han sido generadas y que sean del régimen de pequeiio
contribuyente.

c. General: Al seleccionar esta opcién, el sistema muestra las constancias
que han sido generadas y que sean del régimen general.

d. Agropecuario: Al seleccionar esta opcién, el sistema muestra las
constancias que han sido generadas y que sean del régimen Especial de
Contribuyente Agropecuario.

Tipo de Descarga Excel: El sistema muestra las siguientes opciones:

a. Consolidado: Genera la informacién resumida de las constancias
seleccionadas.

b. Detallado: Genera a detalle la informacion de las constancias
seleccionadas.

Buscar: Luego de finalizar el ingreso de los datos, debera presionar la opcién
Buscar y el sistema desplegara las constancias que han sido generadas, segun el
parametro de busqueda utilizado. Si no hubiera constancias generadas para ese
periodo solicitado, le indicard por medio de mensaje.

Al seleccionar la opcién Buscar, el sistema le mostrara el detalle de constancias con la
siguiente informacién:
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€ Meny de s Apeacion - v30.07072011 - Google Chrome = = ¥

@ prefarm3.satgob.gtiouim

e305052 -

TN CIVIE

asooia
2067113 DE MUIERES LA A 272 08 235530 43 746,263 43 QEBE 37123

hitpsy/fevcpresatigob.gtiretanival

DETALLE CONSTANCIAS

na 1 de

9

i
Constancia

&

032829

Q460,53

EEE

EEm |

o

[

[—

NIT: NIT del proveedor o retenido.
Nombre: nombre del proveedor o retenido
Cantidad de Facturas: le mostrara la cantidad de facturas incluidas en la
constancia de retencion.
Concepto: muestra el concepto de la retencién, siendo éstos “General,
Pequeiio Contribuyente y Agropecuario”.
Constancia: nimero de constancias generado por el sistema.
Fecha de emisién constancia: la fecha que le fue asignada a la
constancia.
Estado: el estado de la constancia.
Total Factura: monto total por el que fue emitido la FEL.
Importe Neto: monto importe sin el IVA. (aplica dnicamente para el
régimen general)
Afecto Retencion: es el monto que esta sujeto retencion. Para el régimen
Especial de Contribuyente Agropecuario, el monto Total Factura es el
mismo que el de Afecto Retencién, debido que la factura no incluye IVA.
Retencion: es el valor de retencion generado en la constancia.
Opciones: el sistema mostrara las siguientes opciones

e Anular ( esta opcién anula la retencion seleccionada)

e Descarga PDF

3. Exportar a Excel, PDF Y ZIP.

La consulta tiene la opcién de exportar a Excel, PDF o archivo Zip las constancias que
muestra el detalle de busqueda.
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57997402
68711275
68711275
7125704
736752
78754480 2

77083346

86255776

89598911

5901085 NANCH

seassies  (AEBCL

2 Frge 1623313937722 10/06/2021 IMPRESA Q2.463.00 Qu.463.00 Q9.483.00 Q47315 =1

PEQUERiD . R o . . &0 " +

1 CONTRIBUYENT] 1623313940611 10/06/2021 IMPRESA Q2.924.00 Qz.=24.00 Q2:924.00 Qi46.20 =1

PEQUERID . R - - - A 15 +

1 CONTRIBUYENT] 1623336274523 10/06/2021 IMPRESA Q3.073.20 Q3.073.20 Q3.073.20 Qi53.66 =1
2 1623313938852 10/06/2021 IMPRESA Q5,680.00 Q5.680.00 Q5.620.00 Q264.00
1 1623313938001 10/06/2021 IMPRESA Q3,455.00 Q3,495.00 Q3.485.00 Qi74.75

SARCEAD

1 1623313929623 10/06/2021 IMPRESA Q3.870.00 Qz.870.00 Qz.870.00 Q192,50
1 1623313938170 10/06/2021 IMPRESA Q7,700,00 Q7.700.00 Q7.700.00 Q385.00
KRS 1 1623313938335 10/06/2021 IMPRESA Q4,950,00 Q4,950.00 Q4.950.00 Q247.50
1 1623313940168 10/06/2021 MPRESA Q38,033.00 Q33,975.88 Q4,077.11 QL019.28
1 1623313938509 10/06/2021 IMPRESA Q6,000,00 Q6.000.00 Q€,000.00 Q300.00
fak 1 1623313935223 10/06/2021 MPRESA Q4,250.00 02,250.00 Q4.250.00 Q212.50
Cantidad de Constancias: 20 Totales: Q Q Q Q

Pagina 1 de 1

1. Reporte de Excel lo puede hacer de la siguiente forma:

a)

b)

Check box seleccionar todos: Al marcar el check en el cuadrito seleccionara
todas las constancias que tenga en su pantalla, mismas que seran incluidas
en el reporte de Excel.

Check box seleccién individual: Puede realizar la selecciéon de forma
individual, solamente las seleccionadas se le incluira en el reporte de Excel,
el archivo se genera en la misma pantalla.

Generar Excel: Al tener seleccionadas todas las constancias o a eleccién
individual, dar click en el botén Generar Excel; el sistema descarga
automaticamente el reporte de constancias generadas en formato Excel el
sistema envia automaticamente al correo electrénico registrado en RTU un
link para descargar el archivo de Excel, el cual tiene 7 dias de vigencia
para realizar la descarga.

2. Generar PDF: Al dar click en el botén generar PDF, el sistema envia
automaticamente al correo electrénico registrado en RTU un link para descargar
el archivo PDF, el cual tiene 7 dias de vigencia para realizar la descarga.

3. Generar ZIP: Al dar click en el botén generar ZIP, el sistema envia
automaticamente al correo electrénico registrado en RTU un link para descargar
el archivo ZIP, el cual tiene 7 dias de vigencia para realizar la descarga.

4. Archivo de Excel
El sistema le despliega un archivo de Excel con la informacién de las constancias que
han sido generadas de acuerdo al parametro de busqueda utilizado (Consolidado o

detallado).
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O = O T < - ExportarExcel (12) - Excel A\ PuzMachen, Orlando [0 = =]
[OEP et Dibujar  Disefiodepdgina  Férmulas  Datos  Revisar  Vists  Ayuda  PDFescapeDesktop Crestor  PowerPruot ' j0uf desea hacer? |¥2 Compartir
o : . S = o N
Calibei - AN S=E #- |  Austartedo General - R 4 B | T Ex [ Zuewm EV p
i - = == o e HOE S i ftenar-
N K 5-|ii-|Mp- = 5= | B combinary centrar + D5« 9 oo | %4 08 Formata  Darformata Estilos de | Insertar Eliminar Farmato Ordenary  Buscary
o 4 - ! condicianal = como babla s celdae - - - Barrar = filiar = seezcianar -
Fortapapelss Fusnte 5 Alineacion w Mimero 5 Estilos Celda Edicidn -
a2 - fe -
o B C i} E | F 5 H L] 9 [ L L (i {0 | ] | E ] R .
1 | Fereriones Wat - CONEULTA CONSTAMCIAS DE RETEHCICN DE VA ™
2
3 |NT AGET2ES455 HOMEEE 1 ENPRESAEE] USLARD  F23MSET
4 |FERICO OVOTRm0 AL 2810712020
S |ESTADC TODCS
& |TOTAL(S
E
8
a
0| TE~06 EMPRESA EENFLINFRESS, 2002000 oman o) 20rale OTHUS ASE FZSiSEr 05 T141 AURLIRA L 451905 A B3 -4502-599) 45 1325 07 S6aaas 240712020 2IASE00 2345500 Z3ASE.00 117280
m TE+0E EMPRESA EEMPLINFAESL PRI 59505 B4a53 2B0TGEIED  OTFOS AGE FI2345ET “D5TT4T ALFCFAL 37F - T5EEEDY 24M0TI2020 56,784.00 55,734 00 55,.T24.00 zAmzn
[ EE IFPRESA Zamams ZAATTE0E0 CTFIOS WSE FIZASET 0TI ALFCPA L ACFEFSCE-002-4550-ACE ALEAF a0 1273187 FHTIZ0Z0 FASELO0  sssTO0 FEETO0 172535
T | IE+DE EMPAESA EENPLINPRESS ZRAT020 ZBATEED  OTFOS 4GE FI2345ET “05TT4E RODAGO , 40FC E15-EF T-4C22-E0FE 40FC1B1 305 T4650 Z3aTizoz0 6,785.00 5. Ta300 5,T33.00 I as
W | EE IFPRESA Zamams ZAAITE0E0 RIS WSE FIZASET 0BT ADORED . ATSSEIFC-A245-4A33-80F: S755EDF RAATTarTS ZROTIZ0Z0 TEARALO0  TRIEO0 TETEAOD  GAsEa0
| TE~06 EMPRESA EENPLINFRESS, S00T00 20070 OTRIOS AGE FIZSMSE7 MOSTIME RODRED . To400BAA-BAS0-155-A0 75a DB Esz: ZROTIZ020 EERI0 M5S0 55700 172335
* | EE IMPRESA Z8TInD ZAATE0E0 CTPOS ASE FIZASET 0TI ADORED, EANCDNS-54AD-4755-5A4 EAACOLT41447533 ZHTIZ0Z0 FIIA00 00 AN 165720
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5. Anular retenciones

La anulacién de retenciones aplica para cualquier estado de la constancia, dependiendo
del estado en que tenga asignada, aplicara en la generacién de una declaracién jurada
o una rectificacioén.

Si la constancia se encuentra en estado Impresa, no tendrd efecto en ninguna
declaracién. Si la constancia se encuentra en estado Impresa/Asignada, generara una
declaracién jurada en estado congelado y si se encuentra en estado Impresa/Pagada,
afectard una declaracién en estado presentado.
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a) Anulacién de constancia con 1 sola factura.

=] Menu de Iz Aplicacién - v3.0.07072011 - Google Chrame =5 “

128qul=3EDRATE2 7 1L 205 BIEY \ f 5= 1430048 T8 ur=hitps:

& httpeffprefarmn3.sat.gobgteulmen,

DETALLE C
Pigina 1 de 1

Cantidad da Fucha Ensiciin E
ot Concapto Constanciz Conctancia Ectade a Insporte Mot

%m0

o oz 2o Quagn

ORI A R T

TSR TSI mem

a0

Paging 1.de 1

Para anular una constancia que contenga una sola factura, debera realizar lo siguiente:
1. Seleccionar anular, dando click en el guién rojo.

El sistema le mostrara el mensaje de alerta para confirmar la anulacién.

Anular

éEsta seguro de anular la constancia seleccionada?

1. SI: si estd seguro, seleccione esta opcidn y el sistema asignara estado anulado a

la constancia seleccionada.
2. NO: al seleccionar esta opcidn, el sistema no hara ninguna accién.
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b) Anulacién de constancia con mds de 1 factura

DETALLE CONSTANCIAS
Figina 1de 1

[ - |
[y =
| Consanin Entaitn Total Faciurs | lempoie tiots

iz s Sszsma sz
e AR aeTiiasues ghriazsio
Farales: a 2
Pigina 1 de t

Para anular una constancia que contenga mas de una factura, deberd realizar lo
siguiente:

1. Seleccionar anular

El sistema le mostrara la siguiente pantalla con las opciones de anulacién:

@ Menu de fa Aplicacicn - v3.0.07072011 - Goagle Chrame

i hiipe/prefarm3 sat.gobagteulmenu/Seguridad do o pe=02005112Bgui=3EDBATA2 7 35 M5 BOEIS0AFOATED] 11FAL mncinnesCioud o= 143004835

Trabagando jurtos por uns

Retenciones Web =

Earenarr i o e TRAz TARITARE

renovada y ransparente

SAT-2230
CONSTANCIA DE RETENCION DEL IVA

Niirmero de

bl 1505001629504

EL SUSCRITO AGENTE RETEMEDOR EFECTUG RETEMCION A:
Pz, raréin & cenaminazién sozisl del ek

RODHIGD JOSE, VALE SUR

DETALLE DE LA CONSTANCIA

Facha Tarila

CL DUDUML LW ASDIN D RS ECIVELN EFCG U N I AT

Anular

éEsta seguro de anular la constancia seleccionada?
Estd a punto de realizar una anulacién en una Constancia incluida en una Declaracion Jurada, si continda se anulara la Dedaracidn y deberd generar otra Declaracion Jurada.

s l s, i S l =y v l ol nular

1. Check box seleccionar todos: al marcar el check en el cuadrito seleccionara
todas las facturas que estan incluidas en la constancia, esta accién anulara toda la
retencidn, activando la opcién 3 “Anular constancia”.

2. Check box selecciéon individual: puede realizar la seleccién de forma
individual, si desea eliminar una o mas facturas incluidas en la constancia sin
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seleccionar todas. La factura que seleccione sera la que se eliminarda de la
constancia; esta accién hara que, de las facturas que no seleccione se genere una
nueva constancia de forma automatica, activdndose la opcién 3 “Generar nueva
constancia”.

3. Segunla seleccién que haya realizado, se activaran los botones Anular constancia
o Generar nueva constancia. Asi mismo, el sistema guardara la accién realizada,
mostrando el mensaje de confirmacién con las opciones de SI o NO.

4. Salir: Si no estd seguro de anular, presione la opcién salir y el sistema lo
devuelve a la pantalla de consulta.
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Declaracion Jurada

El menu de declaracién esta disefiado para generar la declaracién jurada y pago
mensual de retenciones efectuadas de acuerdo con el régimen que se le hayan
practicado las retenciones del IVA, siendo éstos: Regimenes General y Pequefio
Contribuyente, formulario SAT-2340 DECLARACION JURADA DE RETENCIONES DEL
IVA y Régimen Especial de Contribuyente Agropecuario, formulario SAT-2320 IVA
RETENCIONES AGROPECUARIO.

1. Generacién de declaracién jurada

Trabajando juntos por?g
Retenciones Web Sk~ V AN 'SA,

renovada y transparente

DECLARACICON JURAD A TVA RETENCIONES
TDENTIFICACTON DEL AGENTE DE RETENCION
12345678 Contribuyente AGENTE RETENEDOR SCCIEDAD ANGHIMA

R17145678 Tipo de Agente de Retencién Exportador con Calided Otros

PERIODO A DECLARAR

Ao 2021

B
Mes  [JUMID J ‘
B

Régimen  [TVA Ratancanes General y Pequana Conbribayents i Retenoones General y Pequeiio Contribuyente

VA Retenciones AQropecuans

Compansacian Fiscal |

Para generar la declaracién jurada del mes debe realizar los siguientes pasos.

1. Aifio: seleccionar el afio que desea declarar.
Mes: seleccionar el mes que desea declarar.

3. Régimen: IVA Retenciones Regimen General y Pequefio Contribuyente (SAT-
2340) e IVA Retenciones Agropecuario (SAT-2320), segtn las retenciones del IVA
que procede a realizar el pago.

4. Compensasion Fiscal: casilla activada para los agentes de retencién
exportadores, para consignar el monto que se compensara por retenciones del
IVA.

5. Aceptar: la opcién aceptar activara los botones Generar Declaracién Jurada y
Nueva Busqueda, mostrando la siguiente pantalla:
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|| € ttenu de i Aglicacin - 3007072011 - Boogle Chrome =T ® |

@ prafarm3.sat,gob.gtfouimenuSeguridad dote NOZ00511 T8

Trabajando Juntos por Ey
Retenciones Web =

B R TN NG G A e ST e T s,
renovada v transparents
DECLARACION JURADA TVA RETENCIONES

IDENTIFICACION DEL AGENTE DE RETENCION

NIT 12345678 Contribuyente AGENTE RETENEDOR, SOCIEDAD ANONIMA

usuario R12345675 Tipo da Agente de Retencién Exportador (Decrato 29-89)

PERIODG A DECLARAR
Al
Mes

Regimen

QO e ®

Asi mismo, tendrd las siguientes opciones para generar la declaracion jurada:

1. Generar declaracion jurada: en esta opcién el sistema genera una declaracién
jurada desde el formato de Declaraguate.

Nota: si ya existe una declaracién jurada generada, le mostrara la opcién
Rectificar Declaracion Jurada.

2. Nueva busqueda: volviendo a los parametros de bisqueda de la declaracién a
generar.

2. Vista previa del formulario

Dependiendo del formulario que se pagara, el sistema genera el formulario SAT-2320
o el formulario SAT-2340.
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[l‘ Men de fa Aplicacién - V3007072011 - Google Chrome - a X

itoral | Enio dato por emed & —

En el banco presente la Boleta SAT-2000, con valor. Nunca presente este formulario.
Mantenga en secreto el NUmero de Acceso pues permite ver todo el formulario.

SAT DECLARACION JURADA DE SAT-2340
i RETENCIONES DEL IVA

Impuesto 3l Valor Agregado, Retenciones efectuadas. Tomero de Formulario
Declaracion jurada y pago mensual 10 331432715
Numero de Accesa

717 700 285 Ndmero de Contingencia
3 de 4: Congelado 17 088 036 354 414 820
017 580
Aclaraciones

2Quiénes pueden utilizar este formulario?
Los agente de retencion del IVA autorizados por Ia SAT para efectuar fas retenclones establecidad en 1a Ley,

£Como se usa este formulario?
Llenado automatico por & sistema ReteniVA.

1. NIT DEL AGENTE DE RETENCION
12345678

AGENTE RETENEDOR, SOCIEDAD ANONIMA

El formulario le muestra la siguiente informacién:

1. Historial: le muestra el historial del formulario generado.

Enviar datos por email: el sistema puede enviar los datos del formulario al

correo electrénico indicado.

Imprimir formulario: tiene la opcién de imprimir el formulario en formato PDF.

4. Imprimir SAT-2000: muestra la opcién de generar e imprimir la boleta SAT-
2000, para su presentacion en ventanillas del banco.

w

3. Formulario en .PDF

El sistema genera el formulario en formato pdf, para su archivo electrénico o impresién
de éste.
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Thi2mn Formulario 2340

En el banco presente la Boleta SAT-2000, con valor Nunca presente este formulario.
Mantenga en secreto el Ndmero de Acceso pues permite ver tedo el formulario.

SAT DECLARACION JURADA  gaT-2340

S intendencia d
ndmimicnaaiin ioeaia | DE RETENCIONES DEL IVA Releaze 1
Impuesto al Valor Agregado. Retenciones efectuadas. Nimero de Formularic

Declaracidn jurada y pago mensual, 10 231 432 715

Nimero de Acceso
F17 700 285 Mumers de Contingencia
3 de 4: Congelado 17 088 036 354 414

20 017 580
Adaraciones

éQuiénes pueden utilizar este formulario?
Los agente de retencidn del IVA autorizades por la SAT para efectuar las retenciones establecidad en la Ley.

£Como se usa este formulario?
Lenado automatico por el sistemna RetenIVA,

1. NIT DEL AGENTE DE RETENCION
35643519
TIKINDUSTRIAS, SOCIEDAD ANDMNIMA

2. PERIODO A DECLARAR

MES | OCTUBRE -
ANO | 2020 -
3. MOTIVOS
Exportador {Decreto 29-89) e5% 72,991,627.44 5,693,346.96
NEpS:HPIETaMTE. 53t 0ok, gl iecaraguata TONTULEN S IOMMUIaN0S AT 2340 facs 13
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TH2000 Fomulano 2350
Peguefics contribuyentes 5.00 159,916.22 7.995.80
Sub-Total 73.151,543.66 5,701,342.76
4. COMPENSACION
[~} Retenciones a compensar con aedito fisca 0.00
Valor 2 pagar 5, 701,342.76

4. RECTIFICACIOM {opcional)

(llene =olo =i necesita corregir datos de un anterior formularic SAT-2340 o equivalaente)

Numero de formulario SAT-2340 que se rectifica

(-} Impuesto ingresade con el formularic que se rectifica y antericres 0.00
=) Impuesto a pagar 5,701,342.76
=) Impuesto a favor del contribuyente 0.00
5. ACCESORIOS

{=on las multas, intereses v mora por presentacidén o pago extemporanes)
Fecha maxima de pago sin accesorios Fecha de vencimiento segin clendario wibutaric 23/11/2020
éCuando pagara este formulario?
Si}el pago lo realizara despues del 131’11f2l}1t]_, cambie la fecha de esta cas lla [maximo 20 dias ) 23011420201
habiles contados = partir de hoy). Luego de esa fecha el formulario caducara, el banco lo rechazara y
deberd llenar otro. En base a esa fecha el formularic podra adidionar accesorios.
=) Multa fermal {por presentacidn extempordnea)) 000
(=) Multa por omisidn 000
{+) Multa por rectificacion 0.00
[=) Intereses 000
{+) Mara 000
=) Accesorics = pagar 000
TOTAL A PAGAR 5,701,342 .76

A} Los documentes de soporte de la presente declaracidn se ajustan a la ley, permanecerdn en mi poder por el plazo

legalmente establecido y los exhibiré o prezentaréd a reguerimisnto de la SAT

B} Dedaro y juro que los datos contenides en este formularic son verdaderos v que conozco la pena comespondiente

al delito de perjurio.

tps:iprefanm2 sat gob. gtfdeciaraguate Tommulan csfommularioSAT 2340 Hace

4. Rectificacion de la declaracién jurada

La rectificacién es aplicable a un formulario en estado congelado o estado pagado. Se

puede generar una rectificacién si se realizan los siguientes cambios:

a) Creacién de nuevas constancias desde la pantalla de emisién y/o
b) Anulacién de constancias desde la pantalla de consulta.

Cuando haya realizado algunas de las modificaciones anteriores se visualizara la

siguiente pantalla:
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5] Menu de la Aplicacion - v3.0.07072011 - Google Chrome

8 https:/prefarm3.sat.gob.gt/cuimenu/Seguridad.do?opc=0020051178gui=ADCSCE A9D0118948:a=RetencionesCloudits =14309229&wuri=https://svc.pre sat.gob.gt/reteniva,

Usuario R6687508_4 Tipo de Agente de Retencitn Sector Piblico

Cédigo de estado 111400240000199 Unidad GASTOS GENERALES DE CORTE DE CONSTITUCIONALIDAD

o

PERIODO A DECLARAR

Ao
Mes
Regimen

Q ——9

DECLARAGUATE

r— pm——

En el banco presente [a Boleta SAT-2000, con valor. Nunca presente este formulario. e
Mantenga en secreto el Nimero de Acceso pues permite ver todo el formulario.

ssf:Td IVA RETENCIONES AGROPECUARIO ~ SAT-2320

Administracién Tributaria

Impuesto 3l Velor Agregado. Retencionss sfectuadas | Régimen Expecisl de Timero de Formulario
Contribuyente Agropecusrio. Declaracin jurads y pago mensual. 10 331 048 654
Numero de Acceso
42 920 078 Nimero de Contingencia
4 de 4: Presentado 52 431 204 404 020 740
800

1. Mensaje: Existe una declaracién en estado Congelado o Pagado (dependiendo

del estado en el que se encuentre la declaracién jurada). Existen constancias

disponibles.

Vista previa: muestra la vista previa del ultimo formulario generado.

3. Rectificar Declaracion Jurada. Al seleccionar esta opcidén, se genera la
declaracién rectificada.

4. Nueva busqueda: Si no es la declaracién seleccionada la que deseamos
rectificar, seleccionamos la opcién Nueva Busqueda.

r
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Consulta Declaraciéon Jurada

El ment de consulta declaracién jurada, muestra las declaraciones generadas por el
usuario ya sea que esté en estado Congelado o Pagado.

1. Pantalla de ingreso

A continuacién, se muestran los datos que se deben seleccionar para realizar la consulta:

-] Menu de fa Aplicacitn - v3.0.07072011 - Goagle Chrome: - B

2005112 Bgui=ADE7 2 77 22 DCERIFEI TAJEC 2BADE = RetenoonesCioudfe=1 4309538 R = it psy e prosat ookt fisten)

Trabaiando juntos Wy
Retenciones Web =

Earenarr i o e TRAz TARITARE

renovada y ransparente

DECLARACIGN JURADA TVA RETENCIONES

(f DEL ASENTE DE

Canbribuysnts EMPRESA ETEMPLO, SOCIEDAD ANCNIMA

Tipa de Agenim de Retencicn Exportador {Decreto 70-80) con calided de Contribuysnte seecal (G)

FERIOND A DECLARAR

1. Afo: seleccionar afio de la declaracién a consultar.
Mes: seleccionar el mes de la declaracién a consultar.
3. Estado: muestra las opciones en las que puede encontrarse la declaracién
jurada, siendo éstas:
a. Pendiente de pago
b. Pagada
4. Aceptar: muestra los datos de la consulta.

2. Declaraciones pendientes de pago o pagada.

Las declaraciones que se muestren en esta consulta, incluirdn las declaraciones que
haya generado el usuario. Dentro de la informacién que se incluye, esta el numero de
formulario, acceso, el valor de la declaracién a pagar. Asi mismo, se muestran las
siguientes opciones:
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2 Menu de Iz Aplicacién - v3.0.07072011 - Google Chrame =
& httpe//prefarn3.sat.gobgteulmenu, ey, e 8

(12005112 BgLii=ADET! DCERIFAEOSORFOADENT2BAD S a=RatanconesTiou e =1 4300538 8= it paysuc prosat ook frsts

Trabajando juntos por une
Retenciones Web C:f:'"m

e 6 A AT TR
renovada y transparente

DECLARACION JUHADA [¥A RETENCIONES

{3H DEL AGENTE DE

Eonbribuysnte

Tipa du Agerte de Retenciin

ULTIHA 1 ENETO DEL |

FORMURLARTO | NODEACCESD | o amacton WIH O SERVICIO TOTAL A PAGAR | OPCIONEE

R

@es.00, |

1. Ver detalle: le muestra el detalle de las constancias asociadas a la declaracion
jurada.

Descargar pdf: le mostrara el formulario seleccionado.

3. Regresar: le mostrara la pantalla de ingreso.

r
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Carga Masiva Facturas en Papel

Esta opcién se utilizard para generar constancias de retencién del IVA a facturas en
papel, por medio de carga masiva. El agente de retencién debera tener registrado un
correo electrénico en la Agencia Virtual para poder recibir la notificacién por la
generacién de carga masiva.

1. Pardmetro de Carga

El sistema le mostrara las siguientes opciones para realizar la carga masiva, siendo estas
las siguientes:

1. Subir archivo: el archivo deberd cumplir con los pardmetros establecidos y
debera estar grabado en formato csv (delimitado por comas). Al subir el archivo
le habilitar4 la opcién Cargar.

2. Cargar: al momento de visualizarse el archivo debera seleccionar la opcién
cargar.

3. Cancelar: al seleccionar esta opcién el sistema no realiza ninguna accién para

emisién de constancias por medio de carga masiva.

Periodo del: establece el inicio del periodo de busqueda.

Al: establece el final del periodo de busqueda.

Estado: muestra el estado de la carga.

Consultar registros: muestra el detalle de facturas cargadas para generarles

constancias de retencién.

No as

€ Menu de In Apficacin - 31007072011 - Google Chrome = o x|

@ prefarm3.zatgobagt/cuime

Retenciones Web

I ——— —,
renovada y transparente
CARGA MASIVA DE RETENCION DE IVA
IDENTIFICACION DEL AGENTE DE RETENCION
NIT 12345678 Contribuyente AGENTE RETENEDOR, SOCIEDAD ANONIMA [THA

Usuario R12345678 Tipo de Agente de Retenclon EXPORTADOR CON CALIDAD OTROS

o e PARAMETROS DE CARGA L
[ + subie archivo [ :

Tipo Archive: 5.0
PARAMETROS DE BUSQUEDA
o Periodo del: * ¥ E eal.- « [o (o] @ Estado: | Proce

(7 Y consuka ogsres
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2. Archivo de Carga

La estructura del archivo debe contener los siguientes campos:

Nit retenido: debera consignarse el NIT del emisor de la FEL.

Serie: debera consignarse la serie de la FEL.

Numero de factura: debera consignarse el numero de la FEL

Fecha de factura: debera consignarse la fecha de la FEL en formato dd/mm/aaaa.
Total Factura: debera consignar el monto total de la factura, en formato general.
Monto Agricola: deberad consignar el monto del valor por bienes agricolas en
formato general (aplica para agentes de retenciéon calificados como
exportadores habituales).

7. Otros impuestos: debera consignar el monto del valor de impuestos especificos,
por ejemplo, timbre de prensa, impuesto a la distribucién de petréleo,
hospedaje, bomberos. (formato general)

I e

Nota: los valores que se informen en las columnas 5, 6 y 7, deben ir en formato general,
no debe ir separado por comas.

El archivo debe guardarse en formato CSV (delimitado por comas); y no debe contener
encabezado (el formato que se muestra es para fines ilustrativos de la informacién que
debe contener el archivo de carga).

- B C D E F =

2 nitRetenido | numeraFactura fechaFactura totalFactura montoAgricola otrosimpuestos
3 81892 EXPOTROS-4 10| 17/10/2020 657517

4 9BS06 EXPOTROS-4 52| 16/10/2020 353365.95 35363.95

5 141925 EXPOTROS-4 73 20/10/2020 11513.45 10000

& 149489 EXPOTROS-4 20 1/10/2020 4538157 S000
7 172065 EXPOTROS-4 91 21/10/2020 4480 3265.25
8 217468 EXPOTROS-4 111| 28/10/2020 4200

9 779849 EXPOTROS-4 112 3/10/2020 2520

10 779849 EXPOTROS-4 113 9/10/2020 1523041

11 779849 EXPOTROS-4 114 6/10/2020 17378.08 17378.08

12 779849 EXPOTROS-4 115 &/10/2020 3700

13 779849 EXPOTROS-4 116/ 17/10/2020 36000

14 779849 EXPOTROS-4 117| 31/10/2020 26000 26000

15 779849 EXPOTROS-4 118 24/10/2020 26000

16 779849 EXPOTROS-4 119 3/10/2020 453333

17 779849 EXPOTROS-4 120/ 5/10/2020 4523.33 4000

18 779849 EXPOTROS-4 121 4/10/2020 4523.33 4000

19 779849 EXPOTROS-4 122 3/10/2020 15052.8

20 779849 EXPOTROS-4 123 30/10/2020 &000

21 779849 EXPOTROS-4 124| 30/10/2020 2525
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Luego de finalizar la carga el sistema muestra un mensaje con el resultado de la carga

del archivo.

Notificacion ID:350be573-5cc5-41ed-9434-34621c1fc75a

notificacionesreteniva@sat.gob.gt

Sab 7/11/2020 1705

Para: Cordova Zecefia, Walter Anibal

Estimado Contribuyente, a continuacién se detalla el resultado de la carga de su

archivo:

El archivo fue procesado con exito.
Nit Agente 12345678
Archivo subido: Archive de carga

Archivo respuesta: Archivo de errores — o

Documentos procesados: 695
Documentos no procesados: 145
Documentos totales: 840

Superintendencia de Adminkstracion Tributaria SAT, Gobierno de Guabemala

Sistema Retenciones Web

_—-po

Mantente informado i Siguenos !
© K v 2 £ [1550
hitps://portal.sat.gob.gt »

7a. Av. 3-73, Zona 9, Edificio Torre SAT Guatemnala, Guatemala, C A

a. Archivo de errores: al dar click en “Archivo de errores”, puede descargar los
errores en formato de Excel.
b. Resultado de la carga: informa al usuario el resultado del proceso de carga de

facturas.

3. Anular Carga (reversar registros)

Para anular una carga masiva, exista una opcién de reversar los registros cargados, en
los resultado de la consulta de carga masiva, en la columna de opciones, esta la opcion

de anular la carga.

Archivos Cargados

Fecha Corga Estads Canga ¥ 4 Ha

1T LA waghna 1 de 1
Archivo Archive
to Totales Archive Carga ki v Upciones.
20 ? o
Cuntided do Arctiuos: 2
e W wiigina 1 de 1
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1.

Anular: esta opcion reversa los registros que no han sido incluidos en la una
constancia, si desea reversar aun los que estan vinculados con una constancia
primero debe anular la constancia y liberar la factura para que proceda con
la reversién.

Nota: esta opcién solo se puede ejecutar una sola vez, por lo tanto hay que
estar seguros que los registros estan disponibles.
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