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Sistema Retenciones Web utilizando Factura Electronica en Linea -FEL-
como insumo principal
Usuarios Unidades Ejecutoras, Sector Publico

El presente manual es para uso de los agentes de retencion del sector publico con usuario
tipo unidad ejecutora, los porcentajes a retener se describen a continuacion:

Porcentajes de retencion aplicables segun régimen
de afiliacion del Impuesto al Valor Agregado -IVA- del
proveedor sujeto de retencion

Tipo de agente de retencion

Pequeno
Contribuyente

Sector Publico 25% 5%

General

Menu de ingreso

1. Ingreso al sistema

Para ingresar, debe dirigirse al portal SAT y autenticarse en la opcion de ingreso a la Agencia
Virtual con el usuario que le ha sido proporcionado para el uso del Sistema Retenciones
Web:

https://portal.sat.gob.qgt/portal/

Agencia Virtual

Iepapes sin
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El sistema muestra en el menu Retenciones Web las opciones para el agente de retencion.

2. Retenciones Web

© Fetenione web

3. Opciones Retenciones Web

Se despliega el menu de opciones para realizar el proceso de retencion:

a) Consulta declaracion jurada
b) Consulta constancias de retencion
c) Declaracion jurada

n Redencionds, Weh ¥ Reteraanes Web Catesgoria de Rentas
Midduln Adminntaivg Largs Maina

Rentn de Towbisen Congudts Declarsrdat hirmds

Conmefta corntanaas de reheroon

Declaracion hurads

Emutenn covrtandias de feberesnn
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La opcion de consulta de constancias de retencidn detalla las constancias de retencion que
han sido emitidas desde el Sistema Informatico de Gestion - SIGES, el Sistema de
Contabilidad Integrada -SICOIN y el Sistema de Nomina y Registro de Personal -
GUATENOMINAS administrados por el Ministerio de Finanzas y las emitidas con el usuario
manual de la unidad segun corresponda en determinado periodo y en diferentes estados. Al
ingresar a esta opcion le muestra la siguiente informacion:

Consulta constancias de retencion

1. Identificaciéon del agente de retenciéon

Al ingresar a la consulta le muestra los datos del agente retenedor, los cuales se detallan a
continuacion:

NIT: NIT del agente retenedor

Contribuyente: Nombre o razén social del agente retenedor
Usuario: El usuario habilitado para ingresar al sistema

Tipo de agente de retencion: La calidad de agente de retencion del IVA activado
Cédigo de estado: Caodigo de la unidad asociado al usuario

Unidad: Nombre de la unidad

2. Parametros de busqueda

El sistema despliega los campos que debera completar para realizar la busqueda de
constancias de retencion del Impuesto al Valor Agregado que hayan generado, siendo los
siguientes:

Retenciones Web C?"/‘/SAT-

[——————————

CONSULTA CONSTANCIAS DE RETENCION

IDENTIFICACION DEL AGENTE DE RETENCION

NI 123456 Contribuyente MINISTERIO RESPONSABLE
Usuario R123456_1 Tipo de Agente de Retencidn SECTOR PUBLKO

&
:‘:f;g: . 11 30000580001 99 Ui ad UNIDAD RISPONSABLL

Retenciones que T - |
declara: i |
Periodo del = [ 27/10/2022 qa - (333002022 BE Estado | Todos i ﬂ
NIT Retenids B 2“5"“‘"'" de B Régimen del IVA | Todes @
onstancia
Coraoiing: qu

PARAMETROS DE BUSQUEDA

Tipo Descargs
Excel:

ar— ]
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a. Retenciones que declara: esta opcion muestra los tipos de retenciones emitidas, los
cuales pueden ser del IVA 0 ISR, en este caso seleccionar IVA.
b. Periodo del: establece la fecha inicial para del periodo de busqueda.
c. Al: establece la fecha final del periodo de busqueda.
d. Estado: el sistema le muestra 5 tipos de estados los cuales podra seleccionar
dependiendo del tipo de busqueda, siendo los siguientes:
* Todos: incluye una busqueda con todos los estados de las constancias.
* Impresa: la constancia generada aun no se encuentra incluida en una declaracion
jurada de retenciones del IVA.
+ Anulada: la constancia se encuentra en estado anulada.
* Impresal/Asignada: la constancia generada esta incluida en una declaracioén jurada
de retenciones del IVA en estado “Congelado”.
* Impresa/Pagada: la constancia generada estéa incluida en una declaracién jurada
de retenciones del IVA, en estado “Presentado”.
e. NIT retenido: campo opcional, para buscar constancias generadas ingresando el NIT
del proveedor.
f. Numero de constancia: campo opcional, para buscar constancias generadas
ingresando el numero de la constancia.
g. Régimen del IVA: el sistema le muestra los tipos de regimenes los cuales podra
seleccionar dependiendo del tipo de busqueda; siendo estos los siguientes:
* Todos: al seleccionar esta opcion, el sistema muestra todas las constancias en los
diferentes regimenes en que han sido generadas.
 Pequeno Contribuyente: al seleccionar esta opcion, el sistema muestra las
constancias que han sido generadas al régimen de Pequefio Contribuyente.
* General: al seleccionar esta opcién, el sistema muestra las constancias que han
sido generadas al régimen General.
+ Agropecuario: al seleccionar esta opcion, el sistema muestra las constancias que
han sido generadas al Régimen Especial de Contribuyente Agropecuario.
* IVA 12%*: al seleccionar esta opcion, el sistema muestra las constancias que han
sido generadas por el concepto de transferencias OPF-MINEDUC.

* La emision de constancias por transferencias aplica Unicamente para el Ministerio de Educacion, conforme lo establecido en el articulo 13
del Decreto Numero 31-2024 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley para la Integracién del Sector Productivo Primario y
Agropecuario.
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h. Tipo de descarga Excel: el sistema muestra las siguientes opciones:

+ Consolidado: genera la informacion resumida de las constancias seleccionadas.
+ Detallado: genera a detalle la informacion de las constancias seleccionadas.

i. Buscar: luego de finalizar el ingreso de los parametros de busqueda, debera seleccionar la
opcion buscar y el sistema desplegara las constancias que han sido generadas. Si no hubiera

constancias generadas para ese periodo solicitado, le mostrara un mensaje en la pantalla.

Al seleccionar la opcion buscar, el sistema le mostrara el detalle de constancias con la siguiente

informacion:

00 B0 OESrE0 000 E

echa
Nombire Cantudad
Py de Facturas | CONCEpto Conatancia L CuR

Comtancis

Total Imparte Afecto

Factura Neto Retencibn |~ PEtEncHn HpCione

- CONTRIBUVENTE G P s s - 2 a ks A B
REIPONLASLE i ETRN S B LTI T T o B T §38.000.08 Q44204 QLI57.54 Qi 3003 9

i
EE @

DUNERLL R e TN U ISR Ls
Cantidad de Comtancias: 4 Totales: Q Q Q Q

Pagina 1 de 1

a) NIT: NIT del proveedor.
b) Nombre retenido: nombre o razén social del proveedor.

c) Cantidad de facturas: mostrara la cantidad de facturas o transferencias incluidas en la

constancia de retencion.

d) Concepto: muestra el concepto de la retencién, siendo éstos “General, Pequefo

Contribuyente, Agropecuario e IVA 12%*".
e) Constancia: numero de constancias generado por el sistema
f) Fecha de emision constancia: la fecha que le fue asignada a la constancia.

g) CUR: Comprobante Unico de Registro (aplica Unicamente para usuarios de unidades

ejecutoras).
h) Estado: el estado de la constancia.

i) Total factura: monto total por el que fue emitido la factura electrénica en linea o la

transferencia.

j) Importe neto: monto total sin el Impuesto al Valor Agregado (aplica Unicamente para
régimen General), para el régimen Pequefio Contribuyente y Régimen Especial de

Contribuyente Agropecuario es el mismo monto total.

* La emisién de constancias por transferencias aplica Unicamente para el Ministerio de Educacion, conforme lo establecido en el articulo 13 del
Decreto Numero 31-2024 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley para la Integracién del Sector Productivo Primario y Agropecuario.
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k. Afecto retencion: monto que esta sujeto retencion. Para el Régimen de Pequefio
Contribuyente, el total factura es el mismo valor que “Afecto Retencion”, debido que la factura
no incluye Impuesto al Valor Agregado.

I. Retencion: es el valor de retencién generado en la constancia.

m. Opciones: el sistema mostrara las siguientes opciones:
» Anular (esta opcién anula la retencion seleccionada)
* Descarga PDF.

3. Exportar a Excel, PDF Y ZIP.

La consulta muestra la opcion de exportar a Excel, PDF o archivo ZIP de las constancias que
muestra el detalle de busqueda.

Importe Afecto

& Retencion Opciones
Feto Retoancian

A, 4266 Q3. 337.14 Q1.239.2% =

B

S—

Q40.178.57 Qs.e31.43 Q1.203.35 = &
P — P e > E3

a) Generar Excel: podra realizarlo de la siguiente forma:

+ Check box seleccionar todos: al marcar el check en el cuadro, el sistema
seleccionara todas las constancias que posea en la pantalla, mismas que seran
incluidas en el reporte con formato Excel.

+ Check box seleccion individual: permite marcar las constancias que necesite
en el reporte con formato Excel.

* Generar Excel: al seleccionar todas o de forma individual las constancias,
seleccione “Generar Excel”; el sistema envia automaticamente un enlace para
descargar el archivo de Excel al correo electrénico registrado en el sistema, el
cual tiene 7 dias de vigencia para realizar la descarga.

b) Generar PDF: al seleccionar “Generar PDF”, el sistema envia automaticamente un
enlace para descargar el archivo PDF al correo electronico registrado en el sistema,
el cual tiene 7 dias de vigencia para realizar la descarga.

AT
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c) Generar ZIP: al seleccionar “Generar ZIP”, el sistema envia automaticamente un
enlace para descargar el archivo ZIP al correo electronico registrado en el sistema,
el cual tiene 7 dias de vigencia para realizar la descarga.

4. Archivo de Excel

El sistema le despliega un archivo de Excel con la informacion de las constancias que han
sido generadas de acuerdo con el parametro de busqueda utilizado (consolidado o
detallado).

s B 72000 [WETR| || 0 | G H 1 ] 3 L M ] ] = a A 5 T
1 [*** Retencianes Web - CONSULTA CONSTANCIAS DE RETENCION DE VA ==
2
3 |NmaGEM 123455 NOMBRE | CONTRISL USURRID: ALZ3456_L
4 |PERIODD [ 26/10/202 AL 31/10/2022
5 |sTapon
6 [ToTaLcols

a

9 |NIT RETEN NOMBRE |ESTADO C CANTIDAL CONCEFT) FECHA AD CONSTAN FECHA EMCUR USUARIO TIPO USUJCODIGO ESTADD  UNIDAD  NIT NOMBRE TOTAL A IMPORTE | AFECTE RITOTAL RETENCION
10| 123456 MINISTER IMPRESA 1 GENERAL 04/11/202 16675983% 31/10/2022 123456 SECTOR Pl 113000056000195 FOMDO RO 15 CONTRIELS0000.00 3464285 5357.14  1339.29

11| 123456 MINISTER IMPRESA 1 GENERAL 07/11/202 166796488 31102022 122056 SECTOR PI - 113000058000199 FOMDO RE 18 CONTRIECAS000.00 3017257 Q82143 120536

12| 1234356 MINISTER IMPRESA L GENERAL 04/11/202 16675989¢ 31,/10/2022 123456 SECTOR P! 113000058000199 FOMDO R 18 CONTRIE100000,0089255.71. 1071429 267857

13| 133456 MINISTER IMPRESA 1 GENERAL 07/11/202 16678645¢ 31,/10/2022 123456 SECTOR Pl 113000056000133 FOMDO RD 15 CONTRIBU30000.00 B0357.10 B64Z86 241071

5. Anulacion de retenciones

La anulacién de retenciones aplica para cualquier estado asignado en la constancia, se
utiliza para la generacion de una declaracion jurada o una rectificacion.

Si la constancia se encuentra en estado “Impresa”, no tendra efecto en ninguna
declaracion. Si la constancia se encuentra en estado “Impresa/Asignada”, generara una
declaracion jurada en estado “congelado” y si se encuentra en estado “Impresa/Pagada”,
afectara una declaracioén en estado “presentado”.

5.1 Anulacion de constancia con una sola factura

Para anular una constancia que contenga una sola factura, debera realizar lo siguiente:

a) Seleccionar el icono rojo que contiene guion blanco para anular: el sistema le
mostrara el mensaje de alerta para confirmar la anulacion.

b) SI: si esta seguro, seleccione esta opcidn y el sistema asignara estado anulado a
la constancia seleccionada.

c¢) NO: al seleccionar esta opcion, el sistema no realizara ninguna accion.

Ny GCSAT
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PARAMETROS DF BUSQUIDA.

Ratwncionns que T - '
doclorm *

Pariododel *  [T1303001 a ne [oniims o tvtsds [Tace B
NIT Ratesichs Mamess de Comilancia Rbghmen dol IVA | T .

Tips Owscargs Encab | Coomsiins n

Adects

Totud Facters  Tengerte Nota Porpories 18 [ =

5.2 Anulacion de constancia con mas de una factura

CONTRRLIVENTE
RESFONIARE

Para anular una constancia que contenga mas de una factura o transferencia*, debera
realizar lo siguiente:

a) Seleccionar el icono rojo que contiene guion blanco para anular: el sistema le
mostrara la siguiente pantalla con las opciones de anulacién

b) Check box seleccionar todos: al marcar el check en el cuadro, seleccionara todas
las facturas que estan incluidas en la constancia, esta accion anulara toda la retencion,
presionando el botén “Anular constancia”.

c) Check box seleccion individual: si desea eliminar una o mas facturas o
transferencias*® incluidas en la constancia, debera seleccionar las que desee excluir,
esta accion hara que las facturas que no seleccione se genere una nueva constancia
de forma automatica al presionar el botén “Generar nueva constancia”.

d) Botén anular constancia: el sistema guardara la accion realizada, mostrando el
mensaje de confirmacion con las opciones Sl o NO.

e) Salir: si no esta seguro de anular, presione la opcion “salir’ y el sistema regresara a
la pantalla de consulta.

f) Sl: si esta seguro, seleccione esta opcion y el sistema asignara estado anulado a las
constancias seleccionadas.

g) NO: al seleccionar esta opcién, el sistema no realizara ninguna accion.

DETALLE CONSTANCIAS
Pigina | de 1

L 8 Nomber Cantidad de Fecha Emissdn Total Hporte Alexto
sy e Conceptn | Comstancia Estade

Comtancia Factura Neto Retend st Ratenckin

w CONTNR ] e PR wirEn L Jlreasn Qe @INn QT

* La emisién de constancias por transferencias aplica Unicamente para el Ministerio de Educacion, conforme lo establecido en el articulo 13
del Decreto Numero 31-2024 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley para la Integracion del Sector Productivo Primario y
Agropecuario.

9
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ortribuyente

Declaracién jurada

i

Retenciones Web

= SAT-2229
CONSTANCIA DE RETENCION DEL IVA

1671062062139

EL SUSCRITO AGENTE RETENEDOR EFECTUG RETENCION A:
Anular dei comtribuvente
I LEsts seguro de anular la constancia seleccionada?

poce

Importe Neto

Para generar la declaracion jurada y pago mensual de retenciones efectuadas de acuerdo
con el régimen que se le hayan practicado las retenciones del Impuesto al Valor Agregado,

siendo éstos:

Regimenes General

y Pequeio Contribuyente, formulario SAT-2340

DECLARACION JURADA DE RETENCIONES DEL IVA, Régimen Especial de Contribuyente
Agropecuario, formulario SAT-2320 IVA RETENCIONES AGROPECUARIO y formulario SAT-
2560* RETENCIONES IVA COMPRAS (PAE)*.

1. Identificacién del agente de retencién

Al ingresar a la consulta le muestra los datos del agente retenedor, los cuales se detallan a

continuacion:

NIT:
Contribuyente:
Usuario:

Tipo de agente de retencion:

Cdédigo de estado:
Unidad:

NIT del agente retenedor

Nombre o razén social del agente retenedor
El usuario habilitado para ingresar al sistema
La calidad de agente activado

Caddigo de la unidad asociado al usuario
Nombre de la unidad

* El formulario SAT-2560 aplica unicamente para el Ministerio de Educacion, conforme lo establecido en el articulo 13 del Decreto Nimero 31-
2024 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley para la Integracion del Sector Productivo Primario y Agropecuario.

Contribuyendo por el pais que todos queremos .
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2. Generacion de declaracion jurada

Para generar la declaracioén jurada del mes debe realizar los siguientes pasos:

a) Tipo retencioén: esta opcidén permite seleccionar el impuesto IVA o ISR sobre el cual
se desea generar el formulario, en este caso seleccionar IVA.

b) Ano: seleccionar el ano que desea declarar.

c) Mes: seleccionar el mes que desea declarar.

d) Régimen: IVA retenciones Régimen General y Pequeio Contribuyente (SAT-2340),
IVA retenciones Agropecuario (SAT-2320) e IVA Retenciones Compras PAE (SAT-
2560)*, segun las retenciones del IVA que procede a realizar el pago.

e) Compensacion fiscal: casilla habilitada para los agentes de retencidon calificados
como exportadores, para consignar el monto que se compensara por retenciones del
Impuesto al Valor Agregado.

f) Aceptar: la opcion aceptar activara los botones “Generar declaracion jurada” y
“‘Nueva Busqueda”, mostrando la siguiente pantalla:

Retenciones Web (‘_L—'—//SM'

COMNSULTA CONSTANCIAS DE RETENCION

IDENTIFICACION DEL AGENTE DE RETENCION

NIT 123456 Contribuyente MINISTERIO RESPONSABLE

Usuario K123456_1 Tipo de Agente de Retencidn SECTOR PUBLICO

Sangaae 113000058000199 unidad UNIDAD RESPONSABLE

PIRIODO A DECLARAR

Tipo de Retencion: | [va 1 -E

aRe [Tz -
NOVIEMSRE | -] ﬂ

[ TP T e—————————_————— -

Compensackin Fiscal E

Asi mismo, tendra las siguientes opciones para generar la declaracion jurada:

a) Generar declaracion jurada: en esta opcion el sistema genera una declaraciéon
jurada desde el formato de Declaraguate.

b) Nueva busqueda: muestra nuevamente los parametros de busqueda de la
declaracion a generar.

* El formulario SAT-2560 aplica Unicamente para el Ministerio de Educacién, conforme lo establecido en el articulo 13 del Decreto Numero 31-2024
del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley para la Integracion del Sector Productivo Primario y Agropecuario.

Contribuyendo por el pais que todos queremos




PERIODO A DECLARAR

Tipo de Retencion:
Advo
Mes

Réegimen

Compensacion Fiscal

[ ey e[t

3. Vista previa del formulario

El sistema genera el formulario SAT-2320, el formulario SAT-2340 o el formulario SAT-2560*
dependiendo del régimen seleccionado, el formulario muestra la siguiente informacion:

a) Historial: muestra el historial del formulario generado.

b) Enviar datos por email: el sistema puede enviar los datos del formulario al correo
electronico indicado.

c) Imprimir formulario: muestra la opcion de imprimir el formulario en formato PDF.

d) Imprimir SAT-2000: muestra la opcion de generar e imprimir la boleta SAT-2000,
para su presentacion en ventanillas del banco.

En el banco presente la Boleta SAT-2000, con valor. Nunca presente este formulano.
Mantenga en secreto el Nimero de Acceso pues permite ver todo el formulario.

SAT DECLARACION JURADA DE SAT-2340
e RETENCIONES DEL IVA ——
Impuesto al Valor Agregade. Retenciones sfectuadas. Nimaro de Formulario
Ndmero de Acceso Dedlaracién jurada v page mensual. 10 335 048 387
94 742 255 Nimen p— 3
3 de 4: Congelado & 294 644 488 720 533 260

Aclaraciones

LQuid pued. ili este formulario?
Los agente de rezencidn del IVA autorizados por la SAT pars efectuar las retenciones establecidas en la Ley.

£Como se usa este formulario?
Lisnade automitico per ¢l sistema RetenlVa

* El formulario SAT-2560 aplica unicamente para el Ministerio de Educacion, conforme lo establecido en el articulo 13 del Decreto Nimero
31-2024 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley para la Integracién del Sector Productivo Primario y Agropecuario.

- SAT
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4. Formulario en PDF

El sistema genera el formulario en formato PDF, para su archivo electrénico o impresion de
éste.

En el banco presenta la Boleta SAT-2000, con valor. Munca presente este formulario.
Mantenga en secreto & Nimero de Acceso pues permite ver todo el formulario.

SAT DECLARACION JURADA
Superintendencia de DE RETENCIONES DEL SAT-2340

Administracion Releaze 1
Tributaria IVA
[ | Vtor Anreaade. Retenc ; | Ngmero de Formularic |
mpuesto 3 r Agregado. nciones efectuadas.
Declaracién jurada y pago mensual. 10 335 048
Namero de Acceso 387

4 A2 A0S I Namerm de Contingencia

4 de 4: Presentado 6 294 644 488 720

523 260

I
!

| LQuiénes pueden utilizar este formulario?
Los agente de retencidn del IVA autorizados por la SAT para efectuar las retenciones establecidas en la Ley.

| ECamo se usa este formulario?
Liznado automatico por el sistema RetenlWA.

1. NIT DEL AGENTE DE RETENCION
1232456
MIMISTERIC RESPOMNSABLE

2. PERIODO A DECLARAR

MES OCTUBRE -

ARO | 2022 ~

3. DETALLE DE LA DECLARACION

| Importe neta del :Impunstn rumldﬂ-

Concepto | Tarifa Bien o Servicio

| Sector piblico | 25.00 % | 209,821.42 6, 294.64
| Operadores de tarjetas de credito vw'o |

| ot fancripite it iatibae o00 Y | o0 900

Operadores de tarjetas de crédito vio

| sEpita (solo combustible) el b i
| Contribuyentes Especiales | 000 =6 , .o | 000
| Sub-Total | 209,821.42 6, 294.64

| (-} Retenciones a compensar con crédito fiscal o0

| Walor a pagar | 6, 294.64

13
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5. RECTIFICACION (opcional)
(llene solo si necesita correglr datos de un anterior formulario SAT-2340 o equivalente)

Nimero de formularioc SAT-2340 que se rectifica

(=) Impuesto ingresado con el formularo gue se rectifica y anteriores o.00
{=]) Impuesto a pagar 6,294.64
{=) Impuesto a favor del contnibuyante 0.00

6. ACCESORIOS
(son las multas, intereses y mora por presentacidn o pago extempordnen)

Fecha maxima de pago sin accesorios Corresponde a la fecha de venciméento de acuverdo al | 23/11/2022

Calendario Tributario

{Cudando pagara este formulario?

Si el pago o realizara después del 22711 /20232, cambie la fecha de esta casilla (maximo 20 dias 23/11/2022
habiles contados a partir de hoy). Luego de esa fecha el formulario caducara, &l banco lo

rechazara y debera llenar otro. En bass a esa fecha el formulario pedra adicionar accesorios.

{+) Multa formal (por presentacion extemporanea) o.00
{4 Multa por omision 0.00
{4 ) Multa por rectificacion 0.00
(4] Intereses o0.00
(4] Mora 0.00
{=) Accesorios a pagar o.00
TOTAL A PAGAR |  6,294.64

A) Los documenbos de soporte de la presente declaracion se ajustan a la ley, permaneceran en mi poder por el
plazo legalmente establecido y los exhibiré o presentaré a requerimiento de la SAT

B} Declaro vy juro gue kos datos contenidos en este formulario son verdaderes ¥ gue conozoo la pena
correspondiente al delito de perjurio.

CONSTANCIA DE RECEPCION

5. Generaciéon de otra declaracién jurada o rectificacion de la
declaracion jurada ya presentada

La generacion de otra declaracion jurada o rectificacion es aplicable a un formulario en
estado congelado o presentado cuando se realiza alguno de los siguientes cambios:

a) Creacién de nuevas constancias desde la pantalla de emisién y/o
b) Anulacién de constancias desde la pantalla de consulta.

Cuando haya realizado algunas de las modificaciones anteriores se visualizara la
siguiente pantalla:
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PERDDO A DECLARAR B

Tipo de Retencion:

DECLARAGUATE

s e et e s e i e i

En ¢ banco presente s Bolets SAT-2000, con visior. Nunca presente este formulano.
Mantengs en secreto ef Nimero de Acceso pues permite ver todo ¢l formulano,

SAT DECLARACION JURADA DE SAT-2340
RETENCIONES DEL IVA -
T e i o e 10335 048 397

94742255 Niws 0 Coumrawnce

4 de 4: Presentado § 294 644 488 720 523 260

a) Mensaje: existe una declaracion en estado congelado o pagado (dependiendo del
estado en el que se encuentre la declaracién jurada). Existen constancias
disponibles.

b) Vista previa: muestra la vista previa del ultimo formulario generado.

c) Rectificar o Generar declaracién jurada: al seleccionar esta opcion, se genera
una nueva declaracion.

d) Nueva busqueda: si no es la declaracién seleccionada la que deseamos generar
o rectificar, seleccionamos la opcion nueva busqueda.

Nota: si ya existe una declaracion jurada generada y/o presentada, le mostrara la
opcion generar declaracion jurada o rectificar segun corresponda.
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Consulta declaracion jurada

El menu de consulta declaracion jurada, muestra las declaraciones generadas por el usuario ya
sea que esté en estado “congelado” o “pagado”.
1. Identificacién del agente de retenciéon

Al ingresar a la consulta le muestra los datos del agente retenedor, los cuales se detallan a
continuacion:

NIT: NIT del agente retenedor

Contribuyente: Nombre o razon social del agente retenedor
Usuario: El usuario habilitado para ingresar al sistema
Tipo de agente de retencién: La calidad de agente activado

Caédigo de estado: Cddigo de la unidad asociado al usuario
Unidad: Nombre de la unidad

2. Pantalla de ingreso
A continuacion, se muestran los datos que se deben seleccionar para realizar la consulta:

a) Tipo retencion: esta opcion muestra el tipo de formulario de declaracién jurada de
retenciones web que se desea generar, los cuales pueden ser IVA e ISR, en este
caso seleccionar IVA.

b) Ano: seleccionar afio de la declaracion a consultar.

c) Régimen: IVA retenciones Régimen General y Pequefio Contribuyente (SAT-2340)
e IVA retenciones Agropecuario (SAT-2320) e IVA Retenciones Compras PAE (SAT-
2560)*, segun las retenciones del IVA que procede a realizar el pago.

d) Mes: seleccionar el mes de la declaracion a consultar.

e) Estado: muestra las opciones en las que puede encontrarse la declaracion jurada,
siendo éstas:

* Pendiente de pago
+ Pagada
f) Aceptar: muestra los datos de la consulta.

* El formulario SAT-2560 aplica unicamente para el Ministerio de Educacion, conforme lo establecido en el articulo 13 del Decreto Numero 31-
2024 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley para la Integracion del Sector Productivo Primario y Agropecuario.

—— =SaA7T
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Retenciones Web C:i/w

CONSULTA DECLARACIONES JURADAS ¥ DETALLE DE LA DECLARACION JURADA

IDENTIFICACION DEL AGENTE DE RETENCION

NIT 123456 Contribuyente MINISTERIO RESPONSABLE
Usuario R123456_1 Tipo de Agente de Retencidn SECTOR PUBLICO
istmi e 11 3000058000159 Unidad UMIDAD RESPONSABLE
BUSQUEDA
PERIOD0 A DECLARAR

Tipo de Retencion: | Tué

Mes  VOuIEVRRL

L e e el - | n
Estado [Pagads n

oolo

=]

3. Declaraciones pendientes de pago o pagada

Las declaraciones que se muestren en esta consulta incluiran las declaraciones que haya
generado el usuario mostrando la informacion siguiente: namero de formulario, acceso, el
valor de la declaracion a pagar. Asi mismo, se muestran las siguientes opciones:

war womael JoRmULAID L | e | Wanca e oA SIORN T 00 METINCION 101 P opcionts.

W LW PN T LSO ey o . P r— i T o b E B
Tolsiey QRATIAL Q8 et

el
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a) Descargar PDF: mostrara el formulario seleccionado.

b) Ver detalle: muestra el detalle de las constancias asociadas a la declaracion jurada.
c) Regresar: mostrara la pantalla de ingreso.

Nota: En el caso de las Unidades Ejecutoras Centralizadas deben generar la declaracion
jurada en estado congelado (3 de 4), aun cuando no emitieron constancias de retencion del IVA
en el periodo a declarar conforme lo establecido en el numeral 2 del articulo 7 del Numero 20-
2006 Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la Administracion Tributaria, para que
Tesoreria Nacional realice la presentacion y el pago correspondiente.

En el caso de las Unidades Ejecutoras Descentralizadas deben generar el formulario en estado
congelado (3 de 4) y realizar el pago cuando corresponda, deberan presentar la declaracion
jurada aun cuando no emitieron constancias de retencién del IVA en el periodo conforme lo
establecido en el numeral 2 del articulo 7 del Numero 20-2006 Disposiciones Legales para el
Fortalecimiento de la Administracion Tributaria.
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Guatemala, agosto 2025
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